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CHO DONG cﬁl CACH, HIEN DAI HOA HAI QUAN
PHUCVU HOI NHAP VA PHAT TRIEN DAT NUGC

NGUYEN VAN CAN - Tng cuc truidng Toing cuc Héi quan

75 ndm trudng thanh va pht trién, nganh Héi quan ludn tudn thi tuyét déi duing I6i chinh
sdch ctia Bdng, Nha nude, khéng ngitng phdn dau viron Ién dé hoan thanh moi nhiém vu
chinh trj, Bdc biét, trong giai doan d6i méi dat mutc tir 1986 dén nay, nganh Hdi quan da tap
trung cdi cdch hanh chinh, hién dai héa & huding t8i muc tiéa hoi nhdp va phdt trién.

 Lé khai mrdrng van hdﬁh Cé’ng“Tﬁéng. tin Thu’éng rﬁqi .l./i_e;t Narn {ngdjr 12/7/2017)

Chii dong cai cach hanh chinh,
hién dai hoa hai quan

Thai gian qua, Chinh pha dat ra yéu cau cai cich
hanh chinh 14 nhiém vu ctia ca hé théng chinh tri - x3
hoi, nham stra d6i toan dién hé thdng hanh chinh nha
nudc, giup co quan nha nuwée hoat dong hiéu luc, hidu
qua hon, phuc vy nhan dan, phuc vu yéu cau phat
trién kinh t€ xa hoi tt hon trong tinh hinh méi. Trong
tién trinh d6, nganh Tai chinh ndi chung va nganh Hai
quan noi riéng da nd lwe d&y manh trién khai cai cach
hién dai hoa trén tat ca cdc linh vuc va da duge Chinh
pht1 va chng dong doanh nghiép danh gia cao.

Nguroc dong lich six, bude vao thoi ky dat nude d6i
moi va hoi nhép (1987 - 2005), Tong cuc Hai quan dat
ra nhiém vu phai tu doi mdi ca vé doi ngli cén bo, xay
dung thé ché, phuong thitc quan ly, co s6 vt chat ky
thudt cho hoat dong nghiép vu va phong cach lam viéc
dap tmg yéu cau cua thoi ky mdi. Trong thoi ky nay,
Phap lénh Hai quan duoc ban hanh va co hiéu lyc tiz
01/5/1990 dénh ddu mét giai doan phét trién vé chat
cuia Nganh. Luat Hai quan nam 2001 dwoc ban hanh
la van ban 6 gid tri phap 1y cao nhat diéu chinh hoat
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dong hai quan, sau d6 la Luat stza d6i, b6 sung n 1n6t s:_;), =
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diéu cua Luat Hai quan nam 200’3 dé phu ho’piv iHhtic
tién va yéu cau hoi nhép g




HINH 1: TRI GIA VA T6C DO TANG XUAT KHAU HANG HOA
CUA CA NUGC 2 QUY PAU NAM GIAI DOAN 2015-2020
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Ngudn; Tong cuc Hdi quan

150
- A0
30

Trong thoi ky dit nudce tiép tuc day manh cai cach,
hién dai hoa va héi nhap qude € (2005 - 2015), tiép tuc
cac ndi dung cai cach, d6i méi, bude dau hién dai hoa o
giai doan trirdc, Téng cuc Hai quan da xay dung trinh B9
Tai chinh trinh Tht tuéng Chinh phu phé duyét Chién
luoc phét trién Hai quan dén nam 2020, dong thoi tich
cuc trién khai hoan thién hé thong phap luat Hai quan,
trong do c6 xay dung trinh cdc cap ¢ tham quyén ban
hanh Luat Hai quan s6 54/2014/QH13 ngay 23/6/2014 va
cac van ban hudng dan thue hién, tham gia xay dung
Luét Thué xuét khau nhap khau, Luat Quan ly thué voi
nhiéu néi dung d6i méi, cai cach tién bd nham tao co s&

phép Iy quan Iy hai quan hién dai va hoi nhap kinh &

quoc t& sau rong.

Mot trong nhitng dau dn ndi bat va ro nét nhat
ma Hai quan Viét Nam dat duge do chinh la dién tie
héa cac hoat ddng quan ly hai quan dé hd tro doanh
nghiép. Hoat dong nay dwroc ddy manh tir nam 2005
bang viéc thi diém dién t héa thi tuc hai quan. Sau
dd, nho c6 sy gitip @6 cia Chinh pha Nhét Ban, dau
nam 2014, Hai quan Viét Nam chinh thttc trién khai Hé
thé’ng thong quan dién t&e VNACCS/VCIS. Pén nay, hé
thong VNACCS/VCIS luén van hanh 6n dinh, an ninh,
an toan vdi su tham gia ctia gan 100% doanh nghiép tai
t4t ca cac don vi hai quan trén pham vi toan qudc. NG6i
bét la hé thong xt Iy dix liéu tap trung cap Tong cuc vai
muc d¢ tu dong hoa cao, thoi gian dang ky t& khai hai
quan chi con khoang 3 gidy, thoi gian théng quan doi

v6i cac 16 hang phéan luéng xanh, khong phai njp thué

chi €6 4 gidy. Viée thuc hién khai bao, xtt 1y h6 so trén
hé théng VNACCS/VCIS da riit ngan thoi gian 1am thu
tuc hai quan cho doanh nghiép, giam thiéu gidy to va
don gian héa ho so hai quan.

Cling voi trong tam la Hé théng VNACC/VCIS, Hai
quan Viét Nam xdy dung, van hanh hang loat hé thong
cong nghé théng tin khac nhu:

- Hién dai hda thit fuc hdi quan dya trén ing dung cong

nghé thong tin va dp dung qudn lj riti ro trong tat cd cdc khiu
nghiép vu: Thuc hién thanh toan thué dién tit, phéi hop
véi 43 ngan hang trong thanh toan thué, phi lién quan,
nop thu€ dién tir va thong quan 24/7. Doanh nghiép ¢
thé ndp tién thué vao moi ltic, moi noi, moi phuwong tién;
giam thoi gian tir 2 ngay xudng con 15 phut. S6 thu ngan
sach bang phuong thitc dién t dat ty 16 trén 95% tong s&
thu ngan sach caa Tong cuc Hai quan, tie nam 2014 dén
nay nganh Hai quan lién tuc thu dat va vuot s thu theo
die todn; Ty 1é kiém tra thuc t€ hang héa da giam thiéu
chi con khoang 5%, tong s cac 16 hang xudt - nhap khau
giam thoi gian, chi phi cho cong dong doanh nghiép.

- Trién khai hiéu qua Co ché'mot cira Qudc gia va Co ché’
mot ciea ASEAN va thuec hién kién tra chunfn nganh: Voi
vai tro 1a Co quan thudng truc clia Uy ban chi dao quéc
gia vé Co ché mét cira ASEAN, Co ché mét cira quoc
gia va tao thuén loi thwong mai, Tong cuc Hai quan da
ph6i hop véi cac b§, nganh tich cuc trién khai cic tha
tuc hanh chinh (TTHC) méi, mé rong pham vi, s6 luong
doanh nghiép tham gia d&i v6i cdc TTHC da trién khai
thuc hién trén Co ché mét cra qudc gia dap tng muc
tiéu va tién do dé ra tai Nghi quyét s6 19-2017/NQ-CP,
K& hoach tong thé trién khai Co ché mét cira quic gia va
co ch€ mot cira ASEAN két qua cy thé:

+ Trién khai Co ché mét ctra qudc gia: Tinh dén
ngay 15/6/2020, da c6 13 bd, nganh tham gia két ndi;
198 TTHC duoc dwa 1én Co ché mét clra qudc gia voi
tong s6 ho so hanh chinh da dwoc xte ly trén Cong
théng tin mét clra qudc gia xap xi 3,133 triéu bd ho so
va trén 39,1 nghin doanh nghiép tham gia (Riéng tir
01/01-15/6/2020, 56 h6 so da duge xir Iy hon 363,4 nghin
bd hd so ctia hon 4 nghin doanh nghiép tham gia).

+ V& trién khai Co ché mét ctra ASEAN: Day manh
viéc két ndi, trao ddi thong tin lién quan dén thuyre hién
thu tuc xudt nhap khau voi cac nude trong ASEAN,
Pén thoi diém hién tai, Viét Nam da két néi chinh thikc
Co ché mot clra ASEAN d€ trao déi théng tin ching
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Van dé kiém tra chuyén nganh hang héa
xuat nhap khau lau nay la rao can déi véi
doanh nghiép xudt nhap khau hién dang

Xuat khau Nhap khau i

. . duoc cai cach tich cue. Triede thure trang do,
Thi truomg gi:'{!w = tr:Zg g;:?}y o trzg nganh Hai quan da xay dung D 4ni cii cAch
USD) 2019(%) (%)  USD) 2019(%) (%)  cOng tac kiém tra chuyén nganh va da dugc
Chau f 6077 13 495 9248 -41 788  Ihutudng phé duyét tai Quyét dinh s6 2026/
- ASEAN 1093 148 89 1413 21 120 QD-TTg ngay 17/11/2016 ctia Thi tudng
e Figea) Im M Paasa Wi 0 iaan  Cnuphe Thiehten D6 an, deriay, g
- Nhat Ban 9,11 0,0 74 (2079 | 719 T klefl m Chu?fn nganh da H0G b‘r?c
- = dugc cai thién. Nhiéu thi tuckiém tra chuyén

- Han Quéc 9,30 37 76 943 6,9 3,0 e = e
nganh da duoc thuce hién qua co ché mét cira
Chau Au 2067 -104 168 926 7,0 7.9 qubk gia, viin ban phip lust chuyénnginh 44
-EU(28) 18,61 -89 152 7,26 5,0 6,2 durgc sira a8, b sung theo hudng gidm ty
Chaubai Duong 2,03 -2,7 15 2,63 36 2.2 1é mit hémg phéi Lidm tra chuyén nganh va
Chau My 37,02 114 302 1071 0,1 9,1 &p dung quan ly rti ro. Hién nay, nganh Hai
- Hoa Ky 31,50 146 257 | 7,04 2,0 6,0 quan dang tap trung xay dung Dé an “Doi
Chau Phi 1,45 -4,8 1,2 1,61 -10,3 1,4 m6i mo hinh kiém tra chat lwong hang hoa
Tong 122,8 0,3 1000 11733 29 1000  xuat khau, nhap khau” theo Nghi quyét s6
Ngudn: Tong cucHiiquan  99/NQ-CP phién hop Chinh phu thuong ky

nhan xuat xit mau D dién tir tit ca 9 nudc ASEAN.
DPén ngay 15/6/2020, tong s& C/O Viét Nam nhan tir cac
nudc ASEAN la: 227.436 C/O, tong s6 C/O Viét Nam
guri sang cac nudc la: 384.865 C/O.

- By manh cung cip dich vy cong true tuyén o mikc do cao
nhdt: Nganh Hai quan da trién khai manh mé vé cung cap
dich vu cdng truc tuyén (DVCTT): Bén nay, Tong cuc Hai
quan da cung cdp gan 90% DVCIT mizc d6 3 va 4, tién
hanh r4 soéat, chuan bj cung cdp DVCTT t6i thiéu mic 3
cho TTHC mdi duoc b6 sung, sira d6i. Theo do, doanh
nghiép sé dé dang thyc hién va giai quyét cac tha tuc
hanh chinh céng mét cach nhanh gon va thuén tién nhat.

- Hién dgi hoa phwong thirc v trang thiét bi dé’phuc vu
cong tdc kiém tra giam sat hdi quan:

+ Téng cuc Hai quan da tang cueong hién dai hoa
trang thiét bi kiém tra, gidm sat hai quan nham tao thuan
lgi thuwong mai, giam thoi gian théng quan va chong
buon 1au va gian ldn thuong mai. Tong cuc Hai quan da
mua sim va dura vao str dung cic may mac thiét bi hién
dai nhuwr: tau, cand chéng buodn lau trén bién, trén song;
mady soi container; may soi hanh ly; may soi hang hoa.
Trang bi hé théng camera giam sat tai cac ctra khau quan
trong; seal GPS dinh vi giam sat hang héa van chuyén
chiu sir gidm sat hai quan, thiét bi bay khong nguoi lai. ..

+ Trién khai va mé rong hé théng quan ly hai
quan te dong (VASSCM) tai cang bién, hang khong
ctia hdu hét cac Cuc Hai quan da dem lai nhiéu loi ich
cho doanh nghiép kinh doanh kho, bai, cang, doanh
nghiép xuat nhip khéau.

thang 10/2019, theo huong co quan Hai quan
la dau méi trong kiém tra chuyén nganh.

Bén canh d6, nganh Hai quan cting da tap trung kién
toan sap xép lai t& chitc bo mdy ctia cac don vi trong
nganh theo huéng dung chire nang, khong bo sét hay
chong chéo nhiém vy, tap trung cho nhiing noi, dia ban
c6 nhiéu cong viéc phat sinh, quy dinh r6 nhiém vy,
quyén han. Nganh Hai quan da sap xép, to chic lai Chi
cuc Hai quan thude cac Cuc Hai quan, qua dé da giam
duoc 12 Chi cuc Hai quan; giam 232 D6i, T6, chiém 37,8%
D01, To thude Chi cuc; thure hién nghiém tic quy dinh vé
quan ly, stz dung, dao tao, boi dudng, quy hoach, luan
chuyén, diéu déng, bé nhiém, phan cip quan ly can bo,
cong chire theo quy dinh. Doi ngli cong chite Hai quan
ngay cang c6 chat lugng dé thuec hién tot nhiém vy xay
dung va t& chirc thuc hién chinh sach, phap lut hai quan.

Thoi gian gan day, nén kinh € thé giéi néi chung va
Viét Nam noi riéng dang phai d6i mat v6i nhing théch
thire méi. Dic biét, trude dién bién va tic déng cua dich
Covid-19, nganh Hai quan vira dam bao trién khai quyét
liét cac bién phap phong chéng dich, vira tich cuc ho tro
khoi théng hoat dong xuat nhap khau. D& nam bat kip
thoi cac viedng méc ctia cong dong doanh nghiép, Tong
cuc Hai quan da to chirc cac cude hop va hop truc tuyén
v6i mot s6 hiép héi doanh nghiép, doanh nghiép uu
tién, doanh nghiép c6 von dau tu nude ngoai va chi dao
cac Cuc Hai quan dia phuong hang ngay bao céo tinh
hinh, nhitng vuéng méc phat sinh vé Téng cuc Hai quan
dékip thoi cé phuong an xtr Iy dam bao tao thudndet
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Toan nganh Hai quan da chi dong nam bat tinh
hinh thue té, ra soat quy dinh ctia phap luat, thu thap
y kién cua cac co quan, t6 chire quoc té va trong nudc,
cac hiép hoi doanh nghiép, cac chuyén gia va ca nhan,
tham khao kinh nghiém quéc t€ tir cac nuéc dé dé
xuét, thue hién cdc giai phdp tao thuan loi, thao gé
kho khan cho doanh nghiép bi anh huong bei dich
Covid-19. Thuc hién Chi thi s§ 11/CT-TTg ngay
04/3/2020 caa Tha tuéng Chinh phu (vé cic nhiém
vy, giai phap cap bach thao g& kho khan cho san
xuat kinh doanh, bao dam an sinh xa hoi ung pho
véi dich Covid-19), Téng cuc Hai quan khong t6 chic
kiém tra dinh ky trong nam 2020 d&i véi cac doanh
nghiép khong c6 dau hiéu vi pham; déng thoi khéng
dé doanh nghiép loi dung chu trirong nay dé vi pham
phap luat. Ngoai ra, Téng cuc Hai quan da kip thoi
ban hanh céng van huéng dan Cuc Hai quan céc tinh,
thanh ph6 thuee hién cac chi dao ctia Chinh phu, Thu
twéng Chinh pht, Bo Y t€ lién quan dén xudt khau,
nhdp khau khdu trang va cdc trang thiét bi y t€ phuc
vu cong tac phong chong dich bénh.

Téng cuc Hai quan ciing da chi dao Cuc Hai quan
cac tinh, thanh phd nam chic ngubn thu, nhét la tinh
hinh xuét khau, nhap khau véi cdc nude Lién minh chau
Au, Trung Qudc, Nhat Ban, Han Qudc, bdm sét tinh
hinh hoat dong xudt nhap khau ctia cdc doanh nghiép
hoat dong trén dia ban quan ly... dé kip thoi c6 bao cao,
phan anh phuc vu cong tac diéu hanh ngan sach nha
nudc; Chi dao Cuc Hai quan céc tinh, thanh phd trién
Khai mét s8 giai phép cu thé cong tic kiém tra, kidm soat
hang hoa xuét khau, nhép khau, trong d6 ¢6 noi dung
veé viéc ap dung ch& d¢ cip gidy phép xuat khau ddi voi
mét hang khéu trang y t€ trong giai doan phong, chong
dich Covid-19. '
Tiép tuc tao thudn loi thuong mai, ndng cao
hiéu luc, hiéu qua quan ly nha nudc vé hai quan

Viét Nam da va dang tham gia nhiéu hiép dinh
thirong mai ty do thé hé mai (nhu CPTPP, EVETA...)
v6i yéu céu cao hon va phai thuc hién day du cac cam
két qudc t& ca vé thué quan, md ctra thi truong, sé hiru
tri tué... Ngoai ra, cudc Cach mang céng nghiép 4.0 cling
da téc dong nhitu dén cach thirc san xuat, luan chuyén
hang hoa... Diéu nay dit ra yéu céu cap thiét cho nganh
Hai quan la phai thue hién dong thoi, quyét liét, hiéu
qua cac nhiém vu vira tao thuan loi thirong mai vira
nang cao hiéu luc, hiéu qua quan ly nha nudce vé hai
quan. Day ciing duoc xem la nhiing ndi dung c6t 161 dé
x@y dung cac chién luoc, ké hoach cai cach, phat trién
va hién dai hoa Hai quan Viét Nam trong nhiing nam

tiép theo. D€ thurc hién, Hai quan Viét Nam dat ra cac
muc tiéu:

Mot la, hé thong phap luat hai quan dong bo, minh
bach, phtt hop cic chuan muc quéc t&, bao dam co so
phap ly day du cho viéc ting dung céng nghé ctia Cach
mang cong nghiép 4.0. Cac quy pham phap luat vé hai
quan va phap luat vé thué€ xuat khau, thué nhap khau
d&i véi hang héa xudt khau, nhap khau cé tinh gan két
chit ché, théng nhat bao dam yéu cau quan Iy nha nude
vé hai quan theo huéng hién dai.

Hai la, tht tuc hai quan don gian, hai hoa tuén tha
cac chuén muc va théng 1é qudc t€, ap dung dong bo
phuong phdp quan ly hai quan hién dai tai cac khau
triede, trong va sau théng quan.

Ba la, x4y dung bd may hai quan pht hop véi
yéu cau ctia nhiém vu méi dwge co cdu gon nhe,
giam dau méi trung gian, thiét k& phu hop vdi yéu
cau hién dai va nhu cau quan ly caa tung dia ban,
dép ting yéu cau st dung bién ché hiéu qua va quan
ly tap trung, tng dung cdng nghé thong tin toan
dién trong viéc quan ly céan bo cdng chirc dap tng
yéu cau Chinh phua dién tiy; Phat trién nguon nhan
lwe tinh nhug, c6 trinh d¢ chuyén nghiép, chuyén
sau,lam chu duogc cong nghé, trang thiét bi ky thuat
hién dai; Tang cuong liém chinh hai quan; Cac hoat
déng quan ly, phat trién nguén nhan lye hai quan
theo nang luc dua trén vi tri viée lam.

Béh li, ting dung rong rai cong nghé ciia Cach mang
cong nghiép 4.0, theo d6 hoan thanh xay dung co quan
Hai quan dién tir thdng nhat véi kién triac Chinh phu
dién tir, bude dau xay dung co quan Hai quan s6 theo
dinh huéng Chinh phti s6; Cé hé théng co s¢ ha tang,
may mdc trang thiét bi hién dai dap tng yéu cau quan
ly Nha nudc vé hai quan trong tinh hinh méi.

Nim la, phéi hop thuee hién quan ly cac hoat dong
kiém tra chuyén nganh, cic hoat dong xuat nhap canh
tai cang va ctra khau khi duge ty quyén cta cac co
quan hitu quan, theo quy dinh ctia cdc vén ban quy
pham phap luat; Nang cao nang lwc, hiéu qua ctia cong
tac kiém tra chuyén nganh theo huéng viéc kiém tra
chuyén nganh phai dugc thuc hién ngay tai cira khau
hodc cac dia diém thong quan hang hoa; Trién khai Co
ch& mot ctra qudc gia két n6i day du cac by, nganh,
co quan, don vi lién quan trong hoat déng xudt nhép
khau hang hoa; Két néi day du va chia sé thong tin
gitta cac co quan lién quan théng qua Co ché mét cira
qudc gia; Trién khai Co ché mot cira ASEAN va mét s6
d6i tac thwong mai ngoai ASEAN dé€ trao d6i day du
vé pham vi, s0 lugng cac chiing tir dién tir phuc vu tao
thuén loi thuong mai xuyén bién giéi.
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