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Cach m~ng cong nghi'p 4.0 t~i Nh~t Ban 
va gf1i y chinh sach cho Vif t Nam 

• THS. NGUY~N THANH NAM 

1 . D~TV4N O~ 

Klaus Schwab (20 I 7) nguai 
sang l~p, cfing la ChU tich di~u 
hanh cua Di~n dan kinh t~ Th~ gi6i 
da n6i r~ng: ''N~u nhu Cu(>c each 
m?ng cong nghi~p I§n th(r nhit t?n 
d\mg nang luqng hai mr6c da ca 
gi6i h6a qua trinh san xu~t, cu<)c 
Cach m~ng I§n thu hai sir d1,mg 
nang Im.mg di~n dS d~y nhanh va 
tang cm)ng qua trinh Sall XU~t, CUQC 

each ml,lng l~n ba sir d1;mg cong 
ngh~ thong tin as t\T dong boa qua 
trinh san XU~t, thi bay gia CUQC each 
m?ng cong nghi~p l~n thu tu (gQi 
tit la CMCN 4.0) - ma biSu hi~n cua 
n6 la qua trinh hqp nh~t cac cong 
ngh~ dang d§,n x6a nhoa ranh gi&i 
gifra CaC llnh Vl/C V~t ly, ky thu~t 
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s6 va sinh l19c". So v6i nhung cu(>c 
each m?ng tru6c day, CMCN 4.0 c6 
t6c d9 pbat tri€n nbanh theo dp s6 
nhan trong Icy nguyen v6i Sl! ti~n b9 
VUC)'t b~C Cua khoa hQC Cong ngh~, 
cho phep phat huy kha nang cua 
m9t chi~c di~n tho?i thong minh 
trong tUi, k~t hqp v6i h~ th6ng may 
tinh t6c do cao, chi phi th§p va cac 
robot th6ng minh va trJ tu~ nhan 4to 
sieu vi~t (AI). Theo Brad Stulberg 
(2017): "Cu(>c each m?ng 4.0 da 
d~n hi~n t?i va kha nang d~ nh~n ra 
cac lqi ich tlr CUQC each ffi?Ilg nay 
ph1,1 thu9c m9t ph~n vao cac chi~n 
luqc trong nhimg nam d~u tien ma 
chinh cac doanh nghi~p phai thich 
ung va s~n sang di~u chinb l?i bol,lt 
d<)ng kinh doanh va mo hinh ho~t 
d(}ng d~ l?n d\}ng h§u h€t CaC C(J SCt 
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h~ tAng cong ngM m&i nay". 
Duc la qu6c gia tien phong 

trong CMCN 4.0, thu~t ngfr "Cong 
nghi~p 4.0" duqc dua ra vao nam 
2011 t?i H9i chq Hannover (Due) 
nh~m tang cuang n~n cong nghi~p 
CO' khi truy~n th6ng cua Due. S~r 
ki~n nay t~i Due da Ian truybn mi:mb 
me thuc d§y cac nu&c phat tri~n 
nhu My, Nh~t, Han Qu6c, ... b~t tay 
vao xay dl!ng n~n cong nghi~p 4.0. 

2. NHflNG O'NG PHO CUA NH~T BAN 
TRUOC LAN SONG CMCN 4.0 

Trong d6, t~i NMt Ban, Chinh 
phU chinh thuc xem xet CMCN 4.0 
la mot trong nbUug chi~n luqc phat 
tii€n m6i quan tn;mg trong "Cai 
each chi~n Jugc pbl,lC hung 2015". 
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Tom tit: Bai vi~t nay d~ c~p d~n nhfrng bi~n phap t'.rng ph6 cua Chinh phu Nh~t Ban tru6c lan song each m~ng 
cong nghiep tin th(r ttr (CMCN 4.0), xem xet di~m m~nh, di~m y€u va SlJ hinh thanh cac mo hinh kinh doanh m6i 
cua cac doanh nghi~p Nh?t Ban va m(>t s6 djnh hu6ng chinh sach cua Chinh phu Nh?t Ban, tit do dua ra m¢t vai 
gqi y chfnh sach cho Vi~t Nam trong b6i canh CMCN 4.0. 
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the Era of the Fourth Industrial Revolution. 
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Chinh phU Nh~t coi CMCN 4 .0 nhu 
la m9t ca hQi t6t d& ~o ra thi trneng 
va tang CUOng kha nang C?Oh tranh 
cua cac nganh cong nghi~p nu6c 
nay nhu cong nghi~p ch~ t~o. y t~, 
nong nghi~p, phan ph6i,. .. Be thl,l'C 
h i~n di~u nay, 'chinh phu da giao 
cho B9 Kinh t€, Thuang nghi~p va 
Cong nghi~p (METI) nghien cuu 
xay dvng cac chi~n luge khac nhau, 
CaC chfnh sach e\] th~ va I() trlnh 
thJJc hi~n qua trlnh CMCN 4.0. 
Nhu v~y, c6 th~ n6i r~ng bit d§u 
tir nam 2015, Nh~t Ban da tieh ci,rc 
hmmg (mg Ian song rn6i cua each 
m~ng 4.0 thong qua IoT (Internet 
of Things - Internet V~n V~t), Du 
li~u l&n (Big Data), Trf tu~ nhan ~o 
AI (Artificial Intelligence), nguO'i 
may (robotics). Hi~n nay, Nh?t Ban 
dugc ghi nh~n la qu6c gia <ffin d~u 
th€ gi&i v~ t\l' demg h6a nha may va 
sir dimg robot. Truck rn~t hQ dang 
n6 Ive h6 trq d6i m&i cac doanh 
nghi~p vita va nho trong vi~c phan 
ph6i san phAm thong qua IoT, Big 
Data, AI, robo~ics. va ddn h6 trq d6i 

m6i eho toan bQ n@n eong nghiep. 
2.1. loT va nhimg frng df!ng 

ctla no ain cac doanh nghi?p Nh~t 
Ban 

Cac doanh nghiep NMt Ban s&m 
nh~n thuc va hi~u duqc vai tro etia 
IoT trong san ph§m va d!ch Vt) , do 
do h9 coi vi~c hinh thanh va t6 ch(rc 
l~i h~ th6ng loT la uu tien hang 
dfi.u. Theo m<)t cu(>c khao sat, c6 
d€n 52,3% doanh nghiep NMt nh~n 
thuc ri ng JoT se lam thay d6i san 
ph~m d!ch V\I cua h9 trong khoang 
3 nam. Tuy nhien, m&i chi c6 8% 
trong t6ng s6 515 doanh nghiep 
hinh thanh b<) ph~n h6 trq IoT (bQ 
ph~n nay c6 th€ la phOng, ban, t6 
ho~c don vj d~c biet), tY 1e nay th~p 
hon nhi~u so v6'i k€t qua khao sat 
tren toan th~ gi6i (khoang 20%) (1). 

METI thl!c hi~n m9t cu<)c khao 
sat v~ thvc tr~ng ung di.mg cong 
ngh~ thong tin trong cac doanh 
nghi~p Nh~t Ban theo 3 nhom 
nguai tao d<)ng: Nh6m J tir l 00 
ngua i tr& xu6ng; Nh6m II tir 101 
c1~n 300 nguai; Nh6m lil tu 300 

nguai tra len. K6t qua cho thfry: 
Ml'.rc d9 1'.mg dl)ng IoT va cac lo~i 
hinh cong ngh~ khac thay d6i m~mh 
trong rung linh \f\IC. Trang linh VJ!C 
bao trl, bclo duang, IoT it duqc sir 
di,mg hon so vm ITnh VlJC san xuk 
Nhln chung, cac doanh nghi~p l&n 
ap dl)ng IoT tbuO'ng xuyen hon cac 
doanh nghi~p nho (Hinh l ). Trong 
cac lo~i hinh cong nghi~p, nganh 
cong nghi~p may m6c chung c6 tY 
l~ t'.rng d1,mg mo ph6ng 3D cao nhfrt 
(d~c bi~t trong thi€t k~ san phfun). 
Nguqc I~, t)r l~ ung dl)ng 3D va cac 
Cong C\J sft.n xuftt ky thu~t s6 dUQ'C 
ghi nh?n la thAp nh~t trong nganh 
cong nghi~p h6a hQC. Lien quan d~n 
S\l' hqp tac gifra cac lTnh VlJC, cong 
nghi~p h6a ch~t c6 tY l~ cao nh~t v~ 
muc d() hcyp tac, ti€p den la nganh 
may m6c di~n va cong nghi~p may 
m6cehung. 

2.2. Ung pho ciia cac doanh 
nghijp Nhljt Ban lien quan din 
frng d!mg tri tuj nhan t(lo (Al) 

Bit diu tu nam 2015, Nh~t Ban 
da ti~n hanh nghien ct'.ru AI, phan 
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I 01lN DAN NGHl(N cO'u vf rA1 cHf NH nfN r~ 
thrulh 2 nbom nghien cuu sv phat 
triSn cuaAI, g6m: Nhom I do Cbinb 
phu dam nhi~m, t?p trung nghien 
cl'.ru t6ng thS AI; Nh6m II do khu 
VlJC tu nhan dam nhi~m, ~p trung 
pMt tri~n mo hlnh kinh doanh m6i. 

£>6i v6i nh6m I, Chinh phU Nh~t 
Ban da ~p trung vao nghien Clru 
khoa hQc b9 nao - Ia m()t phftn trong 
nghien Clru AI. Chf nh phu NMt co 
k~ ho~ch dftu tu l 00 cy Yen vao 
nghien Clru va phat tri~n AI trong 
khoang I 0 nam v6i st,r tham gia 
cua nhi~u b9 nganh nhu: B9 Kinh 
t~, thmmg m?i va cong nghi~p; B9 
Giao dl,lC, van h6a, th~ thao, khoa 
hQc va cong ngh~; B9 N9i V\l va 
truy~n thOng. D6ng thai, Chinh 
phu ch9n nam 2016 la nam diu ti en 
d~ h6 trg chinh sach cho qua trinh 
nghien ctru va pbitt tri~n Al (2). 

Trong khi d6, nh6m nghien ct'.ru 
II, cac doanh nghi~p Nh?t Ban da 
tich C\fC tham gia nghien ClrU Va 

diu tu vao Al k~ tu nam 2015, 
ch~ng h~n nhu da thanh l?p c6ng ty 
nghien ctru AI. C\l th~ nhu sau: 

Thu nhtJt, Toyota da bit diu 
nghien ctru cac lo?i xe hoi lai ti.r 
d(?ng b~ng vi~c thanh l?p Vi~n 
Nghien ct'.ru Toyota (Toyota 
Research Institute vi~t tit la TRI) 
~i My (thang 112016) va cong 
b6 thanh l?p d6ng thai hai phong 
thi nghi~m: PhOng thi nghi~m AI 
t?i d?i h9c Stanford va PhOng thi 
nghi~p Al khoa hQc may tinh t~i 

MIT (thang 9/2015). Vi~n Nghien 
ct'.ru Toyota c6 200 nhan vien du&i 
sµ di~u hanh cua mQt CEO nguoi 
My, ngan sach cho ho?t d9ng 
quan ly trong 5 nam la 1 tY USO 
va ngan sach nghien c(ru hang nam 
la khoang 50 tri~u USD. Ngoai ra, 
Toyota ci:ing diu tu 1 cy Yen (thang 
12/2015) vao Cac m?ng lu&i uu 
tien (Preferred Networks) d~ phat 
tri~n cong ngh~ tri thuc va xe hai 
tv lai. 

Thu hai, v~ thi,rc tr?Ug ho~t d(>ng 

BANG 1. THl/C TR~NG CUA cAc HO~T f>t)NG a Au Tll LltN QUAN atN 
Al VA cAc OICH vu utN QUAN f>~N Al CUA cAc NHA CUNG CAP DICH vu 

. . THONG TIN CHU Yfo CJ NH~T BAN . . 

Fujitsu 

H~ thOng thuc day Al Cac hoi,t dqng dau tlr va djcb ''\l chu yeu 

• Thanh l~p m6t to chlrc (mg - H~ th6ng h6a ki~n thuc lien quan den Al de dua 
d\Ulg AI vao nam 2008 vao "ZINRAI" va thOng bao tri~n khai sful phfun 

- cin bb lri 200 aha nghien va d!cb V\I vao thling 11/2015 

clru -™ ra m\lc tieu doanh sA ban hang ~t 50 tj yen 

vao nam 2015 

- Thanh l~p phOng thi nghi~m - M& rl)ng m6 hinh kinh · doanh giai phap frng 

hQp tac v& "May tinh-nao" d11ng cong ngbe Al dur;ic thong qua thang 

(Brain Computing) ~ f)~i 11/2015 

hoc Osaka vao thling 4no 16 • E>~t ra ID\lC tieu doanh s6 ban hang d~o 250 tY 
• Thanh t~p "phong thi Yen vao nam 2020 

~\ 

NEC nghi~m hqp tac v~ tri tue - "NEC the WISE" duQc hlnh thanh vao thang 

nban t110" trong AIST vao 7/2016v6inhanhi~ucongngh~Al 

Hitachi 

Dii'li~uNTT 

thting 612016 · Th6a thu~ hqp tac d6i tac chi~n luqc trong linh 

. B6 tri kho!lng 1000 nhil V\fC giao d\IC va nghien c(ru Al giil'a NEC va D@i 

nghicn clru lien quan d~n Al hoc Tokyo da kY k~t vao thang 9/2016 

vaon~m2020 

- Thanh l~p 1111)1 phong tbl - ThOng bao ve viec mo r{mg mo binh k.inb doanh 

nghiem tMng qua S\f hr;ip tac giai pMp, d\fa vao ung d11ng cong ngM AI vao 

vcri D~i hQc Kyoto, D~i hQc tblmg 10/2015 

Tokyo, D!!i hoc Hokkaido vao - Giai phap ma d1ta trcn (mg d\111& AI duQc goi 

thang 6/20l6 cltung la "Cong ngh~ AL Hitachi" c6 thS giai 

quy~t cac vfui de xa hQi va thuc dAy cac dich V\J 

ho trq kinh doanh 

- "Ca quan thuc day cac giai O~t ra m\lc tieu tong doanh sf> ban cac djch V\l h~ 
pMp Al" da bit diu ho~t th6ng lien quan d~ Al d~t khoang 20 tY yen vllO 

dl)ng vao thang 9/2015, c6 vat nl!m 2018 

lro xuc tiSn kinh doanh Al. 

- B6 tri 20 chuyen gia ky 

thu~tAI 

Chu y: MIZHO, On the trend of Al, Sep. 2016, mlmeo. 

aiu tu lien quan den AI, cac djch 
V\l lien quan d~n AI va cac du true 
thuc cth AI dang ti~p tl,lc dugc cling 
c6, vi dg nhu thanh l~p cac b9 ph~n 
lien quan den AI va h~ th6ng h6a 
giai pbap ung dl,log AI (Bang 1 ). 

compass intelligence), SOINN, ... 
duc;rc thanh l?p chu y~u tlr giai do?n 
2012-2015. 

3. DIEM MANH VA DIEM YEU CUA NHAT 
BAN TRONG KY NGUY~N 4.0 VA CAC MO 
HiNH KINH DOANH cUA OOANH NGHIEP ThU ba, cac doanh nghi~p Nh?t 

Ban da cho ra m~t cac cong ty lien 
doanh d~ phat tri~n cac cong ngh~ 
phan tU (element technologies) cua 
Al nlm M~ng uu tien, ABEJA, Tri 
thong minh la ban cheo (XC -cross 

~H~TBAN . 

3.1. Diim m<Jnh 
ThU· nh&t, c6 ngu6n nhan hec 

chat /u(/ng cao. Theo bao cao cua 
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METI NMt Ban d~n nam 2030, 
di~m m~nh cua nganh cong nghi~p 
ch~ t~o Ia nguan nhan l11c ch~t 
lm;mg cao, dugc dao t~o bai ban, c6 
ky niing ky thu?t cao, c6 du trinh 
d9 dap (rug cho cong nghi~p 4.0. 
Ngoai ra, cac nguoi may (robots) 
cong nghi~p va cac nganh cong 
nghi~p h6 trq c6 kha nang c~nh 
tranh m~ me ding la nhfrng th~ 
m~nh cua Nh?t Ban. 

Thu hai, c6 iliim mr;mh trong 
ctJi m&i quy trinh son xuat nhung 
l~i y€u trong a&i m6i san ph~m. 

Thu ba, c6 s11 ph6i Mt hr;p hr;p 
£Y va th6ng nhtlt giu·a con nguo·i 
va may m6c d€ tranh dan d~n m(>t 
S\l' xung d9t l~n nhau dang la y~u 
t6 quan trc;mg thuc diy qua trinh 
t\l d()ng h6a cac nha may cua Nh?t 
Ban (3). Qu6c gia nay c6 lgi th~ 
trong vi~c t~o ra S\r k~t hgp gitra 
cong ngh~ truy6n th6ng va cong 
ngh~ tien ti~n ky thu~t cao cling 
t6n t?i va phat tri~n. f)i~u nay 
mang d~n m()t S\f hai boa trong moi 
trucmg lam vi~c gifra con nguoi va 
robot, khong c6 S\f mau thu~n, tri~t 
tieu lfrn nhau. Ben qmh d6, cac m6i 
quan M tich q.rc gil"ra nhfrng ngum 
lao d(mg va cac doanh nghi~p cling 
duqc xem nhu· la m()t nhan t6 quan 
trQng da thUc dAy U'ng d1,l.Ilg AI va 
cac nha may thOng minh (smart 
factories.) vao trong tfrng ITnh VIJC. 

ThU- tu, qu6c gia c6 trinh t!Q 161 
nh&t vd cong nghq kJt n6i M2M 
(Machine to Machine). M2M la 
giao ti~p gifra may m6c ho?c thi~t 
bi v6i m(H chi~c may tfnh tu xa, cho 
phep may m6c ho~t dong m()t each 
rieng bi~t, duqc k~t nbi thong qua 
cac m~ng de tu· d6 cac dfr li~u dugc 
t~o ra trong m6i may m6c, co the 
k~t hc;rp, ki~m soat va sir di,mg trong 
thoi gian th\lc (real time). 

Thu nam, tliim mf,mh lien quan 
clin chu kY du· li?u ph11c v11 cho 
qua trinh su d1:1ng du li?u, thu thgp 
dfi li?ii VO cong nghi?p h6a trong 
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chu k)' du li~u : - Chi phi cua h~ t.h6ng IT trong mai doanh nghiep 

I 
cac nha may ho~c baa hi~m y t~. 
Nh~t Ban la qu6c gia c6 cac robot 
va h~ th6ng cam bi~n t6t nh~t th~ 
gi6i, cting nhtr c6 mot ca sa dii 
li~u phong phu trong nhiSu linh 
V\TC, d~C bi ~t trong cac linh V1,!C 

kinh doanh, bao hi~m, y t~ va giao 
th6ng, ... qu6c gia nay ding c6 cac 
khach hang c6 nhi~u kinh nghi~m 
(b&i hQ c6 cy l~ sinh th~p va dan s6 
gia) trong vi~c hi~u va danh gia cac 
san ph~m ch~t luqng cao. Ngoai ra, 
thi ph~n 16n nh~t trong nganh cong 
nghi~p o to cilng la nhfrng th€ m~nh 
cua Nh~t Ban (Bang 2). 

Thu sau, qu6c gia co mttc ti<) phat 
tridn cao vd cong ngh? viln thOng, 
ciing nhu c6ng ngh~ trong vi¢c xfr 
ly va phan tich du li~u. Ca nu&c da 
thUc dAy m~h me cac m~ng th6ng 
tin lien l~c t6c d9 cao, dt'.rng thu hai 
th~ gi6i chi sau Han Qu6c. 

3.2. Diim yiu 
M91 la, Nh?t Ban khong c6 

nhi€u du li~u ao va quy mo Xlr ly 
cac du lieu 16n la kha han ch~. Do 
d6, g~p ~hi~u kh6 kh~in d~ hinh 
thanh IDQt dii li~U 16n, Va nang )!JC 
h<:ln ch€ trong vi~c phan tich dl'r li~u 
Al khi so sanh v6i My. 
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Hai la, cac van d~ chinh sach 
cua chinh phu khiSn cho cac doanb 
ngbi~p Nh?t Ban g~p kh6 khan 
trong ho~t d()ng d§u tu va d6i m6i. 
M~t khac, nhil'ng chinh sach n6i 
long cho Cong ty General Electric 
cua My (cong Ly GE) da t~o ra 
thach tht'.rc khOng nh6 cho vi~c hinh 
thanh cac lo~ hlnh kinh doanh mm 
trong nucrc. Ch~ng h~n, GE da ban 
cb ph§n trong khu vlJC tai chinh de 
cung U'ng hon l ty USO d~u tu phat 
tri~n PREDICS. Vi ly do nay, NMt 
Banda kh6ng c6 m()t mo hinh kinh 
doanh m&i nao - mo blnh Olf()"C 

chuy~n d6i va pbat tri~n tu cac co~g 
Ly kinh doanh m~o hi~m thanh ~p 
doan cong ty Ion, kinh doanh da 
nganh, da linh vvc. 

Ba la, h?t Ban thiSu nhan SI! kY 
thu?t cao trong linh VIJC phin m~m, 
th\l'c t€ cho thay s6 luqng nhan 11Jc 
chftt luqng cao trong linh \f\!C phin 
m~m it hon nhi~u khi so sanh v6i 
nban SIJ trong linh Vl!C ph§a cung. 
Ngoai ra, cling khong c6 m()t st;r kSt 
n6i hfru co giil'a cac nha nghien ctl'u 
va cac nganh cong nghi~p ph§n m~m 
Va llnh V\l'C AJ. 

B6n la, van h6a doanh nghi~p 
va CO' du quan trj trong cac doanh 
nghi~p Nh?t Ban kh6 phu hgp d~ 
d6n nh?n S\l' d6i m6i kinh doanh. 
f)i~u nay la boi vi cac du true kinh 
doanh cua doanh nghi~p dugc chia 
va k~t hgp theo chi~u dQc, mang 
n~ng van h6a truy~n th6ng, phong 
each nguCri Nh?t, do d6 m~c du la 
m9t qubc gia c6 mfrc d9 phat tri~n 
t6t nhftt v~ cong ngh~, chat luqng 
va ni~m tin, nhung Nh~t Ban l ~i bi 
danh gia la thi~u tim nhin dai h~n 
trong xay dl!Tlg con duemg phat 
tri6n ph~n m~m; khong du tai chinh 
dn thi~t ct~ dftu tu thi~t bi ho~c g~p 
pbai nhl!ng rui ro, thach thuc. Ben 
qnh d6, phai m§t khoang 1 O nam 
d~ xay d\,Tng m6i lien k~t gifra cac 
nha may vcri nhau. (4) 

Nam la, NML Ban khong ch6 

Di~m 

BANG 3. THlf C TR~NG TOAN cAu CUA NH~T BAN ll~N QUAN £>EN 
r n 1PNG4.0 

My f) frc 

-M~ trong cac nen tang - Tap tmng vito Di~m m?Oh v~ cong oghiep ch~ t~o 
(mg dung kinh doanh nhu k~t n6i cac Robot (Robot cong nghiep), cong nghe M2M 

Google, Facebook, Apple, boac cac may va b,r d()ng h6a cac nl:ta may iJ mile 

va GE m6c trong cac cao nh~t th~ gi6i 

- C6 mot sb cong ty phat nha may b~ng - Moi tnr0ng pht,Jc V\l tbu th~p c&ng 

tri~n miJnh v~ img dvng 

cong nghe nbu Uber, Air 

B&B, .. . 
- Co du 1 ieu ao 1611 

1 - Trinh do ve cong nghe 

Al a mire cao 

each sir di.mg IoT ogM truy~n tMng va du Heu 1611 6 

d8 dinh lnr6'11g mire do t6t, nhll11g mfrc do nay chi & 

qua 1rinh san xudt gifra Due va My. 
- K~t n6i he th6ng - Co di~m mttnh trong dii lieu th\l'c ta 

m~ng m~nh me theo nganlJ 

trong eac nha - Van h6a doanh nghi?p kha than 

may thien, lqi th~ cho vi~ gim thieu cong 

nghemm 

- T IIOllg d6i y~u v~ c&ng Ca sa h~ tang v~ Ra quyet djnh kM ch~ doi vOi cac 

nghiep ch~ tao giao ti~p b3ng khoan dfut Ill Ian, do phai cha dqi 

- Thi~u dfr lieu th\Ic t~ m~t (bang thOng quyen quan tri (governance) 

theo ngimh (real field rong} kba la y~u -Thi~u kinh nghiem xii ly dfr lieu Ian 

Di~m data) - Di~u kien giao - Thiau nhan S\T trong linh v\fC pMn 

y~u ti~p B2B kem khi mem 

so saoh v6'i cac - Van Ma doanh nghiep d~ bi tdn 

q udc gia dang ithuong bCri qua trinh dai m6i 

phat tri~n - Tuong ddi y~u trong kha nang J ien 

k~t v&i cae doaah nghiep ben ngoai 

Ngu6n: Mok Sakong tong h<;fp th6ng qua cu¢c ph6ng v6n voi Koichi Iwamoto tai RIETI (2619/2016) 
va m¢t s6 rai li~u li~n quan kMc 

trQng phat tri~n Platform toan du 
(n~n tang k€t n6i cho SIJ ra d<'Yi cac 
he di~u hanh). Cac cong ty Nh?t 
Ban dang c6 gling tham gia vao 
Lien hi~p cong nghi~p cua My 
(USA's IIC - Industrial Internet 
Consortium) va Platform cua Cong 
nghi~p Due 4.0. Tuy nhien, chung 
kh6 c6 th6 C?nh tranh. 

3.3. Cac mo hinh ldnh doanh 
trong m{)t s6 nganh cong nghi~p 
di~n hlnh cua Nh~t Ban lien quan 
d~n each IDlif.llg Cong nghi~p 4.0 

C6 kha nhi~u mo hlnh kinh 
doanh khac nhau trong cac nganh 
cong nghi~p Nh~t Ban lien quan 

d~n IoT (Internet V~ V~t). Cac mo 
hinh kinh doanh IoT bao g6m: mo 
hinh giam sat ru xa; mo hinh kSt 
nbi cac nha may va cac san phfrm; 
mo hinh d€ k~t n6i cac chu6i cung 
(mg giua cac nha may va hi€u cac 
tinh hu6ng trong thm gian th\,Tc; mo 
hinh d~ kSt n6i cac thong tin d~t 
hang bing cAch s6 h6a du Mu. 

Ngay cang c6 nhi~u doanh 
nghi~p ch~ t?o cua Nh~t Ban m& 
r()ng ph?m vi kinh doanh khong chi 
cung U'ng cac san phfim hang h6a, 
ma con cung d p cac dich V\l Mu 
mai nhtr dich V\l bao tri, quan ly va 
cho thue. Vi d\l, cong ty Miura (m(>t 
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IJ~ND£N 

tghi~p cha !{lo 

ingnghe M2M 

:a may 0 muc 

lbu thw rong 

du lieti Ian o 
d6 nay chi a 

Irr li~u lh\fC t~ 

1iep kha than 

iOi thi~u rong 

n doi vm cac 
pbai cha dqi 

ice) 

y dfI lieu Ion 
Unh V\IC ph~n 

ep da bi 16n 

mm 
kha nang lien 
ben ngoai 

'Ti (26/9/2016) 

1.·, 

V~t). ~acmo 
>ao g6m: m6 
mo hinh k~t 
IC Slln phiim; 
; chu6i cung 
va hi~u cite 

ian thlJC; mo 
bong tin d~t 
dtr Mu. 
bi~u. doanh 
h~t Ban ma 
1h khong chi 
m hang h6a, 
dicb V\1 h~u 
i, quan ly va 
rMiura (m(>t 

Co khd nhieu mo hinh kinh doanh khdc nhau trong cdc nganh c6ng nghiep NhQt Ban lren quan <fen loT 

cong ty san xu§t lo hai) cung dp 
cac dich \f\I sau ban hang m()t each 
chuyen nghi~p d~ nim bi€t duqc 
cac s1,t c6 v~ lo hai. Ngoai ra, c6ng 
ty con ky m(>t hgp d6ng d!ch vµ sua 
chua 3 nam v6i cac khach hang cua 
minh, d6 la m()t h~ th6ng thu phi 
dich \f\l tm&c cua khach hang cho 
ca3 nam. 

Lien quan d~n cac doanh 
nghi~p loT, S\I. hqp tac v6i cac 
doanh nghi~p khac nhau la vo cling 
dn thi~t va NMt Ban dang ngay 

cang d§y m~nh mo hlnh lien k~t 
cac doanh nghi~p. Vi dl,l, Honda 
va Softbank da cung nhau hqp tac 
phit tri€n mQt h~ th6ng h6 trg xe 
hai t\r lai su d1,mg cong ngM AI; 
hay Toyota cung mo r(>ng doanh s6 
cho thue xe t~ My, sau khi dau ttr 
hang ty Yen vao cong ty Uber (la 
m()t cong ty taxi dva tren (mg di,mg 
chia se xe c6 trµ so ~i My, k€t n6i 
tai x€-d6i tac va hanh khach thong 
qua m()t {mg d\lng di~n thoi;i.i thong 
minh). (5) 

BANG 4. cAc MO H)NH KINH DOANH M(tl Dl,IA TR~N IOTTRONG MQT 
S6 LlNH Vl/C f>IEN HlNH 

Linh ' '\l'C cong nghi~p l\lo hinh kinh doanh mOi lien quan it~n cong ngh~ loT 

Giam sat tic xa M2M, Mo hinh kiem tra dieu ki~ tang the trong 

Ch~ t~o 
nha may, He tMng ctla c~c ~ th6ng, San xu~t tbeo dan ~hang, 

He thbng v~t ly sieu h\lllg (CPS·cyber physical system), Nang life 

ban hang. Nen tang mo (Open platfonn) 

Nongnghi~p Nong nghi~p thong minh 

Xay d'!llg kien true dan dyng Day chuyen xay d1mg thong minh (I-Construction) 

Tai chinh : FinTech 

Marketing ---1 Tiep ~! Icy thu~t sa AJ 

Xehoi Chia se xe bcri, ket ooi ~g hr&i xe hcri 

Niinghrqng Lu6i di~n thong minh 

xay dl!llg thanh pbo Thanh pho thOng minh 

Nguon: PhOng v6n Koichi /wamoto-nghien c(lu vien cao c6p t9i RIETI (261912016) 

.... ~ . ~:1.,.:;.'. ' 

4. DINH Hll<JNG CH(NH SACH CUA NHAT 
BAN VE xAY DllNG MOT HI TH6NG NHA

0

M 
THOc oAv vA ·uNG PHO vti1 cu~ cAcH 
M~NG4.0 

4.1. Hf thi>ng nhtim thuc dtiy va 
u:ng ph6 vo·i cu9c each m{lng 4. 0 

Chinh phU Nl1~t Ban dang ti~p 
t\)C 116 lvc xay d\111g cac chinb sach 
dai h~n trong b6i canh each mi;mg 
4.0. ova tren sv hqp tac gifra ca 
quan Kh6i d§u each m~ng Robot, 
Hi~p h()i phat tri€n loT va ca 
quan Khoi dftu chu6i gia tri cong 
nghi~p (IV! - Industrial Value chain 
Initiative), Chfnh phu dang xay 
dµ-ng m9t M th6ng h6 trq hqp tac 
gifra khu V1JC ttr nhan Va khu V\IC 

Nha mr6c lien quan d€n each m~g 
4.0; d6ng thoi cung da hinh thanh 
m()t H()i d6ng chi~n luge cong ngh~ 
AI v&i tlr each la trung tam kiem soat 
(a control tower) qua trinh nghien 
cuu Al. Ngoai ra, chinh phu ding 
cho ra m~t Uy ban diu ttr Tu·ang lai 
tf\Ic thu9c Van phOng Thu tu6ng 
Nh~t Ban. Uy ban nay se cung v6i 
Hi~p h()i du true Cong nghi~p m6i 
thu6ng xuyen c6 nhfrng cu{>c thao 
lu~n chinh sach lien quan. 

Lien quan d~n s~r phan c6ng vai 
tro nhi~m Vl,l cua Chinh phu cho 
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Chinh phU Nh(!t Ban nh\')n tMc r:Juqc rang rri Al lo c6ng ngh~ quon tr9ng nh6t rrong kj nguyen Coch mc;mg c6ng nghi~p 4.0 

tltng ca quan: Chinh phu phan cong 
METJ giu vai tro quan tri di~u hanh 
Hi~p hQi Ciu true Cong nghi¢p m6i. 
BQ nay ciing h6 trq len k~ hO?Ch 
k~t nbi giua Hi~p hQi du true cong 
nghi~p m6i va each ID?ng 4.0. Tuy 
nhien, trong mot sb truang hqp, 
cac k~ hO?Ch kh6 CO th€ tlu,rc hi~n 
duqc b6i vi vuQt qua thftm quy~n 
cua BQ, ch~ng h{ln nhu cac k~ hO?Ch 
doi h6i phai c6 s~r hgp tac giua cac 
B9 ve v~ d~ phat tri~n cong ngM 
trong nganh cong nghi¢p san xuit 
va nganh phi san xuit. Trong truang 
bqp nay, Van phOng N9i cac Nh~t 
Ban phlii trµc ti~p di€u hanh th~rc 
hi~n k~ hO?Ch nay, sau d6 phan cong 
nhi~m V\1 cho nmg bQ, nganh. Ngoai 
ra, METI con phbi hgp v6i cac bQ 
Lien quan nh~m liy y ki~n va thao 
lu~ thong qua cac CUQC hop thuang 
xuyen trlr6c kbj chufui bi cho h()i 
ngbi chinh thl'.rc hay tru6c khi th~c 
hi¢n mot k~ ho{lcb. 

H~ thbng thuc dfty CMCN 4.0 
cua Nh~t Ban duc;rc nghien cl'.ru m¢t 
each dn th~n, bao g6m: 

Thu nhdt, Chinh phu Nh~t da 
ban hanh cac chi~n luge t~p trung 
vao cac robot (Sl,l' ti~n bQ cua Cong 
nghi~p robot} va thUc diy S\l' thay 

d6i CUa Cong nghi¢p ch~ t?O, giao 
ca quan Khai d§u each ID{lng Robot 
lam diu mbi. Vao tbang 5/20 14, 
trong h(>i nghi cua T6 chuc Hgp tac 
va Phat tri~n Kinh t~ (OECD), ThU 
tU'6ng NMt Abe da phat biSu r~ng 
Nh?t Ban se thuc d~y "m9t cuoc 
each m?ng cong nghi~p m&i thong 
qua cac robot". f)i~u nay da duqc 
nhic l?i vao thang 1/2015, Nh~t 
Ban c6ng bb r~ng n~n tang ci1a C<J 

quan Khai d§u each m?ng Robot se 
giup Nh?t <l~n d§u ths gioi va nh?n 
thl'.rc dtmc Slf d n thiSt cua d6i m6i . . 
Robot trong ky nguyen cua Io T. 

Ca quan Khoi d§u each m{lng 
Robot c6 cac thanh vien d~n ttr cac 
hi~p Mi nganh cong nghi~p khac 
nhau nhu 6 t6, n6ng nghi~p, y t€, 
00 so h? ting, cac tru6ng d?i hoc, 
cac vi~n nghien ct'.ru va cac t6 cht'.rc 
d6i tac trong khu Y\J'C, ... Ca quan 
Khoi d§u each m~ng Robot chia 
thanh 3 nh6m cong vi~c chinh: 
Nhom dai m6i kinh doanh bing 
cong ngM IoT; Nh6m thllc d~y l!ng 
dµng robot va Nh6m d6i m6i robot. 
Ca quan nay c6 sµ hqp tac cMt che 
khong chi v6i cac t6 chl'.rc trong 
nu6c nhu Hi~p h()i ci;inh tranh cong 
nghi~p, khoa h9c thong minh, Hi~p 
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hQi d6i m&i cong ngh¢ va Hi~p hQi 
cai each phap ly, ma con v6i cac t6 
chirc nu6c ngoai nhu IIT 6 My va 
CMCN 4.0 a Due. 

ThU: hai, Hi~p hQi thUc d~y 
Internet V~n V?t (loT) dugc thanh 
l~p vao thang 10/2015, dugc h6 
trg boi B9 Kinh tS, Thuang m{li va 
Cong nghi~p, 89 NQi V\l va Truy~n 
thong cua Nh?t Ban. C6 khoang 
ban 2000 cac doanh nghi¢p dang 
tham gia trong Hi~p h9i nay. 

Thu ba, C<J quan Kh&i d§u chu6i 
gia tri c6ng nghi~p (IVI) trvc thu9c 
khu V\IC tu nhan ciing dugc thitnh 
l?p dS thUc d§y CMCN 4.0 cua Nh~t 
Ban. T6 chl'.rc nay duqc thanh l~p 
thang 6/2016 b6·i giao su Nisioka 
v6i m\lc tieu la phat tri~n han 60 
doanh nghi~p 16n trong nganh cong 
nghi~p ch~ t~o thOng qua cong ngh~ 
IoT. Cac kich ban lam vi~c khac 
nhau da du9c chufrn bi nhim dam 
bao cbo thong tin duqc chia se gia·a 
cac day chuy~n san xu~t ho~c gia·a 
cac nha may, va ho?t d<)ng ki~m tra, 
tht'r nghi~m ding da dtigc thl,lc hi~n 
trong Jinh Y\J'C nay 

Thu tu, Chinh phti Nh~t Ban 
nh~n thtrc dugc r~ng AI la cong 
ngh¢ quan tr9ng nhftt trong ky 

nguyen 0 
tbang 4/20 
cong ngh~ 
thanh l~p J 
thucd~y IT 
la trung tai 
tiSp ban h 

I.. quan den 
ban d6n ti 
METl, BQ 
B9 Giao < 
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Uy ban co 
Vi~n nhu 
Uybancb 
chinh phU 
nganh con 
19 trinh c6 
ct'iu va ph 
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of Innovc 
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.~ va Hi~p h9i 
~on v&i cac t6 
HT 6 My va 

lQi thUc dAy 
') duqc thanh 
15, du9·c h6 
mong m~i va 
V\l va Truy@n 
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gc thanh l?.p 
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i nh~m dam 
chia se gicta 
at ho?c gifra 
>ng ki~m tra, 
gc thi,rc hi~n 

1 NMt Ban 
Al la c6ng 
.t trong ky 

. ;; ..... 

nguyen CMCN 4.0. Do v?.y, vao 
thang 4/2016, Uy ban chi€n luge 
cong ugh~ AI da dugc ttlJC ti€p 
thanh 1?.p b&i Thu tu&ng Abe d~ 
thuc dfiy linh vvc nay. Uy ban chinh 
la trung ram ki~m soat t6i cao, tn,rc 
ti~p ban hanh cac chinh sach lien 
quan d€n AI va thanh vien cua Uy 
ban d~n tu nban S\f trong cac BQ 
METI, BC) N9i V\l va Truy~n thong, 
B9 Giao dvc, Van h6a, Th~ thao, 
Khoa h9c va Cong·ngM. Ngoai ra, 
Uy ban con c6 S\f tham gia cua cac 
Vi~n nhu AIST, RIKEN, NICT, .. . 
Uy ban chinh la c~u n6i hqp tac gifra 
chinh phU v6i cac h9c vi~n, v&i cac 
nganh cong nghi~p va chuAn bi m()t 
1(1 trinh c6ng nghi~p h6a cho nghien 
cuu va phat tri€n Al. 

4.2. Dinh hll'O'ng chfnh sach 
cua Chinh phu Nh~t Ban 'truuc 
cu~c each m{mg 4. 0 

M9t dg thao bao cao c6 ten g9i 
"T~m nhin tu®g lai cua du true 
cong nghi~p m6i" (Future Vision 
of Innovative Industrial Stiucture) 
dm;rc dua ra b&i Hi~p Mi co du 
Cong nghi~p thang 4/2016, mo ta 
chi ti€t, ro rang nhli'ng phan (mg 
chfnh sach cua Chinh phi1 NMt 
Mn nh~m thich l'.mg v6i cu()c each 
m?ng cong nghi~p 4.0. Sau d6, ban 
bao cao chinh tht'.rc da duqc cong b6 
thang 3/2017 d~ c~p d~n b6n ph~n 
tuung Ung VcYi b6n Jinh VlJC lIU tien: 
y t~ ( d!ch v1,1 y t€, di~u ducrng); di 
d(\ng; cong nghi~p che t~o, logic, 
n6ng nghi~p va an ninh; xa Mi 
th6ng minh va thanh ph6 th6ng 
minh (phat tri~n nha 6, nang lrn;mg 
vA: lang xa). S\I pMn lo?i nay kh6ng 
c6 sv kbac bi~t nhau nhi~u, b6i le 
ranh gi6i gi'Ci'a cac nganh dva theo 
chlrc nang, nhi~Ih V\l cua nganh 
d~n bi x6a nhOa d~n, sv phan lo?i 
cac nganh se khong con quan tr9ng 
trong tuang lai nua, thay vao d6 sv 
phan lo?i gifra cac nganh dva tren 
nhu c~u cua xa hQi hay cua nhu du 
cua khach bang. Ngoai ra, Chinh 
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BANGS. PHAN O'NG CHINH SACH CUA CHfNH PHU NHAT TRONG 
861 cANH CACH MANG CMCN 4.0 (TAM NHIN Tl/ONG. LAI CUA 

CAU TRUC CONG NGHl~P MOI) 

D!nll hl!Ong chinh s~cb l'hin frng chiuh s:ich 

Hinh thanh cic nen raog dii Ii~ (data platfocms), thanb l~p lhi tncirng phan pboi 

T6 cbirc l?i moi truimg kinh doauh du li~ th'llc d~y Ung d9ng di! li~u cl nlifill, pli3t tri~n cac cong ugh~ lien quan 

nbfun tlllic diy img dimg dii Mu d€n bao ~I va pbat tri~n ngu~n nbao h,rc, va blnh thanb cac phuOllg phitp ly 

tuting cho so- hiiu lri tu~ va cic chfnh sach qnh tranh 

B&i drrong va bao dam ngu6n nhan 
Thanh l~p mQt h~ th6ng giao dpc clip img obiing nhu cau mcii, ~o ra mQt aguou 

nha~ l\lt co tu duy toan ca\ thuc d~y vi~c dllll nlii~u lo~ hinh uhan s11 Mu qua 
i\rc, cii thi~ tinb linh ho~ cua h~ 

vao thi truimg lao dong va rang rinh lioh h~l cho thi tnrcrng lao dQng va h? tbbng I th6ng vi~ lam 
viec lam 

I 

• Tbiet lip ru41 h~ thong doi m<ii m& 

Tht:>c diy d<il mm va phat tri~n 
- Phat tri~n cic o.\n tang d6i mcri tu nhl!ng linh we ma Nli~I Ilan dang oo Jqi th~ 

din cliu lh~ gj&i thO!lg qua gicri tbi~ cac d~ :in qu&: gja va diy nhanb ti~n dQ 
c-Ong ngh~ (Xa bQi 5.0) 

hoan tbanh. 

• Thuc diy quin ly ~ bao h6 s& hiiu trl tu~ va tieu ch~n hoa qui'ic t.\ 

. Tang cuimg ;;6n di1u I~ de giam \hie~ nii ro cho cite doanh nghi~p. vii klmyen 

khich d!u ru vao cac rai s8n hiiu hinh 
Tang cuiing nang Ive cua cac dinh 

• K.huy~l\ khich dAu IU v3o cac cai san 1'0 hlnh d~ thich lmg vm each uwng 4.0 
ch~ rai chinh 

·Tang cui:mg ban nua oang !\re giai phap tai chiuh, trongd6 l~y FioTecb lam cot 

loi 

T\\O di~ ki~n chu~n dbi mQt cich 
·Thi et l~p niQ1 M thOng quau tri cap cao ma o- do quyen ]\fC quau tri c6 the dua ra 

th~n lqi cic du m!c vi~c litm va 
c..'c quyfut <finh IUQI each ro rang va nhanh chQng 

• Phat tti€n ck M tlt~ng va nuii lncirng kinh doanh phvc v~ qua trinh C(J du !~i 
oongnghi~p 

Ii £b chirc lai doanh ogbi~p IUQI each linh ~t vit ohanh Chong. 

Phan phOi cac thauh t\111 each - Thiel l~p cic nen tang ting dpng cua loT (Tmemet V~n Wt) trong cac doanh 

~ng 4.0 d~ (mg d\ulg trong cic nghi~ \i!a vii oho va cac ru\o kinh [~ dja pbumig. 

doonh oghiW Vllll va nh6 va l!Ong . Dbi nam 2020. pMi cit giaru 20% chi phi cho "*cling b& robot 

I cac nin kinb l~ dja pbucrng. - Gui cacchuyen gia IT dbl 10.000doonh nghiep trong2 n!m «ii 

I . Cai each phlip ly va cai ~i~n cite dich I'~ banh chinh cong thong qua vi~ llng 
I 

Naug cao h(ll1 niia h~ th~ng kiilh dpngdii l~u 

tixa h~i d~ giai quy~ each ~ng • Tang ctrirng phat tci~n doaoh oghi~p toan c~u thong qua cic lien minh chifui 

4.0 luqc giiia cac qubc gia 

-Tang cu0ng w bi€u biit cua x! hQi 1i Cl!Qc each ~g 4.0 
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phU Nh~t Ban Ien m()t ke ho~ch cho 
ra m~t "L9 trinh dao ngLrQ'c mvc 
tieu" d~ mieu ta nhfrng tham v9ng 
tuang lai cua NMt Ban d~n nam 
2030 va giai thich nhfrng gi la quan 
tr9ng dn lam dS d~t dugc tham 
v9ng d6 (vi d\l nhu x6a b6 cac quy 
dinh khong phu hqp). Nhung pMn 
ung chinh sach cua Nh?t Ban trong 
di.r thao bao cao "T~m nhin tuong 

lai cua d.u tn'ic cong nghi~p m&i" 
th€ hi~n a bang 5. 

5. MQT VAi G~I Y CHI NH SACH CHO 
Vl~TNAM 

Thir nhdt, Chinh phu Vi~t Nam 
dn phan tich di€m m~nh, di~m y~u 
cua m9t s6 nganh, linh vgc chil ch6t 
d~ l'.mg dl)ng thi di~m cong ngh~ 
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4.0, sau d6 se t~p trung ngu6n ngan 
sach de pbat trien nganh c6 nhi~u 
di&m m~nh. Cht'.lng ta dn hoc t?p 
NMt Ban khi h9 dang t?p trung 
vao nghien Clru, ch€ t~O va pbat 
lri~n robot, nang cao hi~u qua ho~t 
d()ng thong qua cong ngh~ loT va 
AI; DAu tu nhi~u vao linh V\IC giao 
thong v?n tai bao g6m xe hoi TI! lai, 
tieu chucin h6a dfr li~u thv-c. Di~u 
nay c6 nghfa la Nh?t Ban dang 
ph§n dAu t?p trung vao tieu chuAn 
h6a qubc t€ cac platform (nen tang). 

Thu· hai, se la rfrt dn thi€t cho 
Vi~t Nam d€ phat tri~n d.c c6ng 
ngh~ va hgp nhfrt chung trong cac 
linh vlfc lien quan den CMCN 4.0. 
Ben qmh d6, Chinh phu cung dn 
thanh l~p tnQt CO' quan chinh sach, 
tn..rc ti€p chiu trach nhi~m tru<Yc 
Chfnh phu, la ca quan chi d~o toan 
di~n cac chinb sach lien quan d€n 
CMCN 4.0 trong cac linh Vl.JC khac 
nhau, d6ng thO-i c6 nhfrng phan (mg 
chi nh sach Iqp theri tru&c nhfrng 
thay d6i cua du trUc c6ng nghi~p 
va du true vi~c lam trong n~n 
kinh t~. Nhu Nh?t Ban da Jam, hQ 
da hlnh thanh m()t trung tam ki~m 
soat (a control tower) nh~m nghien 
c(ru, ban hanh cac chinh sach lien 
quan d~n CMCN 4.0, thUc dAy 
S\T g~n k~t va hi~u qua. Nh~t Ban 
ding ra m~t Uy ban dAu tu tuong 
lai (Future Investment Committee) 
trt,rc thu()c Van pbOng ThU tu&ng, 
Uy ban nay co S\T tham gia cua cac 
b9, nganh lien quan ph1,1c v1,1 cho 
chuong trinh: "T~m nhln du true 
c6ng nghi~p m6·i" (New Industry 
Structure Vision), m6i d~r Lhao 
chlnb sach dl.l'Q'C Uy ban nay xay 
dl!Ilg se duqc gm d~n cac B9 nganh 
d~ thllo lu?n, g6p y, chinh sua phau 
h6i da chi€u tru&c khi ban hanb 
chinh sach chinh tht'.rc. Nhung di~m 
nay cung la nhfrng bai hQC cho Vi~t 
Nam. 

Thk ha, Vi~t Nam cfui h9c h6i 
tU- NMt Ban trong vi~c hQ dang rfrt 

Vi~ Nam can rang cuong mO r¢ng cu¢c cdch mang c6ng nghiep 4.0, (fien hinh la phdt trien loT lien quan 
den cdc doanh nghiep vi/a va nhO 

tich ct,rc tham gia tieu chufui hoa 
qu6c t~ v~ loT lien quan d~n CMCN 
4.0. Chinh phu Nh?t con n6 h,rc 
tham gia cac Uy ban tieu chuin boa 
qubc t€ IoT tren thS gi6i, nhu mo 
r9ng hgp tac v&i IIC (cong ty hang 
d~u vs ph§n mSm cua My), hqp 
tac v&i Due trong cong ngh~ ph§n 
ct'.rng. Hi~n nay, ~1 Vi~t Nam IoT 
da duqc fulg d\mg kha lau, nhung 
chua dm;rc djnh hinb hoan toan, d~c 
bi~t la cac chuin cong nghi~p trong 
k~t nbi va Mo m~t, va cac l'.rng di,mg 
ciing chua co tAm anh hu&ng I&n 
d~n xa hQi Vi~t Nam, m()t s6 li'nh 

V\IC duqc d\r bao s~ {mg d1,1ng IoT 
m9t each ph6 bi~n trong thoi gian 
t&i va mang den nhfrng anh hu6ng 
sau n?ng vao doi sbng xa hQi nhu 
giao th6ng th6ng minh, y tt, n6ng 
nghi~p, b~t d<)ng san thong minh ... 
Do v?y, Chinh phu cfin s6m xay 
dt,rng hinh lang phap ly theo hu6ng 
tieu chuin, quy cbu§n hoa loT va 
tham gia hgp tac v<Yi cac t6 chuc 
tieu chuin h6a qu6c tS. 

Thk tu, Vi~t Nam c§n tang 
cu6ng mo r()ng CUQC CMCN 4.0, 
di€n hinh la pbat tri~n JoT lien quan 
d~n cac doanh nghi~p wa va nh6, 
d~y la khu vl)'c thuong g~p nhfrng 
kh6 khan trong vi~c hi€u vb cac ti~n 

ich Ct!a ToT xay ra khi cac c6ng ty 
duqc ket n6i v&i nhau qua Internet. 
d Nh?t Ban, eta th\rC bi~n cac th& 
nghiem kSt nbi cac nha may trong 
m()t C\lffi c6ng nghi~p cac doanh 
nghi~p wa va nho (vi d1,1 Otaku). C1,1 
th~ hon, k€t nSi 3-4 doanh nghi~p 
wa va nh6 thong qua Internet d~ 
cimg san xufrt, cung ban hang trong 
m9t quy trlnh san xu~t kinh doanh. 

Thie nlim, sli di,mg du li~u la m9t 
gc;i y tiep theo dbi v&i Vi~t Nam. 
Vi~t Nam cftn tim ki~m cac bi~n 
phap thuc d~y su dl,lng du li~u ca 
nhan d€ hinh thanh m()t m~ng ltr&i 
dfr li~u 16'n (Big data). Cac cong ty 
va cac t6 cht'.rc phai pMn bi~t dugc 
tb€ nao la du li~u qmh tranb va th~ 
nao la dfr I i~u hqp tac d~ tieu chu§n 
boa du I i~u, tir d6 i.'.mg di,mg vao cac 
doanh nghi~p. Ben c<;inh d6, Chinh 
phu du phai bao v~ va bao m~t dll' 
li~u ca nhan, n6 lt,rc d~ lo?i b6 cac 
rao can mang tinh h~ th6ng, dam bao 
duC1ng truy~n thOng subt. 

Thlr sa11, Vi~t Nam cln nhin vao 
nhfrng m~t tich CIJC cua cac doanh 
nghi~p m&i, cac mo hinh kinh doanh 
m&i du&i khia c:,mh thi tnrong, khia 
c~nh vi~c Jam d~ c6 th~ chu d9ng 
(.mg ph6 v6i nhung thay d6i do each 
m~g 4.0 gay ra. Chung ta cful h9c 
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h6i Nh?t Ban trong vi~c h9 khong 
chi pMt tri~n ·cac M th6ng san xu~t 
dl,l'a tren Al, IoT, Robot, ma con c6 
ging n6 Ive m& n)ng cac h~ th6ng 
nay d~ mo ra C(J hQi thay df>i toan bQ 
kinh t~ xa hQi. 

Cu6i ct'mg, Vi~t Nam d.n tang 
cuong hon nfra d~ phat tri~n, dao 
t~o nhan lµc ch~t hrgng cao ph1,1c 
V\l CMCN 4.0 trong tuang lai g~n. 
Vi d\l, d~ thuc diy phat tri~n AI, c~n 
phai c6 nhi~u nhan sv ch~t hrgng 
phl,lC V\l qua trinh nghien ClrU Va 
phat tri~n cac cong ngh~ c6t loi nhu 
ph§n m~m thong minh va cac m~ch 
ban dfin th6ng minh + 
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pects of loT, Mizuho industrial Survey, 2015, 
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ner Japan in March 2015) 

(2) DVa tren kh<io sat cua Yui Takano tQi 
Phang nghien crJoJ cong nghi?p ngc'Jn hang 
Mizvho (301912016) va m(>t s6 tai lieu khcic c6 
Jienquan 

(3) Dien oan chfnh sdch kinh doanh, Ja­
pan, Research Report on the Transformation of 
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trang82-83 

(4) Dien tlan chinh sach kinh doanh, Ja­
pan, Research Report on the Transformation of 
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Xu hi.tang phat trien ... mep rheo rrang 1 s; 

d~u tu l'.rng d\lllg vao ngiin hang 
minh; tang cmmg d~u tu ngu6n h,rc 
rai chinh, dfru tu cho cong tac dao 
~o l?i ngu6n nhan h,rc cho ung dl,lng 
cong ngM s6, ho~t d9ng Fintech, . .. 
trong ngan hang; ck dAy m~nh 
tuyen truy~n, khuy~n m~i, hu6ng 
dfiu vi~c ung d\lllg ma QR, cac giao 
dich thanh toan tren cac thi~t bi di 
d()ng. 

Nam la, cac b9 nhu: B9 Tai 
chinb, B9 Cong thuong, B9 Giao 
thong v~n rai, 89 Y t~, B9 Giao dl,lc 
va Dao t?o, B9 Thong tin va truy€n 
th6ng, ... ban hanh quy dinh khuy~n 
khich ho?t d9ng thanh toan the, djch 
VI,! ngan hang tren cac thi~t bi di 
d9ng, cong ngh~ ngan hang s6; c6 
chinh sach b~t bu9c·chfrp nh~n thanh 
toan the, thanh toan di~n ttr, quet ma 
QR, chuy~n khoan d6i v&i cac don 
vi kinh doanh hang hoa, dich \11,.l 6 
mc)t s6 !Tnh VlJC, ~c bi~t Ia I~ phi 
giao thong dueng b9 va dang ki~m; 
xang dfru, h9c phf, vi~n phi, cu6c 
phi vi~n thong, di~n l\!c ... C6 ca 
ch€ uu dai nhu h6 trq miSn, giam, 
hoan thu~ cho dan vi chfrp nMn the 
va chU the, doanh nghi~p ch~p nh?n 
thanh toan di~n nr. B9 Giao thong 
v?n rai cfrn quy€t li~t, khin truang, 
rut ng~n th(ri gian th\l'C hi~n di,r an 
thu phi t\I' d9ng khong dung (ETC) 
da duqc phe duy~t, sau khi Chinh 

phu da pbe blnh va nhi~u lfrn don 
d6c, nh~c nho; ben c?nh d6 quy~t 
li~t m& r9ng thanh toan khong dung 
ti~n m~t qua thu phi ruing kibm o to, 
phi giao thong duemg b9 d6i v&i ve 
thing, cac lo~ phi giao th6ng khac. 

Sau la, NHNN Vi~t Nam, B9 
Th6ng tin va Truy€n th6ng, B9 
Cong thuang, B9 Tu phap cling cac 
ca quan chuc nang k.hac 6· Vi~t Nam 
dn tham khao kinh nghi~m trong 
quan ly QR, cong ngh~ ngan bang 
s6, Fintech, xay di,rng m()t khuon 
kh6 phap ly d.fry du va d6ng b9 cho 
ho~t d()ng Fintech, vi di~n tlr, mobile 
money t?i Vi~t Nam. 

Bay la, Sa Khoa h9c va Cong 
ngh~ cac tinh, thanb ph6 ph6i h<;>p 
cling NHNN chi nhanh tinh, thanh 
ph6 tham muu cho uy ban nhan dan 
c6 si,r chi d?o ci;i thb v~ (mg dl,lllg ti~n 
b9 cong ngM, tri@n khai phat tri~n 
thanh toan di~n ru, phat tri~n dich V\l 

thanb toan tren cac thi~t bi di d9ng, 
tribn khai thanh toan khong dung 
ti~n m~t ~i cac w quan, tb chuc, 
don vj, doanh nghi~p. clia hang, 
trung tam thtrang m?i va co sa kinh 
doanh khac 6' cac dja phuang+ 
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Dich Vlj cua (Q( ngan hang hi~n nay oeu h(f(Jng ((Ji chuyen o6i s6 cM mong toi cho khach hang sv thu(ln 
ii~n. com th6y c6 l<;!i nh61 VO doc bi~i quan tr9ng la an toan 
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