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HOAT DQNG CAN THI~P, HO TRQ vE PHONG, CHONG 
. ' ? A ' A ,,._,, ~ I'\' 

·BAO Llf C GIA DINH d VI~T NAM VA MQT SO VAN DE 
cAN QUAN TAM vE CHiNH sAcH 

NGUYEN HUU MINH• 
TRAN THl HONG·· 

Tu khoa: phl:t nfr Vi¢t Nam, bgo hrc gia ainh, phong, ch6ng bgo /lfc gia ainh, 
chinh sdch gia dinh. 

Ngay nh(ln bed: 021112020; ngay giii plum bi¢n: 0310112020; ngay duy¢t dang bai: 
1010212020. 

1. MO' diu 
Tuyen ngon th~ gi&i v~ quy~n con nguai da kh~ng dinh m9i nguai sinh ra d€u 

c6 quy6n binh d~ng v6 phAm gia va cac quy~n. B§t ki m9t hanh vi b~o lµc nao d6i 
v&i ph\l nu d~u vi ph~m nhan quy~n. Nhung tren thµc t€·, b?o lµc d6i v&i ph\l nu 
du6i nhi€u hinh thfrc da va dang xay ra a mQi c9ng d6ng, mQi qubc gia tren th~ 
gi&i bfit k~ sµ khac bi~t v~ giai cfip, chung t9c, ton giao. B?o lµc gia dinh (BLGD) 
khong chi la vfin d~ cua m9t qu6c gia hay khu vµc ma n6 la v§n d6 mang tinh toan 
c§u. Can thi~p vao cac hanh vi BLGD va hf> trq cac n?n nhan la m()t trong nhting 
vfio d~ c6 y nghia quan tn,mg trong cac ho~t d<)ng phong, ch6ng BLGD. 

Can cu theo Lu~t Phong, ch6ng BLGD 2007 (Lu~t 2007), ho?t d<)ng bao v~, 
h6 trq n~m nhan v~ BLGD bao g6m phat hi~n va bao tin v~ BLGD; Cac bi~n 
phap ngan ch~n va bao v~ rn;m nhan; cfim ti~p xuc theo quy~t djnh cua uy ban 
nhan dan xa ho~c toa an; Cham s6c n~m nhan t~i cac co so kham, chua b~nh; Tu 
v~n cho n~n nhan; H6 trq khAn cfip cac nhu c§u thi~t y~u. Cac ho?t d(mg nay 
duqc th\IC hi~n thong qua cac tf> ch(rc chinh quy~n, doan th~ va cac CO SCr trq giup 
n~m nhan BLGD. Lu~t 2007 quy dinh cac ca so trq giup n?n nhan BLGD lanai 
cham s6c, tu vfin, t?m Janh, h6 trq nhfrng di~u ki~n c§n thi€t khac cho n~n nhan 
BLGB. Co so trq giup n?n nhan BLGD bao g6m: a) Co so kham, chfra henh; b) 
Ca s& bao trq xa h()i; c) Ca s& h6 trq n~m nhan BLGB; d) Co s6 tu vfin v~ phong, 
ch6ng BLGD; d) Bia chi tin. c~y 6 c<)ng d6ng. Dµa tren cac van ban phap lu~t, 
bao cao tinh hinh thµc hi~n Lu~t 2007, cac k~t qua nghien cfru, bai vi~t tim hi~u 
tht,rc tr?ng cac ho~t d9ng can thi~p, h6 trq v~ phong, ch6ng BLGD do Chinh phu 

•GS.TS.; Yi~n Nghien ct'ru Gia dinh va Gi6i, Vi~n Han lam Khoa hQc xa h<)i Vi~t Nam. 
••TS.; Yi~n Nghien ctru Gia dlnh va Gi6i, Yi~n Han lam Khoa h9c xa h()i Yi~t Nam. 
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Nguyin Hfi·u Minh va Trim Thi H6ng 

Vi~t Nam tri~n khai thvc hi~n trong nhfrng nam qua, danh gia hi~u qua va gqi ra 
m()t s6 vfin d€ dn quan tam v~ m~t chinh sach nh~m tang cuang tinh hi~u qua 
cua cac ho~t d(>ng nay. 

2. Th1.,1·c tr~ng cac ho~t dQng can thi~p, hfi tr9· v~ phong, ch6ng b~o l\fc 
gia dinh O' Vi~t Nam nhfrng nam qua 

2.1. Tinh lzinft triRn klzai cac Jzo(lt d9ng can thifp, 1z6 tr(J' vi pltimg, cltOng 
b(lo l!t'C gia dinh if Vift Nam 

Khoang tu nam 2001, tru6c tinh tr~ng BLGB c6 xu hu6ng ngay cang phb 
bi~n va gay ra nhi~u h~u qua nghiem trc;mg v~ sue kh6e th~ chftt, tinh thin cho 
n~m nhan bi b~o tvc ma chu y€u la nfr gi6i, cac ho~t d{mg can thi~p, h6 trq v~ 
phong, ch6ng BLGD da duqc thµc hi~n thong qua m9t s6 dt,r an phong, chbng 
BLGD va b~o h,rc tren ca sa gi6i. Cac dµ an, d~ an nay ph§n l&n duqc thµc hi~n 
v6i SIJ h6 trq tai chinh va kl thu~t cua cac t6 chuc qu6c t~ thong qua h~ th6ng can 
thi~p a cong d6ng (Nguy~n Hfru Minh va Le Ng9c Lan, 2007; Nguy~n Van Anh, 
2005; Nguyen Thi Hoai Due, 200 I~ Hoi Lien hi~p ph\l nu Vi~t Nam, 2005; Le 
Thi Phuang Mai va d6ng nghi~p, 2005; ... ). Nam 2007, Lu~t Binh d~ng gi6i chfnh 
thuc c6 hi~u h,rc thi hanh. Mot nam sau d6, nam 2008, Lu?t Phong, ch6ng BLGD 
duqc th1Jc thi tren thvc t~. Sv ra dai hai bo lu?t quan trQng nay da thuc dfty Chinh 
phu Vi~t Nam tri~n khai tich cµc cac bi~n phap can thi~p nh~m phong ngira va 
giam thi~u nhung rui ro cua cac hinh thuc BLGD trong thoi gian qua. B6ng thoi, 
tren co so nhfmg kinh nghi~m c6 duqc tir nhung hoc;tt d9ng da thµc hi~n tnrac d6, 
tir nam 2007, nhi€u hoc;tt d9ng can thi~p, h6 trc;r nhAm phong ngua tinh tr~ng 
BLGB va h6 trq cho cac nc;tn nhan bi bc;to Ive da duc;rc thvc hi~n. 

2.1.1 Cac bi?n phap can thi?p 
V~ cac ho~t d9ng can thi~p, ti~p nh~n cac V\l BLGD, hoa giai t~i ch6 la bi~n 

phap can thi~p ddu ti en va ph6 bi€n nhfit d6i vai cac V\.l BLGB. Ti€p den la "bao 
vai nguoi c6 trach nhi~m xir Ii" va thuong nguai c6 trach nhi~m xu li la ban hoa 
giai phuong/xa, tu phap va cong an xa/phuang. N€u v§n khong giai quy€t duqc 
thi sµ vi~c c6 th~ dua Jen toa an. Cung c.6 trucmg hQ'P b~o lµc, m;m nhan khong 
nha d€n hoa giai ma lam dcm gui thfuig ten toa an, ... 

Du'img day n6ng la tfta chi tiip nhqn thong tin v€ cac Vt4 vi?c BLGD. Trang 
mo hinh phong, ch6ng BLGD cua B9 Van h6a, Th~ thao va Du Jich, h~ th6ng 
duong day n6ng duqc xay dµng vai m\}c dich d~ nguoi dan, nguoi bi bc;to l1Jc c6 
th~ gQi va thong tin kip thai v~ vi~c nay sinh cac truang hqp BLGD a dia phuang 
cho nhfrng nguoi c6 trach nhi~m va kha nang giai quy€t. Ph§n l6n s6 di~n tho~i 
duang day n6ng la di~n tho~i cua tru&ng, ph6 cong an cAp huy~n, xa. Mot s6 nai, 
duang day n6ng duqc d~t tc;ti uy ban nhan dan xa. Cong an cac huy~n, thi xa, 
thanh ph6 da ph6i hqp v6i Phong Van h6a - Thong tin cimg dp chi d~o c6ng an, 
h<)i ph\.I nu cac xa/phuang/thi trfin ph6i hQ'P thµc hi~n ph6 bi~n s6 di~n thoc;ti duang 
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Hoat dong can thiep, hJ tr<1 ... 

day n6ng phong, ch6ng BLGD cho can b<) va nhan dan bi€t. Trong di~u ki~n d!a 
phuong chua c6 dti ngu6n Ive, v~t Ive d~ xay dvng m<)t ducmg day n6ng danh 
rieng cho thong tin v~ BLGD, vi~c k€t hqp sb di~n tho1;1i cua cong an hay cua 
nhfrng ca nhan c6 trach nhi~m trong vi~c phong, chbng BLGD d~ bao tin v~ 
BLGD se tang kha nang thong tin nhanh nh~t nh~m h1;1n ch€ t6i da nhung h~u qua 
ma BLGD c6 thS gay ra. 

T6 hoa giilila9i can thi?plnh6m phong, ch6ng bgo hrc gia ainh co chuc nang 
giai quy€t tfit ca nhfrng tranh ch~p, bfit d6ng, mau thu~n trong c(mg d6ng. V 6i 
thanh vien g6m d1;1i di~n doan th~, chinh quy~n ca s&, nhung ngu<Ji c6 uy tin, c6 
kinh nghi~m cong tac tl;li c(mg d6ng, cac tb, ban nay c6 vai tro quan trQng d6i v&i 
vi~c giai quy€t mau thu~n va BLGD. Tuy nhien, khong phai vµ vi~c, mau thu§n 
nao ci:ing c6 sv tham gia cua ban hoa giai ct~ dan x€p. Thucmg thi nhfrng ban hoa 
giai chi chinh tht'.rc dt'.rng ra giai quy€t vv vi~c khi da duqc bao cao, qua cac trinh 
tv thti tl,lc nhit djnh. Cach thfrc hoa giai la khuyen can, phan tich d~ ca nguai gay 
b1;10 Ive va n1;1n nhan bi b1;10 Ive hi~u v~ nguyen nhan mau thu§n va each thuc giai 
quy€t mau thu§n khong b1;10 Ive. M<)t trong nhfrng hl;ln ch€ cua hol;lt d<)ng nay la 
tinh tr1;1ng khuyen nhu nguai phµ nfr nhin chbng va ch!u dvng hanh vi b1;10 h,rc 
(Nguy~n Hfru Minh va Trfin Thi Van Anh, 2009; Trfrn Tuy6t Anh, Nguy~n Hfru 
Minh va Hoa Hu·u Yan, 2014; Trftn Tuy6t Anh va a6ng nghi~p, 2015). 

Trong khuon khf> mo hinh phong, ch6ng BLGD cua B9 Van h6a, Th~ thao 
va Du lich, nh6m phong, ch6ng BLGD dugc thanh I~p v6i nhi~m V\I ca d9ng 
nhanh, ngan ch~n kip thai cac V\l b~o h,rc xay ra tren dja ban thon ~p, baa v~ n1;1n 
nhan, cac thanh vien trong m6i nh6m dugc phan cong theo dia ban, l~p danh sach 
cac d6i tuqng c6 nguy ca cao gay b1;10 Ive (nghi~n rugu, d6i tuqng da tung gay 
b1;10 Ive, gia dinh thuang xuyen mau thu~n, gia dinh khong c6 thu nh~p bn d!nh, 
kinh t€ kh6 khan, ... ) d~ theo doi, g~p ga, tu v~n cho cac thanh vien gia dinh v~ 
cac kl nang t'.mg xu trong gia dinh va phong, ch6ng BLGD. Chinh vi~c l~p danh 
sach d6i tuqng c6 nguy ca cao va phan cong ro rang trach nhi~m ctia tung thanh 
vien trong nh6m nen t1;1i dia ban tri~n khai mo hinh, cac V\l BLGD nghiem tr9ng 
da khong xay ra (Tr§n Tuy~t Anh, Nguyen Hfru Minh va Hoa Hfru Yan, 2014; 
Trfin Tuy€t Anh va ct6ng nghi~p. 2015). 

Xu ff hanh vi BLGD la bi?n phap can thi?p danh cha nguai gay BLGD. Tuy 
thu<)c vao muc d(> cua hanh vi BLGD, nhfrng each giao dl,Jc, xu li khac nhau 
duqc ap dµng nhu: ki cam k€t v6i chinh quy~n, giao dl,lc tru6c t6 dan ph6, xu 
ph?t hanh chinh (ph~t ti€n, phl;lt lao d(mg cong ich). 

Bang 1 trinh bay s6 luqng Vl,l BLGD ma nguoi gay b~o l\TC da bi XU Ii theo 
quy djnh cua phap Iu~t qua cac nam tu 2012 - 2017. Theo s6 li~u nay, ph6 bi€n 
nhftt la bi~n phap g6p y, phe binh trong c(>ng d6ng clan cu. 
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Nguyin Hfru Minh va Trdn Thi Hbng 

Bang 1: Cac bi~n phap xfr Ii nguoi gay b~o 1.,c gia dinh 

TT Chi tieu 
Do·n vi Nam Nam Nam Nam Nam Nam 

tinh 2012 2013 2014 2015 2016 2017 
1 Tbng s6 vv BLGE> Y\.l 40.973 29.289 21.848 19.274 14.790 13.221 

2 
Bi~n phap da xu li 
ngucri gay BLGD 
G6p y, phe b_lnh 

2.1 trong c(mg dong Vv 24.523 19.426 14.638 13.319 9.430 9.174 
dancu 

2.2 Ap d\l?-g bi~n phap 
cam tiep xuc 

Vµ 977 1.084 505 440 232 580 

2.3 Ap d\mg ale bi~ phap 
V\l 5.532 4.173 2.801 2.817 1.378 975 giao d\lc 

2.4 
T~m gifr; xii ph;;tt 

V\l 1.893 1.864 1.488 1.325 1.066 1.151 
hanh chinh 

2.5 Xu li hinh sv Y\l 350 279 190 123 105 125 

NguJn: B9 Van h6a, Thi thao va Du Itch, 2018, S6 li~u th6ng ke cita 62163 tinh, thanh ph6. 

2. 1.2. Cac bi¢n phap tr9' giup 

V~ cac ho~.t d(mg trc;r giup, hai hinh tht'.rc trq giup n~n nhan chinh la trq giup 
v~ tinh thfin, cham s6c sue khoe va trc;r giup v~t chfit nhu tu v~n phap Ii, h6 trq 
nai t~ lanh, giup t;;to v6n lam an, gi&i thi~u vi~c lam, ... Nhiing h6 trg nhu. v~y 
da giup n;;tn nhan bi BLGD giam thi€u cac thi~t h;;ti v~ sue khoe th€ chfit, tinh 
thdn b6'i hanh vi BLGD, tang kha nang ling ph6 v6'i hanh vi BLGD. 

Vi¢c tr(>' giup phap lf cho nr;m nhan BLGD da dugc b6 sung vao n<)i dung cua 
Thong tu s6 07/2011/TT-BTP coi n~m nhan bi BLGD la d6i tugng c~n duqc trq 
giup kh~n cfrp, d{tc bi~t. Hi~n nay, tfrt ca 63 tinh, thanh ph6 a Vi~t Nam d~u c6 
Phong Trg giup phap Ii tn,rc thu9c Sa Tu phap. Ngoai ra, con c6 hang nghin Cau 
l;;tc b9 trq giup phap Ii & cfrp xa. H~ th6ng nay cung cfrp dich V\l phap li mi~n phi, 
lJao g6m tu v§n phap Ii, d;;ii di~n phap li, lam dan va hoa giai th6ng qua d<)i ngfi 
can b9 phap Ii va c<)ng tac vien trong h~ th6ng. Tuy nhien, thvc t~ khao sat & cac 
dia phuang cho th§y dich vµ trq giup phap Ii chua phat huy nhi~u hi~u qua a cac 
vung nong them (Trfin Tuy~t Anh, Nguy~n Hfru Minh va Hoa Hfru Van, 2013; 
Tr~n Tuy~t Anh va d6ng nghi¢p, 2015; B(> Van h6a, Th6 thao va Du lich, 2018). 

Dao t90 nghJ, gi6·i thi¢u vi¢c lam va h6 tr(>' v6n cho nqn nhan BLGD la m(>t 
trong nhung giai phap b~n vung nh~m giam thi~u nhfrng hanh vi BLGD c6 
nguyen nhan tir kinh t~ kh6 khan, khong c6 vi~c lam 6n dinh. Giai phap nay da 
dugc quy djnh trong Lu~t 2007 va Ngh! dinh s6 08/2009/ND-CP. B9 Lao d(>ng, 
Thuang binh va Xa h<)i la ca quan chju trach nhi~m thµc hi~n giai phap nay. 
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Hoat dong can thiep, h6 trq ... 

Vi~c dao t~o ngh~ thm'.mg do cong ty tuy~n dl)ng thvc hi~n, chinh quySn dia 
phuang dong vai tro la ca quan trung gian k€t n6i giua nguoi lao d(mg tren dia 
b~n v&i doanh nghi~p. Ho~t d<)ng vay v6n uu dai cho m(>t s6 cong vi~c san xuftt, 
kinh doanh da duqc dia phuang t~o diSu ki~n cho nguoi dan. M<)t s6 k€t qua 
khao sat cho thfty, vi~c gi6i thi~u vi~c lam chua duqc can b(> dia phuang chu d(>ng 
v&i Ii do tren dia ban khong c6 khu cong nghi~p ding nhu nha may, xi nghi~p. T~i 
m<)t s6 dia phuang, vi~c gi&i thi~u vi~c lam chu y€u la xac nh~ h6 sa Ii l!ch d~ 
cong dan tren dia ban c6 du diSu ki~n xin vi~c lam 6 nai khac (Tr§n Tuy€t Anh, 
Nguy~n Hilu Minh, Hoa Hilu Van, 2014; Tr§n Tuy€t Anh va d6ng nghi~p, 2015; 
B9 Van h6a, Th~ thao va Du l!ch, 2018). 

VJ aja chi tin cgy o· c9ng adng, hi~n nay da CO hang Chl)C nghin dia chi tin c~y 
duqc thanh l~p tren ca nu&c va trq giup duqc nhi~u n~ nhan bi b~o Ive. Vi~c xay 
d\IOg dia chi tin c~y & c(mg d6ng c6 Sl! g6p sue rftt hi~u qua cua H<)i lien hi~p Ph\l 
nu Vi~t Nam, ben c~nh B<) Van h6a, Th~ thao va Du !!ch. Theo Nghi quy€t ctla D~i 
h<)i ph\l nu toan qu6c I§n thu XI, cac ca sa H<)i mu6n duqc x€p lo~i xu§.t s~c thi phai 
xay d\IOg duqc it nhftt 0 I dia chi tin c~y & c<)ng dbng nhim tu vftn, giai quy€t mau 
thufui BLGD, trq giup n~n nhan bi BLGD, bi buon ban tr& v~ (H<)i Lien hi~p Phi) nfr 
Vi~t Nam, 2013). Danh sach t6 chuc, ca nhan "d!a chi tin c~y'' se duc;rc thong bao 
c6ng khai giup rn:m nhan m?nh d~n tim d~n S\l' h5 trq cua dja chi tin c~y, df>ng thoi 
thong qua d6 nang cao nh~n thuc ctia c9ng d6ng dan cu trong ho~t d<)ng phong, 
ch6ng BLGD. Lu?t 2007 quy djnh, uy ban nhan dan cftp xa c6 trach nhi~m l~p danh 
sach va cong b6 cac d!a chi tin c~y 6 c<)ng d6ng; thl,fc hi~n vi~c hu&ng dful, t6 chuc 
~P huftn v€ phong, ch6ng BLGD va bao v~ dja chi tin ~Y 6 c<)ng dbng trong truong 
hqp ck thi€t. Uy ban M~t tr?n T6 qu6c Vi~t Nam xa, phuemg, thi tr§.n va cac t6 
chttc thanh vien c6 trach nhi~m ph6i hqp v&i tiy ban nhan dan cung cftp trong vi~c 
tuyen truy€n, v~ d(mg, xay d\fTlg cac dja chi tin c~y & CQng ct6ng. T~ dia ban 
nghien c(ru, cac dja chi tin c~y d~ n~n nhan BLGD c6 th~ t~ lanh khi bi BLGD la 
gia dinh can b<) nhu nha cua cong an vien, tru6ng thon, bi thu chi b(), ... Tuy nhien 
trong thvc t€, n~ nhan thu0ng ch~y sang nha hang x6m va duqc hang x6m can 
thi~p trong trucrng hqp ck thi€t, sau d6 m&i d€n chinh quy€n, doan th~ can thi~p. 
Vi~ sa c(ru n~n nhan bi BLGD thu0ng duqc thvc hi~n tc;ti nha ho?c 4li ca sa y t€ 
xa/phu0ng nhung nhiSu dja phuang chua c6 ch€ d(> h6 trq v~ y t€ cho nc;tn nhan cilng 
nhu cac ch€ d9 h6 trc;r v€ v?t chfit khac. Ngoai ra, d6i v6i vi~c t?p huftn v~ phong, 
chbng BLGD cho dja chi tin c~y 6 c(>ng d6ng hay c6 bi~n phap sfui sang bao v~ dja 
chi tin c~y khi c§n thi~t ding chua duqc thvc hi~n (Duvvry, Nguy€n Hli'u Minh va 
Patricia, 2013; Trk Tuy€t Anh, Nguy~n Hfru Minh, Hoa Hilu Van, 2014). 

Trr; giup nc;m nhan BLGD tc;zi ca sa kham, chifo b?nh la m<)t trong nhfrng- ho~t 
d(mg quan tr9ng h6 trq n~m nhan. 89 Y t€ la ca quan chiu trach nhi~m chti y€u v€ 
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Nguyln Hilu Minh va Trdn Thi HJng 

v§n d~ nay. Tren co so d6, ngay 221912009, B9 Y t€ da ban hanh Thong tu s6 
16/2009/TT-BYT hu6ng d§n vi~c ti€p nh~n, cham s6c y t€ va th6ng ke, bao cao 
d6i v6i nguai b~nh la n~m nhan BLGD t~i co so kham, chiia b~nh tren toan qubc. 
Cac ho~t d(>ng nay d~c bi~t quan tr9ng d6i v&i vi~c bao v~, h6 trq n~ nhan BLGB. 
M(>t trong nhfrng kh6 khan hi~n nay ctia cong tac phong, ch6ng BLGD la V\l vi~c 
BLGE> khong duqc khai bao, d~c bi~t la khi nl;ln nhan BLGD ngl;li ng§n, khong 
mu6n chia se vfin ct€ ctia minh. Tu ho~t d('mg chfra tr!, ti€p nh~ n~ nhan BLGD, 
k€t hqp v6i cac ho~t d(>ng tac nghi~p chuyen mon, can b9 y t~ la d~u m6i ti€p 
nh~n, nfun bit thong tin quan tr9ng. Nhfrng thong tin ca nhan ctia n~n nhan BLGD 
v~n c§n duqc bao m~t theo quy d!nh nhung v6i chuc trach, kha nang cua minh, 
nguai can b9 y t€ c6 th~ tu v~n, cung dp thong tin d~ n~n nhan BLGD tin tu6ng, 
chia se va ti€p nh~n sµ h6 trq (Duvvry, Nguy~n Hfru Minh va Patricia, 2013; Trftn 
Tuytt Anh, Nguy~n Hfru Minh va Hoa Huu Van, 2014 ). 

H6 tr(! nqn nhdn BLGD trong CO' so bao tr(! xa h9i bao g6m vi~c cham s6c, tu 
vAn tam Ii, b6 tri nai t~m lanh va h6 trq cac di€u ki~n dn thi€t khac cho n~ nhan 
BLGD. B9 Lao dong, Thuang binh va Xa h(>i la co quan quan Ii Nha nu6c chju 
trach nhi~m v€ linh V\JC trq giup xa h9i. DS tht,rc hi~n cac giai phap trq giup xa h9i, 
trong d6 quan tam t6i nh6m n~n nhan BLGD, B9 da hu6ng d§n cac d!a phuang tri~n 
khai cac trung tam cong tac xa h(>i dS tu vfui, trq giup cho cac d6i tuqng ;xa h(>i, 
trong d6 c6 n~n nhan cua BLGD. M(>t trong nhiing d6i tuqng d~ bi t6n thuang do 
BLGD la tre em, do v~y, B(> Lao d(>ng, Thuang binh va Xa h9i da nghien cfru, xay 
dµng m(>t s6 mo hinh nha t~.m lanh thi diem trq giup tre em d€ bi t6n thuang, trong 
d6 c6 tre em la n~n nhan ctia BLGD. Cac mo hinh trq giup tre em c6 hoan canh d?c 
bi~t kh6 khan, trong d6 c6 tre em bi b~o lµc, xam h~i ciing duqc quan tam. 

Bang 2 trinh bay s6 nguai nh~n duqc cac bi~n phap h6 trq trong khoang 6 
nam gftn day. S6 li~U cho thfry h~ th6ng CO' SCT h6 trq n?n nhan, Va nguai gay 
BLGD ngay cang m& r(>ng v6i sv gia tang v~ s6 luqng. Tuy nhien, s6 luqng 
nguai nh~n duqc cac bi~n phap h6 trq l~i c6 xu hu6ng giam dftn theo thai gian. 
C9 th€, s6 ca sa h6 trq n~n nhan b~o lt,rc nam 2012 la 3 .417, nam 2017 la 5 .923 
(tang gftn g~p doi v~ s6 luqng) trong khi s6 luqng n~n nhan d~n ca so giam tu 
3.500 nguai nam 2012 xu6ng 1.327 nam 2017 (giam 2,6 l~n). M9t nguyen nhan 
la s6 n~n nhan c6 giam b6t. 

Bang 2: Sa ngmn nh~n dmrc cac bi~n phap h6 trq 

TT Chi tieu DO'n vi Nam Nam Nam Nam Nam Nam 
tinh 2012 2013 2014 2015 2016 2017 

1 So C(J so tu van Ca so 13.927 9.895 9.816 9.503 9.400 9.459 
So nguai gay b~o l\TC 
duqc tu v~n Nguai 17.415 14.696 11.760 10.977 7.058 5.906 
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So n~n nhan BLGD 
Nguai 17.841 15.304 11.550 10.695 7.977 6.583 

duqc tu v~n 
2 s6 oo s6 khfun, chfra 1*ih Casa 9.200 9.087 9.529 10.425 11.129 12.524 

So n~m nhan den ca s& 
Nguai 8.254 4.571 4.052 3.281 2.654 2.173 

kham, chfra b~nh 
3 So ca s6 bao trq xa h9i Ca so 829 718 930 844 838 818 

So n~n nhan den ca s& 
Nguai 527 832 420 385 321 241 

bao trq xa h9i 
4 So ca s& h6 trq n~ nhan Ca so 3.417 4.156 4.691 5.142 5.439 5.923 

So n~m nhan den CO' sa 
Nguai 3.500 4.793 2.868 2.488 1.354 1.327 

h6 trq n~m nhan BLGD 

5 
So dia chi tin c~y & 
c9ng d6ng 

Dia chi 23.992 31.857 35.205 41.104 38.790 48.697 

So n~ nhan den dia 
Nguai 8.862 8.126 6.243 5.860 5.798 4.648 

chi tin c~y a c()ng d6ng 

Ngu6n: B9 Van h6a, Thd thao va Du ljch, 2018, S6 li?u th6ng ke cua 62163 tinh, thanhph6. 

2.2. Danh giti cac ho{lt if9ng can thi?p, h8 tn/ vi phimg, chang h{lo Ii.re gia ilinh 
K~t qua cac nghien cuu cho thfty, nhin chung, nguai dan danh gia cao cac 

ho~t d9ng can thi~p BLGD. K~t qua Di~u tra nam 2013 v~ BLGD do B9 Van h6a, 
Th~ thao va Du ljch cung Vi~n Nghien cfru Gia dinh va Gi&i thlJC hi~n cho bi~t c6 
79% nguai tra loi (trong t6ng s6 400 nguai duqc hoi) cho r~ng vi~c thµc hi~n bi~n 
phap ngan ch?n cac Vl,l BLGD la t6t, hi~u qua. s6 ngum nh~ dinh khong hi~u qua 
la 4,5%. sb con l?i danh gia hi~u qua 6 mire trung binh ho~c kh6 danh gia va khong 
bi~t. Danh gia v~ bi~n phap can thi~p dua n~n nhan d~n nai t~m lanh an toan, k~t 
qua Di€u tra nam 2013 cho th~y, c6 52,5% nguai dan drum gia bi~n phap nay 
duqc thlJC hi~n hi~u qua; Bi~n phap can thi~p dua n?n nhan d~ri ca sa y t~ c6 
51,5% nguai tra lai danh gia thµc hi~n t6t, c6 hi~u qua (Tr~n Tuy~t Anh, Nguy~n 
Hfru Minh va Hoa Hfru Van, 2014 ). 

Tuy nhien, ho~t d(mg can thi~p, h6 trq phong, ch6ng BLGD a m()t s6 dia phuang 
chua c6 hi~u qua cao, th~ hi~n a mc)t s6 khia c~nh sau. 

Thu nh~t, cac bi~n phap can thi~p chua duqc thµc thi kip thai va toan di~n. 
Ho~t d{mg hoa giai t~p trung chu y€u dfJi v&i b?o lµc v~ th6 chfit. Thi~u ki€n thirc 
v~ BLGD, b~o Iµc dµa tren ca s& gi&i cua can be) trong nganh tu phap, y t~ va cac 
thanh vien tb hoa giai la mc)t trong nhfrng Ii do lam cho cac t6 hoa giai ca s& co xu 
hu&ng khuyen phµ nfr nen chju nhin va hoa giai vm ch6ng d~ xay dlJ11g m9t "gia 
dinh h~nh phuc" (Duvvry, Nguy~n Hfru Minh va Patricia, 2013; Tr~n Tuy~t Anh, 
Nguy~n Huu Minh va Hoa Hfru Van, 2014; Be) Van h6a, Tu6 thao va Du ljch, 2018; 
D~g Thi Hoa, 2018). Ben C?nh d6, SlJ can thi~p cua cong an con bi d9ng va ch~m. 

Nghien.cw Con nguifi sci 1(106) 2020 9 

(Z Suv4 UJ3}{) 

. 1asao QA Oa ~eN ~uoo u91w .3iln 
DIP UIQU Dugo IOH: 3ftjJ IUQDQI IQDI 

------·-·---



Nguyln Htru Minh va Trim Thi Hang 

Cong an c6 xu hu6ng chi ghi nh~ cac hanh vi bi;to h,rc gay ra nhfrng chftn thuang 
nghiem tr<.mg va co the quan sat duqc hay nhfrng hanh vi bC;lo h,rc gay mfit an ninh 
tr~t t\J. Lµc luqng cong an ciing chua phan cong can b<) chuyen trach theo doi, xu 
Ii cac hanh vi BLGD. Cac hanh vi BLGE> thucmg bi xti li v€ hanh vi gay r6i, m§t 
an ninh tr~t tµ xa h9i hem la xti li v€ hanh vi gay BLGB. Bi~n phap ph<;lt ti€n d6i 
v6i nguoi gay b<;lo lµc con chua c6 y nghia ran de, giao dl,lc. 

Thu hai, vi~c tri€n khai quy dinh v€ hoi;tt d<)ng h6 trq n~n nhan BLGD chua 
duqc thµc hi~n tri~t d~. Cµ th~, B9 Van h6a, Th~ thao va Du iich da ban hanh 
Thong tu s6 02/2010ffT-BVHTTDL ngay 16/3/2010 quy d!nh chi ti€t v~ thu t\lc 
dang ki ho(;lt d{)ng, giai th~ ca s6 h6 trc;r n~m nhan BLGB; ca sa tu v~ v~ phong, 
ch6ng BLGD; tieu chuAn cua nhan vien tu vfin; cfip the nhan vien tu v~; ch(rng 
nh~n nghi~p vµ cham s6c, tu vfin va t~p hufin phong, ch6ng BLGD. Thong tu s6 
02/2010ffT-BVHTTDL duqc slia dBi, b6 sung thanh Thong tu s6 23/2014/TT­
BVHTTDL va duc;rc hqp nhfit thrum van ban s6 370NBHN - BVHTTDL ngay 
02/02/20 15. Cac d!a phuang da t6 chuc tri€n khai Thong tu, tuy nhien d€n thai 
di~m hi¢n t';li chua c6 dia phuang nao thanh l~p duqc ca sa tu v~n, co s6 h6 trq 
cho n(;ln nhan BLGD theo dung nhu quy dinh ti;ti Nghi djnh s6 08/2009/ND-CP va 
Thong tu s6 02/2010/TT-BVHTTDL. Li do d€n thai diSm hi~n t';li chua thanh l?p 
duqc lo(;li hinh h6 trq tren g6m: Thu nhdt, nam 2009, B<) Van h6a, Th~ thao va Du 
lich da kh6i d(>ng dµ an xay dt,rng ca sa h6 trQ' n(;lll nhan BLGD bing nguf>n kinh 
phi cua nha nu6c. Song, dµ an khong th~ thµc hi~n do khong c6 kinh phi dam bao. 
Thu hai, v€ phia d!a phuang, d€n thai di€m nam 2018, tren toan qu6c khong c6 ca 
s6' tu v~n va ca so h6 trq nao duqc thanh l?p, li do vi khong c6 kinh phi dam bao. 
Thu ba, ca sa tu vftn va ca s& h6 trq n(;ln nhan BLGE> la lo~i hinh trQ' giup rn;m 
nhan BLGB, duqc phap lu~t quy dinh ho~t d{)ng vi m\]c dich phi lqi nhu~n. E>Au tu 
cho ca s& v~t ch§t cua ca s& nay l6n, nhan vien cua ca s& phai d~t chu~n v~ 
chuyen mon, nghi~p \f\.l. Vi v~y, khong thu hut duqc cac t6 chtic, ca nhan ngoai 
cong l~p tham gia thanh l~p (89 Van h6a, Th~ thao va Du }ich, 2018). 

C6 nhi~u nguyen nhan dful d€n sµ thi~u hi~u qua trong cong tac can thi~p va 
h6 trQ' cho n~m nhan BLGD. Cv thS, vi~c ph6i hqp hoc;tt d()ng a m<)t s6 dja 
phuang con chua t6t, ke ho~ch khong C\1 th~ Va khong CO St,r phan cong ro rang. 
C6 nhfrng nai coi ho~t d()ng can thi~p BLGD trach nhi~m chinh chi la cua hqi 
ph\.l nu ca s& ho~c cua nganh cong an. Cach xti Ii hanh vi BLGD ntia vai, khong 
tri~t d~ cua m9t s6 nguai c6 trach nhi~m a dia phuang lam cho nguai dan giam 
long tin vao st,r can thi~p tir phia cac co quan cong quy~n, ... Ch€ d9 dai ng9 can 
b9 c6 trach nhi~m trong vi~c giai quy€t BLGE> chua th6a dang, nhi~u nguai lam 
vi~c chti y€u dt,ra vao long nhi~t tinh, khong c6 thu lao, trong khi cong vi~c ciing 
c6 luc nguy hi€m va rfit nh(;ly cam (Duvvry, Nguy~n HC'ru Minh va Patricia, 2013; 
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Trftn Tuy€t Anh, Nguy~n Hliu Minh va Hoa Hliu Van, 2014; Bo Van h6a, Th~ thao 
va Du l!ch, 2018). 

Vi~c ki~m tra, c?p nh?t thong tin con y€u. Th6ng ke v~ BLGB chua tr6 thanh 
m9t nhi~m V\l 6 nhi~u dja phuong, gay kh6 khan cho vi~c xay d\.fng chuang trinh 
hanh d9ng phong, ch6ng BLGB a cac c~p. Vi~c tuan thu qua ch~t che cac trinh 
tµ can thi~p da lam giam tinh kip thai trong xfr li BLGD & m9t s6 truang hqp. 
Di~u nay khi€n nu n~ nhan kh6 c6 th€ ti€p c~ v6i chinh quy~n va cong an cho nen 
nhi€u tnrcmg hgp cac hanh vi b?o h,rc k:hong duqc ngan ch~n kip thai (Duvvry, 
Nguy~n Hfru Minh va Patricia, 2013; Trftn Tuy€t Anh, Nguy~n Hfru Minh va Hoa 
Hfru Van, 2014; B(> Van h6a, Th~ thao va Du Jich, 2018; D~ng Thi Hoa, 2018) ... 

K€t qua la ngum c6 hanh vi BLGD k:hong sq phap lu~t, cac hanh vi BLGD tai 
di~n nhi~u Iin, mtrc d9 va tinh ch§t cua BLGD ngay cang nghiem trc;mg han, n?n 
nhan cua BLGD (chu y€u la nguai vq va tre em) chua nh~n duqc sµ h6 trq kip theri, 
phftn l&n nguai gay BLGB v§n chua bi xu li dung t()i theo quy djnh cua phap lu?t. 
Day la mot trong nhfrng thach thuc d6i v6i cong tac phong, ch6ng BLGD. M~t khac, 
cac ho?t d(mg can thi~p trong ITnh V\JC phong, chcSng BLGD hi~n nay t?p trung 
nhi~u vao b?o lµc giua vq va ch6ng. Vi~c phong ngua, can thi~p b?o ll!c v6i tre em 
va nguai cao tu6i con it duqc chu y d€n. 

Nhi~u ph\l nfr rung bi ch6ng gay b?o lµc clma ti.mg n6i v6i b~t cu ai v~ v~n d~ 
ma minh phai hung chju cho t6i khi duqc ph6ng v~n. Cung con r§t nhi~u phµ nfr bi 
b?o lµc chua tim ki€m S\.r h6 trq tu cac djch VI) chinh th6ng ho~c ti.r nhung nguai c6 
th~m quy€n. N€u hQ c6 tim ki€m sµ h6 trq thi ding la khi b?o lµc da nghiem tr9ng 
va nguai ho thu<mg tim d€n la lanh d;;i.o dja phuang. SlJ ki thj, cac chuftn mµc xa 
hoi v~ sµ hoa hqp trong gia dinh da tc;to ap l\.fc khi€n cho nguai phµ nu phai nin 
nhjn va ch§p nh~n bc;to 11,Ic. M9t s6 nguai cao tu6i bj bc;to lµc khong mu6n n6i ra 
tinh trc;tng cua minh vi sq m§t th~ di~n, sq gia dinh minh bj hang x6m che cuai. 

Nhung phan tich v~ hi~u qua hoc;tt d(mg cua cac bi~n phap can thi~p trong cac 
mo hinh phong, ch6ng BLGD da va dang duqc tri~n khai a c(mg d6ng cho th~y 
n€u c6 can thi~p hi~u qua ho~c c6 h6 trq, ph\l nu se ti~t 19 tinh tr?ng bi b?o lµc 
(Trftn Tuy~t Anh, Nguy€n Hfru Minh va Hoa Huu Van, 2014; D~ng Thi Hoa, 
2018). Di~u nay cho th§y tinh c~p bach cua vi~c pha va sv im l~ng, nang cao 
nh?n thuc cua nguoi dan v~ BLGD. Ben c?nh d6, cac ca so phong, ch6ng BLGD 
va h6 trq n?O nhan con thi~u va chua duqc truy~n thong ctAy du ct~n ngum ctan ct~ h9 
bi~t va SU dµng khi dn. 

3. MQt s6 v~n d~ tin quan tam v~ m~t chinh sach 
. Tir cac phan tich neu tren, du6i day bai vi€t trinh bay v~ mot s6 v§n de cftn 

quan tam d6i v6i ho?t d(mg can thi~p, h6 trq v~ phong, ch6ng BLGD nhiim ngan 
ngira va phong, ch6ng cac hanh vi BLGD c6 hi~u qua han. 
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Nguyln Him Minh va Trdn Thi HJng 

Th11c hi~n nguyen t&c coi tr9ng SI! an toan cil.a ngn nhdn, di;ic bi~t cac nh6m 
di bi t6n thu<mg trong vi~c thl:fc hi~n lu(lt Phong, ch6ng BLGD. 

Nguyen t~c nay cftn hru y vao hai v§n d~. M9t la, d?t lgi ich va sµ an toan ctia 
n~n nhan ten tren h~t. Cac quy djnh ve quy trinh, thu t\}C phat hi~n, giai quy~t 
BLGE> dn coi tr9ng cac nhu du va lgi ich cua n~n nhan, tranh truemg hgp vi 
tuan thu cung nh~c cac quy trinh thu tl)c ma b6 qua khong xfr Ii, ho?c xfr li nfra 
voi, thi€u tri~t d~ cac hanh vi BLGE>. Hai la, cdn quan tam d~n cac nh6m ph\l nu 
ngheo, lao d(mg di cu, dan t9c thi€u sb, ... Cac van ban hu6ng d~n va can b9 th\fc 
hi~n dn lam th€ nao d~ m9t nguai ph\l nu, c6 th~ khong bi€t chu, khong n6i 
duqc ti~ng Kinh, c6 th~ khong phai la h(>i vien cua doan th~ nao, hay khong c6 
dang ki thuang trU/t~m tru, ... cUng c6 th€ ti~p c~n cac ca quan lien quan m(>t each 
d~ dang, binh d~ng va duqc bao v~ m(>t each thich dang khi c6 yeu cfiu. 

Thu th(lp thong tin siiu r9ng vJ BLGD nh&m ndng cao hiiu bidt vJ b<;lO l11c gia dinh. 
Vi~c khong hi€u biet dfiy du v~ BLGE> va cac yeu t6 tac d(>ng se din den tinh 

tr~g khong th~ c6 bi~n phap ung ph6 thich hgp. E>i~u nay d~c bi~t quan tr9ng 
trong b6i canh xa h<)i Vi~t Nam dang trai qua nhung bien d6i sau s~c tren nhi~u 
m?t, v&i nhung tac d<)ng to l6n d~n m9i tftng l&p. va cac nh6m xa h<)i, trong d6 c6 
gia dinh. Cho d€n nay con qua it nhung nghien cuu phan tich m<)t each sau s~c 
qua trinh nay sinh va duy tri BLGE>. Vi v~y dn tang cuang cong tac nghien ClrU 

nh~m cung c~p nhung ca sa khoa hQc cho cong tac ho~ch dinh chinh sach va 
thi~t k€ cac ho~t d<)ng can thi~p nh~m giam n~ BLGE>. Cac. thong tiQ., du li~u, 
k€t qua nghien ctru v~ BLGE> dn dugc thu th~p dinh ki, dugc xfr 11 h~ thbng va 
luu gifr, ph6 bi€n kip thai d~n cac tftng l&p khac nhau. 

E>6i tugng c~n duqc uu tien ti€p c~n thong tin la cac nha lam chinh sach va 
can b<) thµc hi~n chinh sach a cac cclp, d~c bi~t la dp ca s6. Can b9 ho~ch djnh 
va thl)'c thi chinh sach c~n quan tam hem nfra v€ cong tac phong, ch6ng BLGD, 
tranh vi~c coi BLGE> la v~n de n<)i b<), do d6 khong c6 cac bi~n phap can thi~p 
tich cµc. Lo~i thong tin cdn dugc t~p trung thu th~p la muc d<) ph6 bi€n, cac y€u 
t6 c6 lien quan ct€n BLGE>, hi~u qua cua cong tac phong, chbng BLGE>, d~c bi~t 
6 m<)t s6 nh6m d6i tugng c6 nguy ca cao. 

Nguai dan cdn bi€t each nh~n d~g cac hanh vi BLGE>, cac bi~n phap phong 
ngira, can thi~p khi cftn thi€t, nhfrng noi c6 th€ tim dSn de nho c~y, tu vein khi c6 
tinh hu6ng xay ra d1ng nhu hi~u dugc quy~n va trach nhi~m ctia minh trong gia 
dinh cUng nhu ngoai xa h9i. E>~c bi~t, dn tuyen truy~n sau r<)ng d€n cac n~n nhan 
bi BLGE>, nang cao nh~n thuc v€ quy~n, giam di nhfrng e ng~i ctia hQ, dbng thO'i 
giup hQ hi€u r~ng sµ can thi~p dung luc, dung each ctia nguai ngoai la dn thi~t, 
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Hoat dong can thiep, h6 trq ... 

di~u d6 khong lam tang mau thufin gia dinh ma g6p phfrn gin gifr h~ phuc cho 
chinh he;>, nha v~y he;> se khong dc1u gi€m tinh tr?ng bi b?o lµc ctia minh. 

Nang cao chdt lu(Yng hoqt dong CUa can bo va cac t6 chuc, doan thi 
Tang cuang tnich nhi~m cong Vl) d6i v6i nhan vien chinh quy~n va cac can 

b9 doan th~ d~ g6p phftn d6i m6i cac ho?t d(mg quan Ii c<)ng d6ng, trong d6 c6 
ho?t dong phong, ch6ng BLGD. T~p huAn nang cao kl nang, nghi~p vv cho d(>i 
ngu can bQ lam Cong tac hoa giai, tu vc1n a CO' SO d6 hQ CO du ki€n thfrc cftn thi~t 
v~ lu~t phap, tam li, c6 kinh nghi~m cong tac xa h<)i, kI nang tu v~, ti~p c~n n?n 
nhan va am hi6u thµc t€ dja phuang, tren ca s& d6 c6 duqc nhfrng giai phap hfru 
ich cho nhfrng nguai c~n trq giup. K€t hqp tuyen truySn nang cao nh~n thuc v~ 
gi6i va binh d~ng gi&i cho can b9 ca s& cung la m(>t ho?t d<)ng c6 tac d\lng nang 
cao kT nang ngan ngira va ch6ng l?i cac hanh vi b?o h,rc. 

Dµa tren kinh nghi~m va hi~u qua cua cong tac hoa giai va tu vein & ca s6, 
nen huy d(>ng can b¢ phµ nfr, can be) van h6a, xa hQi va y t€ lam nong c6t trong 
cong tac nay. Thµc t€ cho thfiy, can b(> ph\l nfr c6 vai tro cao trong vi~c can thi~p, 
hoa giai va giup da n?n nhan 6 cac dia phuang. M~t khac, n?n nhan bj b~o hanh 
dugc phat hi~n, can thi~p va giup da thuang c~n duqc cham soc v€ y t~ va tu vc1n 
tam li. Vi v~y, cac can be) ph\l nu, y t~ tham gia sang l<;>c, phat hi~n, di€u trj va tu 
v§n, h6 trg n?n nhan, ... se mang l?i hi~u qua cao. 

Tang cu·ong eek bi¢n phap can thi¢p. 
Tru6c h~t la nhfrng can thi~p kip thai d6i v6i nhfrng n?n nhan bi b~o hanh th~ 

chat: each Ii, chfra tr! thuang tich (n€u c6), tu vein tam Ii, phap lu~t. N€u n(;ln nhan 
6 trong hoan canh kh6 khan, dn duqc h6 trq thich hqp theo kha nang thµc t€ cua 
m6i dia phuang: kh6 khan v€ vi~c lam, v6n san xmh, nuoi d?y con cai, ... 

. Cfui thi di~m ma rc)ng ca SO y t€ phuang, xa thanh m{)t trung tam hb trq n?fi 
nhan bi b?o Ive, & d6 c6 th€ Ja noi tru t?m thai cho n~n nhan, ding la nai c6 th€ 
chfra trj v€ y t€ va tu van cho h<.> trong thai gian dja phuang thvc hi~n cac bi~n 
phap can thi~p tri~t d~ va lau dai han. 

Cai tii n trinh tv va chi tai can thi?p cac hanh vi BLGD. 
Trong mQt s6 truang hqp dp bach, cac dp c6 thfun quy€n c~n linh ho?t ap 

d\lng trinh tv can thi~p d~ giai thoat n~m nhan. D6i v6i ch~ tai can thi~p, hi~n nay 
muc d(> XU ph';lt tuang ung v6i cac hanh vi BLGD con chua dugc quy dinh C\l 
th~, vi v~y can b<) a dia phuang r§t lilng tung trong khi XU Ii. Di€u kh6 khan la 
y€u t6 tinh cam, huy€t th6ng thuang lam ma di "thang do t<)i" ho~c b~t lfli nguai 
gay ra. Chinh day ciing la di€m kh6 cv th~ h6a trong ch~ tai di€u chinh hanh vi 
cua Lu~t phong, chi>ng BLGD va c~n duqc xem xet c1,1 th~ trong cac Nghj dinh 
hu&ng d§n thi hanh Lu~t Phong, ch6ng BLGD cua Chinh phu s~p tai. 
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