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B ai vidt 'lu:r;r,c khao khung 
ly thuyet ve Lai chfnh toan 
di?n, Fintech va vai tro 

cila Fintech u6i v6·i SI/ phat triin 
cac m6 hinh ao thj thOng minh. 
Cac dii· li?u m6'i nhdt cua Bao cao 
chi s6 flntech roan du 2020 ci1ng 
iliwc ch9n lr;>c phan tf ch, nhqn 
dien vi rhJ cila Viet Nam tren ban 
ct6 Fi~tech tld gi6'i, ad ti:r d6, cac 
tac gia aa co nhu:ng auc kit cac 
ham y chinh sach phat tridn cac 
trung tam Fintech cimg m6 hinh 
t/6 thi thong minh tgi Vi?t Nam. 

1. Tai chinh loan di~n 
KhMni~m 
Tai chinh toan di~n (Financial 

Inclusion) da va dang tr& thanl1 
m('>t d<)ng h;rc m<,tnh m~ thuc diy 
nhfrng thay a6i quan trQng vs du 
true thi tnr6ng va th€ ch6 tai chinh, 
tac d<)ng a8n tang tnrong kinh t~ 
n6i chung. 

T6 chi'.rc tai chinh hang d~u th~ 
gi6i la Ngan hang Th~ gi6'i (World 
Bank) da c6 dinh nghTa nhu sau v~ 
tai chfnh toan di~n: "Tai chinh toan 
di~n c6 nghTa la cac ca ohan va 
doanh ngh i~p c6 th~ ti~p c~ va SU 
dl,lllg cac san phfun va dich V\l tai 
chinh - cac giao dich, thanh toan, 
ti~t ki~m, tf n di.mg va bao hi~m -
dap i'.rng nhu du cua h9 va c6 mt'.rc 
cbi phi hqp ly, duqc cung d.p theo 
m()t each tbt'.rc c6 trach nhi~m va 
b~n vfrng". 

M(H t6 chl'.rc qu6c t~ khac, Lien 
minh Tai chinh Toan di~n (AFI), 
ding dinh nghTa v~ tai chinh toan 
di~n theo m(.)t each r(mg hon va 
da chi~u hon, nhin m~nh d~n ca 
khia qmh ch~t lU'qng sl:r d\mg djch 
v1,1. Theo d6, titi chinb toan di~n la 
"vi~c cung d.p cho nguoi sfr dt,mg 
cac dich V\l titi chfnh s~n c6 v6i 
muc chi phf hqp ly; lam cho khach 
bang sfr dl,lng cac dich V\l tai chinh 
m<)t each thm'mg xuyen; dua ra 
nhu·ng dich V\l tai chinh dugc thi€t 
k~ phu hgp v6·i nhu du cua ngu6'i 
st'.r di,mg". Nhu· v~y, t:ai chinh toan 
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di~n theo djnh nghTa tren duqc 
hi€u theo nghTa r<)ng hon so v6i 
ti~p c~n tai chinh nhu tbeo each 
nhln cua WB, b&i le, tren th\l'C t~, 
m<)t s6 nguoi c6 kha nang tiep c~n 
cac dich Vl,l IBl chfnh nhung )~j 

.khong mu6n, ho~1c do nhiing ly do 
nao d6, l?i kh6ng hay khong th€ 
Slr d\lllg. 
D~n day, kbai ni~m tai chinh 

toan di~n c6 th€ duqc hi€u m<)t 
each khai quat la vi~c mQi thanh 
vien trong xa Mi duqc trang bi cac 
ctiSu ki~n, phtrong ti~n va ngay ca 
ki8n thi'.rc d~ co th€ tang cuong kha 
nang ti~p c?n Va Slr d\jng dich V\l 
tai chinh, duqc cung d.p dich vt,t 
t:ai chfnh pbU hqp va thu~ ti~n, 

g6p phful t?O ca h()i sinh k€, gia 
tang thu nMp va ti~t ki~m trong xa 
hQi, thong qua d6, g6p phdn thuc 
d!y tang tru&ng kinh t~. 

Vai tro ciia tai chinh toan di~n 
Tai chinh toan di~n duqc coi 

la c6 vi tri rfrt quan trc;mg d6i v6i 
S\,I' phat trien b.@n vfrng cua m<)t 
qu6c gia. Vai tro quan trQng nhftt 
cua titi chinh toan di~n la thuc d~y 
va mfr r(mg kha nang ti~p c~n tai 
chinh. Cac nghien cU:u d~u chi ra 
rfulg, ti€p c~n tai chinh c6 y nghfa 
VO cung 16'n trong x6a d6i giam 
ngheo, phan ph6i cong bing cac 

phuc l9i xa h()i, h6 trq. phat tri~n 
toan di~n va b€n wng. Thi€u tiSp 
c~n tai cbinh duc;yc xem la nguyen 
nban ca ban dftn d€n bfrt binh ding 
thu nl1~p. biy ngheo d6i va lam tri 
tr~, h? thfrp tang trn&ng. 

Tai chinh toii.n di~n rnang l?i 
nhu:ng lgi ich kJ16ng nbo cho xa 
h9i va n~n kinh t~. Tai chf nh toan 
di~n c6 th€ t<,to ra nhiing tac d9ng 
tich ci,rc cho tang tru6ng kinh t€ 
nhu gia tang ti~t ki~m va d~u tu, 
qua d6, thuc d!y qua trinh tang 
tm6ng kinh t~. Ti€p c~n dich vi.1 
titi-chinl1, ngan hang giup cac ca 
nh§.n Va doanh nghi~p tim du'Q'C 
ngu6n Ive d~ dap ling nhuug nhu 
du nhu vay v6n cho cac C(J h<)i 
san xuAt kinh ctoanb, a~u tu giao 
d1,1c cho con cai, tham gia vao cac 
quy lmu b6ng d~ c6 th~ c6 nhU'ng 
khoan ti~t ki~m. tich lily danh cho 
tu6i v~ huu ... 

Tai chinh toan di~n con giup 
chinh phU giam bot chi phi cho 
cac chuong trinh trq cftp an sinh 
x~ h()i, chiing h?n, thong qua vi~c 
chi tra qua titi k.hoan ngan hang, c6 
th~ lam tang s1,1· minh b~ch, phOng 
ch6ng tham nhung tich eve han, 
nho· do, quan ly xa h()i t6t hon. 
M<)t xa h()i v6i nhi€u CO' h<)i ti~p 
c~n dich v9 tai chfnh cho nhi~u 
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nguOi h011 se tang cue.mg si.r tham 
gia clla cong dan vao cu()c s6ng 
c()ng d6ng n6i chung, tu d6, cai 

-thi~n cong bing va binh d~ng. 
6 m9t phuong di~n kha.c, d6i 

v6i cac t6 chi'.rc tai chf nh, tai chfnh 
toan di~n d6ng nghTa v6i vi~c m6' 
r9ng d6i tuvng ph\1c V\l t6i tfit 
ca nh6m nguai trong xa hQi, t?O 
ca Mi cho h9 phat tri~n da d~mg 
San ph~m dich V\), lllO r{)ng CO' S6' 

khach hang, da d?ng h6a san phfim 
va thu nh~p, g6p phin h?U ch€ rui 
ro va gia tang lqi nhu~n. 

2. Tai chlnh toan d i~n va Fintech 
Khai ni~m Fintech 
Theo ngfr nghTa du9c chftp nh~n 

kha n)ng rai, Fintech (Financial 
Technology, nghia la, cong ngM 
tai chinh) la vi~c ung dt;tng cac sang 
t?o cong ngh~ trong vi~c nh?n di~n 
nhu du, hanb vi khach hang, thi€t 
k8 va Cung dp djch Vl,I tai chfnh da 
d~ng nh~rn th6a man t6t nh~t cic 
ti~n ich cho nguoi tieu dl'mg nlmng 
v6i chi phi re hO'n. K..hach hang 
chi~n luqc, d6i tac cua Fintech 
rfrt da d?ng, c6 thS la ngan hang, 
cong ty bao hiSm, t6 chfrc tai chinh 
truy~n th6ng va ngay ca nguai tieu 
dung trvc ti8p. Cac chuyen gia da 
timg ctv bao lan song Fintech c6 
thS se qu?t nga cac ngan hang ho?t 
d9ng theo ki~u truy~n th6ng, tMm 
chi canh bao r~ng ngan bang nen 
xem Finte.ch la d6i thu canh trnnh. 
Thi.re v?,y, Fintech da dfrn dfrn pM 
vcr de mo hinh k8t n6i truybn 
th6ng khach hang - ngan hang, t~o 
cho kbach hang nhibu Iva ch9n 
hon cho ho?t d()ng huy d()ng vbn, 
thanh toan, ky thac, mua ban tibn 
t~, sir dl)ng djch V\l v6i chi phi it 
t6n kern nhfit. Fint~ch ding xam 
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nMp sau n)ng vao cac lfah Vl,l'C tai 
tr9, thanh toan, guan ly tai san va 
dfru tu, thu th~p dfr li~u, danh gia 
va x~p h?ng tin d1,1ng, cho vay, tisn 
di~n m, quan ly v6n luu d(mg ... 

Vai tro cua Fintech thuc ctfiy 
tai chinh toan di~n 

Zetzsche va c(mg s1,r (2019) da 
cht'.mg minh m6i quan h¢ giila tai 
chfnh toan di?n, Fintech va tinh 
b~n vfrng, m()t trong nhfi:ng tieu 
chi quan tr9ng trong danh gia 
Cac m\lc tieu phat tri6n b~n vilng 
(Sustainable Development Goals) 
cua Lien Hi~p Qu6c. Trong m()t 
nghien CULi khac, Amer va c9ng 
si.r (2019) cho r~ng Fintech hi~n 
nay chinh la d(mg h,rc chu y~u d~ 
phat tri~n tai chinh toan di~n thong 
qua 4 trl,l c9t chu y€u: (i) s6 h6a 
M th6ng nh?,n di~n, don gian h6a 
vi~c ma tai khoan va phat tri~n 
h~ th6ng e-KYC; (ii) Dt,ra vao trl) 
c9t m()t d~ lien thong h6a cac ho?t 
d9ng thanh toan di~n tt'.r; (iii) Dva 
vao trl,l CQt m9t va hai d~ phat triSn 
ca.c ho?t d()ng thanh toan va d!ch 
Vt,l Cong CUa chfnh phtl, Va (iv) S6 
h6a cac h~ th6ng va thi tnrcmg tai 
chfnh, t?O di~u ki~n ti€p c?n d€ 
dang hon cac ho?t d()ng tai chinb 
va dfru nr. Mehrotra, A. (2019) cho 
r~ng Fintech la m9t phuong ti~n 
cua tai chinh toan di~n. M9t m~t, 
Fintech k6t h9p v6i llnh V\tC ngan 
hang truy~n th6ng thong qua chia 
se cac giai phap df>i m6i, Sl,f am 
hiSu sau s~c v~ khach hang, nang 
cao hi~u qua san phfim, giam thiSu 
rui ro va cic san phfun ca.i ti~n va 
d8 ti~p c~n dS thllc dfry sv phat 
tri~n toan di~n cua kenh ngan hang 
truy€n th6ng. M~lc khac, cac cong 
ty Fintech cung d.p cac san phim 
Va d!ch VI) tUOllg tt,r va Song SOllg 

v6i ngan hang nhfun d~n cac d6i 
nr9ng 0 phan khuc th~p hon. 

3. Tai chinh toan di~n, Fintech va 
do th! th6ng minh 

Khai ni~m do thj thong minh 
Thu?,t ngu do thi thong minh 

xu~t hi~n tu cu6i nhung nam 1990, 
cho a€n nay, da c6 it nhi€u nhi€u 
S\l' thay d6i, tu chinh theo thcYi gian. 
Thc>'i gian d~u, do thj thong minh 
thm:mg dugc hi€u m()t each gian 
don la vi~c dua h? t~ng, l'.rng di;mg 
cong ngh~ th6ng tin (CNTT) vao 
cac ho?t d()ng quan ly, v~n hanh 
do thj. D~n giila nhung nam 2000, 
cac n.hu c~u pMt triSn do thi thOng 
minh 6· ml.re d() cao hon da khai 
sinh ra m<)t khai ni~m m6i. D6 
la khai ni~m "h? ting m~m" bao 
g6m xa hQi, ngu6n hrc con nguoi, 
S\I' tham gia cua nguoi dan/doanh 
nghi~p trong m6i quan h~. tuO'ng 
tac v6j CNTT. KS tfr 2010 d~n 
nay, do thi thong minh la sv k~t 
h<;>p giua h? tAng cimg ( cong ngh~ 
CNTT va cac ti€n b9 cong ngM) 
va h~ tlng ph~n mbm, hu6ng d€n 
vi~c cung dp mQt each bbn vilng 
cu()c s6ng chfrt lugng cao cho cu 
dan va d!ch v1,1/moi tru(mg kinh 
doanh chit Jm;mg cao, trong d6, 
CO Cele dich VI) Cong, thUC dfiy a6i 
m6i sang t?o cho nguoi dan va 
doanh nghi~p. 

Theo Lu~t vb D6 th! va C9ng 
d6ng th6ng minh cua Hoa Ky, 
khai ni~m do thi thong minh du9c 
dinh nghia nlm sau: "Thanh ph6 
thong minh ho(lc cc)ng a6ng thong 
minh la m(}t c(}ng adng, 6· l16, tlu9·c 
iing d~ng cac cong ngh? thong 
tin, truyin thOng a6i mbi sang 
tqo, lien tidn va dang tin c4y, cac 
c6ng ngh? nang lU'(lng va cac co· 
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chi lien quan khac al Cai thi¢n 
sfrc khoe VQ chJt fU'l;mg CUQC s6ng 
cua nguo'i dan; tang hi?u hrc va 
hi?u qua chi phi w,1n hanh va cung 
cdp CQC djch V~I dan St,t~· thUc tfdy 
phat tridn kinh td; tc;w ra n·19t c9ng 
a6ng, 6· C/6, nguo'i dan cam thay t6t 
hon v~ cac mij.t an toan, an ninh, 
bJn vi£ng, c6 sue chJng chju, tlang 
s6ng va dang lam vi¢c.,, 

C\l th~ han, theo Frost & 
Sullivan, do thi thong minh la n0i 
thvc hi~n chi€n hrqc phat tri~n 
t6ng th~, th6ng nhftt d\fa tren cac 
cong ngb~ va giii phap thong 
minh v6'i t:lr 5 - 8 thanh phftn: 
cong dan th6ng minh, nang lugng 
thong minh, cbarn soc s(rc khoe 
th6ng minh, toa nha thong minh, 
di d()ng thong minh, C(J s& h? tfrng, 
cong ngM va ctibu hanh thong 
minh cua chinh quy~n va giao d1,1c 
th6ng minb. 

Mbi quan h~ gifi'a tai chinh 
toan di~n, Fintech va do thj 
thongminh 

Kalra (2019) da co nhfrng nghien 
dru v~ tac d(?ng cua cac ho?t d()ng 
s6 h6a (Digitalisation) din 16i 
s6ng thong minh (Smaii Living). 
K~t qua nghien c{ru cho th§y vi~c 
s6 hoa cac ho:;it d()ng quan Jy CO' 
s& h~ t~ng da c6 nhfrng dong g6p 
tich c1,rc d~n 16i s6ng thOng minh. 
0\ra vao cac b() du li~u ctta World 
Bank, Musabegovic (2019) trong 
m()t nghien CUu V~ tac dqng CUa 
Fintech d~n M th6ng tai chinh, da 
kbam pha quan M dmg chi@u gifra 
GDP tren d~u nguc»i vO-i vi~c ung 
d1,1ng, phat tri~n cac cong ngh~ 
thanh toan th6ng qua di~n tho~i 
th6ng minh. Trong m9t nghien cuu 
khac, lnzirillo (2019) cho ring, 
duo·i SlrC ep Cua ti€n trinh do thj 
h6a nhanh ch6ng, v6i nhu cAu ciia 
gi6i tre duo·ng d?i da va se quen 
dLmg v6i cac cong C\l, ky thu~t s6 
h6a (Digital Native), thi Fintech 
phai duqc xem Ia m()t trong nhting 
tam ai€m dm cic nba quan tri do 
thj trong ti€n trinh chuy~n bi€n 
cac do thi truy€n th6ng thanh cac 
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do th! thong minh. Morley (2020) 
ding c6 nhfrng dong gop tuong tl,l', 
khi cho ring Fintech se cung i'.rng 
cho nguO'i tieu dt'mg t:;ii cac do thj 
thong minh cac sin phim cimg gia 
tri nhtrng v6i chi phi tai chinh re 
h(JD, it t6n kem thoi gian hon, va 
d~c bi~t la v6i tfnh minh b?-ch cao 
h(JD. 

Winterhoff (2019) gqi y rllng, 
mc)t trong nhli'ng tuong d6ng giua 
Fintech va do thi thong minh la 
vi~c giam thi€u nhfrng thu ~c 
hanh chfnh r6i rim. Theo tac gia, 
m()t khi do thi c6 gfuig lam sao 
cho vi~c thanh toan xuyen bien 
gi6i ctuqc thvc hi~n nhanh ch6ng 
va v6i chi phi re, thi hi~n nhien la 
di~u d6 se giup nhting cu dan do 
tht d6 co nhi@u di6u ki~n h(Jn d~ 
ti€p c~n v6i thj trm'mg toan du. 

4. Dinh huung phat trien ao thl 
thOng minh t~i Vi~t Nam 

Do thi h6a la ti€n trinh ljch st'.r 
t~t y€u di~n ra tren toan th~ gi6i 
tu hang ngan nam nay, g6p phAn 
diy m:;inh phit tri~n kinh t~ - xa 
h()i, nang cao do·i s6ng con nguoi 
Tuy nhien, do thi h6a cilng gay ra 
nhung thach thl'.rc l6n d6i v6i cu 
dan, doanh nghi~p ding nhu cac 
nha quan ly do thi, chiing h~, 
vftn d~ v~ khan hi~m tai nguyen, o 
nhiSm moi trucmg, an ninh tr?t ti;r, 
t~c nghen giao thong, xii ly chit 
thai, cham soc sU-c khoe, d6i ngheo, 
co· SO h~ tfrng ... V 6i S\I' biln.g nf> cua 
CUQC each ffi?ng cong nghi~p tAn 
thu 4, do thi thong minh (smaii 
city) chinh la mo hinh mang tfnh 
chi~n luqc b~ng vi~c t~n dt,mg cac 
ngu6n li;rc cong ngM k~ ca h:;i tfing 
mbm, ct€ giai quyit cac vfin d~ kinh 
t~ - xa h()i neu tren. Vi~c xay di,rng 
thanh ph6 thong minh giup cu()c 
s6ng cua con nguai duqc thu~n lqi 
han, giup quan tri qu6c gia dugc 
thu~ lqi va hi~u qua hem. 

M&i day, vao ngay 3/6/2020, 
TM tu6ng Chinh phU vt'ra ban 
hanh Quy~t djnh s6 749/QD-TTg 
pM duy~t chtwng trinh chuy€n d6i 

s6 qu6c gia d~n nam 2025, djnh 
hu&ng din nam 2030, v&i ffi\lC tieu 
dua Vi~t Nam vao nhom 50 mr6c 
d~n diu vb chinh pbu di~n ill. 

Theo d6, m1,1c tieu ca ban d~n 
nam 2025 la phat tri€n chinh phu 
s6 v&i 80% dich V\l cong tn,rc 
tuyin muc d9 4. 90% h6 SO" cong 
vi~c t?i d.p b<), tinh; 80% t:;ii d.p 
huy~n Va 60% t?i dp xa duqc Xlr 
ly tren moi trncmg m?ng. 

100% ca s& dfr li~u qu6c gia 
t:;io nbn tang ·pbat tri&n chinh phu 
di~n tu bao g6m cac co· so· dfr 1i?u 
qu6c gia v~ dan CU', dit dai~ dang 
kY doanh nghi~p, tai chfoh, bao 
hi~m dugc hoan thanh va k~t n6i, 
chia se tren to~m qu6c; tl.rng bu&c 
m& du Mu cua cac co· quan nha 
nu6c d6 cung cftp djch vi,1 cong kjp 
th6i .. ; ph§n dftu Vi~t Nam thu9c 
nhom 70 mr&c d~n dfru v@ chinh 
phu di~n ill. 

Ben nam 2030, Vi~t Nam thu(k 
nh6m 50 nu6c d~n dftu v~ chinh 
phu di~n m (Ngu6n: Bao Thanh 
nien https://thanhnien. vn/thoi-su/ 
viet-nam-phan-dau-vao-nhom-50-
nuoc-dan-dau-ve-chinh-phu-dien­
tu-1233738.html). 

Rieng t?i thanh ph6 Hf> Chi 
Minh, ngay 23/ 11/2017, D~ an 
"Xay dvng thanh ph6 H6 Chi 
Minh tro· thanh do th! thong minh 
giai do:;in 2017 - 2020, tAm nhin 
d~n nam 2025" duqc CM tich Uy 
ban Nhan dan Thanh Ph6 H6 Chi 
Minh phe duy~t trong Quyit djnh 
s6 6179/QD-UBND v6i tftm nhin 
.. Thanh ph6 H6 Chi Minh se pbat 
tri~n kinh t6 tuong d6i cao, b€n 
vfrng, tTen n~n tang k.bai thac t6t 
nb.it cac ngu6n h,rc, v6i nguoi dan 
Ia trung tam cua do thj". 

5. Vi the cua Viet Nam tren ban 
do Finiech the gioi. 

Theo th6ng ke cua Vv Thanh 
toan, Ngan hang Nhit mr6c, niu 
nhu vao nam 2016, Vi~t Nam m6'i 
chi c6 khoang 40 cong ty fin tech thi 
d~n cu6i thang 6/2019, s6 luqng da 
len d~n hO'n 150 cong ty ho~t d9ng 
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tren nhi€u llnh V\'fC khac nhau. doanh dja phuong Va ch~t )uqng 
Theo th6ng ke tir Ngan hang Nha M sinh thai Fintech, cl'ing nhu 
nu6c, hi~n c6 c6 37 doanh nghi~p ngu6n du li~u t1} cac d6i tac bao 
ho~t d<)ng trong mang thanh toan g6m StartupBlink, Crunchbase va 
va vi di~n ti:r ( chi~m 25% t6ng s6 SEMrush. 
c6ng ty Fintech) , P2P Lending - Theo x&p hi,mg cua Findexable 
Cho vay ngang hang c6 25 cong 2020, Vi~t Nam x~p d(mg thu 51 
ty (17%), mang blockchain, ti€n trong t6ng s6 65 qu6c gia duqc 
ky thu~t s6 va chuyen ti€n v&i 22 ch9n x~p lwng (bang l ). Cac chi 
cong ty ( 15% ). Cac doanh nghi~p ti~t khac trong Findexable 2020 
Fintech con l~i ho~t d<)ng tren cic cung cho thfty, 8 trong 20 cac 
llnh V\fc khac nhu internet, di~n trung tam tai chinh hang dilu th@ 
tho~i di d9ng, cong ngM di~n gi&i kMng n~m trong danh sach 
toan dam may va cac phin m~m 20 trung tam Fintech (fintech 
ma ngu6n. Theo u6c tinh, trong hub) hang diu th€ gi6i. Bao cao 
s6 150 cac cong ty Fintech Vi~t Findexable 2020 danh gia Vi~t 
Nam thl c6 khoang 70% la c6ng ty Nam la m9t di~m d€n c6 muc d9 
kh&i nghi~p. tang tru(mg Fintech cao trong vai 

Liln dftu tien d~u tien duqc c6ng nam qua, v6i nhung tin hi~u ban 
b& vao thing 12/2019, Bao cao x~p d~u kha t6t cho m9t M sinh thai 
h~ng chi s6 Fintech cac do thi toan Fintech dia phtwng. 
ciu da x€p h~ng cic h~ sinh thai Theo Mo cao cua The Global 
fintech cua han 230 do thi ci'.ia· 65 Fintech Index 2020,- tinh d~n cu6i 
qu6c gia v6i 7.000 cong ty fintech nam 2018, t6ng v6n d~u tu vao 
dang ho~t d(:mg. Global Fintech linh V\'fC Fintech ctia Vi~t Nam d~t 
Index tinh di~m x€p h~ng d\ra 96,6 tri~u USD. Cac llnh vvc th@ 
tren du li~u cua hang ngan cong m~nh ap dt,mg Fintech cua Vi~t 
ty Fintech da dang ky, k@t hqp Nam bao g6m: thanh toan di~n 
v6i du li~u v~ CO' so· h~ ffing kinh tfr va tin dvng ngan bang. M9t s6 

Bang 1: H~ng va diem cua 65 quoc gia tlu'(jc ChQn xep h~ng 
HNIG T~\.W.,ifi QI.I~ gio T<lng a<~n1 ~·~· "" fh•• <Kli Q~6C 9ta r$1J9dlit• 

1-J!\.UCH t(ffnjfl-fl H b;'J" h:>n<~ 
-~u ~1att~u 6.li-.S.taxtdl.P 

I : o Onit<:d Stote s n.1s9 ,.. . +6 United Arab Emitot~i 9.928 
2 •0 Untie d Kingdom 23.:l6<: 35 • .5 Chile 9. 746 
3 .,. Singo pore 19.116 36 • Tll Moloy sto 9.692 
4 . '" l i lhuonio 17.3.U 37 . - 14 South Africo 9.6l4 
5 . •3 Swih:er·lond 1Mll$ 38 . +6 Argc-rrtino 9A:ZS 

• :o The N ethe rlands l4.4'5i 39 . .. Thailand 9.41.S 
7 •O Sweden H.l)l 40 .. -6 Co lombin 9.289 
8 . ·3 Australia LUSS •• . •1 Gleace 9.210 

' .. ·• Cunodo llJU 42 •10 Kenyo 9.039 
10 •l Estonkl l-3,,.)()J • 3 . ·12 Uk:tolnc 8.969 
II .. ·2 Germany 12.iS7 44 . ·1 'Turkey 8.931 
12 . -$ l:stoet l2.77l • S .. ·19 New ZeoiOnd 8.893 
13 . .J Spoln tU'2 46 . +8 Philippine, $.$31 

" . ·2 finklnd u .uo 47 .. ·6 11\don.oAo 8.658 
15 . +2 Ind lo l2.024 •8 • +20 Cyprv s 8.380 

" . -s fro n<:e 11.803 49 .. .. Latvia 8.329 
17 . ·3 l:elQnd l l.1S'e 50 new folwon ~lll 
II . ,, Soulh Kureu u:so $1 • •21 Vietnam s.u s 

" • .,. e.to.til U.456 52 ~ +4 Nlg etlo 7.91S 
20 .. .. Denmark U.36$ 53 . .,. Hurigory 7.7"12 
21 . +6 Chin O" 11.Hl 5" . ·6 Slov enia 7.607 
22 H JQpon !!.Hf SS .. • 2 Peru 7.575 
23 ... +30 lux~mbowg lLCSS 56 • · 21 aut9or'io 7.54 2 
24 . • I Holy 10.71? 57 . ·19 Romania 7.447 
25 • • l Aust1io lfl,*Cl 58 . • 17 Ghooo 6.632 
26 . -2 8el9l1.1m l0.SS6 59 . -· 8cl<:m..n 5.986 
27 +l9 No<WoY t0.•97 60 ,.0 Egy p l 5.676 

·~ . ,, l"otlugol t0.J9~ 61 +26 aonolod <:sh 5.073 
29 . .9 Poland 10.364 62 . · 1 Pokiston 4.675 
30 . +2 Mexfco 10.2~ 63 . •• Utuguny -4.S62 
31 . ·9 C:tec::hio lQ.1$8 .. . "' Ugondo 4.037 
32 . .17 llu»io 10.052 65 . ... 1~ lebooon J.9'41 

(Ngufm: Pindexable 2020) 

~ 
V1etcombank 

c6ng ty hang dfru cua Vi~t Nam 
c6 ung d\lng Fintech nhu MoMo, 
Tim.a, Finhay ... So v6i cac qu6c 
gia trong top 10 duqc x~p h~ng 
theo Findexable 2020 (bang 2), 
cac llnh V\t'C th€ m~nh trong ho~t 
d(>ng Fintech & V!~t Nam con kha 
h~n ch€, clma da d?ng, nhfit la 
so v6i cac qu6c gia trong top 10. .. . 

Cac doanh nghi~p Vi~t Nam da c6 
nhi~u (mg dl,lllg Fintech trong cac 
ho~t d9ng kinh t€ nhung so v~ quy 
m.6 con kha. nh6. 

M(>t di€m ly thu khac trong 
Findexable 2020 la trong s6 100 
do thj. fintecb hang d~u, thi gfin 
phan nl.ra thu<)c v~ cac n~n kinh 
t€ m6i n6i. So sanh trong s6 38 
qu6c gia vung Chau A Thai Binh 
Duong duqc Findexable 2020 
ch9n x~p h~g, hai do thi hang 
d~u Vi~t Nam la thanh ph6 H6 Chi 
Minh va Ha N(>i gitr rn(>t vi th€ kha 
"khiem t6n'', chi & h~g l~n luqt la 
27 va 30/38. So sanh v6i 238 do 
thi toan cfiu trong m~u phan tich, 
thanh ph6 H6 Chi Minh va Ha N<)i 
cilng chi gii1' thu h~g l~n luqt la 
142 va 149. M?.c du x€p h?ng l'.mg 
d1,mg Fintech 0- Vi~t Nam da dugc 
cai thi~n dang k~ (x€p h~ng thfr 
51) nhung quy mo Fin tech cua 2 
do th! hang dfru Vi~t Nam vin con 
kha thftp. (Bang 3) 

6. Cac bai hQC kinh nghi~m va 
ham y chinh sach cho vi~c phat 
trien cac trung tam Fintech va mo 
hlnh ao th! thOng minh 

Nghien cfru cita Le Thanh Tam 
va Le Nh~t H?nh (2018) cho thfiy, 
ti€m nang phat tri~n Fintech 6 Vi~t 
Nam kha to l6n du6i g6c d(> d.u, 
mtrc d9 s~n c6 cua ca s& hc;i. t~ng. 
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Bang 3: H~ng va diem cua 38 quoc gia khu v~c Chau A Thai Blnh Dttctng 
u~•'111'110 QI 

,, H\'\C 
Q\ l)( 

!UZI sr.oopc:iteOry Sift9apore I 

' IM9} &onpcf0te ln6i• I 
10 15.063 Mumbai """' 2 
II 14.nt Hong Kong tut I 
II .... ,., Sydney Aetull'- I 

•• ll.~ NewOdhi lodl• 3 
11 ll.1SJ Tokyo l lPfft ! 
23 12.~ &eijnq '""" 2 
Zi 1L911 Sooul So~ll:ott-1 : 

10 31 u.ass Shongh.oi Chi<t• l 
32 u.no Me£bournc Ausnal11 2 

1! 59 9.234 Jotorto Cndonu11 I 
13 64 9,0.06 r une J"dl,, 
14 GO MSl MoniloAreo P~11ippir.es 

I~ 01 M<W Hydef"obod Jndi!I 

" 72 &811 &onQkok Thailand 

" " o.m ChennoC Endia 

18 ,. 
U lt Kudo Lumpur M.al$V!ilt 

I 11 so s.63S Shenlh~ Clli .. 

Vi~t Nam n6i chung va TPHCM 
n6i rieng c6 mc)t s6 ti€m nang d~ 
tr6· thanh mQt trung tam fintech 
khu V l)'C, v~ mang Cong ngM, Viet 
Nam, d?c bi~t la cac do thi hang 
d~u nhu thanh ph6 H6 Chi Minh 
va Ha Nc)i da so· hli'u nhitng ngu6n 
nhan lv-c cao, c6 th~ ti~p thu sir 
d1,mg va phat tri~n cae (mg d1,mg 
khoa hoc cong ngh~ tai chinh tien 
ti€n. H~ th6ng tai ehinh Vi~t Nam 
da c6 nhling ti€n b() dang k~ trong 
vong han 30 nam qua. Tuy nhien, 
nhung v§n a€ ve khung phap ly, 
muc do giao d!ch con kha nb6 be 
cling nhu ki~n thi'.rc, sv nh~n bi€t 
cua ngu<Ji tieu dling ve Fintech 
la nhung rao can cho phat tri€n 
Fintech n6i rieng va tai chinh toan 
di~n n6i chung. 

Ben q mh nhfrng y€u t6 c6 tinh 
chftt n~n tang d€ hlnh thanh nen 
mc)t trung tam :fintech nhU' cac 
cong ty khoi nghi~p, cac nha phat 
tri~n cong ngh~, moi tmong th~ 
che va chinh sach, ca so khach 
hang tai chfnh k~ ca hi~n t~i va 
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31 23S ~.46~ SondOb>n Mo1,,ysl• 2 
38 H 7 I ~ c"oovono Chiu • 
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ti€m nang va cac t6 chuc tai chinh 
- ngan hang truy~n th6ng, bao cao 
Findexable 2020 ding cung dp 
cho chung ta nhfrng g6c nhin va 
ham y kha quan tn;mg. H0n phan 
mra cac truong hgp thinh cong 
n~m a cac n~n kinh t~ m&i n6i. 
Ngay ca nhfyng do thj nho, a khu 
vvc kem t~p trung v~n c6 th~ c6 
nhi!ng cu "hich" Fintech m~nh 
hon, thanh cong han cac trung tam 
tai chfnh v6n di da c6 thfr h~ng 
tren llnh vvc tai chinh ngan hang 
qu6c t~. V~n c6 mQl S\r khac bi~t 
nao d6 giua khai ni~m khai nghi~p 
(start-up) va Fintcch: cac trw1g 
tam mi;mh v€ khoi nghi~p clma 
h~n da la nhfrng u·ung tam Fintech 
d~t thu h~ng cao theo theo bao cao 
Findexable 2020. 

Chl.lng toi xin c6 mot s6 thio 
lu~ va ham y due k~t nhu sau: 

- S1,r phat lri€n cl:1a thi tru&ng 
Fintech la rn(>t XU th~ uh y~u trong 
cac n~n kinh t~ hi~n nay, d?.c bi~t 
trong b6i canh toan d u h6a va SI! 
phat tri~n m~nh me CUa khoa hQC 

va cong ngh~. Cac qu6c gia, khu 
VlJC c6 !qi th€ v~ h~ th6ng tai chinh 
vli'ng m~nh cc)ng v&i trinh d<) eao 
cong ngM thong tin se co nhi~u ca 
hc)i "di n d§u" trong Fintech . 

- Fintech c6 obiing phat tri~n 
vuqt b~c t~ i cite n~n kinh t€ hang 
dfiu th€ gi&i nhu My, Anh, Tlwy 
SI, Singapore ... nhung th! truemg, 
san ph§m thu0'11g m~i h6a l~ i c6 
vai tro d~c bi~t quan tr9ng t~i cac 
n~n kinh t~ dang phat tri~n dang c6 
nhu d u tlwe· st,r v€ phat tri~n tai 
chinh toan dien. 

- f)a Rh~n. cac dftu. tu F~ntech 
la cac dau tu ill(:lO hiem (venture 
investment) v6i quy mo d~u tu kha 
16n, trong khi moi truemg d§u tu 
n6i chung 6 Vi~t Nam chua du sue 
"h§p d~n" cho dong v6n nay. 

- VS thi trucmg Fintech: Khong 
nh§t thi~t phai la mc)t trung tam tai 
chinh hang d§u khu vvc m&i c6 th€ 
la trung tam Fintech hay mo hlnh 
do thi thong minh. V~n de La lam 
sao chung ta nh~ di~n dugc th! 
truang "ngach" cua Fintech phu 
hQ'p v6i nang ltJe qmh tranh Cua 
chung ta. 

- Khung phap ly va cac cbfnh 
sach, th~ ch6 cho phat tri€n Fintech 
Ja m9t yeu du cftp bach, d~c bi~t 
la khung phap ly va th~ ch~ ly thli 
nghi~m (regulatory sandbox).• 
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