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T6M TAT 

Nghien cU'u dVc;1c thl,lc hien nham xac djnh va do ILJ'ong nhung yeu to 
tac d<;mg den ket qua xuat khau cua cac doanh nghiep thuy san tai 
vung Dong bang song Cuu Long bang phucJng phap nghien cU'u djnh 
tlnh ket hop dinh luong. Nghien cuu djnh tinh cM;1c thl,lc hien thong 
qua thao lu~n nh6m cung 10 nha quan ly doanh nghiep, nghien cuu 
djnh IL1c;1ng dVQC thl,ic hien thong qua ph6ng van tn,tc tiep 187 nha 
quan ly doanh nghiep trong ITnh vl,lc xuat khau thuy san. Nghien cuu 
cho thay ket qua xuat khau cua cac doanh nghiep thuy san chju tac 
dong tn/c tiep boi 7 yeu to: (1) Chien ILJ'c;1c marketing xuat khau, (2) d~c 
diem va nang Ive cua doanh nghiep, (3) d~c diem nganh, (4) d~c diem 
quan ly, (5) d~c diem thi trubng trong nuoc, (6) d~c diem th! tnibng 
mJoc ngoai, va (7) rao can xuat khau. 

Abstract 

The paper aims at defining and measuring key factors which impact on 
export performance of seafood firms in Mekong Delta region by 
applying qualitative and quantitative methods. The qualitative method 
is carried out through a discussion group of 10 chief executive officers, 
while the quantitative one is conducted through direct interviews with 
187 managers of seafood companies. The results show that firm's 

Trich dan bai viet: Le Tan BU'u, & Nguyen Viet Bang. (2018). Cac yeu to tac dong den ket qua xuat khau cua cac doanh nghiep thuy 
san t~i vung O<lng b~ng song Cw Long. T(Jp chi Nghien Cti'U Kinh te VO Kinh doanh Chiiu A, 29(3), 23-41 . 
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Seafood; 
Export barriers. 

1. Gioi thi~u 

Le Tan BU'u & Nguyen Viet Bang, JABES nam thli 29(3), 2018, 23-41 

export performance is under the direct influences of seven factors 
including: (1) Export marketing strategy; (2) Firm's characteristic and 
capability; (3) Industry characteristics; (4) Management characterist ics; 
(5) Domestic market characteristics; (6) Foreign market characterist ics; 
and (7) Export barriers. 

Trong nhfrng nam qua, ben c~h cac ySu t6 tieu dt:mg, diu ttr va nh~p khiu, ho~t d9ng xuit kh~u 
da c6 nhfrng dong g6p quan tr9ng vao tang tru6ng kinh t~ cua Vi~t Nam. Tang t:ru&ng xu~t kh§u cao 

va ttrang d6i 6n djnh trong nhieu nam (T6ng Cl,lC Th6ng ke, 2017) da g6p phin 611 dinh kin11 t~ vI mo, 
nhu: H~n ch~ im?p sieu, can bfug can can thanh toan qu6c t~ va tang di,r t:rfr ngo~i te. Trong cac m~t 
hang xu~t kh§u hi~n nay thi thUy san la m9t trong s6 nhung m~t hang xu!t kh~u chu l\!c cua Vi¢t Nam 

v&i kim ng~ch nam 2016 d?t khoang 7,05 ty USD, chi~m k.hoang 4,0% t6ng kim ug~ch xuit kh§u cua 
Vi~c Nam (T6ng c1,1c Th6ng ke, 2017). Hi~n nay, Vi~t Nam v~n la nu&c dung thu ba tren th~ gi&i (sau 
Trung Qu6c va An DQ) v~ san luqng nu6i tr6ng thtly san (B9 Cong thuang, 2017). Tuy nhien, sµ c6 
h?n han va xiim nh~p mi;in tl;li cac tinh Nam Trung B<) va B6ng b~g song Cuu Long, sµ cfJ 6 nhiSm 
moi tnrcmg b i~n (sµ lci~n Formosa) t~i b6n tinh mi~n Tmng da anh hu&ng rAt nhieu d~n nguyen li~u 
cho ho?t dong xuAt kh~u thuy san cua Vi~t Nam (B9 Cong thuang, 2016). Them vao d6, rao can kY 
thu$t va bao hQ thuong m(li h'r cac nu&c nl1~p kbfiu gia tang, ap lµc c~nh tranh m(lnh me do mo ctia 
thi trm'mg (nh§t la khi Vi~t Nam la thanb vien chlnh tbuc cua Hi~p dinh B6i tac toan di~n va ti6n b() 
xuyen Thai Binh Duong (Comprehensive and Progressive Agreement for Trans-Pacific Partnership 
- CPTPP), b§t c~p trong cac quy djnh va thu tl,lc hanh chinh cua chinh phti trong ho~t dong xu§t khi~ 
thliy san, ngu6n v6n va quy mo doanh nghi~p con h?-n ch@, nang h,rc quan tri cua Hinh d~o doanh 

nghi~p con y~u, chua am hieu nhi~u v@ thi tnrcmg nu&c ngoai, chua c6 chi8n Juqc marketing xufit 
khfiu phu hqp ... anh htr61lg rit nhi~u din ho(lt d9ng xuit kh§u cua de doanh nghi~p n6i chung va 
doanh nghi~p thuy san n6i rieng. B~c bi~t la trong qua trinh toan du h6a, S\r c1tnh tranb ngay cang 
gia tang, cac doanh nghi~p mu6n thanh cong thi dn phai xac dinh duqc cac yeu t6 tac d{mg <.t~n k~t 
qua xu§t khiu d~ c6 hu&ng di phli hqp (Ayan & Percin, 2005). Trong khi d6, l1ti c6 r~t it nghien cuu 
v€ ho?t dong xu§t khAu cua de doanh nghi~p tl;li cac thi trucmg m&i n6i (Leonidou & cQng sµ, 2002). 

Chinh vi v$y, rfit ch mQt nghien cuu giup cac nha quan Jy doanh nghi~p, cac nha ho~ch dinh chinh 
sach c6 cai nhin toan di~n v~ k@t qua xu§t k.h§u thong qua: ( 1) Tdng quan ly thuy6t v~ k€t qua xu§t 
khfiu; va (2) Luqog h6a cac y~u t6 tac d()ng d~n ket qua xu~t khiu cua de doanh nghi~p thuy san 
trong giai do(ln hi~n nay. 

Sau phflo gi&i thi~u, nghien c\ru duqc du tnic gc3m 3 phftn: Ph5.n 2 trinh bay co s6 ly thuy@t va 
phuong phap nghien ctru; phfln 3 la k~t qua nghien c\ru va thao lu~n; cu6i cung la phin 4 k€t lu$n va 
ham y quan tri. 

2. Cd so ly thuyet va ~ 

2.1. Tang quan ly thuy1 

V 6i sµ phat tri~n nhanh 
tro quan trQng d6i v6i sµ ti 
v?y, d~ duy tri duqc S\! c~nl 
nf>i cin cai thi~n dtrQ'C k~t q 

K€t qua xu~t kh~u duqc 
cua cac doanh nghi9p (Nu~ 

xuit khAu thu hut sµ ciuan t 
nghlen ct'ru hi~n nay (Sous1 
kboa h9c thµc hi~n t6ng qu: 
k€t qua xuit khAu, nhu: ~ 
(1998), Leonidou Va CQng S 

va CQng S\I' (2016). T6ng h 
Bang 1. 

Bang l 

Tbng hqp cac mo hinh ly th 

Nghienc\ru 

Madsen (1987) 

Aaby va Slater 
(1989) 

Gemi.inden 
(1991) 

Zou va Stan 
(1998) 

Ngii canb 

Madsen 
th\?C hi 
quan 17 

duqc con 

nam 1964 
1985. 

Aaby va 
(1989) t~ 
t6ng quai 
bao duqc 
tlt' nam ~ 

nam 1988. 

Gcmiindc 
tht,rc hi~ 

quan 50 
duqc c0n, 
nam 1964 
1987. 

Zou vaStJ 
th\TC hi? 

quan SO bi 
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influences of seven factors 
'.2) Firm's characteristic and 
Aanagement characteristics; 
·eign market characteristics; 

ip kb§u, hol!t dQng xu§t kb§u 
1. Tang tnrang xuit kh§u cao 

p phfin f>n djnh kinb t~ Vt IUO, 

!- tru ugo~i t~. Trong cac m~t 
&tkhftu chi1 h,rc cua Vi9l Nam 
Bug kim ng~ch xu§t kb§u cua 
d(rng thU ba tren the gi6i (sau 
ang, 2017). Tuy nhien, sµ c6 
1ng Cfru Long, si,r c6 6 nhi~m 
mg r§t nhi~u d~n nguyen Ji~u 
.6). Them vao d6, rao can ky 

lh tranh m~nh me do ma cua 
1 £>6i tac toan di~n va li~n b9 
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~p, cac nha ho@.ch dinh chinh 
uan ly thuyet vs k€t qua xuit 
1a cac doanh nghi~p lhtiy san 

t trinh bay co so Iy thuyst va 
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2. Cd so ly thuyet va phu'dng phap nghien cli'u 

2.1. T6ng quan ly thuyit va mo hinh nghien ci'ru 

V6i sv phat tri~n nhanh ch6ng ci:1a hollt ciQng kinh doanh qu6c te, xufit khfru ngay cang dong vai 

tro quan trQng d6i v6i Sl,T t6n t~i va phat tri8n cua nhi~u doanh nghi~p (Chen & c9ng S\!, 2016). Vi 

v~y, d8 duy tri dUQ"C Sl,T C?flh tranh trong thj tnremg toan du, cac doanh nghi~p t?i cac thi trnc'Yng m&i 

nBi dn cai thi~n duqc k~t qua xu§t khfiu cua minh (Adu-Gyamfi & Korneliussen, 2013). 

K6t qua xu§t kh~u duqc xem nhu y~u t6 quan tr9ng da xac djnh sv thanh cong trong ho~t c19ng 
ctia cac doanh nghi~p (Nuseir, 20 16). Chinh vi v~y, vi~c xac dinh cac y~u t6 tac d<;mg d6n k~t qua 
xu§t kh§u thu hUt SIJ quan tam llr cac nha quan ly doanh nghi~p, cac nba lam cbinh sacb Va cac nha 
nghien ci'.ru hi~n nay (Sousa & cQng si,r, 2008; Moghaddam & cQng SIJ, 2012). I>a co rit nhi~u nha 

khoa hQC thl,!C hi~n tbng quan cac nghien Clru d~ OUa ra ffiO hinh ly thuyet v@ cac y~u tfi tac dQng d~n 
kat qua xu~t kh~u, nhu: Madsen (1987), Aaby va Slater (1989), Gcmi.inden (1991), Zou va Stan 
( 1998), Leonidou va c(mg Sl,T (2002), Sousa va cc)ng Sl,I (2008), Moghaddam va cc)ng S\J" (2012), Chen 
va cc)ng SI/ (2016). Tbng hqp cac mo hinh ly thuy6t n~n v€ k~t qua xuit khiu duqc trinh bay trong 
Bang 1. 

Bang I 

T6ng hQp cac mo hinh ly thuy6t v~ k~t qua xufit kh~u 

Nghien cfru 

Madsen (1987) 

Aaby va Slater 

(1989) 

Oemlinden 

(1991) 

Zou va Stan 

(I 998) 

Ngfr canh 

Madsen ( I 987) 

tlwc hi~n tbng 

quan 17 bai bao 

dugc cong b6 tlr 
nam 1964 d6n nam 

1985. 

Aaby va Slater 

( I 989) thvc hicn 

tbng quan 55 bai 

bao duqc cong bb 
!lr nam 1978 d8n 
nam 1988. 

Gemiinden ( l 991 ) 
th\fc hi~n tbng 
quan 50 bai bao 

duqc ciing bb tir 
niim I 964 d~n nam 

1987. 

Zou va Stan ( l 998) 
thvc hi~n t(mg 

quan 50 bai bao !U· 

Cac yau tb anh hu&ng kat qua xuilt kh§u 

Cac yau t6 moi tmcrng Mn ngoai (External Environmental Factors), 

cac y6u t6 v~ t6 chl'.rc ci'ia doanh nghi~p (Organizational E lements of 

the Business), yeu t6 v~ chiSn LU'Q'C cua doanh nghi~p (Stra tegic 

Elements of the Business). 

Cac yeu tb moi tru&ng ben ngoai (External Environmental Factors); 

nang h,rc cua doanh nghi~p (Enterprise Capacity), d~c diSm cua 

doanh nghi~p (Corporation Characteristics), d!nh hu6ng marketing 

(Marketing Orientation), chi6n ltrQ'C cua doanh nghi~p (Corporation 

Strategy). 

f>~c di~m doanh ngbi~p (Company Characteristics), d~c di8m thi 
tnrO-ng trong nuoc (Domestic Market Characteristics), nang h,rc quan 

tri doanh nghi~p (Corporation Governance Capacity), cac ho~t dong 

cua cac nha xu~t khful (Exporters ' Activities), vad~c di~m thi truO-ng 

mr6c ngoai (Foreign Market Characteristics). 

Chi~n luge marketing xufit kh5u (Export Marketing Strategy), thai 

<.'IQ va nMn tMc quan ly (Management Attitudes and Perceptions), 

d~c di~m quan Ly (Management Characteristics), d~c di~m vii nMg 

l\IC cua doanh nghi~p (Firm's Characteristics and Competencies), 
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Nghien c\iu 

Katsikeas va 

c(mg S\f (2000) 

Leonidou va 

cl)ng S\J' (2002) 

Sousa vii cong 

S\! (2008) 

Moghaddam va 

ci)ng S\I (2012) 

Chen va cl)ng 

S\! (2016) 
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Ngii canh 

nam 1987 den nam 
1997. 

Katsikcas va c9ng 

S\I (2000) thvc hi~n 

t6ng quan 103 bai 

bao trong tMp ni€n 
1990. 

Leonidou va CQng 

S\l' (2002) th\rc hi~n 

t6ng quan 36 bai 

bfto cong b6 tU nam 

1960 dSn nam 

2002. 

Sousa va c9ng SI)' 

(2008) thvc hi~n 

t6ng quan 52 bai 

bao c6ng bB tir nam 

1998 a€n nam 
2005 

Moghaddam va 

CQng S\f (2012) 
th\IC hi~n tOng 
quan cac bai bao 

duqc cong b6 tU 
nam I 989 d6n nam 

2009. 

Chen va cl)ng S\I 

(2016) thvc hi~n 

t6ng quan 124 bai 

bao c6ng bb tu nam 

2006 d&n2014. 

Cac ySu t6 anh hu6ng kSt qua xuAt khAu 

d{lc diem ngAnh (Industry Characteristics), d~c diem thi liu6ng nu&c 

ngoai (Foreign Market Characteristics), d?c di~m thi tru6ng troug 

mr&c (Domestic Market Characteristics). 

Cac y€u t6 quan ly (Managerial Factors), cac yau t6 t6 ch\rc 

(Organizational Factors), cac y6u 16 moi truong (Environmental 

Factors), cac y€u 16 Illl,JC tieu (Targeting Factors) va cac y~u t6 chi€n 

luge marketing (Marketing Strategy Factors). 

D~c diam quan ly (Management Characteristics), yBu t6 t6 ch(rc 

(Organizational Factors), y~u t6 v€ moi tnr(mg (Envi.romnc11tal 

Factors), ffi\}C tieu xu§t kh§u (Export Targeting), va chi~n lm;rc 

marketing xu§t khfiu (Export Marketing Strategy). 

E>~c di~m doanh nghi~p (Firm Characteristics), d~c di~m quan ly 
(Management Characteristics), chiBn luqc marketing xu§t khfiu 

(Export Marketing Strategy), d~c di€m thj truO'Og ou6'c ngoai 

(Foreign Market Characteristics), d~c di6m thj tru6ng trong nu6'e 

(Domestic Market Characteristics). 

Cam k@t va h6 trg xu§1 kh§u (Export Commitment and Support), 

quan ly djnh hu&ng qubc t~ (Management International Orientation), 

quan ly djnh hu&ng khach hang (Management Customer 

Orientation), nh?n thuc v~ niing Ive qmh tranh (Perception Toward 

Competitiveness), nh?n tht'.rc v~ thach tht'.rc va CCJ hQi xu§t khftu· 

(Perception About Export Threats and Opportunities), kinh nghi~m 

xuftt khfiu (Export Experience), trinh dl) ngo~i ngfr (Foreign 

Language Proficiency), trinh d9 h9c vAn ci1a nha quan ly (Education 

Level of Manager). 

D~c diSm ho{lc nang ti.re cua doanh nghi~p (Finn 

Characteristics/Capabilities), d~c di€m quan ly (Management 

Characteristics), d~c di€m dp <IQ nganh (Industry Level 

Characteristics), . d~c di€m cflp qudc gia (Country Level 

Characteristics) bao g6m: Thi tnrOng trong nu6c va thi truang nu&c 

ngoai, va chiBn h.rQ"c marketing xu§t kb§u (Export Marketing 

Strategy). 

K~t qua xu§t khiiu duqc xem nhu k~t qua clia hoi;it d9ng kinh doanh cua doanh nghi~p fl;li tbj 

tru<'mg xu§t khiiu (Shoham, 1996; Katsikeas & c9ng S\I, 2000; Chen & c9ng s1,1, 2016); nhu la s1,1 daub 
gia lll\IC lieu cua doanh nghi~p (bao g~m ca chi@n luqc va tai chinh), lien quan d~n vi~c xufit khdu san 

phfim ra thi. truang, d~u d?t duqc thOng qua thµc hi~n chi€n luge marketing xu§.1 kh§.u (Cavusgil & 

Zou, 1994); nhtr muc <19 ma doanh nghi~p hoan thanh cac m\1c tieu khi ban san ph§m ra tbj trm'mg 
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qu6c t€ (Navarro & CQng S\T, 

2012). 

Cac nghien ciru t6ng qua 
Theo g6c d9 tai chinh (Econ 
tbj ph§n (Zou & Stan, 1998; 
tai chinh (Nonfinancial/Norn 
khac, nhu: Dong gop clia xu 

d!ch xufit khAu, va d\T bao v· 

Leonidou & c9ng s1,1, 2002); 

long cua doanh nghi~p v~ ho 

nhfrt str d1,mg d~ do ILrO:Og k€t 
tram cua doanh thu (kha nlir 

Cavusgil & Zou, 1994; Alti1 
long cung d p thong tin tai c 
k~t qua xu§t khfiu du&i g6c 

xem xet nh~ thuc hay S\l ha 
tac gia tln;rc bi~n do hr0ng k 
nghien cffil cua Katsikeas & 

Chiin lu<JC Marketing 

Chi~n luqc marketing du 
tieu v~ doanh thu xu§t kh§u 
cac khla qmh cua k~ hoi;ich n 

ph6i (Aaby & Slater, 1989; ( 
2002; Craig, 2003; Ayan & 
Ozdemir, 2016). 

K€t qua nghien cuu ci1a 1 

Stan ( 1998), Katsikeas va c 
Boughan.mi va CQng Sl,l (200' 
c9ng S\I (2008), Chen va CQI 

th§y chi~n luqc marketing cl'. 

doanh nghi~p. Vi v~y, tac gi: 

Hr: Chidn !iwc marketin( 

D(lc iliim va niing b,rc c1i 

D~c diem va nang 11,l"C cu 

doanh nghi~p (Zou & Stan, 
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qubc tS (Navarro & c()ng si,r, 20 IO); nlm k~t qua cua cac ho~t d()ng qubc t~ cua doanh nghi~p (Jalali, 
2012). 

Cac nghien cllu t6ng quan cho thiy k~t qua xuit kh§u c6 th~ dtrqc ti~p c~ theo nhi~u each: (I) 
Theo g6c de? tai chinh (Economic/Financial), k6t qua xu~t khiu t~p trung vao doanh s6, lqi nhu~ va 
thi phiin (Zou & Stan, 1998; Katsikeas & c()ng S\r, 2000; Leonidou & c(ing SI!, 2002); (2) Goe d(> phi 
tai chlnh (Nonfinancial/Noneconomic) t~p trung vao do lm':mg san phlim, thi trnong va m(it s6 yeu t6 
khac, nhu: Dong g6p cua xu§t khAu d6i v&i nan kinb t6, danh ti~ng cua doanh nghi9p, s6 luqng giao 
djch xu§t khftu, va dl,I' bao vB ho\it d(>ng xuit khfiu (Zou & Stan, 1998; Katsikeas & c(ing sg, 2000; 

Leonidou & c(>ng sµ, 2002); va (3) g6c de? khai quat (Generic) t~p trung vao nb~n thuc ho~ S\f hai 

long cua doanh nghi~p v€ ho~t d(ing xuAt khAu (Katsikeas & c()ng si,r, 2000) . PhtrO'llg phap ph6 bi~n 

nhSt sir di,mg <16 do lucmg kSt qua xufit khfru la cto hrang tang truong ve doanh thu xuAt khliu, hay ph§n 
tram cl.ta doanh thu (kha nang tham nh~p thi truerng) tu ho\).t d(mg xuAt khliu (Aaby & Slater, 1989; 

Cavusgil & Zou, J 994; Altintas & c<)ng SI!, 2007). Tuy nhien, cac doanh nghi~p thuang khong s~n 
Jong cung dp thOng tin tai chinh tu ho\it d(ing cua minh (Altmtas & c<)ng si,r, 2007). Vi v~y, tiSp c~n 
k~t qua xuAt khliu dtr&i g6c d(i khai quat la each t6t nh§t d~ thu th~p thOng tin tir doanh nghi~p, u'.rc 

xem xet nh~n thuc hay SI! hai long clia doanh nghi~p v€ ho\it d()ng xuit khfru. Trong nghien c(ru nay, 
tac gia thi,rc hi~n do luang k@t qua xuit khliu theo each tiSp c~n du6i g6c di? khai quat (phu hqp v6i 
nghien ct'.ru cl.ta Katsikeas & c(ing S\l', 2000; Altintas & cc?ng S\f, 2007). 

Chi€n Ziwc Marketing 

Chi~n luge marketing duqc xem xet nhu each tht'rc ma doanh nghi~p thi,rc hi~n d~ d?t duqc m9c 
tieu v~ doanh thu xufit kh§u (Cavusgil & Zou, 1994; Moghaddam & c()ng si,r, 2012) bao gbm cit ca 
cac khia C?nh cua k~ ho\ich marketing (Cavusgil & Zou, 1994), nhtr: Sin phftm, gia, chieu thj va phan 
phbi (Aaby & Slater, 1989; Cavusgil & Zou, 1994; Katsikeas & c()ng SI!, 2000; Leonidou & c(ing SI)', 

2002; Craig, 2003; Ayan & Percin, 2005; Lages & c(>ng si,r, 2008; Chen & c()ng si;r, 2016; Erdil & 

Ozdemir, 2016). 

K~t qua nghien ctiu cua Madsen (1987), Aaby va Slater (1989), Cavusgil va Zou (1994), Zou va 

Stan (1998), Katsikeas va c(ing sv (2000), Leonidou va c()ng SI! (2002) Ayan va Percin, (2005), 

. Boughanmi va c(>ng sv (2007), Sousa va c()ng S\f (2008), Lages va c(>ng sv (2008), Mavrogiannis va 
c()ng Sl,l'. (2008), Chen va CQng S\1' (2016), Erdil va Ozemir (20 16), Fernando va c()ng sv (2017) cho 
thfiy chi~n luqc marketing cl.ta doanh nghi~p la y~u t6 c6 tac d()ng tri,rc ti~p d~n k~t qua xuit kh§.u cua 
doanh nghi~p. Vi v~y, tac gia d~ xu§t gia thuy8t H1 nhu sau: 

H1: Chi~n lu<JC marketing co tac iltjng tr~rc tiip ttin kit qua xudt khdu (kY v{mg +) 

EJijc aidm va niing Ive cua doanh nghi?p 

D~c di6m va nang hJc cua doanh nghi~p la ySu tG quan tr9ng tac d(>ng d~n k@t qua xu:it kh~u cua 
doanh nghi~p (Zou & Stan, 1998; Chen & CQng S\f, 2016) bao g6m: Quy mo doanh nghi~p (Zou & 

Stan, 1998; Katsikeas & c<)ng si,r, 2000; Sousa & c()ng si,r, 2008; Nazar & Saleem, 2009; Adu-Gyamfi 
& Korneliussen, 2013; Erdil & Ozdemir, 2016; Chen & c<)ng SI!, 2016); kinb nghi~m xu§t khfiu cua 

doanh nghi~p (Sousa & c<)ng sv, 2008; Chen & c(>ng si,r, 2016); niing l\rc c~nh tranh qu6c t~ (Zou & 
Stan, 1998); tham nien Ct1a doanh nghi~p (Zou & Stan, 1998; Sousa & c()ng S\f, 2008); cong ngh~ cua 
doanh nghi~p (Zou & Stan, 1998; Nazar & Saleem, 2009), nang h,rc tucmg tac va k~t nbi v6i doanh 
nghi~p nu&c ngoai (Nazar & Saleem, 2009), kien thuc v~ thj tnrung xu§t khftu (Nazar & Saleem, 
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2009), k~ ho11ch xu§t kh~u (Nazar & Saleem, 2009), djnb htrong thi truang xu§t khiu (Chen & CQng 
S\T, 2016). 

K~t qua nghien cuu cua Zou va Stan ( 1998), Katsikeas va c{mg sv (2000), Nazar va Saleem (2009), 

Adu-Gyamfi va Korneljussen (2013), Erdil va Ozdemir (2016), Chen va cQng S\T (2016), Fernando va 
CQng Sl,T (2017) d~U cho th&y d~c di~m va nang h,rc cua doanb nghi~p la y~u t6 CO tac dc)ng ~TC ti€p 
d~n ho~t d9ng xu~t k.h~u cua doanb nghi~p. Vi v~y, tac gia dua ra gia thuy~t Hi nhu sau: 

Hi: f){zc diim va nang [lfC cua doanh nghi¢p co tac t19ng tnrc tiip ain kit qua xu&t khciu (ky v911g +). 

B(lc aiim nganh 

D~c di~m nga.nh duc;rc xcm nhtr m9t y~u t6 c6 tac d9ng d€n k~t qua xu§t kh§u ci:1a doanh nghi~p 
(Cavusgil & Zou, 1994; Zou & Stan, 1998; Chen & c9ng S\T, 201 6), bao gbm: MCrc c.1{> cong ngh~ 
trong nganh (Cavusgil & Zou, 1994; Zou & Stan, 1998), muc d{> b~t 611 cua nganb (Zou & Stan, 
1998), sv phat trien cua nganh cong nghi~p trong mr&c (Chen & cc)ng s\r, 2016), si,r phat trian cua 
cong ngh~ trong nganh (Chen & c9ng S\T, 2016). 

Ket qua nghien cuu cua Cavusgil va Zou ( 1994 ), Zou va Stan (1998), Chen va c()ng si.x (20 l 6) deu 
cho thiy d~c diem nganh la y6u t6 c6 tac dc)ng tri,rc tiSp d€n kSt qua xu§t khiu ci1a doanh nghi~p. Vi 
v~y, tac gia dua ra gia thuy6t H3 nhu sau: 

H1: [)(le a'iim nganh co tac a9ng ln;'C tidp din kit qua xuiit khdu cua doanh nghi?p (k); v9ng +). 

D(lc tliim qucm ly 

f)~c di~m quan ly la y~u t6 chinh trong Sl,T t6n l\li, phat tri~n va tbjnb VUQ'ng cua doanh nghi~p 
trong ho~l dQng xu§t khfiu (Moghaddam & c()ng SI!, 2012) va d6ng vai tro quan trQng trong S\T thanh 
cong cua doanh nghj~p (Chen & c()ng sv, 2016). Cac nha quan ly cua cac doanh nghi~p xu§t khiu 
dua ra cac quySt dinh va chiSn luge d~ m& r{>ng ra th! truc>ng ben ngoai se anh hu6ng d€n ho11t d9ng 
xu§t kh§u cua doanh nghi~p (Katsikeas & c{>ng sµ, 2000). D~c dj€m quan ly bao g6m: Thai d9 cua 
nha quan Jy (Katsikeas & c()ng SIJ, 2000; Ayan & Percin, 2005; Nazar & Salem, 2009), kinh nghi~m 

(Katsikcas & c<)ng S\T, 2000; Ayan & Percin, 2005; Lages & c()ng S\T, 2008; Sousa & c()ng si.x, 2008; 

Nazar & Salem, 2009; Moghaddam & c{>ng SI!, 2012; Adu-Gyamfi & Korneliussen, 2013; Chen & 

cc)ng SI/, 2016), trinh dQ cua nha quan ly (Katsikeas & ct)ng S\.r, 2000; Ayan & Percin, 2005; Sousa & 

c<)ng S\r, 2008; Nazar & Salem, 2009; Moghaddam & c()ng si,r, 2012), cam k€t va ung h9 xuftt khftu 

(Sousa & c9ng sv, 2008), sang t?o (Sousa & c()ng S\T, 2008). D~c bi~t. kinh nghi~m qu6c t~ cl'1a nha 
quan ly la y~u t6 quan tr9ng tac d{>ng d€n ho?t d()ng xu~t kh§u ctia doan.h nghi~p (Chen & c{>ng S\f, 

2016). 

KSt qua nghien Clru cua Zou va Stan (1998), Katsikeas va c{>ng S\T (2000), Leonidou va c<)ng SJ! 

(2002), Ayan va Pcrcin (2005), Boughanmi va c<)ng S\T, (2007), Lages va c()ng sµ (2008), Sousa va 
CQng S\t (2008), Nazar va Salem (2009), Moghaddam va c()ng Sl,T (20 J 2), Chen va c()ng S\T (2016), 

Fernando va c9ng s1,r (2017) d~u cho th~y d~~ di€m quan Jy 13. y~u t6 c6 tac d9ng tn1c ti6p d6n k~t qua 
xuit khiu cua doanh nghi~p. VI v~y, tac gia dua ra gia thuySt H4 nhtr sau: 

H4: f)ijc aiim quan Ly co tac tl9ng tn{C nip ain Mt qua xutit khJu ctia doanh 11ghi~p (kY v9ng +). 

Bijc diim thj trir&ng nuuc ngoai 

D~c diSm ctta thi tru<Yng nu&c ngofil d~t ra ca ca hQi va thach thfrc cho cac nha xu~t kh§u, vi v~y, 
cac doanh nghi~p dn phai n&m bit duc;rc co hQi, h~n ch~ nhling thiich thuc d~ dam bao sl,f thanh c6ng 
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cua doanh nghi~p (Cavusgil & Zou, 1994). f)~c di€m cua th! truang nll'6'c ngoai c6 the bao gbm: S\I 
h§p dan cua thi truang xu§t kh§u (Zou & Stan, 1998), cac rao can tu thi tnrcmg xuii.t khAu (Zou & 

Stan, 1998), muc dQ c<;mh tranh t<;J.i thi tnd:mg xufrt khftu (Cavusgil & Zou, 1994; Zou & Stan, 1998; 
O'Cass & Julian, 2003; Altmtas & c()ng si,r, 2007; Sousa & cc)ng S\J, 2008; Chen & cc)ng S\r, 2016), 
nhu du ti~m nang tl'i' thi tm&ng xufrt kh§u (Cavusgil & Zou, 1994), SI,! tuong d6ng vs van h6a 
(Cavusgil & Zou, 1994; Sousa & c()ng S\J', 2008), S\I tuong d6ng v~ phap lu?t va khuon kh6 phap ly 
(Cavusgil & Zou, 1994; O'Cass & Julian, 2003), si,r tuong dbng v~ kinh t~ (Sousa & cc)ng S\l', 2008). 

f)~c bi~t, y~u t6 muc d(> c~nh tranh t~i thi tru&ng xu~t khAu la y~u t6 duqc quan tam boi nhi€u nha 

nghien c1'.ru (Chen & cc)ng S\r, 20 16). 

K6t qua nghien cuu cua Cavusgil va Zou (1994), Gemfulden, (1991), Zou va Stan (1998), 
Katsikcas va c()ng S\f (2000), Sousa va c(>ng S\I' (2008), Chen va c(}ng Sl,l (20 16) cho thfry d~c di~m 
cua thi tnrbng nu6c ngoai la y~u t6 c6 tac d(>ng tn,rc ti~p d~n k~t qua xu~t k.h§u ci1a doanh nghi~p. Vi 

v?y, tac gia c.tua ra gia thuyet Hs nhu sau: 

H5: D(lc aidm cua thi t1v<Yng nubc ngoai co tac d9ng tr11c tiip din Mt qua xuat khdu c1ia doanh 

rzghi?p (kY v9ng +). 

D(lc ttdm thi tnt<7ng trong mrirc 

Cac d~c di~m cua thi tru<Jng trong mroc c6 tac d()ng d~n k~t qua xu§t kh§u cua doanh nghi~p bao 
g6m: du trong nu&c (Chen & c()ng sµ, 2016); ho<;J..t dc)ng h6 trq xuAt khii.u (Chen & cc)ng S\I, 2016); 
chfrt IU'C.mg co so h~ t~ng (Chen & c(>ng SJ!, 2016); M th6ng lu?t pMp (Chen & cc)ng sv, 2016), moi 
trubng the ch~ (Chen & c(>ng s1,r, 2016), cac di€u ki~n cua thi tru<'>ng trong nu6c (Chen & c()ng s1,r, 
2016; Zou & Stan, 1998); chinh sach xuii.t khA'u cua nha nll'oc (Katsikeas & cc)ng si,r. J 996). 

K~t qua nghien ClrU Cua Zou va Stan (1998), Gemfulden (1991 ), Katsikcas va cc)ng S\l' (1996), 

Katsikeas va CQng SV (2000), Ayan va Percin (2005), Sousa va c(>ng S\l' (2008), Chen va cc)ng S\I 
(2016) dSu cho th~y d~c cliem thi tnrang trong nu6c la y6u t6 c6 t<\c d9ng tr~rc tiiSp den ki§t qua xuftt 
khiu cua doanh nghi~p. Vl v~y, tac gia dua ra gia thuy6t H6 nhu sau: 

H6: D(lc aiim thj tru·&ng trong mrirc co tac d<)ng din kit qua xudt khdu ciia doanh nghi~p (ky w;mg +). 

Rao can xu&t kh&u 

Rao can xu~t khiu duqc xem xet nhtr nhfrng vfin dS lam h~n che kha nang cua doanh nghi~p d~ 
bit d~u, phat tri€n va duy tri ho~t d()ng t?i thi tnrang nuoc ngoai (Morgan & Katsikeas, 1997). Rao 
can xu~t khftu c6 th~ bao gbm: Rao can vs thu t\IC (Altintas & cc)ng S\J, 2007; Al-Hyari & c9ng S\J, 
2012), rao can vs c?Uh tranh (Altintas & c()ng S\I, 2007), rao can vS S\J khic bi~t (Altmtas & cc)ng si,r, 
2007), rao can v~ thu6 quan (Morgan & Katsikeas, 1997), rao can v~ thOng tin (Al-Hyari & cc)ng SI,!, 

20 l 0), rao can v~ khoang each dja ly (Virvilaite & Seinauskiene, 2015). 

K~t qua nghien Clru cua Morgan va Katsikeas (1997), Altmtas va CQng S\I (2007), Al-Hyari va 
cc)ng si,r (2010), Adu-Gyamfi va Korneliussen (2013), Virvilaite va Seinauskiene (2015) dSu cho th~y 
rao can xuftt khiu la y~u tf> c6 tac d9ng tr1,rc ti~p den kit qua xu~t khh theo hu&ng nguqc chiSu. Vi 

v~y, tac gia dua ra gia thuy6t H1 nhu sau: 

H7: Rao can xu&t khdu co tac d<}ng tr1:1-·c tiip ain kit qua xu&t khdu cua doanh nghi?p (kY v9ng -). 

Mo hinh nghien cuu duqc de xu§t nhtr sau: 
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Chi~n IVC'C marketing xuat kh$u 
(Export marketing strategy) 

R~o dn xul!t khilu 
(Export Barriers) 

Kirt qu~ xuat kh~u 
(Export Performance) 

Hinh l. Mo hinh ngbien cliu d~ xu§t 

2.2. Phuang phap nghien c1ru 

Vi quy trinh nghien CltU: 

Tac gia su d\rng phuong phap nghien cuu dinh tinh k~t hqp djnh Im.mg. Nghien cliu dinh tinh duqc 
thvc hi~n thong qua thao lu~n nh6m t~p trung ciJng 10 nha quan ly (J dp tnr&ng pbong cua cac doanh 
nghi¢p xu§.t khftu thuy san (2 doanh nghi~p t~i Ca Mau, 2 t~i B~c Lieu, 2 4li Kien Giang, 2 ~i B6n 
Treva 2 4li Ti~n Giang) vao thang 5/2017 d~ xac d jnh l~i mo hinh nghicn c(ru va di6u chinh cac bi€n 
quan sat. K6t qua thao lu~n cho thiy: 

Thir nhdt, I 0/10 nha quan ly d~u th6ng nhi t cho r~ng k~t qua xu! t kh§u chiu tac d9ng b<Yi: Chi~n 
luqc marketing xuit kh~u, u?c di~m va nang lµc ctia doanh nghi~p, d~c di~m nganh thuy san, d?c 
di~m quan ly cua doanh nghi~p, d?c di~m th~ tnrong trong nn&c, ct~c di€m thj tru&ng nu6'c ngoai nhu 
mo hinh ly thuy€t cua tac gia Chen va CQng SIJ (2006). 

Thu· hai, I 0/10 cac nha quan ly d6u th6ng nhit cho r~ng trong b6i canh hi~n nay thi k~t qua xucit 
kl1Au thuy san cua doanb nghi~p con cniu rac d9ng cua rao can xucit khiiu. 

Thir ba, k~t qua nghien cliu cung cho thiy: 35 bi8n quan sat dung d~ do ltr&ng 8 khai ni~m nghien 
cliu (k8t qua xu§t khfiu va 7 y~u t6 tac dt)ng d6n k6t qua xucit khfiu) eta duqc hinh thanh. Tfit ca cac 

bi6n quan sat duqc danh gia thong qua thang do Likert 05 mire d9 ti.r I - Rcit khong t6t d6n 5 - Rftt 
t&t. Ngbien CUu dinh luqng duqc thµc hi~n thong qua khao sat 200 nha quan ly 6 ccip tnr6ng phong 
tra len cua cite doanh nghi~p xu§t khfiu thliy san t~ B6ng b~ng song Cliu Long b~ng each ph6ng vein 
tn,rc ti6p t~i phOng lam vi~c cua cAc nha quan ly vao giai do~ thang 6/20l7- 9/2017 d~ ki~m djnh mo 
hinh Va CaC gia thuy6t nghien CUu. 

vi kY thurftt xir ly dii li~u: 
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Le T2 

Du li~u sau khi thu th~p 
c~y thOng qua M s6 Cronbac 
nghien cliu. 

3. Ket qua va thao lu~n 

3.1. Kit qua nghien c1lu 

Th6ng ke mo ta mlu nghi 

Trong 200 phi€u tra lcri c11 

187 phi~u tra la i hgp 19 duqc 
20.0. Trong 187 phi~tt tra lo 

(24,6%) va 55 doanh nghi~p 

' Phan tich il9 tin CQ)I cua 

K8t qua duqc trlnh bay a 
nghien cl'.ru chi c6 bi~n quan 

t6t) la c6 h~ s& ttrang quan 1 
tang ti.r o, 713 len O, 771 khi I< 

anh thvc t~ng v~ ch§t lu<;m! 
irng duqc yeu cAu v~ xdt kt 
quan sat c<'>n l~i d~u thoa ma 
Cronbach's Alpha (b~ sfi C 
Burnstein, 1994). 

Bang2 

K~t qua phan tich d9 tin c~y 

BiSn quan sat 

K~t qua xufit khfiu (EXP) 

EXP I: Doanh nghi¢p tham nh~p du 

BXP2: Doanh nghi¢p hai long v6i I 

EXP3: Doanh nghi¢p d\lt duqc 1har 

EXP4: Doanh nghi¢p c6 kha nrutg < 

Chi~n lm;>·c marekting :xu§t kh 

EMS I : Doanh nghi¢p c6 S\f lcMc b1 

EMS2: Doanh nghi¢p c6 chi~ luQt 

EMS3: Doanh ngltiep c6 kenh phan 

EMS4: Doanh nglli¢p c6 chi~o luqc 

l>~c di~m va oang l~c cita doa 

CCI: Quy mo doanh nghi¢p phu h1 
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[et qua xuat khau 
:port Performance) 

1g. Nghien cuu djnh tinh dugc 
) tru6ng phOng cua cac doanb 
i, 2 tS1i Kien Giang, 2 tsii BSn 
en cuu va di6u chlnh cac biSn 

<l1§u chiu tac d()ng boi: Cbi8n 

t~c di~m nganh thuy san, d~c 
~m thi tru<Yng nu6c ngoai nhu 

canh hi~n nay thi k~t qua xufit 

au. 

€ do lu<Yng 8 kbai ni~m nghien 
ra duqc hinh thanh. Tfit ca cac 
1 - Rfit kbong t6t d~n 5 - Rfit 
ia quan ly 6 cAp tnr6ng phong 
:(cu Long b~ng each phong v~n 
2017- 9/2017 ct& ki~m dinh mo 
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Dfr li~u sau khi thu tb~p tu cac d6i tuQ'llg khao sat duqc danh gia b~ng cong c1,1 phiin tich d() tin 
c~y thong qua h~ s6 Cronbach 's Alpha, EFA, va h&i quy OLS d€ ki6m dinh mo hinh va cac gia thuy€t 
nghicn cfru. 

3. Ket qua va thao lu~n 

3. 1. Kit qua 11.ghien cu·u 

Th8ng ke mo ta m3u nghien ciru 

Trong 200 phi€u tra lm duqc phat ra, c6 23 phi~u tra 10-i bi lo~i do c6 qua nhi~u 6 tr6ng. Cu6i cung 
187 phi~u tra Im hqp I~ duqc sir di,mg (93,5%). Dfr I i~u duqc nh~p va Iam s~ch b~ng pbfu1 m~m SPSS 
20.0. Trong 187 phiSu tra Im hqp I~ c6: C6 86 doanh nghi~p tu nhan (46,0%), 46 cong ty c6 ph§n 
(24,6%) va 55 doanh nghi~p thu{ic losil hinh khac (29,4%). 

Phfm tich ar? tin c(iy cua thang do thOng qua h? s6 Cronbach 's Alpha 

KSt qua dU'Q'C trinh bay a Bang 2 cho th~y trong 35 biSn quan sat dung dS do lU'O'ng cac khai ni¢rn 
nghien cuu chi c6 b i~n quan sat DMC5 (ch~t lm;mg ca s6 h~ t§ng 6 vung D6ng b~ng song Ciru Long 
t6t) la c6 M sa tuong quan gii!a biSn-tbng b~g 0,149 (nho ban 0,3) va h~ s6 Cronbach's Alpha se 
tang t\r 0,713 len 0,771 khi lo~i bi~n DMC5. Yi v~y, tac gia da lo~i bi~n DMC5 (k€t qua nay da phlin 
anb thi,rc tr~ng v~ ch~t luqng ca s6 hsi t§ng ~ vitng E>6ng b~ng song Ctiu Long hi~n nay chua dap 
<mg duqc yeu du v~ xufit kh~u cua doanh nghi~p nhu: Duong xa, di~n, nu6c, cang bi&i ... ), 34 biSn 
quan sat con l~i d~u thoa man cac di~u ki~n trong phan tich dQ tin c~y cua thang do thong qua M s6 
Cronbach's Alpha (M sb Cronbach's Alpha > 0,6 va tucmg quan b i~n-t6ng > 0,3, Nunnally & 
Bumstein, 1994). 

Bang 2 

K~t qua pMn tich d() tin c~y cua cac thang do 

Bi~n quan sat 

K€t qua xu~c kh§u (EXP) 

EXP I: Doanh nghi~p thiim nh~p dugc thi truang xuat kh~u 

EXP2: Doanh nghi~p hili long v&i k~t qua xuiit khiiu 

EXP3: Doanh nghi~p d(lt dugc thilnh cong trong hOi\t d(mg xufit khliu 

EXP4: Doanh nghi~p co kha nang c(lnh tranh tili tl1i tnr0ng x.uiit kh§u 

Cbi~n hrqc marekting xu~t kb§u (EMS) 

EMSl: Doanh nghi~p c6 SI! khac bi~t ve san phAm va ch~t hrgng s3n ph~m 

EMS2: Doanh nghiep c6 chi€n luge v~ ch.ieu thj 

EMS3: Doanh nghi~p c6 kenh pl1an phBi l{li thi tnrang xufit khiu 

EMS4: Doanh nghi~p c6 chi6n hrqc gia phu hQP 

E>~c diam va uiing l\l'c cua doanh nghi~p (CC) 

CC I: Quy mo doanh nghi~p phU hqp cho hO\ll dOng xuit khi u 
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Cronbach 's Alpha 

0,892 

0,729 

0,798 

Ngubn 

Zou va Stan ( 1998), 
Altmtas va c('>ng Sl,I' 

(2007) 

Ayan va Percin (2005) 
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BiSn quan sat 

CC2: Doanh nghi~p c6 kinh nghiem xufit khfiu 

CC3: Doanh nghi~p c6 nang tire qmh tranh qu6c t~ 

CC4: Doanh nghi~p co kS ho{leh xu5t kh~u 

CC5: Doanh nghi~p co dinh hu&ng thi truang xufit khfiu 

D~c <Jj ~m nganh thuy san (IC) 

IC I: Mire d(l bit 611 cua thi tn.rong thuy san trong nu&c 

TC2: Mire d(l thay a6i v€ eong ngh~ cua eae doanh nghi~p eao 

TC3: S\! pha1 1ri~11 cua thi tnrang thuy san crong nu6'c 

IC4: Muc dQ phat tri~n khoa hc;>e cong ngM trong ngimh cao 

D~c di~m quan ly cua doanb nghi~p (MC) 

MC I: Cae nha quan ly cua doanh oghi~p e6 thai d(l xuit kh§u tilt 

MC2: Cac nha quan ly cua doanh nghi~p co trlnh d(l h9c vdn 

MC3: Cac nha quan ly cua doanb nghi~p Jam viec r§t ehuyen nghiq, 

MC4: Clic nhil quan ly cua doanb nghi~p co kinh nghi~m cho ho{lt d{mg xulit 
knAu 

E>~c ili~m th! tmO'ng oU'&C ngoai (FMC) 

FMC!: Thi tru6ng thi1y san nu&c ngoai h~p dan 

PMC2: Thi truO'ng thuy san nu&c ngoiii c{lnh tranh th§p 

FMC3: Gia cua cac san pb§m dugc tlti lrl!Ong nu6c ngoai ch~p nb~n 

FMC4: Thi tnreng thuy san nu&c ngoai c6 S\f ruong dang v~ vl\n boa 

D~c di~m thi tm~mg trong nu·o·c (DMC) 

DMCI: C~u v~ thuy san trong nu&c tb~p 

DMC2: Chinh pM c6 S\I' h6 trq doanh nghi~p trong ho<it c!Qng xu~t khfru 

DMC3: f)~e diem cua tbi tnrong n¢i dia phu hgp cho ho~t d¢ng xu~t khfru 

DMC4: ChAt lu<}llg co s6' h~ tfulg thu~ lgi cho xu~t kh~u 

DMC6: M6i truong th~ ch~ hien nay phi1 hgp cho ho~t c!¢ng xufit kh~u 

Rao can xu~t. kh:iu (EB) 

EBl: Rao can va khoang each c!ja ly 

EB2: Rao can ve thu~ quan 

EB3: Rao can va ve sitih an toan th\fc ph!m 

EB4: Rao can v~ tMi quen tieu dtlng 

32 

Cronbach's Alpha 

0,757 

0,775 

0,825 

0,771 

0,707 

Ngu6n 

Zou va Stan ( t 998), 

Chen va c(lng SI! (2016) 

Zou va Stan (1998), 

Chen va c(lng S\l' (2016) 

Zou va Stan (1998), 
Ayan va Percin (2005) 

Cavusgil va Zou ( 1994), 

Zou va Stan (I 998) 

Chen va c9ng sµ (2016) 

Altmtas va c¢ng SI,[ 

(2007), Virvilaite va 
Seinauskiene (2015) 

Phan tich nluln tc5 kham J 

K~t qua phan tich duqc t 

cAu v~ gia tri. C\l th~: EFA c 
(mg v&i cac bi~n do lm':mg ( 

2,232; EFA k~t qua xu§t kh~ 
la 3,022. K@t qua EFA duqc 

Bang3 

KSt qua EF A cac ySu t& tac 

Bi~n quan 
sat 

CCl 

CC2 

CC4 

CC3 

CC5 

FMC4 

FMC2 

FMC3 

FMCl 

DMCI 

DMC6 

DMC2 

DMC3 

DMC4 

MC4 

MC3 

MCl 

MC2 

CCI 

IC3 

IC4 

lC2 

0,786 

0,770 

0,748 

0,697 

0,665 
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I Alpha 

5 

5 

I] 

)7 

Ngufln 

Zou va Stan (1998), 

Chen va CQng S\T (2016) 

Zou va Stan ( 1998), 

Chen va c()ng S\T (2016) 

Zou va Stan ( 1998), 
Ayan va Pcrcin (2005) 

Cavusgil va Zou (l994), 

Zou va Stan ( l 998) 

Chen va cl)ng S\T (20 I 6) 

AltintaS va CQUg S\f 

(2007), Virvilaite va 
Seinauskiene (2015) 
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Phiin tich nluin t6 kh6.m ph& 

K6t qua phan tich duqc trinh bay t:rong Bang 3 va Bang 4 cho thAy cac bi6n quan sat <l~u d~t yeu 
cAu v~ gia ttj. Ct,! thS: EF A cac y6u t6 tac d9ng cl6n k6t qua xufit khAu duqc trich thanh 7 ySu t6 tu<mg 
(mg v&i cac biin do lucrng ctia 7 khai ni~m v6'i t6ng phucmg sai trich la 59,648% t~ i Eigenvalue la 
2,232; EFA k6t qua xuftt khAu dugc trich thanh 1 y6u t6 v6i phuO'ng sai trich la 75,55 1 t~i Eigenvalue 
la 3,022. Kit qua EFA duqc sir di,mg b~ng phuO'ng phap xoay Varimax. 

Bang3 

K~t qua EF A cac ySu t6 tac d{)ng d6n kSt qua xutt khAu 

Bi~nquan 
sat 

CCl 

CC2 

CC4 

CC3 

CC5 

FMC4 

FMC2 

FMC3 

FMCI 

DMCI 

DMC6 

DMC2 

DMC3 

DMC4 

MC4 

MC3 

MCI 

MC2 

I Cl 

IC3 

IC4 

IC2 

0,786 

0,770 

0,748 

0,697 

0,665 

2 

0,841 

0,807 

0,804 

0,746 

3 

0,762 

0,754 

0,726 

0,7ll 

0,630 
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Nhan t5 

4 

0,837 

0,734 

0,713 

0,704 

5 

0,778 

0,683 

0,674 

0,555 

6 7 
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Bi~n quan Nhan t6 3.2. Kiim ajnh mo hz'n 

sat 2 3 4 5 6 7 • ve kit qua ki~m dj1 

EMS2 0,722 - Mite il9 giai thich czia 

EMS4 0,692 Kit qua nghien cinl ch 

EMS3 0,674 
khftu duqc giai thich bc'Yi d 

EMS! 0,619 
Bangs 

Bang tom tit mo hinh nghl 
EB4 0,832 

Mohlnh R 
EB3 0,780 

0,852 
EB2 0,726 

EBl 0,503 
- Mu:c a9 phu h<;p 

K6t qua kiSm dinh cho 
Eigenvalue 2,928 2,701 2,683 2,515 2,493 2,342 2,232 phu hqp v&i dfr li~u thu th~ 
% of variance 9,761 9,003 8,942 8,383 8,310 7,808 7,440 tinh v6i biin ph\l thuc;k v6i 

Cumulative% 9,761 18,765 27,707 36,090 44,400 52,208 59,648 Bang6 

KMO 0,750 
Phan tich ANOV A 

Bartlett's Test Chi-square 1.836,219 
Mo hlnh Tangcac I 

df 435 
H6i quy 46 

Phfui du 17 
Sig. 0,000 

Tang 64 

Bang4 • Kit qua kiSm djnh c 

Kit qua EF A kit qua xu~t kh~u Kit qua ki~m djnh cho 1 

Nh§n t6 Kit qua kic!m djnh duqc tril 

Bi~n quan sat Bang7 

K6t qua ki~m dinh gia thuy 
EXP2 0,922 

H~s6 cht 
EXP4 0,919 Mo hinh 

B 
EXP! 0,820 

(H~ng s6) - 1,643 
EXP3 0,809 

FMC 0,143 
Eigenvalue 3,022 

EMS 0,405 
% of variance 75,551 

IC 0,386 
KMO 0,650 

EB --0,168 

Bartlett 's Test 
Chi-square 664,589 

DMC 0,197 
df 6 

MC 0,320 
Sig. 0,000 

cc 0,286 

34 
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6 7 
--
0,722 

0,692 

0,674 

0,619 

0,832 

0,780 

0,726 

0,503 
--

3 2,342 2,232 

0 7,808 7,440 

:>O 52,208 59,648 

in t6 f 

m 

H9 

320 

809 

022 

,551 

650 

664,589 

6 
; 

0,000 I 
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3.2. Kiim dtnh mo hinh va gid thuyit nghien cU:u 

• v~ kSt qua ki~m dinh mo hinh nghien cfru 

- Muc d9 giai thich cua mo hinh: 

KSt qua nghien cfru cho th~y R2 hi~u chinh la 0,715. Nhu v~y, 71,5% thay dbi v~ ket qua xu~t 
khAu duqc giai thich b&i cac biSn doc l~p. K~t qua ki~m dinh duqc trinh bay trong Bang 5. 

Bangs 

Bang t6m tit mo hinh nghien ct'.ru 

Mohlnb R R2 R2 hi~u chinh Sai sb chuftn u&c hrong 

0,852 0,725 0,715 0,31495 

- Mite t19 phu h9'P 

K€t qua ki~m dinh cho th~y mire y nghia Sig. < 0,05. Do v~y, c6 th~ kSt lu~n rfulg mo hinh dua ra 

phu bqp v&i du li~u thu th~p tu thi tnrcmg. Hay n6i each khac, cac biSn d{)c l~p c6 tuang quan tuySn 
tinh v&i bi6n ph~ thm)c v&i ml:rc <; nghia 5%, d{) tin c~y 95%. K~t qua duqc trinh bay trong Bang 6. 

Bang6 

Phan tlcb ANOV A 

Mohinh T6ng cac binh phuong B~c t\l do Binh phuang dQ 1ech Gia tri F Muc y nghia 

H6i quy 

Ph~n du 

Tang 

46,870 

17,756 

64,626 

7 

179 

186 

• Ket qua ki~m dinh cac gia thuyet nghien Clru 

6,696 

0,099 

67,501 0,000 

Ket qua ki~m dinh cho th~y 7 gia thuy~t d~u drrqc ch~p nh~n cr muc y nghia 5%, d9 tin c~y 95%. 
K~t qua ki~m dinh duqc trinh bay trong Bang 7. 

Bang 7 

. K~t qua ki~m d!nh gia thuy~t nghien ct'.ru 

H~ sb chua chuful h6a H~ s6 chnin h6a M\rcy Tubng ke da c()ng tuy8n 
Moh.inh t nghia 

B Sai s6 Beta Dung sai VIF 

(H~ng s6) - 1,643 0,381 -4,3 15 0,000 

FMC 0,143 0,045 0,129 3,156 0,002 0,921 1,085 

EMS 0,405 0,059 0,332 6,885 0,000 0,659 1,518 

IC 0,386 0,055 0,348 7,070 0,000 0,635 1,574 

EB -0,1 68 0,049 -0,144 -3,452 0,001 0,887 1, 128 

DMC 0,197 0,048 0,164 4,134 0,000 0,978 1,023 

MC 0,320 0,050 0,275 6,420 0,000 0,839 1,192 

cc 0,286 0,051 0,230 5,660 0,000 0,931 1,074 
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• v~ k~t qua ki~m dinh muc dQ vi ph~im cua mo hinh hdi quy 

- Kiim Clinh phimng sai cua sai s8 thay a6i (hi¢n tiwng n9i sinh trong mo hlnh) 

Trong phan tich cua ph§n nay, cong C\l kiem djnh phucmg sai cua sai s6 thay ddi dl!Q'C sir di,mg 
theo ki~m djnh cua Glejser nh~m xem xet m6i quan h9 gili'a ca.c bi€n d9c l~p (FMC, EMS, IC, EB, 

DMC, MC, CC) v&i b i~n sai s6. N~u kiem djnh nay co m6i quan h~ v&i nhau, chung to mo hinh c6 
phtrang sai cua sai s6 thay d6i. K€t qua kiem dinh Glejscr cho th§y v&i muc y nghla th6ng kc 5% thl 
bi~n sai s6 (AbsRES) khong c6 quan h~ v&i cac bifo d<)c l~p, tuc la mo hinh khong co hi~u tuQ'ng n(>i 
sinh. 

Bang8 

Kiem dinh phmmg sai cua sai s6 thay ct6i 

M6 hinh Tfing cac binh pbtrong B~c tv do Binh phuong de) l~ch Gia trj F 

Hfii quy 

Phin du 

T &ng 

0,394 

6,323 

6,717 

7 

179 

186 

- Kit qua kiim ajnh mo hinh h6i quy tuyin tinh 

Mo hinh hdi quy co d~ng: 

0,056 

0,035 

1,592 

M(rc y nghia 

0,140 

KQ = 0,129*FMC + 0,332*EMS + 0,348*IC-0,144*EB + O,l 64*DMC + 0,275*MC + 0,230*CC + s 

E>e kiem dinh mo hinh hbi quy tren la tuy~n tinh hay khOng thl d n ki~m dinh bi€n sai s6 e co quy 
lu~t phiin ph6i chdn hay khong. K€t qua ki~m djnh duqc tdnb bay nhu Hinh 2 cho th~y phan du d~t 
yeu du v~ phan ph6i chuiin. Nhu v~y, co th~ k~t lu~n mo hlnh hbi quy tren la tuy~n tinh. 

> u 
c .., 
:3 
c:r ... ... 
u.. 

JO 

20 

10 

Histogram 

Mean= -6.83E-16 
Std.Dev. • .30897 
N = 187 
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• 1 .50000 _, .00000 - .50000 .00000 .50000 1.00000 

RES_1 

Hinh 2. K~t qua ki~m dinh phiin ph6i chuAn cua ph~n du 
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3.3. Thao lu~n kit qua n, 

Nghien cfru cho th&y k~t 1 

(1) E>~c di Sm thi truang 
1 994; Gemiinden, 1991 ; Zou 
& CQng Sl,r, 2016); 

(2) Chi€n luge marketing 

& Slater, 1989; Cavusgil & : 
c<)ng S\1', 2002; Ayan & Perci 
c(>ng sv, 2008; Miltiadis & c 

& c9ng sµ, 2017); 

(3) E>~c di~m nganli thuy 
& Stan, 1998; Chen & cong 

· (4) Rao can xuit kh§u (t 

CQng S\]', 2007; Al-Hyari & c 

(5) f)~c di~m tbi truang · 
Gemiinden, 1991 ; Katsikeas 
Sousa & c(>ng sµ, 2008; Che 

(6) E>~c di~m quan ly (tu 
c(>ng si,r, 2000; Leonidou & c 

& c(>ng si,r, 2008; Lages & c~ 
& c9ng Sl,I', 2016; Fernando< 

(7) E>~c diBm va nang 1t 

Stan, l 998; K.atsikeas & con£ 
& Korneliussen, 2013; Erdil 
v6i muc y nghia 5%. 

Di~u nay c6 nghla la: 

TM< nhdt, khi d~c cti€m tl 

dfrn, mU-c <19 c~nh tranh thir 
thi trnang thi1y san nu&c ngc 
xu~t khAu cUa. doanh nghi~p . 

Thu hai, khi doanh nghir 
phtim, chi~n luge v~ gia, chi 
ho~t d<)ng xuAt khAu ciia doa 

Thil: ba, khi d~c di€m ng2 
6n djnh, mire dQ thay d6i v~ 
S\r phat trien, muc d9 phat tr 
doanh nghi~p. 

Thu tu, khi hang rao xui 

khiu xa, thu~ quan ct6i v6i n 
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1g mo hinh) 

;ai s6 thay d6i duqc su d1,t11g 

l()c l~p (FMC, EMS, IC, EB, 

1i nhau, chung t6 mo hinh c6 
ml'.rc y nghla th6ng ke 5% thi 
hinh kh6ng c6 hi~n tirqng nQi 

) l~ch Gia tri F Muc y nghia 

1,592 0,140 

::; + 0,275*MC + 0,230*CC + s 

ki~m dinh biBn sai s6 s c6 quy 

1 Hlnh 2 cho th~y ph~n dir d~t 
tren la tuy~n tinh. 

I 00000 

Meen • .6.83E·16 
Std Dev. • .30897 
N •187 

. phfui d11 
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3.3. Thao luqn Mt qua nghien czru 

Nghien cti'u cho th~y ket qua xuAt kh~u chiu tac d()ng b&i 7 y6u ta bao g6m: 

(1) D~c di€m thi truong nu6c ngoai (tt.rcmg d6ng v6i k~t qua nghien cl'.ru cua Cavusgil & Zou, 
1994; Gemi.inden, 1991; Zou & Stan, 1998; Katsikeas & c()ng S\t, 2000; Sousa & c()ng S\r, 2008; Chen 

& c0ng SIJ, 2016); 

(2) ChiSn Juqc marketing xuAt kh~u (tucmg a6ng v6i k~t qua nghien cuu ct'.ia Madsen, 1987; Aaby 
& Slater, 1989; Cavusgil & Zou, 1994; Zou & Stan, 1998; Katsikeas & c()ng S\r, 2000; Leonidou & 
cqng SlJ, 2002; Ayan & Percin, 2005; Boughan.mi & c()ng S\l', 2007; Sousa & c()ng S\l', 2008; Lages & 

c()ng S\l', 2008; Miltiadis & cong SIJ, 2008; Chen & c(mg si;c, 2016; Erdil & Ozernir, 20 16; Fernando 

& c(mg sv, 2017); 

(3) D~c di~m nganh thuy san (tuong d6ng v6i k6t qua t:lghien ct'.ru cua Cavusgil & Zou, 1994; Zou 

& Stan, 1998; Chen & c()ng SlJ, 2016); 

( 4) Rao can xu~t khAu (tu<mg dBng v&i nghien cuu cua Morgan & Katsikeas, 1997; Altmtas & 
c()ng S\l', 2007; Al-Hyari & c()ng S\f, 2010; Virvilaite & Seinauskiene, 2015); 

(S) f)~c di~m thi tru(mg trong nu6c (tt.rong d6ng v6i k~t qua nghien cfru ctla Zou & Stan, 1998; 
Gemiinden, 1991; Katsikeas & cqng S\f, 1996; Katsikeas & cqng sµ, 2000; Ayan & Pcrcin, 2005; 

Sousa & c()ng S\I, 2008; Chen & c()ng SIJ, 2016); 

(6) D~c di8m quan Jy (tuang d6ng v6i k~t qua nghien cl!u cua Zou & Stan, 1998; Katsikeas & 
c(mg SlJ, 2000; Leonidou & c9ng SlJ, 2002; Ayan & Percin, 2005; Boughanmi & CQng S\I', 2007; Sousa 
& c()ng SlJ, 2008; Lages & CQng S\l', 2008; Nazar & Salem, 2009; Moghaddam & cong Sl,l', 20 l 2; Chen 

& c()ng S\l', 2016; Fernando & CQng Sl,l, 2017); va 

(7) I>~c diSm va nang !~re ci1a doanh nghi~p (tuang d6ng v6i k~t qua nghien cuu cua Zou & 
Stan,1998; Katsikeas & c(>ng S\r, 2000; Sousa & c<)ng si;r, 2008; Nazar & Saleem, 2009; Adu-Gyamfi 
& Korneliussen, 2013; Erdil & Ozdemir, 2016; Chen & cqng si;c, 2016; Fernando & ce>ng S\l' , 2017) 

v&i muc y nghia 5%. 

Di~u nay co nghia la: 

Thi'r nhdt, khi d~c di~m thi truemg nu6c ngoai thu~n !qi, nhu: Th} truemg thuy san nu6c ngoai hAp 
dfut, muc d(> c~nh tranh th~p, gia cUa. cac san phim thtly san duqc thi tru<mg mr6c ngoai chftp nh~n, 
thi tnrong thuy san nu6c ngoru c6 sv tuang dBng v~ van h6a thi se thu~n lqi cho vi~c gia tang k~t qua 

xu~t k.h!u cua doanh nghi~p. 

Tht'r hai, khi doanh nghi~p c6 chi~n hrqc marketing phU hqp, nhu: Thong qua chiSn luqc v~ san 
ph~m, chi~n luqc v~ gia, chi6n hrqc v~ chieu thi va chi~n luqc v~ phan phbi dling din se d~y m~n.h 
ho~t dqng xu~t kh~u cua doanb nghi~p . 

Thit ba, khi d~c di&m nganh thuy sin th~n !qi cho ho~t d(lng xu~t kh§u, nhu: Thi tnreng thuy san 

an d!nh, muc d(l thay d6i v~ cong ngM cua cac doanh nghi~p cao, th! trircrng thuy san trong nu6c co 
SI! pbat tri~n, mli'c dQ phat triSn v~ cong ngh~ trong nganh cao se Jam gia tang k~t qua xu!t kh§u cua 

doanh nghi~p. 

ThU tu, khi hang rao xuAt khAu cang cao, nhu: Khoang each dia ly tir Vi~t Nam <tan nu6c nh~p 
khiiu xa, thus quan ddi v6i m~t hang thUy san cao, rao can v~ cac v!n d6 an toan thi,rc phAm nhi~u. va 
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c6 S\I k:hac bi~t v~ th6i quen tieu dung t?i nu6c nh?p khau se lam giam k~t qua xuitt khau ctia doanh 
nghi~p. 

Tht'r nam, khi d~c di~m thi tru0ng trong nu6c thu?n !Qi, nhu: du v~ thuy san trong nu6c thip, 
chinh phit c6 st,r ha tr(,Y doanh nghi~p trong ho~t dqng xuitt khSu, d?c di~m cua thi truong nqi dia phu 
hgp cho ho~t dong xufit khAu, chit iu(,Yllg ca sa h~ tfing thu?n !<,Yi cho xu§t khh, moi tru0ng th~ ch~ 
phu h<,Yp cho ho~t dong xuitt khau thi se lam gia tang k8t qua xuAt kh§u cua doanh nghi¢p. 

Thu sau, khi d?c di€m quan ly phu h<,Yp v6i ho~t d9ng xufit khau, nhu: Cac nha quan ly ctia doanh 
nghi~p c6 thai dQ v€ ho~t d(mg xufit kh5.u t6t, c6 trinh dQ hQc vfin, lam vi~c rftt chuyen nghi~p. va cac 
nha quan ly ctia doanh nghi~p c6 kinh nghi~m cho ho~t dong xuitt kh!u thl se lam gia tang k6t qua 
xuat khAu doanh nghi~p. 

va. cu6i cung, d~c diem va nang Ive doanh nghi~p phU hqp cho xuitt khh, nhtr: Doanh nghi~p c6 
kinh nghi~m xuitt khin, c6 nang Ive c~nh tranh qu6c t~, c6 k8 ho~ch xuitt khAu, c6 <linh hu6ng thi 
tnrong xuitt kh§u, va c6 quy mo phu hc;rp thi se lam gia tang k~t qua xua.t khau cua doanh nghi~p. 

4. Ket lu~n va ham y quan tr! 

4. / . Kdt luqn 

Nghieo CUu nhim xac djnh va lu(,Yllg h6a cac yau t6 tac dong d~n k~t qua xuitt khAu ctia cac doanh 
nghi~p thtiy san ~i vilng D6ng bing song Ctiu Long bing each sir di.mg phucmg phap h6n hc;rp (nghien 

ct'.ru dinh tinh ket hc;rp dinh luqog). K~t qua nghien ctiu cho th~y kat qua xuitt khAu ctia doanh nghi~p 
thtiy san chiu tac dqng b6i 7 y8u t6: D~c di~m t~ tru0ng nu6c ngoai, chi€n luge marketing xu~t khiu, 
d?c di€m nganh thuy san, d~c di€m thi tru0ng trong nu6c, d~c di~m quan ly va d~c di~m va nang h.rc 
cua doanh nghi~p; cac y~u 16 nay co tac d('mg ctlng chi€u a€n k8t qua xuit khAu trong khi rao can xuit 
khiu l\li c6 tac dQng nguqc chiSu v6i k~t qua xuftt khiu 6 mire y nghia 5%, do tin c?y 95%. Nhu vf/.y, 
so v6i mo hinh ly thuy€t cua Madsen ( l 987), Aaby va Slater (1989), Gemtinden ( 1991 ), Zou va Stan 
(1998), Katsikeas va CQng S\f (2000), Leonidou va CQng St,r (2002), Moghaddam va cong S\f (2012), 
Chen va cong St,r (2016) thi nghien cuu nay da kham pha ra duqc y€u t6 rao can xu!t khiu c6 tac dong 
d8n k~t qua xuit kh&u cua cac doanh nghi~p thuy san ttti Vi~t Nam. K€t qua nghien cuu se giup doanh 
nghi~p, cac nha Jam cbinh sach va cac nha nghien CUU hi6u va danh gia dl.l'Q'C cac yeu t6 tac dong d€n 
kSt qua xuit khAu ctia doanh nghi~p thuy san hi~n nay. Tren ca sa d6, tac gia dS xuit cac Mm y nhim 

diy m~nh ho\lt dong xu§t khftu thuy san cua Vi~t Nam n6i chung va ¥lmg D6ng b~ng song Cl!u Long 
n6i rieng. 

4.2. Ham y nghien cU:u 

Dt,ra vao k~t qua nghien cfru, tac gia d~ xuit mot s6 ham y quao tr! nh~m diy m~nh bo~t dong xuit 
khiu thuy san cua doanh nghi~p thong qua lam gia tang k~t qua xuit khiu. Ci.i th~: 

vJ chi in ltt(lc marketing xudt khtiu cria doanh nghi~p: ( l) Doanh nghi~p xuAt khiu nen thong qua 
cac hi~p hoi, cac trung tam xuc ti€n thuang m~i ctia Vi~t Nam ~i cac thi tru0ng xuit khiu chit lt,rc dS 
tbam gia cac ho11t dong gi6i thi~u va quang ba san phim thuy san ctia doanh nghi~p mlnh vi thvc t€ 
bi~n nay cbo thiy cac doanh nghi~p thuy san t~ Vi~t Nam thua thi9t so v6i thuy san ctia cac doanh 

nghi9p nu&c ngoai trong ho~t d()ng quang ba san phim; (2) Doanh nghi~p dn th\rc hi~n vi~c xay 
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d\Illg va phat tri€n m6i quan 
va C<J SO dong g6i d~ CO dUQ 

xuit khiu c\lnh tranh; (3) Xi 
khiu, nha trung gian nhf!.p 
nhi~u hon trong cac hO\lt dQ 
khftu; ( 4) Cac doanh nghi~p 
san phAm c6 chit luqng 6n 
d~n khau xuitt khiu. 

v~ d(fc aiim quim ly cu 
Hi~p hQi thuong xuyen trao 
tu nhi~u hon vao ho\lt d9ng 

~o ra s\r bi8n d9ng gia ca tri 

Ngoai ra, m9t s6 g<.Yi y c 
can tbuang m~i, rao can thu 
xu~t khau t:;ti nu&c nh~p khl 
ch~t che v6i cac t6 chtrc tin 

~o thu?n lqi cho ho\lt dong 
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. k8t qua xuli.t khtu ctia doanh 

v~ thity san trong nu&c thli.p, 
~m ctia thi tnrO'llg n()i dja phU 
mftt khciu, moi tru<'Yng the ch~ 
cua doanh nghi~p. 

[u: Cac nha quan ly cua doanh 
vi~c nit chuyen nghi~p , va cac 
li.u thi se lam gia tang k€t qua 

It khftu, nhu: Doanh nghiep co 
xucit khftu, co dinh hu6ng thi 
tit khftu cua doanh nghi~p . 

~t qua xucit khftu cua cac doanh 
f phuang phap h3n hgp ( nghien 
la xu&t khAu cua doanh nghi~p 
o..i€n luqc marketing xucit khftu, 
ian ly va d~c di€m va naog Ive 
uli.t kbAu trong khi rao can xuit 
5%, di) tin c?y 95%. Nhu v?y, 

}emiinden ( 1991 ), Zou va Stan 
Ioghaddam va c<)ng S\l' (2012), 

5 rao can xu!t khiu c6 tac d()ng 
t qua nghien cuu se giup doanh 
a duqc cac yau t6 tac d()ng d€n 
tac gia da xuli.t cac ham y nhiim 
mg D5ng bing song Ci'ru Long 

nh~m d§y m~nh ho(lt d()ng xufit 
khtu. C1,1 th~: 

1ghi~p xucit khciu nen thong qua 
thi tnr0ng xucit khftu chu lµc d~ 
a doanh nghi~p minh vi thvc t~ 
: so v&i thuy san cua cac doanh 
nghi~p cAn thvc hi~n vi~c xay 

Le Tan Buu & Nguyen Viet Bang, JABES nam thu 29(3), 201 a, 23-41 

d\l'Og va phat tri~n m6i quan M kinh doanh b6n viing v&i cac thu011g lai, cac hQ nong hQ, co so so cha 
va co so dong g6i d~ c6 duqc gia nguyen li~u dftu vao mi.)t each t6t nhit, tt'r do, co duqc m9t muc gia 
xucit kbciu q mh tranh; (3) Xay d1,1ng va phat tri~n m6i quan h~ kinh doanh b€n vfrng v6i cac nha nMp 
kbciu, nha trung gian nh~p khciu nh~m phat tri~n kenh phan ph6i xucit khciu; doanh nghi~p dn diu u_.r 

nhi~u han trong cac ho~t d()ng xuc ti~n thu011g m(li, cac h9i chq trian lam v~ san phfim thuy san xuftt 
kh:iu; (4) Cac doanh nghi~p dn k~t hgp v&i cac thuang lai, nong h9 dam bao xuftt khciu duqc nhfrng 
san ph:im co chcit ltrqng 6n djnh, va ch thvc hi~n ki~m soat chftt luqng san phim rrr khau san xucit 
d€n khau xucit khfiu. 

vi dl(zc dii m quan ly cua doanh nghi~p: Cac nha quan ly cua doanh nghi~p nen thOng qua cac 
Hi~p h9i thuong xuyen trao d6i kinh nghi~m, chia se thOng tin v6 xu§t khfiu; cac nha quan ly nen d~u 
tu nhiSu hon vao ho~t d<)ng nghien c<ru va dv bao vS thi tnrO'llg thuy siin, phan tich duqc cac nhan t6 
~o ra sv bi~n dQng gia ca tren thi tru<'Yng. 

Ngoai ra, m9t s6 gqi y chinh sach kMc nhu: (1) Doanh nghi~p cftn th\rc hi~n ngbien c(ru cac rao 
can thuO'ng m~i, rao can thu€ quan, rao can vs ve sinh an toan thvc ph:im cho cac san phfim thUy san 
xu~t khiu t~i ntr6c nh~p khftu; (2) Doanh nghi~p nen thong qua cac Hi~p h9i nh~m ~o m6i quan h~ 
ch~t che v6i cac t8 chuc tin d\lng, ngan hang d6 c6 th€ huy dong chrqc ngubn v6n v&i lai su~t uu dai 
~o thu~n lqi cho ho~t d()ng kinh doanh xu§t kh:iu cua doanh nghi~p• 
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