
NHlN RA 
THE GIOI 

Chinh sach thuc t1ay kinh te tuan hoan 
a m~t so nuac va kinh nghi'm cho Vi't Nam 

Kinh te tuan hoim la mo hinh kinh t€, trong <16 eek ho<;it t1¢ng thiet k€, son xuat va dfch Vlj d(lt ra m11c tieu keo dai tuoi 
the;> cua vgt chat va Jogi bO tdc <1¢ng tieu qtc aen moi trllang. Neu nhll mo hinh kinh te tuyen tfnh chi quan tam aen 
vi~c khai thdc tai nguyen, son xuat ma khOng chu trc;>ng khau tieu th1,1, dan aen vi~c tgo ra m¢t /uqng phe thai khong 
16 thi mo hinh kinh te tuan hoan chu tr<;>ng vi?c quon fy va tdi t<;io tai nguyen theo m¢t vong khep kin nham trdnh tgo 
ra phe thai. Vi?c chuyen aoi sang nen kinh te tuan hocm fa m¢t CCf h¢i Ion ae phdt trien ben v[fng, khong chi a<;it mµc 
tieu kinh te- xii h¢i moi trllong ma con (Ing ph6 vtfi bien a6i khf hgu. Bai viet chia se kinh nghi~m m¢t cua s6 nuoc tren 
the gitfi ve mo hinh kinh te tuan hoan, tU a6 rut ra nhCfng bai hc;>c kinh nghi?m cho Vi?t Nam. 

cHf~H sAcH T A1 cHiN11 
THUC DAY KI~H TE TUM 
HOA'J 0 TR UNG QUOC 

Sµ phat tri~n nhanh ch6ng b~ng 
each su· di,mg nhiSu tai nguyen trong 4 
th?p ky qua cua Trung Qu6c da gay 
anh hu6ng n?,.11g n~ d~n moi tnrOn.g va 
lam c<;in ki~t v€ rai nguyen thien nhien. 
Tm6c cac vAn dB cAp bitch v~ moi 
tnrOn.g, Trung Qu6c ban hanb Lu~t 
Th(1c diy kinh tc3 tuAn hoan ( c6 hi~u 
l\rc ngay 1/112009) v&i 111\lC tieu thUc 
d§y S\l' phat tri~n cua n~n kinh t~ tuk 
hoan (KITH), nang cao hi~u qua SU 
d\jng tai nguyen, bao v~ va cai thi~n 
tnoi truong, hi¢n thl,l'C h6a S\J' phat 
tri€n b~n vung. Sl,l' phat tri6n cua n€n 

KTTH phai tuan thu theo nguyen ilic 
uu tien di~u ki~n tien quy~t la kha thi 
v~ m?t kY thu?t, hgp ly v~ kinh ~ va 
ti~t ki~m tai nguyen. Trong qua trinh 
tai sir dµng va t:ai ch~ chftt thai, an toan 
san xuit phai duqc dam bao d~ chit 
luqng san pb§m dap frng cac tieu 
clm§n ctia Nha nu6c va ngan ngtia o 
nhi~m th(r dp. 

Trung Qu6c thuc d!y KTTH 
thOng qua cung va c~u nhfun hu6ng 
t6i sim xuftt s~cb hon va tieu dung 
xanh. D6i v6i ngi.rm tieu dung, Chinh 
phi.I dtra ra cac chinh sach thu gom d6 
dung di, thong qua d6i cai cu lfty cac 
m&i ho?c chinh sach mua sk cong 
xanh ... Ngoai ra, Chinh phU Truog 
Qu6c d~ bi¢t quan tarn khuy~n khich 
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nghien cfru khoa h9c cong ngh~ v~ 
KTTH thong qua cac quy k.hoa h9c 
cong ngh~. D6i v6i doanh nghi~p, 
Trung Qubc era dtra ra cac h6 trg bao 
g6m uu dai v@ thue, tin d~ng va trq 

dp chuy~n d6i cho doanh nghi~p tu 
kinh t€ truy~n th6ng sang KTTH, C\l 

th~nhusau: 
(I) Chinh sach thu€: NM mr&c uu 

dai thu6 cho cac hoi;i.t d()ng cong 
nghi~p thuc d~y phat tri~n cua n€n 
KTTH, k.huy€n kh1cb nh~p khau cac 
may m6c thi~t bi ti~t ki¢m niing luc;mg 
va v~t li~u. 

D6i v&i thu~ gia tri gia tang, cac 
doanh nghi~p dap l.mg du di~u ki~n c6 
th€ Oll'Q'C mi.€n hay l10an thu~ gia tri 
gja tang d~u vao theo tY ]~ nh§t ctjnh. 

D6i v&i th 
n€u mQt 1 

dµng thi~t 
quydinb r 
tru0ng, ti~ 
sanxu§t a 
bi c6 th~d 
10%. £>6i 
dt,mg nu61 
riin lam n. 
thu6 thu n 
mi~n troni 
va giam: 
d6i v6i do 
c{)ngd6nf 
doanb ng 
trong baa 
pMt thai, 
dv an tll'O'J 

D6i vc 
nghi~psru 

chftt thai 
du·qc mi~1 

(2)Ch 
ti€t ki~m 
li~u ... cac 
tin dt,mg 1 
d<)ng cur 
chinh. 

(3) c 
chuy€ndi 
d6i tt'rmt 
sang mo I 
chi phi ct 

(4) Cl 
d~ngchir 

vadinhh 
ti6t ki~n 
nguren. 
quyenap 
ch~choc 
cac ngar 
nguyenc 

(5) Q 
a6ngNh: 
dan cac 1 

nvc thuQ 
quy h6 t 
khoahoc 



daitu6i 
amaen 
ikh6ng 
1nh t<;IO 

19tm1,1c 
10ctren 

lgh~ vs 
1oa hQc 
nghi~p, 

trq bao 
g va trQ' 
~i~p tlr 
1H,c1,1 

m&c uu 
g cong 
~ua n~n 
hfiu cac 
g h.rQTig 

.ng, cac 
ki~nc6 

~ gia tri 
At rtinh. 

D6i v6i thu€ thu nh?p doanh nghi~p, 
n€u m<)t doanh ·nghi~p mua va sfr 
dl,lilg thiSt bj d~c bi~t trong danh 111\lC 

quy dinh nhfun ml,lc dich bao v~ moi 
tmong, ti€t ki~m nang lu9ng va nuoc, 
san xuAt an toan thi chi phi mua thiSt 
bi c6 th~ du9·c kh~u nu thue thu nb?p 
] 0%. £>6i v6i cac doanh nghi~p Slr 
d1,mg mr&c thai, khi thai va chit thai 
r~n lam nguyen li~u san xu~t chinh, 
thus thu nh~p c6 th€ duqc giam ho?c 
mi~n trong then h?n, nlm mi~n 3 nam 
va giam 50% trong 3 nam tiSp theo 
obi v6i doanb nghi~p xir ly nu&c thai 
c(mg dbng, xii ly chit thai c{mg d6ng, 
doanh nghi~p d6i m&i cong ngh~ 
trong bao t6n nang luQTig va giam 
phat thai, khii m~n mr&c bi~n va cac 
dt! an tuong ti! ... 

D6i v&i thu~ tieu th\l, cac doanh 
nghi~p san xucit diu diesel sinh hQc c6 
chfrt thai d<)ng v~t va dfm tht,rc v~t 
duqc mi~n thu~ tieu thl,l. 

(2) Chfnh sach tin d1,111g: Cac dl,l· an 
tiSt ki~m nang luqng, nu6·c, dcit, v?l 
li~u ... cac t6 chuc tai chinh se h6 trq 
tin d~mg nhu uu dai vay vbn va chu 
d(>ng cung cfrp h6 trq djch Vl,l tai 
chinh. 

(3) Chinh sach h6 trq chi phi 
chuy~n d6i: Cac doanh nghi~p chuyan 
a6i ttr mo hinh kinh t€ truysn th6ng 
sang mo hlnh KITH duqc h6 trg l 00/o 
chi phi chuy~n d6i. 

(4) Chum sach gia: Nha nu6c ap 
dtµ1g chinh sach gia g6p ph!n bao t6n 
va djnh hu&ng cac t6 clnrc va ca nhan 
tiet ki~m va sir di.mg hQ"p ly tai 
nguyen. Theo d6, co- quan c6 th~m 
quy~n ap dµng cac chinh sach gia h?n 
ch~ cho' cac m?,t hang bi h?n ch6 trong 
cac nganh cong nghi~p tieu thl,l tai 
nguyen cao. . 

(5) Quy khoa h9c cong ngh~: H9i 
u6ng NM. mr&c va chinh quy~n nhan 
dan cac tinh, khu t1! tri va cac do th! 
tn,rc thu(>c trung uong se thanh l?p cac 
quy h8 trq nghien c(ru va phat tri~n 
khoa hQC cong ngh~, thuc d~y S\r phat 

tri~n cua nSn KITH. Ngoai ra, Quy 
d§u tu phlit tri~n xanh (huy d(>ng tlr 
m9t phfin xa hQi h6a va m9t ph§n tlr 
ngan s<lch nha nm'rc) duqc sfr dl,l11g d~ 
t6 chfrc cac cu9c thi khuySn khi.ch, 
tuyen truybn KTTH. Ben c?nh d6, 
hang nam se c6 hai doanh nghi~p c6 
slm phAm t6t vb moi truong se duqc 
trao giai v~ khoa h9c ky thu~.t. 

Tinh d6n nam 2019, c6 khoang 
109 doanh nghi~p Trung Qu6c dugc 
lmong h6 trg vb chinh sach chuy~n 
d6i mo hinh san xu~t Dibu nay cho 
thAy, cac chfnh sach v~ h6 trq chuy~n 
d6i cua Trung Qubc da d?t dugc 
nhung thanh cong dang k€. Vi~ h6 
trg ban diu git'.tp cac doanh nghi~p 
wqt qua dugc cac kh6 khan, chi phi 
trong giai do?n dftu chuy~n d6i sang 
KITH, tang sv khac bi~t h6a, t?o ra 
dong doanh thu m6i va giam thi~u rui 
ro kinh doanh. 

N~u nlm kinh t~ san xu~t thong 
thwmg bao gbm 3 giai do?n la khai 
thac, san xu§t va vt'.rt b6 thi KTTH t?p 
trung vao tai Slr d1,111g rac thai d~ San 
xu~t san ph~m khac, qua d6 f?n dl,lng 

duqc ngu6n nguyen v?t li~uda quasu 
di,mg thay vi tieu t6n chi phi XU ly va 
giup giam dang k€ luqng rac thai ra 
m6i tnrong. 

CHINH sAcH TAJ CHJNH 
THUC DAY KTTJI 0 
NH~TBA~ 

Tht'1c d~y KTTH a Nh~t Ban 
xu~t phat tU vi~c thi€u khong gian 
bairac, d!a hlnh va ngu6n tai nguyen 
h~n ch&. Vi~c chuy~n sang KTTH 
bit diu ttr oam I 870, nhung chi 
mang l~i k~t qua khi Lu~t Sir di,mg 
tai ch~ hi~u qua duqc th11c hi~n vao 
nam 1991. Nh~t Ban tr& thanb qu6c 
gia dAu tien ban hanh Lu?t KTTH 
cac chiSn luqc ra doi nb~m giam sv 
phµ thu(>c v<:io nguyen li~u d~u vao 
va cac nganh c6ng ngh i~p tieu thi,1 

nang luqng cao, nang cao hi~u qua 
sfr dl,lng ngu6n tai nguyen. 

K~ ho~ch co ban thu 4 v~ KTTH 
da duqc thong qua vao thang 6/2018, 
chi ra cac bi~n pMp tich hqp d6i v&i 
m(>t xa hQi b~n vfrng, bao gbm: Kinb 
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ti sinh thai tufin hoan; quan Iy cb§t 
thai va ph1,1c h6i moi truang thich hqp; 
tai nguyen qu6c gia tufin hoan va h~ 
th6ng quan ly ch&t thai thien tai. 

Ti,li NMt Ban cac k~ hoi,lch, chinh 
sach lien guan d€n KTfH do B9 Moi 
trnang so~m thao, sau d6 xem xet cac 
khuy~n nghi cua H9i d6ng Moi 
truang trung trong Va cuf>i Cung dlfC)'C 
n9i cic ChinJ1 phU quy€t dinb. Ngoru 
ra, cling c6 m(>t s6 lu?t, quy dinh dm;rc 
thao lu?n b6i nhi€u b(), nganh lien 
quan. Ben qmh d6, Chinh phu da ti,lo 
ra khung phap ly a6ng b9 d~ phat tri~n 
KTTH. CUng v&i cac lu?t phap duqc 
ban hanh thl cac bu6c chuin bi quan 
trc;mg duqc thl!C hi~n b6i Chinh phU 
NMt Ban dam bao tinh tu§n hoan 
trong tfit ca cac linh Vl/C bao gcSm: (i) 
Thvc hi~n cac kh6a hQC giao d1,1c nhfln 
th(rc v~ cic v§n d~ mOi tmang trong 
truang hoc, doaoh nghi~p, c¢ng d6ng, 
la n~n tang de phat tri€n KTTH; (ii) 
Cung dp cic phOng thi nghi~m tai 
ch~ trong tmang h9c; (iii) Cung dp 
th! truang giao dich tu~n hoan cua 
doanh ngbi~p; (iv) Cung dp cac uu 
dai, tang cuang hqp tac c9ng d6ng va 
ti,lo sv than thi~n v6i khach hang b9 
suu t~p cac thi~t bi cu; (v) Cung dp 
tr~m tai ch~ chfit thai. 

PMt triSn KTTH ti,li Nh?t Ban 
duqc h6 trq b6·i s1,1· hqp tac hi~u qua 
giua Nha m.r&c, nguai tieu dung va 
nha san xufit. Nguai tieu dung c6 vai 
tro quan tr9ng trong phan ta.ch ngu6n 
rai ch~, nha san xufit c6 vai tro trong 
vi~ tru ch~ n\c thai/nguyen v~t li~u, 
san xu§t cac san ph§m c6 vong doi 
!au dai, trong khi d6 Nha nuoc c6 vai 
tro trong vi~c ti;lo hanh lang phap ly va 
khuy~n khich tai ch~ nguyen v~t li~u. 

N goai ra, de sir d1µ1g b~n vfrng 
ngu6n t:ai nguyen hi;ln ch~, Nh~t Ban 
Oa c6 gfuJg giam tac d{)ng tieu CIJC dl~ll 
moi tru0ng a t5.t ca cite Jinh vi,rc, trong 
d6 khuy~n khich SlJ thay d6i nhu ~u 
sang hang b6a than thi~n v&i moi 
truang. Do d6, B?o lu~t thuc diy mua 

Khuyen khfch doanh nghi~p san xu6t theo hll&ng sgch va tang e11ang tai ch€ thong qua cclc chlnh 
SOCh l/U Cf{lj thu€_ tfn dt,Jng, hO tr<;J taj Chfnh 

s~m xanh Oa duqc ban hanh vao nam 
2000, ap d\l!lg d6i voi Chinh phu, cac 
co quan, chinh quy€n dia phuong, cac 
doanh nghi~p va ngu'(:)'j dan. 

Ben c?nh do, Nh~t Ban cling 
khuy~n khich phat hanh trai phi~u 
xanh as thuc dAy cac dv an moi 
tmang phat ni€n. Trai phi~u xanh d~u 
ti en duqc phat Mnh vao nam 2014 
b&i Ngan hang Phat tri~n Nh~t Ban 
va k€ ttr d6, t6ng s6 Juqng phat Mnh 
da tang Jen. Nam 20 I 7, B9 Moi 
truong da cong b6 Nguyen ilic trai 
phi~u xanh dam bao tinh nh~t quan 
v6i Nguyen ilic trai phi~uxanh do T6 
cht'rc ki€m toan ICMA ban harlh. Trai 
phi€u xanh duqc phep giao djch u-en 
san giao dich th! trnang chling khoan. 

NMt Ban la m¢t gu6c gia ngheo 
tai nguyen nhung c6 trinh d() phat 
tri~n cao. Yi~ chuy€n d6i sang mo 
hinh KITH la g~n nhu b~t bu()c, 
nh~m su di;mg cac ngu6n tai nguyen 
hi9u qua hon. Hfiu h~t cac doanh 
nghi~p, tfrng 16p dan cu d€u chu 
d(>ng ct6i v6i vi~c chuy€n d6i cilng 
nhu xu ly, h?n ch€ rac thai. M?c du, 
trong giai do~ dfiu tien cua chuy~n 
d6i chi phi chuy€n ct6i lei kh6ng 
nho, khong c6 nhi~u chinh sach h6 
trQ' ru Chinh phu nhll'ng cac doanh 
nghi~p f?i Nh~t Ban da chU d9ng 

dftu tu chuy8n doi do nh~n thuc 
dUQ'C cac Jo·i ich !au dai CUa mo hinh 
KTTH. 

NH0'1\TG KHO KHA~ VU'O:\G 
MAC CUA TRV\G QLIOC. 
NH~ TB \N TR ONG PHA T 
TRIE!I\ KTTH 

Trung Qu6c va Nh~t Ban d~u la 
nhfrng nu&c tien phong v~ phat tri~n 
KTIH 6 chau A, nhung ding g~p 
phAi m¢t s6 kh6 khan thach thi'.rc, kh6 
c6 th~ d~t duqc KITH 100% khong 
phat thai boi vi m9t s6 nguyen Mu chi 
c6 th~ tai ch~ mQt s6 Jfui nhfit dinh nhu 
giiy, ho~c khong tai ch€ nhu thuy 
ngan, amiiing .... 

Ben C?nh do, KTTH doi hoi phai 
tri~n khai m<)t each c6 d6ng b9 va h~ 
th6ng gifra cac th1,1·c ths trong n€n kinh 
t~ . Tm&c day, Trung Qu6c da phat 
tri6n m~nh phong trao phan lo~i rac, 
tuy nhien sau khi phan lo?i rac thl rac 
l~i duo·c d6 gom chung d~ phan hi1y, 
di~u nay lam cho vi~c phan lo~ rac 
tr& ncn kh6ng c6 y nghta. Trong khi 
d6, Nh~t Ban da khfuig dj1lh pbat tri~n 
KTTH aoi hoi phai co s1,r ph6i hqp 
ch?t che giifa Nha mroc, nba san xufit 
va ngll'm tieu dung. 

Ngoai ra, KTTH doi h6i chi phi 
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I&n vaU1J 
cao. Cac 
khoan ti~ 
mm thee 
luqng h 
s~ch, ga 
ilhu~ci 

Phlit1 
tieu chu; 
phfuntai 
ch€ se tl 
chuftn SC 

mm tuy 
phep SU 
cho cac 
phfun tai 

KHU\! 
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T~i' 
dai phat 
nguyen, 
nhiSu th 
-xa hQi. 
d6im~t 
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m6i tru( 

ni~mne 

dAutr<Yr 
dl,!Ilgm 
rfrt h~ 
doanhn 
nghi~m 

nghim< 
nhusau 

Thu 
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chi~nlu 
th~, tir 
h.rOng\ 
toanxa 
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trong r 
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cacchinh 

1~n thUc 
mohlnh 

t:01\G 
)C, 
:Ar 

in dSu la 
Jbat tri~n 
:ling g~p 
:hue, kh6 
%khong 
nli~u chi 
djnhnhu 
lbU thUy 

h6ipbai 
b9 vah~ 
n€nkinh 
da pMt 
lo~i rac, 

lie thi rac 
•han My, 
t lo;,ii rac 
'rong khi 
:ihattri~n 
Jh6i hqp 
sanxu§t 

i chi phi 

16n va irng dl).Ilgkhoa hQC cong ngh~ 
cao. Cac doanh nghi~p phili b6 mot 
khoan ti€n dS mua may m6c, thi€t bi 
m&i theo tieu chufui ti€t ki~m nang 
luqng ho~c sir d\lOg nguyen li~u 
s~ch, gay inh bu6ng 16n dSn !qi 
nhu~ cua doanh nghi~p. 

Pbat tri€n KITH ck c6 M th6ng 
tieu chu~n ch§t lw;mg cho cac san 
phfun tai ch~ rieng. Cac sin phfun tru 
ch~ se thm'mg khong ~t dugc tieu 
chufui so vm mot san phAm san ~t 
m&i tuy da d~t dugc tieu chufui cho 
phep sir d\lOg, di€u nay gay b~t lgi 
cho cac doanh nghi~p san xuAt san 
phiru tai ch~. 

KHUYEN NG Hf CHO 
V l\tT NAM 

T~i Vi~t Nam sau mot then gian 
dai phat tri~n dva vao cac ngui'>n tai 
nguyen, lao d()ng gia re, da d~t dugc 
nhiSu thimh n;ru vS phat tri~n kinh t~ 
-xa hQi. Tuy nhien, c\mg dang phru 
d6i m~t v&i nhi~u thach thi'.rc nghiem 
tn,mg vS c~ ki~t tai nguyen, o nhi~m 
moi trm'mg va bi€n ct6i khi h~. Khai 
ni~m n€n KITH 6 Vi~t Nam da p~t 
emu tro nen ph6 bifui, nJmng vi~c frng 
di.mg mo hinh vao thvc ti~n vin. con 
cit h~ ch~, d~c bi~t la d6i v6i cac 
doanh nghi~p wa va nh6. Qua kinh 
nghi~m cua cac nu&c, c6 th6 khuy€n 
nghi mi;)t s6 bi~n phap cho Vi~t Nam 
nhusau: 

Thu· nlui.t, d6 thuc diy KITH ck 
pbai co m9t kS ho~ch, xay ctvng 
chi~n luge va dua ra cac m~c tieu Cl,l 

tbs, ttr do thvc hi~n mot each kY 
luang va ~O SlJ ddng th~ 16-n cua 
toan xa. hQi. 

Th(r hai, cfin phai c6 m9t khung 
phap ly ro rang cho hinh thanh, phat 
tri6n cac mo hinh KTTH g~n v6i 
trach nhi~m cua cac thanh phfin 
trong n€n kinh t€ bao g6m Chinh 
phll, ngum dan va doanh nghi~p 
NM mr6c dong vai tro ki~n ~o, cac 

tb ch{rc va ti:rng nguoi clan tham gia 
thvc hi~n. Trong d6, B9 Tai chinh 
dong gop cac khung v€ thu€, phi d6i 
v6i vi~c bao v~ moi trnang giam 
thai rac thai, tang cuang hi~u qua su 
dl,Ulg tai nguyen ... Vi~t Nam co thS 
xem xet nang thu€ d6i v6i vi~c tieu 
thl,l cac ngu6n li,rc khOng th~ tai ch€ 
va ban banJ1 thue carbon nhfun h~n 
ch€ pbat thai ra moi tru6ng. 

Th(r ba, d6i v6i doanh nghi~p, 
khuy€n khich doanll nghi@ sanxuit 
theo hu6ng Sc;tch Va tang CUOng tai 
ch€ thOng qua cac chinh sach uu dfil 
thus, tin dµng, h6 trg t:ai chinh cfing 
nhu tang cu0ng trach nhi~m d6i v6i 
doanh nghi~p trong vi~c xu ly bao 
b.i, san ph§m thai ra sau khi si.'r d\lOg. 
B9 Tai chinh co thS xay d\ffig cac 
ch~ tai tai chinh bu{)c doanh nghi~p 
phfti c6 trach nhi~m v&i san phAm 
cua minb. 

Thu· tU', xac djnll ro nh~ thl'.rc cua 
ngum dan, doanh nghi~p, ca quan 
nha nu&c. . . co vai tro quan trQng 
trong thuc cffiy KITH. Do do, Bo Tai 
chinh ph6i hqp v6i B9 Tai nguyen 
va M6i tnr0ng, cac b9 nganh c6 lien 
quan ck tich cvc thvc hi~n nhU:ng 
chi€n luge truySn thong va thong tin 
dS nang cao nh~ thl:rc cua cac nha 
san xu~t va Cong chUng v~ KTTH. 

Thie nam, d.n c6 cac giai phap 
h6 trq khuySn khich nghien ci'.ru, 
phat tri~n h6 trg doanh nghi~p, trong 
d6 c6 th~ thanh l~p cac quy khuy~n 
khich. 

Thu sau, KTTH se khong thanb 
c6ng n€u chi dirng l~i 6 khau san 
xuftt tufin hoan ma con 6 ca khau 
tieu dung. Vai tro cua Bi;) Tai chitlh 
r~t quan trQng trong vi~c th6c ~y 
tieu diing xanh. Chu y kinh nghi~ 
ring NMt Ban va Trung Qu6c d~u 
dua ra Lu~t Mua sb xanh, trong d6 
don vi su di.mg ngan sach cilng nhu 
ngum dan duqc khuy~n khich sfr 
d1,1ng cac san phAm tai ch€+ 
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Vietcombank ctong hanh ... 
(Tiep theo trang I 8) 

dua ra cac g6i phi danh cho 
DNNVV la k.hach hang truySn 
th6ng, uy tin d~ gia tang ti~n ich, 
dap l.lng nhu du khach hang. 

Vietcombank ding se ti~p tl)c 
chll d¢ng cai each cac thu tµc, quy 
trinh nghi~p vv, d~y nhanh thcri gian 
xir ly, phe duy~t h6 sa tin dvng. 
E>6ng thcri k~t hgp vi~c v&i hu~n 
luy~n d9i ngu can bo tu v§n ban 
hang, cham soc khach hang tren 
toan M th6ng dS Iqp thai cung i'.rng 
ngu6n v6n va djch vv tai chinh ngan 
hang tAt nhAt cho c{)ng dbng 
DNNVV. 

Vietcombank da Ien kS ho~ch va 
t?p trung t6i da ngu6n lvc chu d{)ng 
h6 trQ' cac doanh nghi~p thUOC cac 
!Inh vvc bi anh hu6ng trvc tiSp b&i 
djch Covid - 19 nlm v~n tai, du lich, 
k.hach S?n, nha hang, doanh nghi~p 
xuftt nh~p khftu, ... DtJa tren vi~c 
danh gia dong ti€n, danh gia thi~t 
h?i, kbao sat nhu du v6n rung 
doanh nghi~p, tung nganh ngh~, 
Vietcombank se !en phuong an CCY 

cAu d~ giup doanh nghi~p 6n dinh 
kinh doanh, nhanh ch6ng wQt qua 
khung hoang; se dua ra cac g6i tin 
dl,lng chuyen bi~t cho tung nganb, 
d~y m~nh cac chuong trinh, san 
ph§m cho vay DNNVV tbu¢c chu6i 
san xu~t kinh doanh, doanh nghi~p 
v~ tinh, doanh nghi~p trong nganh 
cong nghi~p phl,l trg va m<)t s6 
nganh kinh ts quan tr9ng cua d§t 
nu6c dS hu&ng d€n vi~c cung dp 
cac san phAm dich vv t6ng tbs, dem 
nhi€u lgi ich nh~t cho DNNVV. 

Vietcombank khing djnh cam 
k€t d6ng hanh cung DNNVV d~ 
phat tri~n ho~t dong kinh doanh, 
duy tri tang truc'mg g6p ph~n vao 
vi~c tai thi~t n€n kinh tS Vi~t Nam 
sau thoi kY khting hoang do d~i cijch 
Covid-19+ 
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