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PHAY TRIEN THANH PHO THONG MINH 
• , , ~ 1t.' A, A' ? 

OAP O'NG NHU CAU TAT YEU THONG 801CANH4.0 
Ths. Le Thi HU'O'ng Giang* 

each m{lng cong nghi~p 4.0 va qua trinh do thf h6a, S!J' gia tang dan so c1?t ra nhCmg thfJch th&c l&n doi 
v&i cac thanh ph6 f&n tren the gi&i cling nhU' t?i Viijt Nam. Xu hu'<Yng xay d!J1ng thanh ph6 thOng minh 
{TPTM) tr& thflnh phU'<mg th&c ph8t trien t~t yeu. DAy m{lnh xay d1,mg chinh phu rfi~n t&, (Fng d1,mg cong 
ngh{# thOng tin vao trong m9i ho?t d(mg xa h(>i, giup con ngU'iYi c6 cu(>c song t6t h<Yn va tr& nen than 
thi~n v&i moi trU'iYng. 

• Tli' kh6a: CMCN 4.0, do th! h6a. 

Industrial Revolution 4 0 and tile process of 
urbanization and populat1011 grow/11 pose greal 
challenges for major cities in the world as well 
as in Vietnam. The trend of building a smart 
city (TPTM) becomes an inevitable mode 
of development. Promote the development 
of e-govemment, application of information 
technology in all social activities, helping people 
have a better life and become environmentally 
friendly. 

• Keywords: indnstriot revolution 4, urbanization) 

Ngay nhan Mi: 0510212020 
Ngay ctwyen phfJn bi~n: 1010212020 
Ngay nh?n ph8n bi~n: 301312020 
Ngay chtip nh?n dang: 021412020 

K~a i ni~m: Nghien c(ru v~ khai ni9m TPT\11, 
Albert & Manuel (2016) cho rclng, T PTM la 
thanh·ph6 si'.r dvng c6ng ngh~ th6ng minh. co cu 

dan th6ng rninh Va la thanh ph<1 C() Sl,f h\rp lac 

thong minh. Tu· dinh nghia ci:1a nha nghicn ct'.ru 
Albert & Manuel c6 thl: hi6u, TPTM la thanh 
ph6 duqc tfch hqp du 3 yeu t6: Cong ngh9, con 

ngu·<'ri va quan tri. 

- Yciu t<f c<>ng ngh~: C{1c nha nghicn cl'.ru, hc;ic 

gii1 trcn th~ gi6i nh~n m~nh den tfnh u'L1 vi9t ci'.1a 
cong ngh9 m&i se tang CLl'(mg h~ th6ng d6 thi CLla 
TPTM. M()t TPTM la su· d~mg cac cong ngh9 

di~n toan th6ng minh git1p cho cac thanh ph§n 

* ll{JC vi?n Tl1i chinh 

Va d!ch V\J CO' SO h? tfing quan tr<.rng CUU thanh 
ph6 (bao gfirn quan tr! thanh ph<), giao d~rc. y 10. 
an ninh c6ng c<)ng, bjt d<)ng san. giao lh6ng va 
cac ti9n ich) th6ng minh ho·n. lien k~t \'(l'i nhau 

va hi~u qua hem. Aurigi (2005) chi ra r~ng. m~c 
du c6 nhi€u quan di~m khac nhau v~ TPTM. y 
ttrcrng cho rcing cong ngM thong t in ( !CT) la 

ti·ung tam ho?t d()ng c1:ia th~\nh ph6 tmrng lai la 

c6t loi. 

- Ngu6n nhdn hrc: U yeu t6 chln h de phill 
tritn m9t TPTM. Cite TPTM duvc .xcm 1 ~1 de 
khu v~rc d6 thi v6i ty 19 16n dan s<\ tru6ng thanh 
c6 b~ng d~i hqc (Shapiro, 2006). Nhi:i'l1g. TPTM 
thu·ong la cac khu V~l'C d6 thi nh<) v£1 Vll'GI trong dtl 
c6 cac trncmg dl;li hQc qu6c g ia he:ing d§u Winters 
(20 l I). Khai ni~m TPTM trong chu6i nay clui 
y~u duqc xay dvng dva trcn d~c di~m cua cu· dan 
thong minh. v~ trinh d9 h9c v~n ct:1a h9 v~i trinh 

d9 giao dt,1c nay duqc coi la d<)ng l~rc chinh cua 

tang trno·ng do th! (Lombardi. 2012; Shapiro, 

2006). Dan s6 c6 hQc v~n cao sc di chuytn d~n 
cac thanh ph6 c6 chftt l u-qng cu(>c s<\ng cao de 
sinh s6ng, trong khi d6 Winters (2011) cho r~ng. 
sinh vien c(1a de trnong d~ i h9c hang d~u sc <» 
li;ti thanh ph6 sau khi h9c xong. 

- VJ qucin tri: S\r tu·ong tac gili'a cac bcn klu\c 

nhau c6 lien quan trong thanh ph6 la t fnh nang 

d~ xac d!nh m()t TPTM. Cac TPTM dtrqc nhin 

tfr g6c d() t~p trung vao ngubi dt1ng. t~p trung 

nhi~u hon vao rn6i lien h9 gi li'a ngu·<Yi dan va 
cac bcn lien quan khac (Calderon i, 20 12) . Quan 
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diem nay nhftn m?nh t5m quail tr<;rng cua vi~c 
k~t ·n<\i c{ic lrung tam tri thfrc V~l hanh d('.>ng eua 
c{1c cht:1 the kh{1c nhau trong thanh ph6 d~ tc,10 

ra cilc thiCt bi m?ng dc~ i 111 6-i sang U,lO (Kourtit, 
20 12.). Y tLr(rng h<,Yp t{1c t(lp trung h<rn v~\o phat 
tritn tn?ng I u·6i tLwng tac san x ufit cac t<k nhan 
khae nhau ct'.1a d6 th! (Kourtit. 20 12: Yigitcanlar. 
2008). 

D~c di~m TPTM: La thanh phb hi9n d~i. e6 
n~n kinh t6 s6. moi tnr6'ng thong minh, quan tri 
th6ng minh. giao thong th6ng minh. nang ILr9ng 

thl'rng minh, y tt th6ng 1T1i11h. giao d~ic thong 
1i1inh vii nhi0u yCu t6 thf>ng rn inh khac. () d(). 
c6ng ngh~ thong tin v<1 truyi:n thong (h9 th6ng 
internet V~ln V~l lrOng caC (rng d1,mg, m?ng vien 
thong (Wifi . 4G/5G). di9n tho?i thong minh va 
h~ th6ng phan l ich sl'.r d1,mg trf tu~ nhan t?o) dmyc 
i'.rng dyng va lam cho c6ng vi<;c xay dl,l'ng, quan 

I)· va phat tri6n lhanh ph6 hi9u qua va thong 

minh han; eung dp d!ch vy. t i9n ich t6i ngLrcri 

dan v~\ DN. g6p phfin nang cao cli~l lu9·ng cu9c 
sG ng, tang nang l\l'C q nh lranh Cua 11~11 kinh t6. 

L{Ji felt cua vifc tip d{t11g m (} hinh TPTM: 
Ute ngh icn ct'.ru thvc ti0n cho th~y. m?t t fch qre 
cua vi9c xay d~rng T P l"M la nh~m hu&ng t6i 
cu¢c s6ng t6t d9p cho ngtroi dan, dap frng cac 
nhu du JTIQt each nhanh nh§t va hi9u qua nhk 
c~ 1116: 

thli' nhcft. an ninh c6ng cc)ng duvc darn bao: 

Cac TPTM l~n d1,mg de giai phap an wan v<\ 
an ni nh c6ng cc)ng t[ch l1Q'p (nhu- camera thong 
rn inh c() kha nang nh(ln di9n lheo khuon m~u. 
giam sat ttr xa, cung nl1U' kha nang canh ba() 
thong qua cac nen tang phan tich ti/ d¢ng). d~ 
dam bao m9t moi ln.r6'ng an loan eho ngLroi dan. 

Thfr hai, ch~t lu·gng CUQC s6ng ou·9·c di thi9n: 
Cac TPTM sc tht'.1c d~y cong ngh~ thong tin va 
truy·tn thOno d6 ltch hup. eung nhU' m& rono tilrn b . . b 

nhln el'.1a minh trong vi9c t~o ra de m6i l ien k6t 
ch~t che gifra giao d\IC, c6ng nghi9p va Chfnh 
phl'.1. Cac TPTM se cung cfip de ti9n nghi cao 

dp ve nha 6. (rLJ'CTllg h9c, b9nh vi<?n, cac C<J SO 
giao dl:le, cling nhu- cac di~tn VUi ChO'i giai tri Va 

cll'a hang ti<?n lgi nh~m rnang l ~i ch~t lm;ng cuc)c 
s6ng tbt hem cho ngtr&i dan. 

( Slf 04 (201)- -2020) 

Thfr ba, tai nguycn OU'Q'C SU' d1;111g mQI each 
t6 i Ll'U: TnrO-c b6i canh g ia tang dan s6 m~nh me. 
nhicn li9u thi6u h1,1l va qn ki9t hi9n nay. vi9c 

Phat tri~n l PTM va (rno duno cong nohc ticn 0 . !::' b . 

ti6n sc git'.1p t6i Lru hoa vi 9c ti cu th l:1 e{1c ngu()ll 
l1;rc nhlr di9n. nhicn li9u va nm'Yc. 

Thfr hr, cac djch V~I cong dm;c k~t n6i va 
minh h~ch han: Tnr<Yc day. hi¢u qua cua de 
d!ch V\I Cong duqc dfln d~l thong qua cac sang 
ki6n Chinh phl'.1 di~n tLr dQC l~p va r<'Ji r?C. Ngay 

nay, cac TPTM t~p trung vao vi9c cung dp de 

d!eh v~1 cong m9t dtch lien thong v<:\ ii~n nwch 
nh~m ll'1H l1g a6n tni i nghi9m dich V~l t61 honcho 

ngu·c'y i dan. Ml'.rc d9 d~ dang ti6p c?n cling nhu 
hi¢u qu~i cac d!ch Vl;I cong g~n litn v6'i Linh minh 
b~1ch va c6ng b~ng trong c6ng tac quan tri cua 
thanh ph6. 

M9t s6 kh6 kha n: 

Sau han 30 nam thl,l'c hi~n doi 111 6-i, Vi~t Nam · 
da c6 t6c d9 do thi h6a nhanh v6'1 s6 lu9·ng do 
thi tang lll' 629 do th! nam 1999 lcn 819 d6 thi 
vao narn 2017. Y<Yi ty 19 do th! h6a cao nhu hi¢n 
nay. Chlnh phC1 d n giai quy6t hi¢u qua cac n9i 

dung sau: ( I ) Do th i h6a tang ( dan sl> do th i tang. 
s6 do th! tang) kem thco d6 la de \1 §11 d€ cua do 
thi tang lcn nhtr cac v§n de v6 moi l rtrang. giao 
thong, d!ch v~ y t6, an roan. nha 6 ... : (2) Ca so 
h~ t§ng tro· ncn l~c h?u, quit uii (di¢n. mrO-c . giao 
th6ng); (3) C~nh tranh kinh 16 git:l'a cac do th !, 
giCi'a cac vt'.mg tang cao; (4) Dc) i h6i c(1a ngrn'.)'i 
dan ve chftt lugng euQC s6ng tang lcn nhu: Giao 

d~1c, y te. dich v\1 ti~n fch ... 

Tuy nhicn. trong qua trin h xay d1,mg fflTM 
sc g~p phai nhCi'ng kh6 khan sau: (I) Ca du 
quan ly, plrnong tht'.rc quan ly do thi tach ro·i. eve 
bQ, kh6ng lien ktt, khong chia sc. thi~ u h<.Jp tac 
g iu·a cac bcn; (2) Thieu kinh ph i ho?t d<)ng; (3) 
Nang li,rc nganh CNTT - truy6n thong h;;in ch6, 
li;tc h?u; ( 4) Nguai dan chu·a q uan tam tham gia, 
phat huy lg i ich cl'.1a DTTM; (5) Thi~u lanh d?o 
c6 t§m nhin a€ phat tri€n DTTM. 

Ben qrnh d6, thco 89 Tr&TT cling kh~ng 
dinh vi¢c xay dvng cac thanh ph6 thong minh 

hi9n con g?p r~t nhi~u kh6 khan do h? tilng ky 
thu~lt chua thco kip da phat tri~n cua do thj , d~n 
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d6n nhQ:no- hau qua nhu .. t~c n1rhen oiao thong b . . 0 b ' 

thi6u nu6c sinh ho?t, ng~p (mg nU'6c ·thai, mr6c 
mu·a, rac thai 6 nhibm rn6i trrnYng ... Ngoai ra, 
chi phf tritn khai Ion, nguy co· thi6u h1,1t nhan lt,rc 
v~ cong ngh~ thong tin ct\ng la nhti'ng h?h ch~ 
dang can tr6 qua trlnh nay. 

M(?t s6 giai phap nh~m d§y nhanh phat 
tri~n mo hinh TPTM 

Xac d!nh DTT:-Vl sc la xu th~ t§t y6u, Dang 
va Nha mrO-c da t?p trung tri6n khai cac van ban 
chinh sach qt th6 nhu: Ngh! quy€t s6 05-NQ/TW 
ngay 01/11 /2016 Ban Ch§p hanh Trung Lmng 
Dang (khoa XII) chi r5: "Sorn tri~n khai xay 
d~rng m(>t s6 khu hanh chinh - kinh t6 d?c bi~t; 
uu ti en phat tri~n m(lt s6 DTTM"; Nghi quy~t s6 
13-NQ/TW ngay 16/01/2012 cua B9 Chfnh tri 
v6 xay du·no he th6ng· k6t du ha t~na d6ncr b6 . b . • b b . 

nh~m dLra ntr6c la CO' b{m tr& thanh mr6'c COng 
nghi9p thco htr&ng hi9n d?i vao nam 2020; Nghi 
quy6t s6 36-NQ/TW ngay 01/7/2014 c(1a B9 
Chinh tri v€ thuc d~y u·ng dyng CNTT dap t'.rng 
yeu d.u phat tri~n b~n vu·ng va hQi nh~p qu6c t€. 

Vi~c xay d~rng TPTM la m(H khai ni~m m6i, 
vi v?y cac nha lam hO?Ch d[nh chinh sach d.n 
phai c6 nhung k6 ho?ch, chi€n luqc phu hqp 
trong tu·no <>iai doan cu the d~ chfnh sach di b b . . 

YaO th~rC t~ d(yj s6ng theo dung nh(:i'ng 111\JC tieu 
d~t ra. Nh~m hoan thi9n chfnh sach xay d~rng 
DTrM, t{1c gia d~ xuAt m(>t sc~ giai phap sau: 

Thu: nluit, tuycn truy6n nang cao nh~n ~hfrc. 
Truac tien la chu trono nano cao nhan thfrc cua . e o . 

cac ca quan, r6 ch(rc, ca nhan trong to~m xa hQi 
v~ s~r dn thi~t va lqi fch CLla vi~c xay d~rng 
DTTM trong giai do?n hi9n nay. Ti6p thco, dn 
nang cao hi€u bi~t, nh~n thfrc, trach nhi~m va 
nang l~rc xay d~mg DTTM cho cac co quan nha 
mr6c. can b() , cong chCrc. Cac ca quan thong 
tin d?i cht'.1ng c6 trach nhi9m tuyen truy€n vS 
D:rrM d~ l~O s~r d6ng thu~n, hLr6ng (mg m?nh 
me trong toan xa h(>i. D6ng thoi · huy d()ng rn9i 
ngu6n l~rC , U'U tien dfru tu' kinh phi cha Vl~C xay 
d\rng DTTM tli' ngu6n v6n dau tu khoa hQc 
c6ng ngM va cac ngu6n v6n khac. Xay dl,l·ng ca 
che khuy~n khich d<3i v6i cac t6 chl'.rc, ca nhan, 
doanh nghi9p CNTT trong va ngoai nuac. C6 
ch~ d<) khuy6n khfch cac <lia phu·ang trien khai 

VAN f>E HOM NAY 

xay d~rng, thanh l~p phat tri~n CNTT - truy~n 
thong. 

Thu· hai, ph6i h<_-yp v6i cac b<), nganh, t6 chfrc 
xay d1,rng, ra soat h~ th6ng phap lu~t va van ban 
du6i [u~t cCing nhu- cac chf nh sach l.ien quan den 
·'xay d1,mg DTTM" d~ co 19 tr1nh b6 sung, sCra 
d6i cho phu hqp v6i m6 hlnh phat tri~n kinh t€ -
xa h<)i chung ci:1a d§r nu6c; d6ng tho·i hLr6ng dfrn 
cac d!a phu-ang tri~n khai nhli'ng n9i dung m6'i 
cua chinh sach, ra soat ki~n toan, bbi duo·ng ki€n 
thCrc, nghi9p vy v~ CNTT cho dZ)i ngu can bQ, 
c6ng cht'.rc, yien cht'.rc lam 6 v! trf CNTL Chu 
tr9ng xay d~.rng va quan ly quy ho~ch ngubn 
nhan ll,l'c CNTT, dam bao dap Crng yeu du khi 
trien khai th1,rc hi~n. 

Th(r ba, tang cLro·ng ki~m tra, thanh rra vi~c 
tht,rc hi~n chinh sach, chmmg trinh v~ tri~n khai 
xay d~rng 8TTM & cac dia phLrang de k[p thoi 
phat hi~n sai s6t va di~u chinh nhO-ng n{>i dung, 
ho~t d<)ng khOng phu h<!"P· Bao dam ch~ d<) 
thong tin baa Cao Va V~n hanh h9 thfing ca SQ dfr 
li~u ve xay d1,mg va phat tri€n DTTM. C?p nh~t 
thong tin, phan tfch, dy· baa tinh hinh t6c d9 do 
th! h6a va cac vfin de khac lien quan d6n DTTM. 

Thu· tu, cu6i cung n€n tang cua phat tri~n 
TPTM la u·ng di,rng c6ng ngh~ thong tin vao 
giai quy~t de nhu du xa h(>i, vi v~y dao t~o 
ngubn nhan ly·c c6ng ngh~ thong tin la m(>t vi~c 
lam dn lu·u tam dfiy m~nh, d€ phat tri €n dich 
VU Cong trnc tuy·~n n6i rieno va hLr6no t6'i J)hat . . b b 

tri~n TPTM n6i chung. 

Tai li~u tham khao: 
Ngh,i quydt s6 05-NQI TW ngiiy 0111// 20/6 ciia Ban 

Chiip himh Trung uo-ng Dang (kh6a XII). 

Chinh phu (20 I 5), Ng hf quyit s6 36.INQ-C P ngay 
1411Oi2015 vd Chinh phu ai?n tu·. 

Thu tu6·ng Chinh phu (2018). Quyit djnh s6 950! Qf)-
7Tg phe duyeft Dd an ph<it tridn Clo thf thong minh bdn viJng 
Vief 1 Nam giai doc;m 20 I 8 - 2025, dinh hu6ng ddn 2030. 

Nghf ajnh sr$ 43/2()/ I l ND-CP ngay I 3i6!20J I cua Chinh 
phzi quy tljnh vd vi¢c cung cdp th6ng tin va dich vµ c6ng 
tqfc tuydn tren /rang !hong tin di?n tu hoi;ic c6ng thong fin 
di?n lit cua co· quan nha nuoc. 

B9 Thong lin va Truydn th6ng (20 I 8). Bao cao tham 
/uqn SO' kif Cai each hanh chfnh giai do(ln 201/-2015 VG 
tridn khai Ki ho«ch cai each himh chinh giai doqn 2016-
2020. 
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