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THOA THUAN CONG NHAN LAN NHAU VE DICH VU . . . . 
ou· LICH ASEAN . THUC TIEN THUC HIEN TAI VIET NAM . . 

Ths. Hoang Thanh Pht.v01ng* 

C6 the n6i, tang trLP&ng du ljch trong 15 nam gan day t?i ASEAN ta rat an fl.P()'ng va du lfcft ngay cang 
chiem ti tr9ng cao trong CO' cau kinh te ctia cac quoc gia thanh vien A SEAN. f)(,mg trU'cYC CO' h{)i VLPO'n fen 
tU> du lfch, nam 2012, cac quoc gia thanh vien ASEAN c!a ky ket Thoa thu?n Cong nh?n Ian nhau ve dfch 
vµ du lfch trong ASEAN (MRA - TP). Bai viet nghien c&u tht,PC tien thl}'C hi~n MRA - TP t?i Vi~t Nam, tiP cT6 
de XUat m(>t SO giai phap nang cao hi~U qua th(j'C thi thoa thu?n nay. 

· Tv kh6a . c611g nl1(ln llin nhau v~ dich vv, du ljch, ASEAN. 

It can be said that tourism growth in the last 15 
years in ASEAN is very impressive and tourism 
is increasingly taking up a high proportion in the 
economic structure of ASEAN member countries. 
Facing t11e opportunity to rise from tourism, in 2012, 
A SEAN member countries signed an Agreement on 
Mutual Recognition of Tourism Services in ASEAN 
(MRA - TP). Researc/1 paper.on implementation of 
MRA - TP in Vietnam, from which proposed some 
soluttons to improve tho effective implementation of 
this agreement. 

• Keywords: mutual recognition of services, 
tourism, ASEAN. 

Ngay nh(Jn Mi: 011312020 
Ngay chuyen phan bi~n: 011312020 
Ngay nh?n ph8n bi~n : 301312020 

Ngay cMp nl7f)n aang: 021412020 

1. Th()a thu~n C<1ng nh~n l~n nhau (M RA) 
v~ djch vv du lich trong ASEAN 

Thoa thu?n MRA v~ dich vy Du lich (MRA
T P) - Mutual Recognition Arrangement on 
Tourism Professionals, du'Q'C ky vao ngay 
9/11/2012 t{li Bangkok, Thai Lan. N(>i dung chi nh 
c~1a Th6a thu?n la cho phcp m9t qu6c gia thanh 
vicn /\SE/\N c6ng nh~n trinh d9 cl'.ia m()l nguai 
lao d<)ng trong nganh Du lich - Nha ha ng~ l( hach 
s~rn l<;!i m{)t qu<~C gia thanh Vien khac va ngu·c'1i [ao 
d(>ng d6 duvc phcp lam vi~c t?i qu6c gia thanh 
vien v6i cac di€u ki9n sau: 

* D(.1i lr9c Lu{i.t Ha N{}i 

- Ngtr(Ji lao d<)ng c6 th€ lam vi¢c t<;1 i m()t trong 
32 linh v~rc dich vy khach s::in va to· hanh thco 
quy dinh trong Phy lye M R/\-TP. Cac linh v~rc 
nay bao g6m ca cac dich v~1 khach s~n (I~ tan . 
dQn d9p, San XU~l tht/C ph~m. Cung cftp dich V~l 
an u6ng) va cac dich vy du lich (d~i ly du lich 
va di~u hanh tour). Cung dn ILru y r~ng, I lii;'p 
dinh l o~i tn:r Hu·{mg d§n vien du lich do ph[1p lu~t 
de qu6c gia khac nhau thuang c6 quy d!nh khac 
nhau \I~ dich V~I nay, b<Ji 110 ph~I thUQC vao yeu 
du CLIU cac qu6c gia v6 ki~n thCrc vf1 s~r hi6u bitt 
v6 lich Slr, van h6a CLl8 nu6c so· t~i. 

- NguO'i lao d()ng pha i duvc dao t~10 va c6 
ChCmg nh~n trinh d<) du lich (con hi(:u l~rc) dap 
(mg Tieu chuiln nghe chung /\SEA ve du fich 
(ACCSTP) va duqc dp b&i m(>t I l<)i d6ng ch(rng 
nh~n ngh~ du lich t?i nu6c mlnh. 

- N gll'o i lao d<)ng phai tuan tht'.1 nghicm chinh 
cac quy d!nh va phap lu~t hi¢n hanh CLla nu·&c s& 

t~i. 

C6 th~ n6i di6m khac bi~t gifra MR/\-TP v6i 
cac Th6a thu~n cong nh~n l~n nhau (MR/\) khac 
da duvc ky k€t trong ASEAN d6 la cac MR/\ 
khac quy dinh vt cac nghe ngh i~p ··c<) ki6m 
soat'' llrC fa viec thtrC hanh cac noh~ nghicp nav 

' . • 0 . .l 

ma khong c6 gi:1y ph6p ho~k dang k)1 lao d<)ng 
c6 th6 du thanh t()i ph?m theo lu~l CLla cac qu6c 
gia. Dva tren nhfrng tieu chufin nay. /\SI ~/\N 
cCing xay dvng Chuang trlnh dao t~o ve du lich 
chung (CA.TC), ttr d6 xay d~rng ncn d()i ngCi dao 
t~O Vien Va cfanh gia Vien a dp d<) khu Vt,fC v6i 
nhi¢m vy ciao t?O caC (mg Vien laO d<)ng du !ich 
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mr<Yc ngoai. \iglrc'Yi lao dl)ng sau khi duvc dao t~10 
va c6 Chung nh~n trinh d(> du lich do I !(ii d6ng 
chtrng nh~n ngh~ du lich (TPC8) t~i mrO-c minh 
dp thi SC dlf<,YC c6ng nh?n la ' ' l .ao a()ng du lich 
mr6c ngoai .. 1hco thu?t ngfr cl'.1a ASE/\N va dlr9c 
1~10 di~u ki¢n thu?n lqi de tim kiem vi<;c lam. tim 
k i~m ngtroi sLr d~ing lao d0ng I i~m nang l?i mr<Jc 
ngoai thong qua 11¢ th<\ng dang ky ngh~ du lich 
(/\rPRS). Ngu{1i t1111 vi~c !->C cftn phai dam b<:io 
:-die minh du\Y~ minh <.:<') gi<1y chCrng nh~n dp b6i 
Vr1n ph<'rng ·1 PC 13 Qu6c giu phLt h9-p v6i cac ycu 
cftu ci'ia CJ\TC. Khi CclC cht'.rng chi nay d trqc xac 
nhi)n lu chinh x{1c va ngu·()·j lao d()ng c6 dl! ky 
nang v<i ki~n thl'.rc phC1 hqr v6i c6ng vi<;c, nguO-i 
st:r dt,tng lao d<:)ng t~ti m<)t qu<\c gia th<:lnh vicn c6 
th~ I i~n h;\nh ph<'rng vgn va dp gi&y phcp [ao 

d<)ng cling nh1.r cho phcp ngm'ri lao d(rng du I !ch 
mr(rc ngoai. 

2. Thy·c ti~n tlu,rc thi nghfa v1.1 quf>c gia 
th ~rn h vicn quy cl!n h trong M RA-TP cua Vi~t 
7'\am 

Vi<;c d~t duqc thoa thu~n MRI\ TP sc dcm l~i 
rfit nhi~u thu~n lqi. lqi ich cho SI! phat trit3n cua 

nganh du lich Vi9t . am cung nhtr cac nu6'c trong 
khu v~rc D6ng Nam A. Nlmng ben qrnh d6. ding 
kh6ng thi0u nhu·ng kh6 khan. thach thl'.rc. D~ l~n 
d~mg t6i da CO' h('>i 1mi :\.~R/\-TP mang l?i cCing 
nlm chuftn bi sBn sitng d6i m~t v6i cac thach th(rc. 
mc~i qu6c gia thitnh vien dn ho~rn thanh cac nghia 
V\t thftnh vicn trong th{ia thu~ln M R/\ - TJ>. 

D6i vc.'.ri Vi9t Nam. tru«1c hft. Vi<;t Nam cla hoirn 
thi9n thC1 t~1c d~ 1ri0n khai MR/\-TP thco dt'.1ng 
quy dinh cl'w th6a thu~n rniy . . I gay 22/2/20 14. BO 
trn6ng 139 Van h6a, Th~ thao va Du I !ch da k)1 
c6ng ham gt:ri T6ng tlm ky /\St·:AN. thong bao 
giao 119i d6ng dp chCrng chi nghi(!p v~1 du l!ch 
(vi~t t~t tu· ten tieng J\nh la VTCB) dam nh?n 
ch(rc nang ctia hai ccr quan NTPB va TPCB (1heo 
l .11(it l'iec !tim dli d1wc {_)iuJc h{5i t/7t)ng q11a n{on 

3013. cu q11w1 ti'( '/3 .\e dmJ"C ch11yen giao de 8{) 

l .uo U(Jtl}.: - 'th1r,mg hinh wi .Ytl h{}i tfllan ly <:hung. 

'fiiy nhien. dJn nay ch1m co vrln ban. htrt!ng ddn 
1h1rc hi¢n). 

I lc)i d6ng VTCB la m0t 1116 hlnh nH1i v~\ tien 
ti6n da dLrqc ~\p cl~mg t;;ii m(>t s6 mr6c trcn th~ 
gi<')'i. Day la m6 hinh lien k6t gith1 cac co quan 

qu~in 1)1 Nha 1m&c v6i cac co· s& ciao t~io nghi~p v~1 
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du lich va doanh nghi9p. I l<)i d6ng VTCB hi¢n c6 
14 thanh vicn do T6ng q.1c trn&ng T6ng q.1c Du 
lich quy6t dinh (la d~i di~n cl'.1a B9 Van h6a. The 
thao va Du lich; T6ng q1c Du lich: B9 Giao d~1c 
va Dao t<;10: T6ng c~1c D~y ngh~ - 13<) Lao d()ng. 
Thmmg binh V~l Xa h(>i: cac trnong ciao t~o du 
lich: cac doanh nghi9p) g<1m: 

• 0 I Chtr t!ch I IC)i d6ng. 

• 0 I Ph6 cht'1 ti<.:h 1 l()i dGng. 

• 0 I lJy vien, Qu<in ly trucrng Van ph<'mg I l<)i 
d6ng. 

• l l lJy vien. 

B9 may g itip vi9c cua I l(> i dfmg hi9n la Van 
phong I l(> i d6ng VTCB g6m 0 t lJy vien ph\1 
trach v&i chl!'c danh la Quan ly tru6'ng Van phong 
I f(>i dc3ng do H Oi d6ng quy~t djnh va cac nhan 
vicn pfw trach cac c6ng vi9c chuycn m6n cCia 
I l(li dc\ng. l l()i dc\ng quy d!nh vi trf. quyen h?n va 
trach nhi9rn ctia b() m~1y gil'.1p vi9c dra I l{)i ·dfmg. 

1111i· hai. v& ticu chu~n ngh~ du I ich nam 2013. 
Vi<;t am c6 t6i ba be) ticu chu~n nght du lich 
la: B() ticu chu§n do B() Van h<'>a. The thao va 
Du lich (VI ITTDL) ban hanh vc1i tam ngh~; be) 
ticu chu~n VTOS do d~r an Lien minh chau Au 
(EU) h6 tr<)' thvc hi~n voi mm\i ·ngh~; be) ticu 
chu~n nght tham khao cl:1a /\SEAN v6i s{1u ngh~. 
S6 luvng ticu chutin ngh6 do B9 VI ITTDL ban 
h~lnh nhi6u hm1 so vai /\SEAN. nhurnl. !ui thi~u 
hai ngh~ l<i ph~tc v~1 bu6ng. IG tan so v~6i .b9 ticu 
chutin ngh6 khu v~rc. V6i s~r h6 tr9cC1a l.icn minh 
chau Au, b('> Tieu chuftn ngh6 du lich Vi9t Nam 
(thu·cmg du-qc bitt dLr6i ten vi~t t~t thco tieng i\nh 
la Tieu chuiin VTOS) duvc ban hanh trong ph~m 
vi Nganh giai do~n 2007-2009 da dm}c hi9u 
chinh. b6 sung, chuy6n d6i tii ti~p c~n nhi~m v~1 
(task based) sang ti~p c?n nang l~rc (competency 
based), duqc biet den r<}ng rai trong cac ca sc» 
dao l~o va doanh nghi¢p du lich vai ten gQi Tieu 
chu~n VTOS phicn ban 2013. Ben C<_lnh each 
ti~p c?n m6i. hi~n d~1i. pht1 hqp xu the phat tri~n 
trong dito t~o ngu6n nhan Ive du I ich. B<) Tieu 
chu~n VTOS 2013 con dlrqc c6ng nh~n c6 du 
true va n<)i dung hai hoa v6i ACCSTP. Tuung tv, 
diem then ch6t trong du true cl'1a Be) Tieu chufin 
VTOS 2013 la ti~p c~n nang l1,1·c, t?p trung vao h9 
th6ng nang l ~rc dn c6 0- m6i ngtrc'Ji lao dc)ng trong 
nganh du l!ch. 
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D~n thang I 0/2016, Khung trinh di) qu6c 
gia Vi9t Nam (VQF) dLrqc Chfnh phu ban hanh. 
Tieu chuftn Id nano noht qu6c oia ct'1a cac noh~ . b b D O 

du ljch trong VQF dLr<.YC xay d~mg v6i rn?i dung 
phL1 h<Jp v6'i yeu du th~rc ti6n ct'.1a nganh du lich 
t~t i Vii;t Nam cling nhLr tLr<.rn g thfch v(Yi Tieu 
chu~n J\CCSTP. dtip (mg duvc cac ycu du cua 
Th6a thu~1n MR/\ - TP 1mi Vi<;t >lam da tharn gia 
ky kk Qua trlnh xay d~rng cac ticu chu.111 nay 
co tham khao !l()i dung VTOS 20 t 3. XcL ve du 
true va nc)i dung. c6 th~ Lh§y cac T ieu chu~n da 
ban hanh dll'Q'C xay d~rng lhCO hu·<)'ng Li~p ci)n 
nang tvc. d~ e?p nhiJng chu~n m~rc th~·c titn t6i 
thieu t6t nh~t da dLtQ'C th6ng nh§L de Lhl!C hi<;n 
cong vi9c trong ITnh \~re du ljch/khach s~n. bao 
gc\m ca cac ycu du phap ti (phap lu~t. sue kh6c. 

an toan, an ninh). Tieu chu5n cling xac dinh ro 
nhCrno oi nou(yi lao dono dn bi~L va lam du·o·c 

bV ~ • ~ • 

Cung nhLr each th(rc th~H; hi9n C6ng vi9C Cua h9 
d~ c6 th~ hoan thanh chfrc nang cL1a nght trong 

b()j dnh moi lnrC'Yng lam vi<;c . 

V<Yi each tiep c~n nang l~rc n<'>i trcn. VQr: 
duqc danh gia ta tu<.mg thich v6i /\CCSTP, dam 
b<'lo kha nang h<) i nh~p ct'.1a nhan l ~rc ng<\nh du 
lich. [)~ra vao VQF. cac C(\' s6 dao l~O hi<;n nay 
co th6 l~ra ch<.rn plwm1g phap va cac rn 6n hqc 
phl'.1 hqp d~ dm1 viw cl1U'ong trinh dao t~o . hm'mg 
tt)·j de nang l~rc ma CtY S<Y tuyen d~mg lao d{)ng 
dang efrn. gi(1p ChO <.:hu~n nang l~·c d~LI ra CUa 
cac trv<Jng sat v&i chu~n nang l~rc d~u vao Cl

0

l<:l 

doanh nghi~p. Sv g~n kcSt thiet th ~rc nciy giua 
nha trnong - doanh nghi9p vt'.ra git'.1r giam b&t 

de Hing phi nguc\n l~rc ca vt Lhoi gian va v?t 

ch~t trong ·dao t~o. vi:ra g<'>p ph§n ll-:\O d~·ng dc)i 
ngu lao d<)ng du l!ch Vi9t Nam dap ung dtrqe 
cae )'CU du djch V~I Clla khach du ljch lrong b6i 
canh hc)i nh?r khu V\,fC va quAc 10 ngc'iy d ng sau 
r<)ng hi¢n nay. 

3. Nang cao hi~u qua tht,rc t hi MRA -TP 

M?c du cac quf>c gia thanh vicn da c6 nhCrng 
116 l~rc nhfit dinh dC Lim dLr<_)'c ti0ng n6i chung 
trong vi9c thu~n l9·i h6a dong lao d¢ng n<)i kh6i, 
song qua lrinh nay e6n g?p m¢t sf> kho khan . 

Kh6 khan 10-n nh£t la l ~re lm)·ng lao d(rng 1~1i cac 
qu<~C gia Lhanh Vien con chLra siin SC:tng Cho h()i 

nh~r. 
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Thir nluit, ph~n 16n cac lao dc)ng L?i /\Sl:/\N 
la nhu·ng lao d<)ng ky nang th§p, ch(1 y~u da 
quen v6i nhCi't1g cong vi9c dn c6 st'.rc lao d<)ng 
nhu lam nong nghi9p, ngu nghi9p h<Yn le:\ nhli'ng 

nganh ngh~ san xu~t phfrc t~tp nhu di~n t(r. s{rn 
xuih 6 to. may tinh, may m6c, thi~t bj. 

I l<m nu·a ng6n ngtl cling nlw nhu·ng hi ~u bi0t 
CLla cac \ao d<)ng khu Vl,l'C vt van h6a Clla ca<.: 
qt16c gia khac cung la m()t trong nhli'ng di0rn 
y6u c(1a lao d0ng t?i ASFA N. D?c bi9t, kha 
nang giao ti~p thong qua ngon · ngu· h\ ycu d u 
b~t bu9c trong thoi ky h(li nh~p. nhfiL la khi t itng 

Anh duqc thl!'a nh~n la ngon ngu· chinh tht'rc ct'1a 

ASEAN. La m<)t lrong nh(l'ng nm.Ye mi1 du ljch 
chi~m ti trc:mg Ian trong thu nh~p binh quan dftu 

ngm)'i t~i /\SE/\ N 1, Thai I.an da tang cm'rng <l~io 

t?O ngo?i ngli'. khong chi la ti0ng /\nh m:\ ca 
nh1Jng ng6n ngu· c.:l1a de qu6e gia Lrong khu v~rc. 

D6i v6i lao d<)ng Vi9t Nam. xct v~ kha nfa1g 
ngo?i ngi.I, cuc1i nam 20 15, nhO'ng nghicn c(ru 
trong D~r an tang cu·ang ngu6n nhan l ~rc du ljch 
do Luxemburg Lai Lrq cho th§y r~ t nhi ~ u trong 

s6 cac tao d<)ng du l jch Vi9t Nam clrna chi ky 
nang v~ nghe nghi9p, ngo?i ngu· d6 srin s~\ n g cho 
cu()c c~rnh tranh v6'i nhO·ng ngu·<'Yi lao <l()ng c6 ky 
nring trong kh6i. Chi tinh ri cng ngo?i ngu·, t?i 
thC'Yi di6m Cc)ng d6ng kinh t~ /\SJ ·: /\ N th iinh l?p 
chinh tht'.rc Lh i mc)'i c6 khoang 60% s<1 ngLrbi l;)m 
vi9c t1vc ti~p n6i dLr<;rc ti~ng mr(Yc ngoc'1i . trong 
s6 nay c6 42% n6i dLrqc titng Anh nlwng chi co 
I 5% c6 kha nang n6 i luu lmit. 

Xct v~ trinh d9 chuycn mon. thco s<\ li~u 
ttr B9 Lao dc)ng, Thmmg binh v<\ Xa h<)i v<I 
T6ng c~1c Th6ng ke, li,rc luqng lao d(>ng n Vi9t 
Nam vao quy 2 nam 2017 da d~ll 54)6 tri~u 
ngm'ri. trong do lao d()ng c6 tay nght chi ch i6rn 
20.62%. VO-i ricng nganh du ljch thi trong 
1.210.000 lao d()ng du Jjch c6 d~n 660.660 lao 
d<)ng trinh d9 dtr<Yi m(rc co b~111 trong chLm·ng 

trinh dao t~o ngh€. chi~m 54,6%. Ch i sA nang 

' Voo nam 2012, du lich Chiem 11,34% t6'ng thu nhQp bin/J 
quan cfau ngu&i (J Th6i Lan. Xem them: Ricl1ard M. Hefner, 
Chiang Mai Tourism Industry Readiness for the ASF.AN Mutu· 
al Recognition Arrangement on Tourism Professionals (Sv s6n 
song cua ngonh cang nghi~p du lich toi Chieng Mai trt16"c Th6a 
thul)n cong nhQn Ian nhau ve dich vv du /jch ASE/IN), Chuyen 
Cle nghien ctru thu¢c Lu¢n van thr;ic si chvyen ngonh qu6n tri 
kinh doonh, tr.13. 

T~p chi nghien cuu Tai chinh ke toan ~ 
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l~rc qmh tranh (GTCI) 2015-2016 L?i khu v~rc 
Dtrng lam A ding cho !h~y Yi9t 'am x~p thfr 
5 sau Singapore, Mulaysia, Philippines va Thai 
I ,an. Trcn ph~1m vi toan du, Vi9t Nam dt'.rng <r vi 
1rl tht'.r 82 ,.<l v6i chi s<\ lao <.l<)ng va vi9c lam cl"ia 
GI Cl thi Viet Nam dfrng 1h(r 95 trcn tf.ing s6 I 09 
quCH: gia. Ngo<li ra. luo d(>ng Vi9t ·am cC111g c<'>n 
to ra y~u kcm trong de ky nang m~m nlrn nang 
!~re ngo~ i ngu·. ky nang lchn vii;c nh6m ding nhu 
tinh ky lu~ t trong lao d()ng. 

Nhin chung c6 th6 thfly, ct~ co th2 t?n d~t ng 
du'()·c nhu·ng l9·i lch ma MR/\ -TP mang l~li, Yi~t 
Nam n6i r icng, cung nlm cac qu6c gia ASE/\N 
n6 i chung tnr6c het dn di thi9n ch~t lm;ng 
ngu6n nhan l~rc du lich cL·ia mlnh th6ng qua vi9c 
dao 1 ~10. Llr v~ n. hLr6ng d~n v~ cac ricu chu§n 
ngh~ du l ich t?i /\Sl ~/\N. Ma mu6n lam dm;rc 
di6u do thi di6u ki<;n ticn quyet la hoan thi9n 
hem nu·a cac cong Cl} nhLr /\CCSTP hay khung 
nang Ive qut>c gia d6 hai hoa hoa ti€n d~n th6ng 
nhi11 cac ticu chufin nang lt,rc. MRA-TP duqc 
chinh tht'.rc ky k~t vao nam 2012 nlnrng 7 nam 
sau Yi9L Nam m&i ban hanh duqc VQF. C6 th~ 
th~y qua trinh nay la ch~m Chl;lp SO v6"i Slf chu§n 
bi CLIU cac qu(~C gia Lhanh vicn khac. Vi v?y. Vi~t 
Nam e<\n khf1c pl11,1c bilng each lhm\ng xuycn 
d{tnh g ia vit SLrn do i VQF cho hqp ly va pht1 hqp 
v<>'i xu hu<Yng chung. Day cling sc la ntn tang 
d!nh lw 6ng cho chLJ'O'ng trinh dao t?O lao d()ng 
du lich t~i Y i9t Nam de nhan lL,rc lao dc)ng du 
l !ch Vi9t Nam d~1p l'.rng duvc nhu·ng chu§n qu6c 
t~ khi lc\ 111 vi<;c \~ j CclC qufJC g ia thanh vien khac. 

TIU:r ltai, xay d~rng rn<)t chfnh sach lao dc)ng 
khu v~rc b~n vu·ng trong lll'O'llg lai la dibu kr9n 
ti6p thco d~t ra dOi v(Ji de qu6c gia thanh vicn. 
Vl~tc d11 da c{) MR/\ - T l'. nhll'ng day chi la th6a 
thu?n khung v~ ctmg nh?n l ~n nhau. lren thvc 
tt, co c6ng nh~n trinh d<), chl.rng chi, b~ng dp 
Cua nhau hay khong, Cong nh~n nhlI th~ nao ... 
l~li phi} thu<)c r~l nhi~u vao thi~n chi va quan 
h9 ngo~i giao cua cac qu6c gia. hung chinh 
sach nay dn hlfong den m<)l s6 v~n d6 con t6n 
t~i nhu: i) I lai hoa!lo?i bo visa vii' cac yeu du 
nh?p cu·. cac rao can khac lien quan den ki~m 
tra kinh L~ ho~c h~lll ch~ s<3 luvng va khoan thu 
CLta lao d<) ng li en quan den vi9c dich cl1uyen 
lao d(rng Lay ngh0 cao: ii) NhCrng cai each th~ 
ch6 Vtl dlinh SaCh lien quan d6n trinh dQ chuyen 

111611, xcm xct thoa thu~n c6ng nh~n kl nang lfrn 
nhau vO'i nhung ngh~ trung dp. di~u nay c6 the 
cung dp mC)L kcnh quan ly t6t va minh b?ch hun 
nh~m giai quy6t cac d!ch chuy~n lao d<}ng dii va 
dang dicn ra lrong khu v~rc, lrong th<ri h?n ng~n 
va vl.ra de di\p t'.rng SI}' chenh l~ch v0 dan s6 va 
thu nh?p g ili"a cac mr<Yc thanh vien: iii) Bao h() 
lao dc)ng nh~p ctr va v§n d~ an ninh v&i nhfrng 
chfnh sach bao dam S\J' bao h() cho nhO·ng lao 
d{)ng di Clr, cac v§n d~ an sinh xa hc)i . 

Y6i IO'i the la rm&c co chf s6 v~ cac nou6n luc ' b . 

L~r nh icn vii van h6a kha cao, cll'.rng thl'.r 33 ( trong 
do ngu6n l ~rc t~r nhicn dCmg vi tri 40, ngu6n l~rc 
van h6a dl.rng tht'.r 33 ), n~u so v()'i cac mr6c trong 
khu v~rc /\SEAN, Yi~t Nam cCing dfrng trong t6p 
4 nu·ac h~lng d5u. sau I ndoncsia (I 7), Thai Lan 
(21) va Malaysia (24 ), Yi9t lam c6 nhitu ai~u 
kil;n tham gia va Cung (mg t§t ca cac Joi_ii hinh 
san ph~m du l!ch Chung !\.SEAN. Tuy nhicn, v6i 
ch~t luqng ngu6n nhan lv-c lao dc)ng du f·jch nfw 
hi~n nay Ctla Vi~t am, SlrC c~nh tranh cua thi 
tru'Crng lao d9ng du ljch Vi9t Nam con y6u. \!1RJ\ 
- TP vt'.ra la co h()i. vLra la thach chfrc d~ nang cao 
ch~t lm;mg lao dc)ng du l!ch Yi~t am. Chi khi 
t~n d~ing du-qc nhCi'ng lqi the do :v1 RA -TP mang 
l ~ i thi Vi(!t Nam m6i ph{ll huy het duvc nhfrng 
ti6m nang du l!ch cua minh, cl'.111g v6i de qu<~c 
g ia th~\nh v icn khac gop ph~n thra ASEA~ 1r(1 

thanh di&m du !jch hfip d§n trcn ban db th6 gi6i. 
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