CACYEU T0 ANH HUGNG DEN KHA NANG TIEP CAN VON
DE KHO1I NGHIEP KINH DOANH TAI TP. CAN THO

PHAN ANH T0, NGUYEN HO'U THO

Nghién ciu ndy phén tich cic yéu t6 dnh hudng dén khd ning tiép can vén dé khéi nghiép cia
ngudi dén tai TP. Can Tho. Két qud nghién ciu cho thdy, cé 4 yéu td tuang quan thudn dén kha
ndng tiép can vén dé khdi nghiép bao gom: Quen biét vdi ngdn hang, tai san thé chp, quy mé
doanh nghiép va loi nhudn ky vong, trong d6 tai sin thé chp va quen biét véi ngdn hang I hai
yéi t6 tdc déng manh nhat. Dua trén két qua phan tich, nhém tdc gid dé xudt mot & khuyén nghi
gitip ngudi dan néng cao khd ndng tiép cdn von vay khéi nghiép tai cdc ngdn hang thuong mai

trén dia ban TP. Cén The.

1ir khda: Nguoi dan, TP Can Tha, khd ndng tiép can von khdi nghiép

FACTORS AFFECTING THE CAPACITY OF CAPITAL ACCESS
T0 START BUSINESS OF PEOPLE IN CANTHO CITY

Phan Anh Tu, Nguyen Huu Tho

This study analyzes the factors affecting the people’s
ability to access capital for starting a business in
Can Tho city. The research results show that there
are four factors positively correlated with the ability
to access capital to start a business, including:
Familiarity with the bank, collateral, firm size and
expected profit, in which collateral and familiarity
with banks are the two most impacting factors. Based
on the analysis results, the authors propose a number
of recommendations to help people improve access to
startup loans at commercial banks in Can Tho city,
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rong nhitng nam gan day, s6 luong nguoi
T din khéi nghiép dugce thanh lap ¢ Viét Nam
tdng manh ¢ tat ca cac linh vye, nganh nghé.
Tuy nhién, phan 16n cong dong khoi nghiép con
gdp kho khin vé v8n va khong phai ai ciing dé
dang ti€p can dugc voi ngudn von cua cac ngan
hang, nhit la trong thoi diém cdc ngdn hang dang
siét chit cho vay.
Pé tiép cdn véi ngudn vén ngdn hang, ngoai
yéu cau thé€ chap, thu tuc phép ly d&i véi mot dw
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an chua thanh hinh hai ciing l1a tré ngai khién
nhiéu nguoi mudn khoi nghiép chuin bude. Thong
ké ciia Phong Thuong mai va Coéng nghiép Viét
Nam (VCCI) cho thdy, cé téi 30% doanh nghiép
nho va vira “khéng thé ti€p cdn” véi ngudn von
cua ngan hang va 30% doanh nghiép khac cho biét
“khé tiép can”. Cing vi khoé ti€p cén vén ngan
hang nén nhiéu nguoi tim vén thong qua viéc huy
dong von tir ban be, gia dinh va thi trueong tin
dung. Viéc vay von tir thj truong tin dung den véi
mirc 1ai sudt “cao” khién cho nhing ngudi khaéi
nghiép ting ganh nang tra ng trong khi dv an chi
ma&i bit dau hoat dong.

Nhém gitip céc nha quéan ly va hoach dinh chinh
sach cd céc giai phap pht hgp thic ddy hoat dong
khéi nghiép cta nguoi dan, nghién cltu nay tién
hanh nhim xac dinh cic nhan t& thuc day, cac
nhan t& lam han ché kha nang tiép can von d€ khoi
nghiép ctia ngwroi dan tai TP. Can Tho.

Co sé& ly thuyét va gia thuyét

D& dap tng cac diéu kién cép tin dung cua cac
ngéan hang, khach hang doanh nghiép cén c6 di ho
so vay vén gom: Nhém hd so vé phép 1y; nhém hd
s0 vé nang lwc tai chinh; nhém ho so chiing minh
muc dich sir dung von; nhom ho so vé tai san bao
dam. D& dugc ngan hang cap tin dung, ho so khach
hang phai ddy du dé ngin hang c6 thé danh gia
khach hang va dan dén két luan viéc cdp tin dung
la it rii ro nhat d6i véi ngan hang.

Ly thuyét vé han ché tin dung lap luén rang, thi
truong tai chinh khong hoan hao, 1di sudt thdp ¢
khu vize chinh théng da lam thi trudng vay von bi



nghiéng vé phia nhiing nguoi vay 1én hay nhiing
nguoi ¢ dia vi kinh t€ xa hdi.

Giéng véi quan diém cua ly thuyét han ché
tin dung, cach ti€p can cua cac nha kinh té hoc
lap luan ring theo cdc dinh ché méi gia dinh thi
truong vay von la khong hoan hao do théng tin
bét ddi xitng anh hwdng dén quyét dinh ciia nguoi
(ngén hang) cho vay va ngudi di vay. Ching han,
nguoi cho vay thong thuong khong thé quan sat
va khéng thé ¢ ddy du thong tin vé ngwodi mudn
vay, do vay quyét dinh cho vay thwong khong
dép Gng du luong vén vay ma ngudi di vay c6
nhu cau,

Dac diém cua nguoi di vay bao goém ca céc
yéu t8 quan sat dugc nhu: So hiru dat, tinh trang
san xudt, trinh d¢ van hoa, tudi, gidi tinh va nghé
nghiép chinh ctia nguoi di vay va khéng quan sat
duge nhw nhan thie, méi quan hé... (Fatoki, 2014;
Haron et al., 2013).

Dua vao co so ly thuyét va cac nghién ctru trurde,
nhom tac gia dé xuat m6 hinh nghién ctru cac yéu
td6 anh hwdng dén kha ndng tiép can von dé khoi
nghiép kinh doanh cua nguoi dan tai TP. Can Tho
(Hinh 1) véi céc gia thuyét gom:

Gia thuyét H1: Tu6i ctia ngudi khoi nghiép cd
tac ddng thudn chiéu véi kha nang ti€p cin von
khoi nghiép cua nguoi dan tai TP. Can Tho.

Gia thuyé&t H2: Gidi tinh cta lanh dao c6 tac
dong nghich chiéu vdi kha nang tiép can vén khoi
nghiép cia nguoi dan tai TP. Can Tho.

Gia thuy&t H3: Quan hé xa hdi c6 tac dong thuan
chiéu voi kha nang ti€ép can von khoi nghiép ctia
ngudi dan tai TP. Can Tho.

Gia thuyét H4: Trinh d§ hoc vén cta chii doanh
nghiép cé tac dong thuén chiéu véi kha nang tiép
cdn von khoi nghiép ctia nguoi dén tai TP. Can Tho.

Gia thuyét H5: Tai san thé chap cd gia co tac
dong thudn chiéu vdéi kha nang ti€p can von khoi
nghiép ctia ngudi dén tai TP. Can Tho.

Gia thuyét H6: Quy mé doanh nghiép anh
huéng thuén chiéu vé6i kha nang tiép cén von khoi
nghiép cua ngudi dan tai TP, Can Tho.

Gia thuyét H7: Lai vay ngan hang co tac dong
nghich chiéu véi kha ndng tiép can von khéi nghiép
cta nguoi dan tai TP. Can Tho.

Gia thuyét H8: Ky vong loi nhudn c6 tac déng
thuédn chiéu véi kha nang tiép can von khéi nghiép
cua nguoi dan tai TP. Can Tho.

Phuong phip nghién ciew: S8 liéu tha cdp thu thap
dugc la s6 liéu vé thuc trang khoi nghiép (nhu ty 1é

1. Tudi cia ngurdi vay

2 Gidn tinh cla lanh dao

3 Trink 4 hoe vin c8a lanh dao

L DO | Khéniing tiép cin vén

| 5, Tai sin thé chip vay khdi nghiép
| 6. Ouy md doanh nghiép i |
| / o -
8 Loi n;uan k¥ vong 1
Ngudn: Tdc gid d€ xudt mé hinh nghién ciu

doanh nghiép khoi nghiép, ty 1é doanh nghiép cam
thdy kho khan khi tiép can von, sé lugng doanh
nghiép, s6 doanh nghiép mdi ra doi ¢ Can Tho...)
va cac bdo cdo hoat ddng cho vay von d€ khoi
nghiép cta cac t6 chitc tin dung tai TP. Can Tho;
cac bai bao, tap chi c6 ndi dung lién quan dén hoat
dong khoi nghiép cling nhu hoat dong cho vay dé
khai nghiép trén cac website.

S6 liéu so cdp duoc thu thap théng tin truc tiép
bing cach khao sat tong s& 1a 300 khach hang la
nguoi dan dang sinh song tai cdc quan Ninh Kiéu,
Cai Rang va O Mén, TP. Can Tho trong nam 2018,
Tuy nhién, do mot s6 quan sat khong dat chét lugng
vé thong tin va thiéu s6t théng tin nén ¢d mau quan
sat con lai dua vao phan tich la 200 khach hang tiép
cén von vay dé khai nghiép théng qua bang ciu hoi
soan san.

Déi tuwong khao sat gom cac khach hang ca nhan
tir 24 tudi dén 60 tudi (24 tudi vi ddy la khi nhitng
ngudi tré tudi vira t8t nghiép dai hoc, cao dang va
c6 nhu cau phat trién sy nghiép cia minh, trong
dé c6 khoi nghiép kinh doanh va giéi han 60 tudi
bdi nhitng nguwoi trén d tudi nay dwoc coi la qua
16n tudi dé bat dau khéi nghiép va ngan hang ciing
han ché cho vay). D6i tuong dugce phong vén la chi
doanh nghiép. Diéu kién tién hanh phéng van phai
théa méan: (a) C6 vay von dé khoi nghiép trong vong
03 ndm trd lai day (2016-2019); (b) Doanh nghiép
phai c6 vay vén dé m& rong hodc phat trién kinh
doanh trong ciing nganh hang trong 03 ndm ké tur
2016 tro di; (c) C6 vay vOn mé réng hodc phat trién
kinh doanh nganh hang méi; (d) Cé y dinh tiép can
von vay dé khoi nghiép kinh doanh.

Phwong phdp chon mdu: Nghién ctu st dung
phuong phap chon mau thuan tién (phi xac suét),
nhém téc gia phong van nhitng ngwoi dan 6 y
dinh vay von khoi nghiép tai TP. Can Tho. Dya trén
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Phuong an Khing cb t Nwlﬁw Thi tucvay Khéag doocBiéu kiza 6 Nauyéa
kinh doanh sinthé chép quiahiéy qué méms v bio Bnh vay chinhvi ri nbin kb

va si dung TCID nekhing
vinkhing d&im bio
heply

Ngudn; S& ligu phong vin truc tiép 200 nguii vay véin khdi nghiép, 2019

danh sach khach hang cd vay von dé kinh doanh
(do ngan hang cung cép), nhém tac gia lién hé dé
xin dwge phong vén véi nhitng khach hang ndm
trong nhom d6i tuong khao sat.

Véi nhiing khach hang chap nhaén tra loi phong
van, nhom tac gia co thé gdp truc tiép hodc thong
qua dién thoai dé phong van (s6 nguoi chap nhan)
va néu khach hang tir chdi, tac gia sé nho ho gidi
thiéu nhing khach hang khéc ¢6 y dinh vay von
khoi nghiép. Nhém téc gia tiép tuc thuc hién phong
van nhing khach hang khéc theo phuwong phap
chon mau phat trién mam. Nguyén tic xac dinh c&
mau dwa vao sd bién quan sit nhan 4 hodc 5 lan
(Hair et al., 2009)

Mé ta mau nghién ciu

Trong mau nghién ctu, xét vé gidi tinh, ngudi
di vay khoi nghiép la nam chiém 67% va nitt chi
chiém 33%. Vé nghé nghiép, ¢ 23,5% ngudi di
vay la cong nhéan vién chuic nha nuéc, tiép dén la
29% la cong nhéan, nhéan vién tai cac t6 chite khéng
phai nha nudc, nhiéu nhat la nhitng nguoi tu kinh
doanh v6i 43% va mot s6 lam cac nghé nghiép khac
(trong trot, chan nudi gia dinh, ndi trg, hoc sinh,
sinh vién méi t8t nghiép...). Vé trinh d6 hoc vén,
32% nguoi di vay & bac dudi dai hoc va tir dai hoc
trd 1én chiém toi 68%.

Vé mdi quan hé vdoi ngan hang, 27% ngudi vay
cho rang, ¢6 quen véi nhén vién ngan hang va 73%
nguoi vay khong quen biét hay c6 nguwoi than lam
viéc tai cac ngan hang.

Trong s6 200 nguoi vay von khoi nghiép kinh
doanh, 74,0% nguoi di vay dugc cdp tin dung va
26,0% bi ti chdi. Két qua nay phan anh thuwc t&
trong nhitng ndm gan day chinh quyén Can Tho
thiic ddy phat trién va xay dung hé sinh thai khoi
nghiép tai thanh phd, véi nhiéu chinh sach hd trg
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wu dai vé von vay.

Théng ké 200 ngudi vay vén khoi nghiép, c6 52
nguoi khéng dugc ngan hang cung cap tin dung.
M@t s ly do khién nguoi dan tai dia ban nghién cdu
khéng duoc cung cap tin dung khoi nghiép do la:

- Thu tuc vay cla cdc t§ chirc tin dung (6 chic
tin dung) qua ruom ra (21,15%) khién déi khi nguoi
dan khong thé hoan thanh hoac dap ting day da ho
so hay thu tuc.

- Nguoi vay ngp ho so & qua nhiéu té chizc tin
dung (19,23%) nén khong thé ti€p can dugc nguén
von tin dung tir cac ngan hang.

- Nguoi vay khong cé tai san thé chdp (17,31%)
nén kho dugce chdp nhén cho vay.

- Ngudi vay khong cé su bao lanh cia céc t6
chitc, doan thé hodc nhitng nguoi ¢ uy tin,

Bén canh d6, m¢t nguyén nhan cling dang chu
y nita la nguoi dan khong co diéu kién tai chinh
va phuong an tra ng hop ly (15,38%). Tiép do la
nhitng nguoi di vay khéng trinh bay duoc phuong
an kinh doanh va st dung von hop ly nén khong
thé tiép can dugce von (9,62%) va cudi cung la mot
s6 nguyén nhéan khéc (c6 lich st tin dung xdu, xin

vay sd tién qua lon so vdi tai san hién ¢6...).

BANG 1: THONG TIN CUA NGUO’I VAY

Cong nhan nhan vién
Il:hong phil nha nudc

R

Naudn: S& ligu phing vin truc tiép 200 rrgum vay von khdi nghrep, 2019
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Két qua nghién cliu

BANG 2: KET QUA UGC LUGNG KHA NANG TIEP CAN VON KHOI NGHIEP CUA NGUGI DAN

Két qua phan tich hoi
quy md hinh Logit nhi phin Bién déc lap

dé€ wéc luong céc yéu t6 anh

huong dén kha nang tiép can
v8n dé khai nghiép cta nguoi
dén tai TP. Cén Tho. K&t qua
kiém dinh Omnibus cho théy,

Tudi

cac bién doc 1ap ¢6 mbi quan
hé tuyén tinh véi bién phu

Quen véi ngdn hang

thudc trong mau khao sat.
Céc chi s6 thé hién mic dd
pht hop cta m6 hinh gém gia
tri Sig.<0,05, gia tri -2LL (Log
likelihood) = 173,313 thé hién
mitc d6 phu hop kha t6t cua
md hinh. Bén canh d6, kiém
dinh Wald cting cho thdy,
méi twong quan c6 y nghia
thong ké gitta cac bién dbc |

lap va bién phu thudc trong
md hinh. Két qua phan loai
di bao cho thdy, trong s6
148 nguoi vay dugc von ngan
hang thi md hinh dy bao ding 139 nguoi, trong
tng ty 1€ 93,9% va trong s6 52 hd khong vay duogc

vén ngan hang thi mé hinh dy bdo dang 26 hg,
twong ting ty 18 50,0%.

Céc y€u t& anh hwong dén kha ndng tiép can
vOn dé€ khoi nghiép cua nguoi dan duwge giai thich
nhu sau:

Tubi 1a yéu td ¢é méi quan hé nghich chiéu
véi bién phu thugc theo su ky vong ly thuyét (f=
-0,063; p< 0,01) (Mole & Namusonge, 2016). Nhuw
vay, trong truong hop cac yéu t6 khac khong thay
doi, néu tudi cua nguoi di vay ting thém 1 nam
thi kha nang tiép cén vén vay khoi nghiép giam di
1,6% (Véi hé s6 tac dong bién la 0,016).

M&i quan hé quen biét véi ngan hang la yéu
t6 ¢6 mdi quan heé thuan chiéu véi bién phu thude
nhw s ky vong ly thuyét (B=1,362; p<0,01). Nghia

-0,063***

Ghi ched: ***, % Jan higt dai dién cac mitc ¥ nghia 10%, 5%, 1%

Saisd
chuén

Tac dong

Exp(B) bién (p=0,5)

Gid tri Sig.

0,939 0.007 20,016

1,362%* 3,906 0,341

0,224%%* 0,086 0,799 0.009 0,056

0,067*** 0,024 1,069 0.006 0,017

Naudn: s liéu phdng vin tnsc tiép 200 ngudr vay von khdi nghién, 2079

la, néu cac yéu t8 khac khong d6i, nguoi vay cé
m&i quan hé quen biét voi ngan hang (nhéan vién
tin dung, lanh dao ngén hang, nhan vién ngan
hang hodc ngudi than cé quen biét véi ngén hang)
thi viéc tiép cdn von vay ngan hang cta ho sé ting
thém 34,1% (hé s tac dong bién la 0,341).

Yéu t6 tai san thé chdp clia nguwdi dan cé anh
hwéng cling chiéu dén kha niang tiép can vén khoi
nghiép cta nguwodi dan ¢ dia ban nghién ctu(p=
0,408; p< 0,01). Nghia la néu cdc yéu t6 khac khéng
ddi, khi gid tri tai san ciia ho tang thém 1 triéu dong
thi nhu cau vé vay von tin dung ngén hang ctia h
giam di 10,2% (hé s6 tac dong bién la 0,102).

Quy md doanh nghiép la yéu t6 ¢c6 mdi quan hé
cung chiéu véi bién phu thude nhu si ky vong 1y
thuy&t(p= 0,224; p< 0,01). Nhu vdy, trong truong
hop cac yéu td khac khéng thay d6i, néu quy mé
ctia doanh nghiép cang lén thi kha ndng tiép cén
vOn vay ngan hang tang thém 5,6% (0,056).

Lgi nhudn ky vong 1a yéu t6 ¢6 m&i quan hé
cung chiéu voi bién phu thude nhu su ky vong ly
thuyét (p= 0,067; p< 0,01). Nghia la néu cic yéu t§
khac khong d6i, khi gia tri 1oi nhuan ky vong cta
doanh nghiép khdi nghiép tang thém 1% thi kha
nang ti€p can duoc tin dung ngan hang ctia nguoi
vay s€ tang lén 1,7% (0,017).
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Két ludn

Nghién citu tim thdy cdc yéu to tudi, gidi tinh,
quen biét v6i ngan hang, tai san thé chdp, quy mo
doanh nghiép, loi nhuén ky vong la nhém nhén t§
tac dong dén kha ning ti€p cén von dé khaoi nghiép
cia nguoi dan TP. Can Tho, trong d6 tai san thé
chdp va quen véi ngan hang 14 2 yéu t6 ¢d tic dong
manh nhét.

Tir cac két qua nghién cttu néu trén, nhém téc

gia dé xudt mot s6 khuyén nghi gitip nguwdi dan
nang cao kha nang tiép can von vay khdi nghiép,
cu thé: h

Thi nhdt, ngudi dan nén can nhéc gifta ngan
hang va cong ty tai chinh khi dang ky st dung dich
vu. Ngan hang cung cap dich vu cho tat ca khach
hang tiém nang. Mdc du, bat ky ai ciing cd thé st
dung nhitng sdn phdm tai chinh cta ngan hang
nhung nhitng t6 chttc tai chinh nay thuong doi hoi
tha tuc phttc tap.

D6i v6i nhitng nguoi da va dang kinh doanh
muoén vay von dé mo rong kinh doanh thi can xo6a
bo suy nghi trong cho vao sy gitp do cua cac co
quan chitc ndng, wu dai cta ngén hang ma can ty
tim cach thao g& nhiing khoé khan néi tai théng qua
nang cao nang lic quan ly DN; Téng cuong dao
tao, néng cao tay nghé ctia d6i ngii lao déng, minh
bach héa thong tin kinh doanh; Cé dinh hudng
kinh doanh tdt va k& hoach san xudt kinh doanh
kha thi, phlt hop véi ndng luc va ddp tng duoc
nhu cau cta thi treong. Theo d6, d€ c6 thé phét
trién bén viing trong bdi canh nén kinh t& nude
ta ngay cang hoi nhép sau réng nhu hién nay, cac
DN can nhanh chéng tim céach thich tng véi mbi
trieong kinh doanh mdéi. DN nén lién két v6i nhau,
thiee hién mua ban, sap nhdp dé nang cao nang luc
canh tranh, cting nhu dap ttng nhu ciu cho vay cta
ngan hang.

Thit hai, chuan bi hé so d€ vay duoc vén. Nguwoi
déan c6 y dinh khoi nghiép can ¢6 phuong én kinh
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doanh r& rang thuyét phuc c6 kha nang hoan von
va d€ dau tu vao kinh doanh ctia doanh nghiép vi
du nhu chi lrong nhan cdng, nhap day chuyén san
xudt, nhdp nguyén vat lidu.

Thit ba, cac t6 chire tin dung dwa ra cac chinh
sach phii hgp cho ngwoi dan dé tiép can hon. Trong
diéu kién canh tranh gitra cac t& chire tin dung ngay
cang gay gét, cac ngan hang chwa thye sy canh tranh
béng chét Iwgng dich vu bién tinh trang canh tranh
b%ng lai sudt con kha phd, can thuc hién chinh sach
lai suét hop ly, dong thoi dap ting nhiéu muc tiéu
nhu dam bao léi suat thyc duong cho nguwoi gui
tién tiét kiém, 1di sudt wu dai cua cac chuong trinh
tin dung trong diém... Bén canh do6, viéc cho vay
phai dam bao tuin tha cde quy dinh cia Ngan hang
Nha nuwée va quy dinh phép ludt lién quan, dam
bao hiéu qua va an toan vén vay. Céc t8 chuc tin
dung cén ti€p tuc ra soat d€ cai cach, don gian héa
thu tuc vay von.

Ciing nhu cdc nghién cttu triede day, nghién cieu
nay van con mot s& han ché. Do han ché vé thoi
gian va kinh phi nén s6 liéu thit cdp thu thap dugc
tlr cdc s liéu thdng ké tir cac tai liéu, van ban dugc
cong khai ctia cac vién nghién ctru, B Tai chinh...
Dua vao s6 liéu trén, tac gia tién hanh phén tich vé
tinh hinh tin dung khéi nghiép tai Tp. Can Tho con
mang tinh chi quan. Hon nita, do han ché vé c&
mau nho, chi 200 quan sat va phweong phap chon
mau la thuan tién nén han ché kha ning suy réng
tong thé. Nghién ctru trong tuong lai cd thé ti
trung khac phuc cdc khiém khuyét nay. £
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