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? Khao sat thl/C trQng ho9t d9ng 
kiem SOOf nghi9p Yl:i fhanh fra, giam sat 

t9i NHNN chi nhanh tinh, thanh phO 

D ~ c6 cai nhin danh $ia t6ng 
quan hO?t dQng kiem soat 
nghi~p vi,1 thanh tra, giam sat 

~ NHNN chi nhanh tinh, thanh ph6, 
t.:1.c gia da ti~n hanh khao sat thgc 
trc;ing tc;ii 63 NHNN chi nhanh tinh, 
thanh ph6. s6 hrqng khao sat la 70 
nguai va dugc khao sat tu thang 9 -
thang 10/2019. Thong qua k~t qua 
khao sat d~ nhin n.h~n nhfrng h<;m 
ch~, thi6u s6t, cac v~n d~ d.n quan 
tam t?i dan vi mlnh qua d6 d~ xu~t 
cac giai phap thgc hi~n nh~m nang 
cao vai tro cua h~ th6ng ki€m soat 
n¢i b9 (KSNB) ding nhu ch~t lugng 
cong tac t.hanh tra, giam sat tc;ii 
NHNN chi nhanh tinh, thanh pb6 
trong t.hoi gian t&i. 

.... TRllONG H6NG QUANG 

NGAY NH~N BAI: 6/1/2020 
NGAY Bl~N T~P: 8/1/2020 
NGAY DUY~T OJI.NG: 26/3/2020 

1. THONG TIN D6I TU'QNG . 
KHAOSAT 

T6ng sb phi~u phat ra la 70 phi~u, 
s6 phi~u thu v~, hqp l~ va dugc sl'r 
d1,mg la 70 phi~u, dc;it tY I~ 100%. Vi~c 
xac d!nh thong tin cua d6i tugng khao 
sat d~ thAy dugc thi,rc tr?ng, d~c di~m 
cua cong chuc chuyen trach ki~m soat 
va [am CO' SO d~ phan tich S\l' khac bi~t 
v~ dan.h gja gifra cac n.h6m ki~m toan 
vien tc;ii cac NHNN chi nhanh tinh, 
thanb ph6 co quy m6 v~ s6 lrn;mg 
quiin ly cac TCTD khac n.hau tren dia 
ban. Sau khi ti6n hanh phan tich, k€t 
qua nhu sau: 

1.1. VJ gwi tinh va a§ tu6i CU<l 
tf<ji turrng khiio sat 
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Theo k€t qua khao sat s6 luqng 
c6ng chuc chuyen trach cong tac 
KSNB t?i cac NI-INN chi nhan.h tinh, 
thanh ph6 cho tb§y, tY I~ d6i tugng 
khao sat gifra nam va nu khac nhau 
dang k€. s6 hrqng nfr duqc khao sat la 
55 nguai, chi~m 78,57%, s6 luqng 
khao sat la nam la L5 ngum, chi~m 
21,43%. Phful 16n hai nh6m d6i tu9ng 
nay c6 do tu6i du&i 40 tu6i ( chi~m 
45,72%), k€dsn la n.hom ru40d€n 50 
tu6i (chiSm 32,86%), con l~i la cong 
chuc c6 d9 tu6i tren 50 ( chi~m 
21,42%). 

Ty l~ tren cho th~y, ph~n 16n c6ng 
chuc chuyen t:rach c6ng tac KSNB ~i 
63 NHNN chi nhanh la nu, dang ad¢ 
tu6i k:ha tre. 
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Tom t~t: Ho?t d(mg thaI).h tra, giam sat dong vai tro quan trQng va then ch6t trong ho?t d<)ng cua Ngan hang NM 
nu6c (NI-INN) chi nhanh tinh, thanh ph6. Day la nghi~p V\l dAc h.rc giup NHNN quan ly hi~u qua ho?t dong cua rung t6 
chuc tin d\lllg (TCTD) n6i rieng va nganh Ngan hang tren dia ban noi chung. Cong tac thanh tra, giam sat, ca du l?i M 
th6ng cac TCTD gAn v6i xir ly nq x§u ti€p we duqc tang cm'm.g, d§y m?nh nhk ph§n d~u hoan thanh cac ID\lC tieu dam 
bao an ninh, an toan cua M th6ng cac TCTD va nang cao hi~u qua quan ly nha nu6c trong llnh vvc tiSn t~, ngan hang 
t?i dia phuong. Tuy nhien, ben C?nh nhfrng k~t qua d?t dugc, ho~t dong thanh tra, giam sat ngan hang (TTGSNH) t?i 
cac NHNN chi nhanh tinh thanh ph6 con mot s6 h~ ch~, b~t c?p v~ ngu6n h,rc, pl:immg tbuc ho(;lt dong d~ kip thoi phat 
hi~n nii ro, & phat sinh sai ph~ di~n hinh Ja ho?t dong tin d'1,mg cua cac TCTD va giam sat ho?t d<)ng cua cac quy tin 
diµig nhan dan (QTDND). Chinh vi v?y, ki~m soat cong tac thanh tra, giam sat t?i l\THNN chi nhanh tinh, thanh ph6 la 
mot ho?t dong thi~t thvc, giup t\r danh gia tinh hinh ch~p hanh quy dinh cua phap lu?t, cac nguyen t~c, quy ch~, quy trinh 
cua Nha nu&c va cua NHNN t?i dan vi trong qua trlnh tri~n khai thl,TC hi?n chuc nang, nhi~m Vl,I duqc giao. 

Tir khoa: ki~m soat, thanh tra, giam sat, t6 chuc tin d\lng 

SURVEY THE STATUS OF INSPECTION AND SCPERVISION OPERATIONS AT THE STATE BANK'S 
BRANCrrns 

Abstract: Inspection and supervision activities play an important and key role in the activities of the State 
Bank in provinces and cities. This is an effective operation to help the SBV manage the operational efficiency of 
each credit institution in particular and the banking industry in the area in general. Banking inspection, supervision 
activities as well as the restructuring of credit system institutions associated with dealing with bad debts continue 
to be strengthened and promoted in order to achieve the objectives of ensuring the security and safety of the credit 
institutions system and improve the state management's efficiency in the field of currency and banking locally. 
However, besides the achieved results, banking inspection and supervision activities at the State Bank branches still 
have some limitations and inadequacies in resources and modes of operation to be timely detecting risks and easily 
causing typical violations, especially credit activities of credit institutions and activities of people's credit funds. 
Therefore, it is essential to control the inspection and supervisiqn work at the State Bank's branches in order to self
assess the compliance with laws, principles, regulations and procedures of the State and the SBV. 

Key words: control, inspection, supervision, credit institution 

1.2. VJ trinh tip h{JC vtin 
NhJn chung, ct6i tuqng khao sat 

phfui tan co trlnh do cao d~g/d~i hQc 
v6i 50 nguCri (chi~m"71,4%), oon l~ 
tren d~i h9c la 20 ngum ( chi~m 
28,6%). Qua do, cho thfty htu h~t cac 
cong chuc k:iSm soat dSu augc ctao t?o 
bai ban, trinh dQ chuyen mon phU hqp 
v6i tinh ch~t cong vi~c ki~m soat. 
Hi~n nay, cac cong chuc ki€m soat eta 
quan tam d~n vi~c tham gia cac khoa 
dao f?O sau d?i hQc, tich Hly ki~n thl'.rc 
chuyen sau d~ dam bao hoan thanh t6t 
cht'.rc nang tu v§n cho giam dBc 
NHNN chi nhanh, d~c bi~t fa trong 
giai do~n cac ho?t d(>ng thanh tra, 
giam sat dang ngay cang ma r()ng va 
pht'.rc t?p hem. 

1.3. VB cluec danh cua i/Ji turmg 
kluio sat 

Dai tuqng khao sat t?p trung ch(1 
y€u ta tanh d~o dp phOng (trn6ng 
phong, ph6 phOng ph1,1 trach cong tac 
ki€m soat) v&i 29 ngu<Ji (chi~m 
41,4%, cho th§y Sl,T quan tam va d<) tin 

THU Vl~K TP. CA~ 
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HINH 1: TRINH t>Q HQC VAN CUA f>OI Tl1<;1NG KHAO SAT 
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c~~ v~ chAt luQ'Ilg khao sat ho~.t d(>ng 
kiem tra c6ng tac TTGSN.H ~i 
NHNN chi nhanh tinh, thrum ph6, k~ 
d~n la ki~m soat vien v6i 24 ngu()i 
(chiem 34,3%), con I~ lachuyen vien 
v6i 15 ngum (chiSm 21,4%). 

2. DANH GI,\ HO.-~ T D(>'.'IG 
KIE:\) soAT ~GHIEP Vl 
THANH TRA, GIA~·I SAT T1~I 
NHNN CHI NH..\NH TINH, 
'fllANI I PH6 

2.1. v~ tim sudt triJn khai 
Hi~n nay, da s6 cac NHNN chi 

nhanh era tri€n khai tlJ ki~m tra ho~t 
d(>ng ITGSNH t~i don v! mlnh, 
chi€m 94,6%. :Disu nay cho th!y giam 
d6c cac NHNN chi nhanh tinh, thanh 
ph6 da quan tarn dSn vi~c danh gia 
thuong xuyen ho~t d()ng thanh tra, 
giam sat, nh~m phat hi~n nhiing b!t 
c~p va h~ chS nhilng nii ro, qua d6 
dua ra nhfrng khuy~n nghi d€ kip thai 
kh~c phl,lc. Chi co 3/63 NHNN chi 
nhanh tinh, thanh ph6 chua tri~n khai 
vi~c tv ki~m tra do c6 nhfmg kho khan 
trong ngu6n Jµc ding nhu trlnh d(> cua 
nhan sµ th\l'c hi~n. Da s6 cac NHNN 
chi nhanh thi,rc hi~n ti,r ki~m tra theo 
chu ky 2 - 3 namtlfui, v&i 32 dan vj, 
chi€m 45,9%, day la chu ky hqp ly d~ 
dam bao giam sat tuan thu ho~t d(>ng 
thrum tra, giam sat thvc hi~n dting quy 
d!nh. C6 14 NHNN chi nhanh, chi€m 
20,3% hang nam d~u l~p k~ ho~ch 
thvc hi~n n,r ki~m tra, da s6 day d~u la 
nhfrng dan vi c6 nhiSu TCTD, d?c 
bi~t la cac QTDND ho?c c6 phat sinh 
vi~c ki~m soat d~i.c bi~t d6i v6i cac 
TCTD. Chi co 10 don vi, chi~m 
14 ,9% khong th\l'c hi~n ki~m tra din h 
k:Y ma thµc hi~n d(lt xu!t theo yeu cAu 
ctia giam d6c NfINN chi nhanh. 

2.2. Phrpn vi, n~i dung kiim tra 
D~ dap (mg yeu du nang cao ch!t 

IUQ'Il&.,. cong tac ki€rn soat, KTNB, 
ngay 21./11/2014, NHNN era ban banh 
van ban s6 8660/HD-NHNN hu6ng 
d§.n kiSm toan tuan thu va ho?t d9ng 
d6i v6i NHNN chi nhanh tinh, thanh 

HlNH 2: CHO'C DANH CUA E>OI Tlf<;1NG KHAO SAT 
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HINH 3: TAN SU.AT KllM TRA HO~ T E>c;>NG THANH TRA, GIAM SAT 
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HiNH 4 : PH~M VI, N<)I DUNG KIEM TRA HO~T E>(>NG THANH TRA, GIAM SAT 
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pb6, trong do c6 hu6ng dful v~ ki~rn 
toan cong tac TTGSNH bao g6m 8 
n(>i dung ki~m tra. Theo kSt qua khao 
sat, dl,l'a tren ngu6n h;rc, thm gian va 
ph~ vi thµc hi~n, c6 36 NHNN chi 
imanh, chiSm 50,6% thl,l'c bi~n i\l' 

ki~rn tra m()t s6 n()i dtmg theo C6ng 
van 8660; c6 22 don vi, chi€m 28,4% 
thµc hi~n i\l' ki~m tra toan di~n 8 n9i 
dung ITGSNH trong nam. D~c bi~t, 
CO 16% d6i tt.rQ'Ilg khao sat th\l'C hi~n 
i\l' ki~rn tra tbeo quy trinh nghi~p v1,1 
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thanh t:ra, giam sat c!Ja TCTD (tlr dp 
phep, chip thu~ nhan sµ, ho~ dong 
giam sat va thanh tra, theo doi sau 
thanh tra); va c6 I NHNN chi nhanh, 
chi~m 1,2% thl,l'c hi~n k~t hQ'P ki~m 
tra tai li~u va ki€m tra thµc t€ 4li cac 
TCTD. Day Ia phuang pbap ki~m tra 
m6i, doi h6i c6 kinh nghi~m va hi~u 
qua chAt lugng cao. Cac NHNN chi 
nhanh khac nen can n~c vi~c ap d1,m¥ 
thµc hi~n cac phuang phap nay de 
nh~ di~n nii ro va c6 nhling tu v!n 
cho giam d6c NHNN chi nhanh. kh~c 
phl,lC [(ip thm nhfulg h?n ch€ xay ra. 

2.3. Tltoi gian tiin himh 
Hi~n nay, khi tri~n khai mot CUQC 

tµ ki€m tra, d~ bi~t la nghi~p V1,l 

TTGSNH, da s6 b9 ph~n KSNB 
(chi~rn 70%) can cu vao thO-i gian, 
nhan SI! va n()i dung ki€m tra theo D~ 
cuang ki€m tra duqc phe duy~t d@ d~ 
~t thai gian thµc hi~n . CO 13/63 
NHNN chi nhanh ( chi~m 18,6%) ti~n 
ha.nh ki~m tra trong 5 ngay lam vi~c, 
mot s6 NHNN chi nhanh khac ( chi~m 
7,1%) danb 7 ngay lam vi~ d~ ti~n 
h<lnh cu()c tµ ki~m tra. Con l~i 3 
NHNN chi nhanh (chi~m 4,3%) cho 
dng hQ chi dn 2 -3 ngay lam vi~c dS 
tri€n khai cu9c ki6m tra, day d~u la 
cac NHNN chi nhanh c6 s6 lugng 
TCTD it va kh6ng c6 QTDND tren 
dia ban. 

2.4. Kho khan, vuong m&c trong 
qua trinh th(rc hijn 

Trong qua trinh tri€n khai ki~m tra 
nghi~p V1,l thanh tra, giam sat, da s6 
cac c6ng chuc KSNB d~u dang g~p 
kh6 khan vu6ng m~c (y kha.u van ban 
pbap ly ( chi€m 48, 1 %) do hQ chU y€u 
l\l' c~p nh~ cac van ban lien quan d§n 
d€n tinh ~ng kh6ng nfun b~t kj.p thOi 
cac van ban, hu6ng dfui v~ nghi~p V1,l 

thanh tra, giam sat, gay kh6 khan 
trong vi~c tri6n khai kiem tra, m~t 
khac vi~c tiSp ~ cac van ban chi O?o 
tf\tc ti~p Lien quan dSn thanh tra, giam 
sat ngan hang t~ NHNN chi nhanh 
con h~1 ch€. Co 26,6% d6i tu·qng 
khao sat cho dng hQ dang can w6ng 
m~c trong quy trinh thl!c hi~n, m~c du 

HlNH 5: THC11 GIAN Tlt'N HANH MQT cu6c KIEM TRA NGH1£P vu THANH TRA, 
GIAM SAT NGAN HANG . . 
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H)NH 6: VU'ONG MACTRONG QUA TRiNH TRl~N KHAI KIEM TRA 

l\THNN da ban hanh van ban hu6ng 
d§n th~rc hi~n tuy nhien do trinh d9 va 
kinh nghi~m cua c6ng chU:c chuyen 
trach ki€m soat din d€n vi~c g~p 
vu&ng mAc trong qua trinh ki€m tra. 
Con l~ 1 o, l % tra lm hQ dang g?p kh6 
khan trong c6ng tac ph6i hc,yp gifra bQ 
ph~1 KSNB va thanh tra, giam sat chi 
nhanh cling nhu trong vi~ l~p k~ 
ho?ch ki~m tra (chi~m 5,1%), do d6 
rAt dn nhilng kinh nghi~m thµc ti~n 
d€ giai quy€t cac vu6ng m~c g~p phai 
va nang cao chfrt luqng ki~m tra. 

2.5. Danh gUi mu'C dp tJn t{li, hrµi 
chi tro11g ho9t ilp11g kiim soat 
nghijp V{l thanh tra, giam sat 

Nhln chung, bang s6 Mu th~ hi~n 
h~u h~t cac tbn t?i, h~n ch~ dugc 
nh6m rac gia dua ra 6 muc d9 trung 
binh kha cao, dao d9ng ttr 2,24 den 

•Up k~ ho~ch ki~m tra 

• Quy trinh th\!C hi~n 

•van ban phap I:Y 

iz:i. Cong tac ph6i hgp v6i 
TTGSNH 
Trinh do, kinh nghiem cila 
KSV 

3,53. Di€u d6 cho th~y, v!n de nay rftt 
dugc d6i ttrQ'ng khao sat quan tam 
cling nhu c6 nhfrng giai phap d~ giai 
quy€t tri?t d~ nhiing vu6ng m~c. 

T6n t~ ma ho~t d()ng ki€m tra 
nghi?p V\l TTGSNH dang pbai d6i 
m?t dugc danh gia 6 mi'.rc d¢ cao nhAt 
la b9 ph?n KSNB chua dugc ti€p c~ 
nhieu v€ van ban phap ly va cac 
nghi~p V1,I th~c t€ clia ho~t d()ng thanh 
tra, giam sat, vm m(rc d9 trung binh 
la 3,53 va tAn su~t Iva chQn kha cao 
95,71. Tren thµc t@, hi~n nay cac van 
ban pbap ly v~ ho~t dong TTGSNH 
kha da d?ng va da duc,yc thay ct6i kha 
nhi€u, doi h6i cac ki€m soat vien phai 
thuong xuyen c?p nh~t d~ kip thai 
nirn b~t dugc nhilng quy di,nh C\l th~. 
Tuy nhien, c6 nhftng hu6ng dfui d?c 
thu cua Ca quan TTGSNH hay cac 
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van ban chi d?O cua Ban lanh d?O 
NHNN chi duqc gfri t6i cho b9 pMn 
thanh tra, giam sat chi nhlinh nen gay 
kh6 khan cho b() pb~ ki~m tra trong 
v~~c n~m b~t nhfrng chi d?o, buem~ 
dan cilng nhu trong qua trlnh I~p de 
cuang ki~m t:ra ho?t d()ng thanh tra, 
giam sat. Han th~ nfra, b9 pMn ki~m 
soat chua duqc ti~p c~n nhieu cite 
ngbi~p VI,! th\TC t~ nen Se kh6 khan va 
doi h6i kifun soat phai m~t nhieu tMi 
gian cting nhu trao a6i C\l th~ v6i bQ 
pMn thanh tra d~ hi~u ro nghi~p V\l 
han. 

T6n ~i k~ ti€p duqc dfulh. gia 6 
mt'rc d(> tlung binh ngang b~ng nhau 
3,4 la h?n ch€ trong nhan sv thvc hi~n 
ki~m tra va quy trinh th1,l'C hi~n. Trinh 
dQ, kinh nghi~m cua ki~m soat vien 
n9i be) ding chua dap (mg dtrqc yeu 
du cong vi~ do s6 luqng con m6ng 
so v6i kh6i luqng cong vi~c ck phai 
thvc hi~n ki€m soat; chua duqc dao 
t?O, b6i dtr6ng d§y du V~ cac ho?t 
d(mg, nghi~ V\J cua NHNN' con phai 
kiem nhi~m cac c6ng vi~c khac cua 
don vi. Chat ki€m soat t?i cac dan vj 
cOn m6ng, h~u h~t la cac can bQ kiem 
nhi~m d~n d~n kh6ng chuyen sau 
trong nghi~p V\l ki~m soat, phai phan 
tan thai gian trong cac nghi~p V\1 khac 
cua don vi. Di kem v6i ngu6n nhan 
Ive chua duqc dao ~o chuyen sau thi 
chua c6 chuang trinh, quy trinh ki~m 
tra m~u ap d\lllg cho KSNB thl!c hi~n 
t?i dan v!, do v~y cit kh6 d~ dcinh gia, 
ki~m soat chAt lugng. 

V 6i CO' du t6 cb(rc hi~n 41i Cua 
NHNN, b() ph~n KSNB duqc thi~t l~p 
a m()t s6 NHNN chi nhlinh tinh, thanb 
ph6 c6 vai tro d()c l~p tuang d6i khi 
thvc hi~n nhi~m v~, d~ d6n cac k~t 
lu~, ki~n nghi ctia bQ ph~ KSNB 
chi ttrang d6i khach quan. Dbng thOi, 
chua c6 mot chinh sach uu tien, quy~n 
lgi d?c thu v~ luong, thu6ng d6i v6i 
can b() kl~m soat d~ ttrang xt'lng v6i 
trach nhi~m va nghla V\J dtrQ'C giaO. 
Day cting la mot h\Ul ch~ dUQ'C dcinh 
gia tuong d6i a muc 2,9 vm t~n suAt 
lvach9n la 91,43. 

BANG 2: MU'C eo T6N TAI, HAN CHt MA HOAT f>ONG Kl€M SOAT NGHl~P vu l 
THANH TRA, GIAM SAT f>ANG PHAI e61 MAT . . r 

~ Noidunq 
T 

Trunqblnh Tans0 (%l-
j 1. 89 ph~n KSNB chlla dugc tiep c~n nhieu ve van ban phap ly 3,53 95,71 
va cac nahiep vu thl.fc te cua hoat d(ma thanh tra. aiam sat 
2. Cong tac ph6i hgp gilla BQ ph~n KSNB va Thanh tra, giam 2,24 75,71 
sat chi nhanh chi.fa ch~t che d~n d~n kh6 khan trong qua trlnh 
trien khai thl.fc hien kiem tra ··-
3. S6 llfqng KSNB con m6ng; Nghi~p VI), ky nang cva can b¢ 3.39 94,29 
kiem soat con han Che SO v6'i veu cau nhiem VU de ra I 

4. Chlla c6 quy trinh, hl16'ng dan qi the ve ho~t d¢ng kiem tra 3.4 90 
doi V6'i tltna nahieO VI) thanh tra, aiam sat 
5. Ke h~ch kiem tra con so sal, ho~t dong kiem tra con mang 2,53 81,43 

I• 

tinh chat hlnh thlic 11 

6. Bo ph~n KSNB chi c6 vai tro <1¢c l~p tl.J'ctng Cl6i khi thl/c hii?n 2,9 91.43 
I nhiem vv dan den cac kien nghj cua KSNB chi Wdng doi khach 

auan . 
7. Kien nghi coa cac doan klem tra n9i bo con chung chung, 2,56 

I 
82,86 

chtfa dlla ra dllqc nhU'ng glal phap q1 the de nang cao hieu 
II qua ho<!lt Cl¢nq ITGSNH tren dla ban 

Ghi chu: Mt.l'c a¢ ton tgi, hc;m che 1 - R6t thdp => 5 - R6t cao 

K~ ti~p la h?n ch~ trong vi~c xay 
d\l'Ilg k€ hO?Ch k.ibm tra va ki€n nghj 
CUa doan J<i€m tra COD Chung Chung, 
v6i muc do dlinh gia lftn luQt la 2,53 
va 2,56. K~ hO?Ch ki€m tra dugc xay 
d\l'llg tren ca so Juan phien v6i thai 
gian c6 djnh. Trong khi d6, vi~c dcinh 
gia nii ro lam ca sa thi;rc hi~n ki~m 
toan chua dugc ap d1,mg m()t each c6 
M th6ng, n()i dung dcinh gia rui ro 
chua dugc th@ hi~n c1,1 th~ trong h6 sa 
kibm toan va k€ ho~ch ki€m toan, 
chua c6 quy d!nh hu6ng d~n c1,1 th~ 
ho~c chi dugc thi,rc ki~n theo kinh 
nghi~m cua ki€m soat vien. Hi~n nay, 
vi~c KTNB chl.i. y~u m6i chi dirng l?i 
6 cong tac h?u ki8m dtr&i hlnh th(rc t6 
chuc rung dQt ki@m tra, nhung vin d~ 
pbat hi~n thu<'>ng la sai ph?m trong 
qua khu, khong c6 k~t lu~n t6ng th€ 
v~ nhfrng di~m y~u trong ho?t dong 
cua do11 vi va kh6ng djnh hu6ng dugc 
nii ro trong ttrang lai. Do k~ ho?ch 
ki~m tra dUQ'C xay dvng Con chung 
chung, vi~c c1.i€u tra sai sot v~n mang 
tinh kiem tra tuan thu nen chua danh 
gia c.1uqc hi~u qua, hi~u suit ho?t 
d()ng, dful d~n cac kien nghi cua cac 
doan ki~m tra COD cJma C\l th€, chua 
dua ra dUQ'C nbfrng gifil phap C\l the d~ 
nang cao hi~u qua ho?t dong 
TTGSNII tren dia ban cling nhu tu 

vAn cho Giam d6c nhfrng bi9n phap 
nh~m h?n ch8 11ti ro va dam bao chit 
lugng ho?t d{>ng thanh tra v&i vai tro 
quan ly ho?t d9ng cua cac TCTD tren 
diaban. 

Cu6i ci:mg la h?TI ch~ trong s1,r ph6i 
hgp gifra B9 ph~ KSNB va thanh tra, 
giam sat chi nhcin.h OlfQ'C h,ra chQn a 
tftn suit kha thip 75,71 % va muc 
di~m trung blnh la 2,24. HNN chi 
nhanh cftn phat huy hi~u qua c6ng tac 
ph6i hgp giiht be) pMn KSNB va 
thanh tra, giam sat chi nhcinh, d~c bi~t 
la S\! chia Se tai nguyen van ban cung 
nhtr CaC hu6ng d~ nghi~p VI,!, Ur do 
b9 ph?.n kiem soat c6 ca sa trong vi~c 
tri~n khai xay d1,mg hi~U qua k~ hO?Ch 
ki~m tra, J:?p trung YOO cac linh VlJC 
mang tinh nii ro cao, ki€m tra giai 
do?TI h~u ki@m ding nhu phat hi~ cac 
rui ro ti~m tang d~ c6 bi~n phap giai 
quySt kip thai, tranh db cac t6n t~ 06 
mang tinh h~ th6ng, anh hU'ong tren 
phwn vi 16n han. 

3. GIA.I PHAP N.Ai~G CAO 
CHAT LU'QNG KlEM SOA T 
NGH~PVl.J THANH TRA, 
GIAM SAT TAJ NHNN CHI 
NHANH TiNH, THANH PHO 

D€ nang cao hi~u h,rc ci1a h~ th6ng 
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KSNB t~ NHNN chi nhanh tinh, 
thanh ph6, d6i tm;mg khao sat th6ng 
nhit danh gia cao muc d9 ck thi~t 
ctia cac giai pbap neu tren, d€u tren 
4,0, tU 4,06 d~n 4,53. 

Ho?t d9ng thanh tra, giam sat la 
m9t npi~p v9 kh6 va p~uc 41p, doi 
hOi kiem soat vien phai nam chac cac 
van ban phitp ly lien quan, cac nghi~p 
V\l thvc t~ va quy trinh, phuong phap 
thµc hi~n. Tuy nhien, th\fc t€ vi~ ti~p 
c~n h~ th6ng h6 trq nay kha h?O ch~ 
do chua c6 sv ph6i hqp ch~t che gifra 
b9 ph~ KSNB va thanh tra, giam sat 
chi nhanh. Do d6, vi~c xay dµng van 
ban hu6ng clin quy trinh C\l th~ m¢t 
cu9c kiSm tra ho~t d()ng thai1h tra, 
giam sat d~ lam co so cho KSNB xac 
dinh ro v! tri, quy6n h~n, trach nhi~m 
cua KSNB va nang cao ch~t luqng 
cac CUQC ki~m tra Ja h~t SlrC cln thi~t, 
duqc d6i tuqng khao sat dan.h gia m(rc 
d9 uu tien tri8n khai cao nhAt so v6i 
cac giai phap khac. 

Kh6i lugng nM.n si;r thlJC hi~n 
cong tac kiSm soat wa mong wa 
phai kiem nhi~m nhi€u nhi~m V\i 
khac, do d6 can b9 ki~m soat se khong 
th~ th9·c hi~n diy du h~t cac n9i dung 
t:rong Cong van 8660. Do d6, thong 
qua vi~ khai thac thong tin qua bao 
cao, cac van ban hu&ng d~n, ki~m 
soat vien dn ~p trung nghien cuu, 
danh gia mot s6 n9i dung tr9ng y~u 
mang tinh rui ro cao mang tinh ch~t 
th<ri di~m d€ d~y m~nh thµc hi~n 
kiem tra theo nghi~p V\l. Tuy vao 
ngu6n nhan lµc, can bQ ki@m soat u&c 
lugng ch9n m~u phU hqp v&i ph?m vi 
ki~m tra, m~u phru mang tinh ch~t d~ 
di~n, tU do nang t~m vai tro cua ki~m 
s~at trong vi~c tham mm1 cho ~iam 
d6c NHNN chi nhanh quan tri tot nii 
ro va dam bao an toan hoc;tt d(>ng. 

K~ ti~p la xay d1,l'ng mo hlnh t6 
chi'.rc cua b9 ph~n KSNB doc l~p, 
khach quan khi thvc hi~n nhi~m V\l, 
s6 hrqng 1<.i.em soat vi en phai t6i th i~u 
tU 2 nguO'i trer len phu hqp v&i kh6i 
lugng c6ng vi~c phai th1,Tc hi~n. 

Tang cuemg cong tac dao tc;to, quy 

Hi NH 7: MUC f>Q CAN THIETVA X~P LO~l lfU T1£N CUA cAc GIAI PHAP 
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Mo hinh Sb lt!QJ\8 Sv quan Viln ban Tli.ng Phb bien Ch5t Kibn ira Ho~t dong 
ki€m soat nMn sv tam cila hu<ing d;n culmg van b.in luvng theo s.~u ki~m 

n0i bQ thµc hicn lanh doo ph~1 hQ"p ph.ip ty nshify V\l nghi~ '"' tra 

t.-1 Ml'.rc do can thiet -+-MU-c dQ U'U li6n 

t 
Ghi chU: Muc d¢ can thiet l - Rat kh6ng can thiet => 5 - Rat can thiet 

MU'c (J(J vu tien: 1 - Uu ti~n thap => 9- Uu Mn cao 

hoc;tch rnang tinh k~ thua d6i v&i d9i 
ngli ki@m soat vien cua NHNN chi 
nMnh tinh, thanh ph6 dS. thay th~ kjp 
thm khi luan chuy€n, di€u d()ng ho~c 
b6 nhi~m can b(). Vi~c dao tc;to khong 
chi dung J~i 6 cac ho?t d()ng ki~m soat 
ma phai nb va hiSu ro cac hoc;tt d<'.'mg 
nghi~p V\I chinh cua NHNN, nh§t Ia 
ho~t d()ng thanh tra, giam sat - hoc;1t 
ct.;>ng then ch6t cua NHNN chi nhanh 
tinh, thMh ph6. 

B@ nang cao hi~u Ive cua M th6ng 
KSNB tc;ti cac chi nhanh ck phai 
nang cao nh~ tb(rc, quan di~m cua 
nha quan ly vs mvc tieu, vai tro, va 
cac y€u t6 du thanh cua h~ th6ng 
KSNB. c§n c6 S\l' thay d6i nh~ tb(rc 
tt'r S\I "a6i plz6" v&i quy dinh cua Nha 
nu&c, clia NHNN chuy€n sang SI! 
"chu a9ng" thi€t l?p d€ t?n dl}llg khai 
thac t6i eta nhU:ng lqi ich cua hang rao 
phOng thu nay. 

C~n c6 si;r diu tu thich dang mang 
tinh "dai hO'i" cho b9 ph~n ki€m soat, 
KTNB: Nim da neu 6 tren vi~ thi~t 
l~p b9 ph?n KSNB khong thS Ia s1,1· 
d6i ph6 hay t~ hon la mang tinh hlnh 
th(rc ma d§u tien phai xu~t phat tt'r nhu 
du thl,!C t€ cua don v[. Tuy nhien, 
thvc ts cho lh~y khai thac b9 ph~ nay 
nhu th~ nao cho hi~u qua th~t khong 
don gian, r.1t nhiSu don vi sau khi thi~t 
J~p da phai x6a b6 bQ ph?n nay vi 

khong tim thfiy gia tri th\rc w. Do v~y, 
ti~p sau si;r thay dbi vb nh?n thuc cac 
nha guan tri cin c6 m9t chi~n luge tt1 
vi~c khao sat, thi€t k~, tri~n khai t6 
chuc, v~n hanh b9 ph~ KSNB, day 
thlJc sv la cong vi~c khong don gian 
nhung l?i ta v~n ds hSt sue quan 
trQng. 

Tang cuang vi~c ph6 bi~n cac 
van ban, quy dinh trong n(>i b9 
NHNN lien quan d~n tung b<) ph~, 
nh~m dam Mo cit ca cac cong chu·c 
6 m<;>i dp d~u hi~u va n~m bit dugc 
cac thong tin dn thi~t giup thvc hi~n 
trach nhi~m KSNB ~i don vi. C\l 
th~, Giam ct6c NHNN chi nhanh dn 
ph6 bi€n cac van ban chi d?O, hu6ng 
d§n V~ nghi9p V\l thanh tra, giam Sat 
ctsn b9 ph~n ki~m soat ct~ n~m bfil va 
la CO' sa xay d\ffig kS hO?Ch ki~m tra 
va t~p trung trong qua trinh tri~n k.hai 
nhi~m Vl,l. 

NHNN cAn xay dvng h~ lh6ng du 
li~u n9i b9 t~p trung c6 sv th6ng nh~t 
trong ho?t d(mg kiSm soat, KTNB tt'r 
tren xu6ng du&i, ct6ng thai cung dp 
kenh thong tin kip thm phan h6i tlr cac 
b9 ph~ ki~m soat Jen V\l KTNB 
nh~m tu vAn cho qua trinh xay <llJilg 
k€ ho~ch ki~m tra t?-i don vj, qua d6 
tang cuang dU'Q'C SIJ phf>j hgp gifra V\l 
KTNB va b() ph?n ki~m soat tc;ti 
NHNN chi nhanh • 
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