Nghién cuu - Trao doi

Tap chi Cong san

DAO DUC CONG VU - YEU CAU CAP THIET DOI VOI
CAN BO, CONG CHUC THO1 KY PHAT TRIEN MOI

THANG VAN PHUC*

Doi véi moi nguoi can bj, cong chire, dgo dirc la goc, la nén ting dé
quyét dinh moi vén dé cé lién quan dén chit lwong thue thi cong vu. Vi thé,
xdy dung va thwe thi cdc tiéu chudn dao dive nghé nghiép la yéu cau cip
thiét trong téit ca cdc théi ky, diic biét la trong giai doan xa hji cé nhiéu bién

ddi nhanh, manh mé nhw hién nay...

Bén chit va ndi ham cia dao dirc
cong vu

Pao dic hoc la mét pham tru triét hoc
nhan sinh dugc dat ra rat sém tr thoi A-ri-
xtot (Aristode, 384 - 322 trudc Cong nguyén).

Nhimng nha triét hoc I6n trong lich sir nhu-

S6-co-rat (Socrat), Pla-tong (Planton), A-ri-
xtdt, Can (Kant), Hé-ghen (Heghen), Khong
Tir... da dong gop to lén cho qua trinh phat
trién tu twong dao dic hoc. Tuy nhién, do
cac han ché ctia didu kién lich sir cu thé cua
thdi dai, cac nha tur tuong déu cé nhimg han
ché nhét dinh, dén Cac Mac, Ph. Ang-ghen
va V.I. Lé-nin khi nghién ctru siu vao ngudn
gbc va ban chat dao dirc méi khic phuc va bd
khuyét nhirng hiéu biét méi so v6i tu tudng
dao dirc hoc trudc day. Cac ong da dua ra
nhdn thic méi dya trén phép duy vat bién
chimg va duy vét lich st d& nhan thirc cac
hién tuwong dao dirc phu hop véi lich sir cua
thoi dai. Theo d6, dao dirc 1a mét hién tugng
X4 hoi, mot phuong dién cua doi sbng xa hoi,
hién dién trong tit ca cac linh vic cia doi
song xa héi (kinh té, chinh trj, véin hoa, nghé
thuat, ton gido va cu thé trong hanh vi cia
con ngudi, trong mdi quan hé ctia con ngudi
vdi con ngudi, con ngudi voi tu nhién va

xa hoi...), véi tu cdch 1 hinh thai y thire xa hoi,
biéu hién dudi dang cac nguyén tic, quy tac,
céc chudn muc, cic gia tri diéu chinh hanh vi
cua con nguoi va hoat dong xa hoi trong san
Xuét ra clia cai vat chat, gia tri tinh than.

Cac cong trinh nghién ciru ctia nhidu thé
hé da xac 1ap mdi twong quan gitra dao dirc va
céc hinh théi ¥ thire xa hoi khéc, tap trung vao
3 mbi quan hé co ban: 1- Pao dirc va chinh
tri; 2- Pao dic va phap luat - cong cu khing
dinh cac chuan mye, c4c thoi quen, cac gia tri
duoc xa hoi thira nhén, tuan theo; 3- Pao dirc
va ton gido - trong doi séng, ton gido co vai
trd huong dan va dong vai tro dao dure, hinh
thanh céc gié tri va ¥ nghia ctia cudc song, ¢6
gid tri thiéng liéng, gép phan diéu chinh hanh
Vi ctia con ngudi,

Trong xa héi hién dai cia Viét Nam, tu
twémg HO Chi Minh vé dao dirc “Cén - Kiém -
Liém - Chinh” 14 nhing gié tri nén tang cho
dao dirc cong chire, dao duirc cong vu. Bac Ho6
1 hién than ciia gia tri dao dirc truyén théng
cla dan toc, phat trién séng tao tu tudng cla
Magc - Lé-nin hinh thanh dao dirc cach mang.
Chinh dao dirc cach mang ctia nhitng nguoi

* TS, nguyén Thir trréng B Néi vu
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cdch mang, cla cic thé hé nguoi Vit Nam
thé hién dinh cao trong cudc déu tranh giai
phong dén tdc, & su xa thin, dam hy sinh tht
ca vi ly tuong “Khong c6 gi quy hon ddc lap,
tu do” tao nén strc manh dan toc, gianh thing
loi trong hai cudce khang chién chéng thuc
dan Phap va dé quoc My, 1am nén gié tri Viét
Nam, dao dirc Viét Nam.

Trong xay dung va phat trién dat nudce
hién nay, dao dirc n ghé nghiép dwogc datra va
thé hién & hai pham chét dirc - tai ctia nguoi
lanh dao, quan ly, cia nguoi can by, cong
chire néi chung. Khi cong chire thue thi cong
vu duge xdc dinh 1a mot nghé dac biét, lai
cang cAn mdt phim chat dac biét ciia nguoi
“cong boc” clia dan. Thach thirc chuyén tir
vai trd ngudi quan 1y, tir co ché “xin - cho”
sang nguo1 phue vu nhan dan, nguoi phuc vu
phat trién 1a viée hinh thanh gia tri moi cua
ngudi can bo, cong chire - day 1a van dé co y
nghia cach mang.

Ngay tir nhitng nam 50 cta thé ky XX,
Béac Ho di ky Sic lénh sé 76/SL, ngay 20-5-
1950, vé viéc ban hanh quy ché cong chike do
Chu tich mece Viét Nam Ddn chu Céng hoa
ban hanh, dua ra bon tiéu chi trong cau néi
ngin gon: “Céng chic 1 ddy t6, cong boc
ctia dan”, ¢6 4 phim chat “Can - Kiém - Liém
- Chinh”. D6 cling chinh 1a nhiing gia tri dao
dirc can duge hinh thanh trong doi ngii cén
b6, cong chirc hién nay cua Viét Nam.

Vé dao dirc nghé nghiép, x& hoi c6 bao
nhidu nghé thi tit yéu ¢ bay nhiéu quy dinh
vé dao duc nghé nghiép, day la dao duc xa
héi dgic thi thé hién trong cac hoat dong nghé
nghiép. Vi tinh cach 1a loai hinh dao dirc xa
hoi ¢6 quan hé chét ch€ voi dao dirc ca nhan
va duoc ca nhan thé hién, nén dao dtrc nghé
nghiép co lién quan truc tiép t6i hoat dong
nghé nghiép - dugce hinh thanh trong tit ca
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céc linh vuc cua doi séng xa hoi. Mot dac
trung quan trong ctia dao dirc nghé nghiép tir
céc nghién ciru tép trung vao yéu t6 “luong
tam nghé nghiép” - khong chi chira dung
trang théi tinh cam, tdm ly ma con 1a mot
dong lurc bén trong tao ra thai dg ung xir, thai
d6 trach nhiém v&i nghé, véi san phim minh
lam ra, nhiém vy minh thyc hién. Day 1a mbi
quan hé tuong tac quan trong hinh thanh nhén
cach, dao dubrc, gia tri ciia nguodi can b, cong
chirc trong thuc thi céng vu, cung véi nod
hinh thanh nghia vu véi nghé nghiép, thanh
“nghiép” clia mdi ngudi.

Vé cong vu va thuc thi céng vu, trong
cac van ban phép 1y, cong vu duge hiéu theo
nghia rong la céng viéc cua nha nudc, va viéc
nha nude do cong chirc dam nhiém, thuc hién
14 theo nghia hep. Do vay, cong vu la mét
hoat dong mang tinh quyén lyc nha nuéc -
quyén luc cong. Trong diéu kién xdy dung
nha nuéce phap quyén xa hoi chi nghia cia
dan, do dan, vi dan, dé cao tinh toi thuong
ctia phép luat, khi xac dinh cong chirc 1a mot
nghé ddc biét, nghia 1a doi héi ngudi cong
chirc ¢6 mdt pham chét dic biét, d6 1 dao
durc cong vu.

Cong viéc nha nude do cong chirc dam
nhiém hudng t61 hai gia tri: Thue hién nhiém
vu quan ly nha nuée c6 hiéu lue, hiéu qua -
quén tri tot; va cung cap dich vu cong tot nhat
cho xa hdéi, cho nhan dan.

Vé thuc chit, quyén lyc nha nuée thé hién
¥ chi ctia nhan dén, do nhén dén ty quyén cho
bd may nha nuwdc, ma doi ngl can by, cong
chite ¢6 trach nhiém thuc thi cAn ¢ nhitng
quy dinh 6 rang thdm quyén, trach nhiém
clia nguoi can bd, cong chire trong thuc thi
cong vu. Day 1a mét s vy quyén gian tiép,
doi héi nguoi can b, cong chire phai y thirc
duoc 1o rang trach nhiém cta minh, can cé
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nhitng chuan muec gia tri dao dtrc, hanh vi
Ging Xt 1o rang, d6 1a gan dan, nghe dén. hiéu
dén va lam cho dan hai 1dng - thyuc sy phuc vy
nhan dan, 1a “céng boc” ctia nhan dan.

Nhitng doi hoi trén diy tao ra mdi quan hé
tot gitta Nha nude voi nhin dan, hinh thanh
nhitg gia tri dao dirc maéi cho ddi ngli can
bg, cong chirc trong thyc thi cdng vu.

Mt s6 nhan té anh hwéng dén dao
dirc cong vu

Qua trinh hinh thanh dao dic cong vu
cling nhu qué trinh hinh thanh dao dirc néi
chung, 14 qua trinh tir nhén thic, ¥ thirc dén
tr duy hanh déng va cudi cing duoc chuin
hoa thanh quy thc, quy ché, chuén myc xa hoi
va phdp luét cua nha nude. Do cling chinh la
qua trinh phat trién tir ty phat dén tu gidc.
Trong qua trinh do, viéc hinh thanh dao dic
cia nguoi can bg, cong chirc chiu tac dong
ctia mot s6 nhan té chu yéu sau day:

Diéu kién phdt trién kinh 6 - xa hoi

Diéu kién phat trién kinh té - xa hoi cia mot
qudc gia anh huéng, tic déng dén viéc hinh
thanh, xay dyng cac gia tri dao dic, trong dé
¢6 dao dirc cong vu. Kinh té phat trién hay di
xubng déu anh huéng dén viée xay dung dao
dic ctia ngudi thi hanh cdng vu, fir viée xay
dung, hoach dinh chinh sach, xac dinh céc
gi tri chuén mue cho dén céc ngudn luc danh
cho t6 chitc cong s& van minh, hién dai; dao
tao, ndng cao trinh d¢ chuyén mon, nghiép
vu, trang bi phuong tién, diéu kién lam viée
cho can by, cong chirc. Nén kinh té thi trudng
dinh huéng xa héi chu nghia ¢ nude ta da tac
dong, dit ra nhitng yéu cau méi dbi véi viée
xay dyng dao dirc néi chung va dao dirc cong
vu n6i riéng. Nhitng mit trai ciia nén kinh té
thi trudmg néu khong c6 bién phap khic phuc
hidu qua sé 13 diéu kién, moi trudng nay sinh

nhimg biéu hién tiéu cyc, phi dao dire trong
do1 ngd can b, cong chirc.

Cdc gid tri van héa truyén thong cia
dan toc

Gi4 trj viin hoa truyén thong 1a nhimg gia
tri thude vé tu tudng, 16i séng, chuén muc
thai d6, hanh vi duoc cong dong thira nhan
va duy tri, gin giir qua céc thé hé. Pao dic
cong vu ludn gin voi doi twong 13 can b,
cong chirc - mot nhém dbi tuong cy thé trong
x4 hoi, mot cOng déng nguoi. Céc gia tri van
héa truyén théng chinh 14 nén tang, co sé cho
viéc hinh thanh, lya chon cac gia tri vé tb
chue, hoat dong noi cong s0, tdi dao dirc va
chuan muyc trong hanh vi, 16i song cta can
bo, cong chire.

Céc gia trj vin héa truyén thong tic dong
dén dao dirc cong vu theo ca hai chiéu tich
cuc va tiéu cyc. Nhitng gi tri truyén théng
tot dep nhu long yéu nude nong nan, v thirc
tw cudng dan tdc, tinh than cong dong, long
nhén 4i khoan dung, trong nghia tinh, dao ly,
dirc tinh can cl sang tao trong lao dong, sy
té nhi trong (mg xu, tinh gian di trong cudc
song,... gop phan hinh thanh nhimg gié tri,
chuan muc chan chinh cho can b, cong chirc,
tao diéu kién thuan loi cho viée xdy dung déi
ngii cén bd, cong chire trung thanh vai TH
qudc, tan tuy voi nhan dan, trach nhiém véi
cong viéc, chuyén nghiép, c6 hanh vi, thai
d6 g xir ding muc,... Nhitng gié tri truyén
thong lac hau, bao thu khong phit hop véi bdi
canh, tinh hinh hién tai, nhu tiéu néng, cuc
bg, binh quan chu nghia,... s€ tao ra nhing
luc can cho sur phat trién ciia mét nén hanh
chinh van minh, hién dai.

Phap ludt va viée t6 chikc thue hién
phap ludt

Néu hé théng phap ludt hoan chinh,
khong c6 “khe ho” thi viéc “lach luat” sé
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tré nén khé khan, do d6 s& han ché duge
nhirng hanh vi sai trdi trong viéc thuc hién
cong vu. Nguoc lai, khi tdn tai nhiing bat
cdp trong phap luat thi ngudi can bg, cong
chirc c6 thé ¢6 v hodc v6 y thuce hién nhimg
hanh vi trai véi dao dic cong vy, vi pham
phap luédt, anh huong téi hiéu qua cong
viéc, hi€u lyc quan 1y nha nudc, téi uy tin
cua nha nudc trude nhan dan. Do phap luat
bao trim lén moi linh vuc cla doi séng xa
hoi, cua quan ly nha nudce, nén nhin chung
sir hoan thién cua phap luat va hiéu qua
clia viée t6 chirc thuc hién phap luat, dac
biét 1a vé nhirng néi dung c6 lién quan truc
tiép dén hoat dong cong vu luén c6 su anh
huong truc tiép va siu sic dén dao duc
cong vu.

Vai tré ctia co quan hanh chinh

Co quan hanh chinh c¢6 y nghia dic biét
quan trong trong wec tao dv:ng uy tin cua
co quan, tao nén niém tin, niém tu hao cua
chinh can b, céng chirc ddi véi co quan,
don vi minh. Vi thé ctia mot co quan, don vi
luén duoc quyét dinh boi két qua thuc hién
chirc nang, nhiém vu cua co quan, don vi.
Néu thyc hién t6t vai tro thi vi thé s& khong
ngimg dugc cing ¢d va phat trién. Néu mot
co quan, don vi c6 uy tin, tao dung duoc vi
thé tdt, dwge nhan dan va xd hoi thira nhan
thi ban than mdi can bo, cdng chirc trong co
quan d6 s& yéu nghé hon, khong ngimg phén
dAu, tr gidc tudn thu ndi quy, quy ché lam
viéc, cd trach nhiém hon vdi cong viée va
khong ngung nang cao hi¢u qua cong viéc.
Nguoc lai, néu hinh anh, vi thé cua co quan,
don vi bi danh gia thap, 1am mét niém tin,
khong d4p (g yéu cdu cia cac thanh vién
trong cong s& ciing nhu ngudi dan, t6 chire
thi cdc gia tri cua van héa cong so, dao dic
cong vu s& khong dugc coi trong. Vi vay, can
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dac biét quan tam t6i viée tao dung hinh anh
va vi thé cua co quan hanh chinh nha nuéc,
phdi gin co quan hanh chinh véi phuong
cham vi nhan dan phuc vy, tin tuy hét minh
phuc vu nhan dan.

Su dan chi, minh bach, céng khai trong
hoat dong tai cong s& ¢ tac dong truc tiép
va sdu sic dén dao dirc cong vu cua can b,
cong chirc. Néu trong co quan, don vi moi
hoat dong ludn duge cong khai, minh bach,
su dan chi dwoc ton trong thi sé tao diéu
kién dé cdc nhén vién, tham chi nhan dan
kiém tra, giam sat hoat dong cong vu, dam
thing than chi ra cic yéu kém, bat hop Iy
hodc sai pham trong hoat dong cong vu, nho
d6 1am cho phap ludt duge thyce thi, dao dire
duge ton trong, nang cao. Ngugce lai, néu
thiéu dan cha thi cong chirc khoéng dwoc
tham gia, ban bac nhiing viéc quan trong
trong co quan, don vi, néu phat hién sai tréi
cling khéng dam 1én tiéng gbp ¥, phan dbi
vi s¢ bj tril dap; néu khong cong khai, minh
bach trong hoat dong thi can b, céng chirc
va nhan dan khé cé thé kiém tra, giam sat
hoat dong cong vu. Vi vdy, nhitng hanh vi
sai pham van ngang nhién ton tai, tai dién
khéng duoe ngin chin, xi ly kip thoi. Diéu
d6 s& anh hudng xdu dén dao dic cong vu
cua ddi ngli can b, céng chirc. Trong cong
s0, moi quan hé giira cac dong nghiép ciing
¢6 tic dong khong nho dén dao dire cong vu.
Néu céc d6ng nghiép ludn ton trong, phdi
hop, gitp d& lan nhau thi vira ¢6 thé hoan
thanh tét nhiém vu cua co quan don vi, vira
nang cao dugc dao dire cdng vu cla can bo,
cong chirc. Nguogc lai, khi gitra cac déng
nghiép luén c6 su d6 ky, chia r& mau thuin
hodc thiéu sy hop tac, gitip d& 14n nhau thi
vira lam cho nhiém vu cua co quan, don vi
khong dugc hoan thanh, vira tao ra tam ly
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chan nan hoadc nhitng hanh vi trai véi dao
dlrc cong vu.

Hoat dong gido duc, dao tao

Viée gido duc, dao tao & tat ca moi hinh
thirc, moi bac hoc, trong nha trudng va trong
cac co quan, cong so khong chi 1a trang bi
nhiimg kién thirc chuyén mon, nghiép vy, ma
con hudng t6i hinh thanh va ctng ¢6 nhén
cach cho ngudi hoc. Do d6, néu trong ndi
dung gido duc, dao tao, nhimg vén dé lién
guan dén dao ditc, nhin cich con ngudi
dugce chu trong thi nhitng ngudi hoc - nguén
co ban clia doi ngit can bd, cong chirc da
sém duge trang bi, hinh thanh nén nhitng o
chét can thiét cua dao duc cong vy khi tro
thanh cén bd, cong chirc. Néu viée gido duc
vé nhin cach khéng duoc coi trong ding
mirc thi s¢ khong tao ra dugce cai géc cédn
ban cua dao dirc cong vu cho ngudi can bg,
cong chirc sau nay.

Trinh do, nang luc nhdn thire va y thie tu
dudng ren luyén dao dirc cong vu cua ban
than moi can bg, cong chirc

Trinh d§, nang luc nhén thirc cua doi ngt
can bg, cong chirc dwoe biéu hién qua mic do
ndm ving kién thic chuyén mon, nghiép vu,
chirc trach, quyén va nghia vy cua ban than
hé thong cac quy tic {mg xtr vi cAp trén, cip
dudi, déng nghiép va voi nhan dan... Trinh
d6, nang luc nhan thirc con biéu hién thong
qua mirc d tw gidc thuc hién cic quy ché,
quy dinh lam viéc cua co quan, cac quy tic,
chuin muc émg xir. Néu can bg, cong chirc
nhan thire rd va ¢é y thirc tudn thu, bao vé va
duy tri nhimg quy dinh dé trong hoat dong
thuc thi cong vu thi dao dtrc cong vu s€ khong
ngung dugc nang cao. Viée tu tu dudng, rén
luyén ctia mdi cén bo, cong chirc 14 yéu tb c6
vai trd dac biét quan trong dén su hinh thanh
va ning cao dao dirc cong vu.

Mt s6 giai phap ning cao dao dirc
cong vu

Trong diéu kién thuc hién duong 16i déi
moi toan dién dét nudc, chuyén tir nén kinh
té ké hoach hoa tap trung, quan liéu bao
cap trude day sang nén kinh té thi truong
dinh huéng xa hi chu nghia, hdi nhap toan
dién véi thé gidi, nhét 12 tao ra thé ché kinh
té thi truong van hanh tuan tha day du céc
quy ludt cia nén kinh té thi truong, khi Viét
Nam da ky két, thyc hién nhiéu hiép dinh
song phuong va da phuong véi cac quéc gia,
vimg lanh thd va cic khu vuc, doi hoi mot
sur chuyén déi voi nhidu thach thire va thoi
co dan xen ma trude hét 1a vi tri, vai trd moi
cua doi ngll can bg, cong chirc trong quan
tri nha nuwde phat trién hiéu qua, yéu cau doi
ngll can bd, cong chirc ¢é trinh d§ quan tri
méi twong (mg v&i cac chudn muc dao dirc
méi hinh thanh, can mot hé thong giai phap
tong thé, véi bude di phit hop voi qua trinh
hién dai hoa, chuyén nghiép hoa theo muc
tiéu cua cai cach hanh chinh nha nuée va dbi
méi hé thong chinh tri.

Gan 35 nim d6i méi, mic du dit nude dat
duoc nhiéu thanh tuu to 16n, ¢6 ¥ nghia lich
sir, song con nhiéu han ché trong cai cach thé
ché, trong hinh thanh két cu ha ting kinh
té - k¥ thudt twong tng, trong xdy dung doi
ngt nhan lyc cong ¢é trinh dé cao, dap (g
yéu ciu phét trién nhanh, bén vimg, nhit la
ddi ngii can bd, cong chire cé du duc - tai
dap tmg thoi ky phat trién mai. Tinh chuyén
nghiép, k¥ nang, su thanh thao cua doi ngl
cong chirc 1a thach thirc 16n trong phat trién.

Nhimg biéu hién tiéu cuc, tham nhiing
tran lan tir cao téi thip, nhitng biéu hién
suy thoai vé tu tuong, dao dir, 161 séng, su
xuéng céip vé dao dirc xa hoi, dao dirc nghé
nghiép, su vé cam... clng dat ra yéu cau cb
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giai phap tong thé cho viéc xay dung doi ngi
can b, cong chirc madi di nang luc, trinh dg,
“tai - dirc” quan tri dat nuée trong thoi ky
méi. Mot sb giai phap co ban can duge wu
tién dé nang cao dao dirc cong vu cho can b)),
cong chue trong thoi gian téi 1a:

- Nghién ctru nén tang ly luén, triét hoc
vé céc gia tri dao duc, dao dic xa hoi lam
co s¢ cho viée nghién clru xdy dung khung
ly thuyét vé dao dirc xa hoi méi, vé dao dirc
nghé nghiép, dao dirc cong vu cho doi ngi
can bg, cong chire.

- Nghién ctru hinh thanh mé hinh t6 chirc
b¢ may hanh chinh nha nuwde chuyén nghiép,
hién dai, trén co s¢ d6 hinh thanh cac tiéu chi
cua b0 may hanh chinh méi, tiéu chi nang
lyre, trinh o, pham chat dao ditc méi ciia doi
ngti can bo, cong chire.

- Hinh thanh phap luat vé dao dic cong
chire thuc thi cong vu hay can c6 mot luat vé
cOng chure - cong vu.

- Cong chirc khi thuc thi cong vu mdi
phéi tuan thi cdc chudn muc vira mang tinh
dao diic xa hoi, dao dirc nghé nghiép, nhitng
chuan muc quy dinh mang tinh phap luat
clia nha nudc trong moi quan hé tong hoa
gilta con nguoi voi con nguoi, con ngudi voi
xa hoi, con nguot vai nha nude trén co so
hai hoa quyén va loi ich. Do do, nguyén tic

phép ludt vé dao dirc cong vu xdy dung trén

nguyén ly: Phap ludt bt budc - nguyén tic
nghé nghiép, dao dirc nghé nghiép - nguyén
tic dao dirc xa hdi (cac quy tic (mg xir clia
cong chuce trong thuc thi cong vu, thé hién
van hoa cong so, van hoa noi cong cong, néu
guong trong tng xur Xa hoi).

- Ra soat lai va bo sung cdc quy dinh
trong Luat Can bg, cong chirc nam 2008,
dong théi nghién ciu xdy dung Ludt Cong
chire - cong vu.
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- Pé cao vai trd dao tao, bdi dudng can b,
cong chire vé dao die nghé nghiép, dao dire
cong vu. Kinh nghiém tir cic nén cong vu
tién tién trén thé gidi, trong cac truong dao
tao, hudn luyén cong chirc déu cé chuong
trinh huén luyén cong chirc, tir viée img xir
tfrong quan hé cong chirc véi nguoi dan 161
thai d¢ trach nhiém trong thyc thi cong vu.

- Néng cao chit luong, hiéu qua ctia cong
cudc cai cach hanh chinh nha nudc, timg
bude theo hudng chuyén nghiép, timg bude
hién dai, xdy dung nén cong vu phuc vu,
lay thude do hiéu qua bang su hai long coa
nguoi dan, coi do 1a cong cu, tiéu chi danh
gia chat luong thuc thi cong vu.

- XAy dung céc thé ché td chirc va hoat
dong cong vu theo muc tiéu tang cuodng tinh
cong khai, minh bach, quan 1y nha nuée bang
phap luat trong Nha nuéc phap quyén xa hoi
chu nghia cua nhén dan, do nhan dan, vi nhan
dan. Pay la co so dé day lui tinh v6 cam, vo
trach nhiém, tham nhiing, lang phi mét cach
chu dong, tich cuc, hiéu qua. Huy dong su
tham gia cta nguoi dan, cia cac to chirc xa
hoi vao ¢ong viée nha nudce, giam sat, phan
bién xa hoi mot cach thiét thue ddi véi to
chire, hoat dong cia bd may nha nude va déi
vai can bo, cong chire trong thuc thi cong vu.

- Pé cao vai trd lam guong cia ngudi
lanh dao, quan 1y, ngudi dimg dau. Gido duc
cong chirc bang hinh thirc néu guong, ton
vinh cac gia tri, cac cdng chire thuc thi cong
vu ¢O trach nhiém, tdn tdm, nhanh chéng,
hiéu qua, nhdt 4 cac tdm gwong “Cén -
Kiém - Liém - Chinh; Chi céng - Vo6 tw”
duéi nhiéu hinh thire.

- Chu trong, khuyén khich tu dao tao, ti
tu dudng rén luyén pham chit dao dirc cua
nguoi can bg, cong chirc trong mot xa hoi
hoc tap, trong nén kinh té tri thire... Q)



