
KHOA HQC VA CONG NGHE VUNG KINH TE TRONG DIEM DBSCL 
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DiY MANH HOP TAC LIEN KET DU LICH 
• • • 

CUM cAc TiNH PHiA TAY 
vuNG DONG elNG sONG cltu LONG 

? ;; 

I. MO DAU 

~ ThS. PHAM THI HONG TAN, 
ThS. HUYNH THI KIM PHUQNG 

Trong Quy ho~ch t6ng th€ phat trign du ljch Viet Nam den nam 2020, t§.m nhln den 
nam 2030, d6ng bang song Cuu Long (DBSCL) duc;5c ho~ch dinh la mot trong 7 vung du l[ch 
trong digm. Trong d6 cvm du Heh phfa Tay DBSCL g6m cac tinh B~c Lieu, Ca Mau, S6c Trang, 
D6ng Thap, An Giang, H~u Giang, Kien Giang va thanh pho C~n Tho du'c;5c danh gia la khu 
vljc c6 ti~m nang l ien ket phat tri€n mc;mh me v§ du ljch. Nhi@u tlnh, thanh pho thuoc khu 
VljC nay trong thCJi gian qua da c6 quy hoc;tch, d@ an, ke ho~ch phat tri€n du lich . Tuy nhien, 
tien do thtJc hien den nay con ch~m; viec d~u tu, khai thac chua duc;5c ket n6i hieu qua theo 
ca'p do vung. 

Dg thuc dgy slj lien ket du lich tigu vung cac tlnh phfa Tay vung DBSCL phat tri@n hieu 
qua va b@n vung doi hoi cac dia phuong trong khu vljc DBSCL c§.n c6 t§.m nhln moi, cac giai 
phap toan dien, dang bo, huy dong toi da moi ngu6n Ive d@ phat tri@n b§n vung. Bai viet 
xin d~ xua't 3 giai phap chf nh sau day: (1) Thanh l ~p ung dl,mg (app) du lich lien ket cac 
tlnh B~c Lieu, Ca Mau, 56c Trang, 8Bng Thap, An Giang, H~u Giang, Kien Giang va thanh 
pho C~n Tha. (2) Cac tlnh c~n thao lu?n trong viec chon vi trf don vi di~u phoi lien ket du 
I jch .cho khu vljc, di~u ph6i nham t~o dong Ive phat trign dBng bo cho toan vung. (3) Cac 
dia phuong trong vung c~n dinh hlnh san ph&m du lich d~c tn.ing cua mlnh dg hlnh thanh 
chu6i I ien ket. 

, ~ ? , A 

II. THljC TR~NG PHAT TRIEN DU LICH CUA CVM PHIA TAY E>BSCL 

Theo Quyet dinh s6 2227 /QD-TTg v~ viec phat trign du I !ch DBSCL den nam 2020, 
t~m nhln den nam 2030 thl khu vljc DBSCL t6 chuc khong gian phat tri4n du lich theo huong 
tay va dong. Trong d6, khong gian du I ich phf a Tay DBSCL bao g6m thanh pho C~n Tho 
va cac tlnh: An Giang, Kien Giang, D6ng Thap, H?u Giang, 56c Trang, B~c Lieu va 
Ca Mau. Cvm lien ket nay c6 dien tfch khoang 23.978km2, chiern 59, 1 % dien tlch toan 
vung. Nhung canh quan d~c s~c, van h6a vung mi@n doc dao cua bon dan toe Kinh, Khmer, 
Hoa, Cham da hlnh thanh nen nhung san phgm du lich th(1 vL thu hut du khach . D~c 
biet khu vljc nay c6 he sinh thai da d~ng du<;c hlnh thanh tren cac di~u kien tl/ nhien v~ 
sinh thai , song nuoc, d6i nui, bign - dao. Day la the m~nh dg phat tri4n loc;li hlnh du lich 
sinh thai (DLST). 

Truong CDCD - D6ng Thap 
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Hinh 1: Cac tinh khu vvc d6ng bang song Cilu Long 

Trong nhung nam g~n day, luqng khach du lich trong va ngoai nlioc den voi DBSCL tang 
dang k~. Sau thang d~u nam 2018, t6ng luqt khach du lich den cac dia phuang thuoc cvm 
duyen hai phfa Tay DBSCL khoang 17,8 trieu lu<1t nguoi, chiem 76,4% trong t6ng luQt khach 
du lich den DBSCL. Trong d6, khach quoc te khoang 677 ngan luQt nguCli, chiem 42,8% trong 
t6ng so khach quoc te den DBSCL. Doanh thu tu du lich d~t gan 10.400 ty d6ng, chi em 76, 1 % 

t6ng doanh thu du ljch vung DBSCL (so lieu cv th~ (J bang 1). 

Bang 1: Bang thong ke h.!Qt khach va doanh thu tu du I ich (J DBSCL 

Nam 2016 Nam 2017 Nam 201 8 
(06 thang d~u nam) 

LLiQng khach den 28 trieu luqt khach Hem 34 tr ieu luQt Hem 23 trieu lu<1t khach 
DBSCL khach 

Luqng khach quoc te 2,5 trieu luQt khach 2,8 trieu luQt khach 1 ,s tr ieu luQt khach 

T6ng doanh thu 15 nghln ty d6ng 1 7 nghln ty d6ng 1 3 ngh In ty d6ng 

Cac dia phuang c6 ty An Giang, Can Tho, H~u Giang, Tra Tra Vinh, Ben Tre, 
le tang a'n tL!Qng v~ Ki en Giang, Ti~n Vinh, 86ng Thap, S6c Trang, D6ng Thap 
luQt khach Giang, 8 6ng Thap Can Tha 

Ngu6n: vietnamtourism.gov. vn 

Qua bang thong ke tren ta tha'y hoq.t dong du l ich cua c1,1m phfa Tay 8 BSCL da c6 
nhung buoc phat tri€n m~nh me. Mot so dia phuang c6 ty le tang a'n tu'Qng v~ lu'Qt khach den 
tham quan trong d6 c6 Tp. Can Tho voi nhung hoc;it dong du lich tra i nghiem cac gia tri song 
nuoc hay An Giang v6'i hoc;it dong du lich tam linh. 8~c bi~t, trong 6 thang dau nam 201 8, 
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hai dia phuong trong C~1m duQc Thu tuong Chfnh phu Quyet dinh phe duy~t Quy hoq.ch t6ng 
th~ phat tri~n 02 khu du lich Quoc gia: Nui Sam - An Giang va 8 at Mui - Ca M au. 8ay la di~u 
kien thu?n I Qi cho vi~c phat tri§n du I !ch cua m6i tlnh n6i rieng va Cvm phfa Tay n6i chung. 

Ngay 10/8/2018, tq.i TP. Bq.c Lieu, CL,Jm l ien ket hQp tac phat tri€n du lich phfa Tay 
8BSCL da t6 chuc hoi nghi so ket hoq.t dong 6 thang d~u nam va phuong huong nhi~m vl) den 
cuoi nam 2018. Cac nhi~m Vl) trong tam cua CL,Jm li en ket trong 6 thang cuoi nam bao g6m: 

- CL,J th€ h6a f)~ an "Xay dL,tng san ph~m du lich d~c thu Vung 8BSCL". Tri€n khai thl,ic 
hi~n Chuong trlnh lien ket, hQp tac giua CL,Jm phfa Tay DBSCL voi cac thi trliO'ng du lich 
trQng digm. 

- Tham dl,i "TQa dam lien ket, hQp tac phat trign du I ich Vung 86ng bang song Cuu Long 
giai doq.n 2017 - 2022". 

- Xac dinh vai tro di~u phoi trong hoq.t dong lien ket du lich cua Cl)m. 

- Vua qua Bo Giao thong v?n tai da c6 d~ xuat nhung danh mL,Jc, dl,i an lien ket vung 
8BSCL (xem bang 2). 

Bang 2: Danh mL,Jc cac dl,i an d§u tu phat tri§n 8BSCL theo thv tl,f liu tien 

TT Ten dl,i an Dia di§m T6ng muc d~t.J tu 

1 Olj an nang cap tuyen kenh ChQ Tlnh Ti~n Giang va Long An 1 .300 ty d6ng 
Gq.o (giai doq.n 2) 

2 Dl,i an d§u tu xay dl,ing H~ thong TP. C~n Tho, H~u Giang va 110 ty d6ng 
quan ly hang hai tau bi§n (VTS) tlnh Tra Vinh 
lu6ng song H~u 

3 Olj an tuyen N2 - My An - Cao Lanh Tinh Long An va tlnh 86ng Thap 4.500 ty d6ng 

4 Ol,i an xay dL,t tuyen cao toe Chau Tlnh An Giang, TP. C~n Tho, 40.000 ty d6ng 
8oc - C~n Tho - S6c Trang tlnh H~u Giang va t1nh S6c Trang 

5 Ol,i an tuyen Ha Tien - Rq.ch Gia - Tlnh Kien Giang, Bq.c Lieu 45.000 ty d6ng 
Bc;i.c Lieu 

Ngu6n: baodautu. vn 

Theo bang 2 ta thay, 8BSCL da c6 s~t d~u tu rat Ion nham dua du I !ch tro thanh di~m 
phat tri§n mui nhQn cho khu VL,IC. Cac dv an d~u tu' thu0ng la nham t6'i mvc tieu cai th i ~n h~ 
thong giao thong cua khu VljC f)BSCL, cac dv an nay giup noi li@n cac di€m du lich lq.i voi 
nhau va d~y mc,i.nh phat tri§n lien ket du lich cho toan vCmg nham hq.n che sl,i phat tri€n tU'ng 
dia phuong rieng le. 

Tuy nhien, v6'i s~t phat tri€n mq.nh me d1a khoa hQc - cong ngh~, d~c bi~t la cong ngh~ 4.0 
hi~n nay nen du lich dn ap dL,Jng cong ngh~ nay trong qua trlnh phat tri€n hoi nh~p (nhu tq.o 
app du lich trong lien ket cl)m). 

, ,, ,{! " ,.t ,, ? , "" ' ~ 

Ill. GIAI PHAP DAY M~NH LI EN KET DU L!CH CAC TINH PHIA TAY YUNG DONG 
~ A ') 

BANG SONG CUU LONG 

£)~tang cu0ng lien ket phat tri€n du lich cac tlnh phfa Tay 8BSCL mot each ch~t che, 
d6ng bo bai viet xin d~ xua'"t mot s6 giai phap sau day: 
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3.1. Thanh l~p ung dt,mg (app) du ljch lien ke't tlnh 06ng Thap va cac tlnh phia 
Tay DBSCL 
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Hinh 2: Ban d6 lien ke't du lich cac vung trong khu VlfC 

Du lich n6i chung va quan h~ giaa khach hang va nha cung ung dich vt,1 da thay d6i dang 
k~ khi bu0c vao thai dq.i cong ngh~ so - nai ma nhang ch ie'c di~n tho9i thong minh hay may 
tfnh bang d6ng vai tro VO cung quan trong. Ne'u khach du I ich cai ung dt,1ng du I ich vao may, 
nhan vao dia d i€m du lich la 1 trong cac tin h phfa Tay, ban d6 se hi~n thi sl,1 ke't noi tat ca 
cac tlnh phfa Tay l~i nhu hlnh phfa tren. Sau d6 khach du lich click vao dia di€m du lich t~i 
1 tinh .ch~ng h~n nhli tlnh An Giang, ban d6 se hi~n thi dia di~m tham quan chfnh ding nhli 
nai &, nha hang, va cac di~m d.;lc bi ~t ding nhli d.;lc san cua khu vl,ic. Thong tin chi tie't duoc 
mo ta trong hlnh phfa tren. T9i tinh D6ng Thap da c6 cac ph~n m~m du lich ch~ng h.;ln nhu 
ph~n m~m th6 dia du I ich, ... Cung cap cac thong tin chi t ie't cho khach tu dia di~m th am quan 
trong khu vl,ic t1nh, cac dia digm an uong, nha hang, khach sq.n, cac lo9i d.;lc san, cac tour du 
I ich, cac khu vui chai giai trf, ... 

9 0 ~:: 7 J- - ·:~c 

Hinh 3: Thong tin app v@ dia d i ~m du lich tq.i tinh D6ng Thap 
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8 ?c bi~t khi khach du l!ch c~n quan tam den dia di€m nao c6 th€ click chu(lt vao d!a 
di€m d6 se hien ra chi tiet. Vf dv hlnh ben duoi hi€n thi d ia d i4m tham quan nha c6 Huynh 
Thuy Le t(,li Sa 8 ec, tlnh 8 6ng Thap. Ngoai radon vi quan ly du lj ch c~n cung cap thong tin 
tren website nhu s6 dien tho9i c~n I ien lc;lc d€ I ien he dang ky tour va trao d6i cac thong tin 
chua r6 v@ cac dia di€m du lich. 

Tuy nhien day chi la app cho khu du lich rieng cua t!nh 8 6ng Thap. 8 4 nang cao lien 
ket du ljch cvm thl app nay c~n thvc hien rong hon ngoai dia di€m du ljch cua tlnh 06ng 
Thap c~n mo rong them cac dia di4m du li ch cua tat ca cac tinh phfa Tay con 1<,i i. Neu cac 
tlnh trong khu v~tc th6ng nhat thvc hien d6ng b(l giai phap nay se la buoc ngo~t Ion d~y m9nh 
sv lien ket phat tri€n d6ng bo du lich ti4u vung, d~y m(,lnh sv phat tri €n b@n vang du lich theo 
huong cong nghe 4.0. Du khach trong va ngoai nuoc d@u c6 th@tiep c~n cac d!a di€m du lich, 
tlm kiem thong tin, lien he kip thoi cho tour du lich mi~n tay cua ml nh. Ngoai ra ph~n m~m 
c~n c6 2 loq_i tieng g6m ca tieng Viet va t ieng Anh. 

3.2. Thanh l~p don vj di~u phO'i du ljch cua vung phia Tay: 

8 € thvc hien viec l ien ket du lich cac dia phuong hieu qua thl van cM tien quyet la thanh 
l~p don vi di~u phoi. Dan vi nay nhli mot nh<,ic truong c6 vai tro quan ly, ki€m tra, giam sat 
viec thvc hien cac tour du lich va lien he khach hang. Ngoai ra day cung la don vi dung ra chu 
trl ph6i hQp giua cac tTnh 1<,ii voi nhau, I ien he voi cac bo nganh, don vi cua khu vljc va Wng 
dia phlicmg xay dljng ke ho(,lch ho(:lt dong va dinh hliong phat tri4n lien ket vung, cung nhli 
xay dLJng cache, chfnh sach phat tri €n cho cl,lm lien ket phfa Tay. Don vi di~u ph6i la dong 
Ive quan trong giup phat tri€n du lich cha toan cl,lm va la dong ILJc d~ cac tlnh tang cuong lien 
ket phat tri €n dang b(), chuyen nghiep hon. 

•:• Nhi~m VlJ chlnh cua don vj di~u phfli la: 

- 8 on vi di~u ph6i c6 nhiem v1,1 phan c6ng c6ng viec cho huong d§n vien, tiep nh~n thong 
tin v@ cac chuang trlnh du lich, v~ yeu c~u cua khach. Ben C<,inh d6 don v i di ~u phoi con c6 
nhiem vv di@u phoi nhCtng nguoi di~u khi€n phuong tien dua don va phvc vv khach. D~c biet 
day cung la clan vi c6 chuc nang nh~n va giai quyet nhung thac m~c hay khieu nQ. i cua khach 
sau khi ket thuc tour. 

- Dan vi di~u ph6i ding c~n ket n6i cac w kien, ho<,it dong quang ba, xuc tien phat tri€n 
du lich t9i cac d!a phuang trong vung. 8~ xuat cac y kien d€ d i@u hanh quy trlnh du l!ch t6t 
hon, c~p nh~t thong tin va bao cao ket qua ho9t dong v~ cho cac tlnh . 

8 on vi di~u ph6i nay nen d?t (J cac tlnh, thanh ph6 Ion trong ct,Jm, noi c6 lu·ong du khach 
nhi~u d€ tien cho viec thvc hien cong viec di@u phoi va quan ly tour, kip thoi c~p nh~t tlnh 
hlnh thi trliong va chuyen mon, tien lien h~ c6ng vi~c voi cac ban chuc nang. 

3.3. Xac djnh san ph~m du ljch trQng di~m cho tung dja phu'ong. 

San ph~m du lich duQc Lia chuong h i~n nay la lo<,ii hlnh du lich sinh thai. Do d6 khu vljc 
phfa tay c~n chu trong phat tri€n du ljch si nh thai san c6 (J dia phliong g6m cac ho<;lt dong du 
lich sinh thai, du ljch van h6a, tham quan trai nghi~m lang ngh~, dai s6ng cua n@n van h6a 
nong ngh iep lua nu'oc gan voi I ~ hoi van h6a cua Cu' dan dia phuang. 8?c bi~t la h(:ln ch~ SLj 

trung l~p, tang tf nh ha'p d~n cua tuye'n, nha'n m(,lnh th @' m(,lnh rieng cua tung dia phuang ma 
khai thac, tranh phat tri ~n theo huong d9i tra, khong c6 trong tam, trong di§m. 

- Cv thg d6i voi khu vljc Ki en Giang, Ca Mau, B<,ic Lieu dn d&y m(;lnh khai thac du ljch 
bign dao. D~c bi~t B')c Lieu c~n d~y m<;lnh gia tri I ich sU' rieng cua dia phu'ong la don ca tai 
tu a B9c Lieu. 
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Anh: Nguyen Van Bien 000392 Anh: Tac gia E>ang Huynh - Bao Can Tho 

Hinh 4: Du lj ch bi~n tq. i Ha Tien va don ca tai tu (J 89c Lieu 

- 8 oi v&i An Giang: du l!ch tam linh va ljch su 

- 8 oi v&i Can Tho, H~u Giang: du lich sinh thai trai nghiem cac gia tr! song nu&c 

? - " Anh: Khang Nguyen Anh: ST 

Hinh 5: Chua Long 8uc - Tan Chau va khu du lich Chq n6i Nga Bay - H~u Giang 

- 56c Tr~ng : du ljch van h6a Khmer Nam b9 

Qua d6 cac tlnh, thanh pho can biet the m9nh cua dia phucmg mlnh va can khai thac 
tai nguyen d~c trling nhat d~ da dq.ng di~m den trong vung. 8~c bi~t la cac san ph~m du l!ch 
Cua tUng dja phu'Ong can dLiQC lien ket lc;ii thanh mot Cl,lm trong khu Vl/C tlt nha hang, lu\.l tru, 
di~m tham quan ... d& dap ung nhu du cua khach du l jch. 

,.., " ' ,..., 
IV. KET LU~N VA KIEN NGH! 

8€ khach du lich biet den di&m du ljch c1,1m phfa Tay 8BSCL thl can cung cap thong t in, 
quang ba du I !ch. 8€ lam dLiQC di@u nay voi Sl/ ung d1,1ng ceing ngh~ 4.0 trong phat tri~n du I jch 
thl thanh l~p phan m€m ung dl)ng app lien ket cac dia phuong lq.i. App nay se th~ hien chi 
tiet thong tin v§ tour, v€ nai ova di~m n6i b~t tung dia phucmg. Tiep theo cac t1nh trong cl)m 
can nhat quan trong chien lu'QC va chfnh sach, can mot tieng n6i chung giO'a cac dja phu'ang. 
C5n thanh l~p mot don vi chu quan d~ xay dlfng cac ke ho(;lch chi en lliQc, I ien ket t~p huan 
ngu6n nhan l~tc quan ly nha nu'oc v~ du l jch, b6i duong ky nang ngh~ du l jch cho doi ngG lao 
dong trong Cl,lffi, tranh tlnh trc~ ng hoc;it dong roi rc;ic tl/ phat. Cac tlnh can thliO'ng xuyen trao d6i 
thong tin kinh ngh i ~m chuyen mon v~ du lich va quan ly du lich, d6ng thoi nhat quan thlfc 
hien san ph~m du lj ch d~c trung la cac khu du ljch sinh thai d~c trling cua dja phuang. Muon 
nhli the cac ca quan chfnh quy~n dja phuang can h8 tr(J va khuyen khfch cac don vi du ljch 
lien ket lq.i va hq.n che toi da Sl/ phat tr i&n rieng le tl/ phat. 

Mong r~ng cac d@ xuat giai phap 0 tren c6 th@ kh~c pht,Jc du'Qc nhCtng hq.n che hien c6 
cua du lich Cl)m vung 8 BSCL. 
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