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Thi truong béo hiém Viet Nam
suv gan 30 ncim doi méi va tinh can thiet
ip dung chuan muc quoc te

dat dugc nhiéu thanh tuu, déng thai cling con nhiing van

dé can tiép tuc hoan thién nham dap (ing cac yéu cdu méi
trong boi canh hoi nhép. Bai viét khai quat thuc trang va cac
van dé dat ra doi vdi thi trudng bao hiém Viét Nam, dua ra cac
chuin muc quéc té vé bdo hiém duoc cac nudc trén thé gidi ap
dung va Viét Nam can huéng tdi.

S au gan 30 nam déi mdi, thi trudng bao hiém Viét Nam da

1. Thure trang thi truedng bio hiém Viét Nam sau gan 30
nam doi méi

Su phat trién d6i m&i cua thi trurong bao hiém Viét Nam duge
- dénh du bang Nghi dinh s6100/ND-CP ngay 18/12/1993 ctia Thi
tuéng Chinh phu vé kinh doanh bao hiém. Nghi dinh d3 tao khung
& phap 1y diu tién cho viéc hinh thanh thi trudng béo hiém da

-~ “——dang v&i cac chi dau tu tham gia thi trudng thude moi thanh phéan

kinh té, mé rong ndi dung, pham vi hoat dong kinh doanh bao
hiém, xéc dinh vi tri va vai trd cta co quan quan 1y nha nudc vé
béo hiém.

So véi thoi ky trude doi méi, thi trudmg bao hiém Viét Nam
da ¢6 nhiéu thay doi, timg bude thé hién duge vai tro 14 “tim 14
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chén” trude cde rii ro tai chinh, gitip cac t6 chire, c4 nhin tham
gia bao hiém 6n dinh san xuét - kinh doanh va cudc séng, 14 kénh
huy déng von dai han, hitu hiéu cua nén kinh té, gép phén thye
hién dwong 16i phat trién nén kinh té thi truong dinh huéng xa
hoi chu nghia.

Co cdu thi treong

Truéc nam 1993, thi trudmg bao hiém Viét Nam chi c6 duy
nhat mét doanh nghiép bao hiém thude s& hiru ciia Nha nudc la
Bao Viét. Sau gin 30 nam, tong sé doanh nghiép hoat dong trén
thi trirdmg bao hiém da dugc nang Ién 64 doanh nghiép trong nim
2019, thuge day di cac thanh phin kinh té. Doanh nghiép nha
nude timg bude duge co cau lai, ¢d phin hoa theo Ludt Doanh
nghiép; co ciu thanh phan kinh té tham gia hoat déng kinh doanh
bao hiém chuyén dich di méi, cac hinh thirc hop tic duge hinh
thanh phi hop vai co ché thi truong.

San pham bao hiém dugc phat trién theo huréng ngay cang da
dang va linh hoat, thuc hién cho tat ca 7 nghiép vu bao hiém nhan
tho, 11 nghiép vu bao hiém phi nhan tho va nghiép vu bao hiém
strc khoe, dap (mg nhu ciu bao hiém da dang ciia céc 6 chire, ca
nhan, gop phan cho chinh sach an sinh x3 hoi. Pén nay, tong sb
san pham bao hiém trén thi truong 1én t6i gan 1.300 san pham;
trong d6 co trén 850 san pham bao hiém phi nhan tho, 450 san
pham bao hiém nhén tho.

Quy mo thi trieong

Trong gﬁn 30 ndm qua, thi treong bao hiém da dat toc do tang
trudng an tugng so voi thor ky trude ddi méi, déng gép ngdy cing
I6n vao GDP, Chi sau 3 nam thyc hién d6i méi (ndm 1996) quy
mé thi trudng bao hiém da tang gip 2 1an, dong gop vao GDP
0,49%. Giai doan 1996 - 2005, mdc du cung chiu tac dong clia
khing hoang tai chinh khu vire (1997 - 1999), thi trudng bao hiém
van duy tri tbe do ting truong kha quan, quy mé thi trudng ting
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gép 10,5 lan so v6i 10 nam trude d6 (dong gop 1.85% vao GDP).
Trong giai doan 2005 - 2015, thi truong bao hiém timg buée
chuyén ddi ting truéng tir chiéu rong sang chiéu sau, toc do ting
truong chim lai nhung van dat ting binh quan 18,6% (dong gop
vao GDP 2,02%). Nhirng nam 2016 - 2018, toc do tang truong
binh quan tang 23,9%/nam (dong goép 2.9% vao GDP). Nam
2019, téng doanh thu phi bao hiém toan th truong 8 thang dau
ndm dat khoang 100 nghin ty dong, ting 23,6% so véi cing ky
nam 2018. Tinh riéng linh vuc bao hiém nhan tho, 9 thing nim
2019, tdng doanh thu phi ctia cdc doanh nghiép bao hiém udc ting
24,5% so voi cung ky nam 2018,

On dinh kinh 1 - xa hgi

Trude nam 1993, sb tién thi truomg bao hiém déu tu tro lai
nén kinh té 1a con s6 0, thi chi sau 6 nam, con s6 nay da ting én
hon 2,6 nghin ty dong. Dic biét, trong giai doan 2000 - 2007, thi
trudng bao hiém Viét Nam ting trudng manh, s6 tién nganh bao
hiém da huy dong dé dau tu tro lai nén kinh té tang manh. Nam
2007, sb tién dau tu tro lai nén kinh té cta thi trudng bao hiém
dat hon 46,5 nghin ty dong, ude ting 52% so v6i nam truée. Thi
truorng bao hlcrn datro thanh kenh huy dong von dai han huu higu
cua nén kinh té, v6i tong s tien dau tu tro lai nén kinh té nim
2018 dat gan 321,2 nghin ty dong (twong duong 5.8% GDP), chu
yeu duoc d4u tu vao cac chucmg trinh, du 4n 16n cua Nha nudéce.
Nam 2019, trong 8 thang dau nam céc doanh nghiép bao hiém da
dAu tu tro lai nén kinh té wc dat 366,9 nghin ty dﬁng, tang 26,5%
50 v6i clng ky ndm 2018. Tinh riéng linh virc bao hiém nhan tho,
9 thang nam 201 9 tong sb tién cic doanh nghiép bao hiém déau tu
trd lai nén kinh té 1a 327,9 nghin ty dong, tang 24% so v6i cung
ky ndm trude, chiém 88,6% tong ngudn von dau tu trd lai nén
kinh té cua thi trudng bao hiém.

Dic biét, tong s tién ma cac doanh nghiép bao hiém da boi
thuong va chi tra tang nhanh, tir 120 ty dong vao ndm 1993 lén
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hon 38,5 nghin ty dong vao nam 2018 (tang hon 321 lan). Trong
8 thang dau nam 2019, cic doanh nghiép bao hiém da chi tra
quyén lgi bao hiém udc dat 25,3 nghin ty déng, ting 8,6% so voi
cing ky ndm 2018. Tinh riéng linh vuc bao hiém nhan tho, 9
thang ndm 2019 cac doanh nghiép bao hiém da chi tra tién bbi
thudng va bao hiém hon 14,4 nghin ty dong.

Thé ché, chinh sach

Qua gin 30 nam thyc hién d6i méi, thé ché, chinh sach phat
trién thi trirdng bao hiém da dat duge nhimg thanh tyu quan trong,
Pén nay, hanh lang phap Iy cho hoat dong kinh doanh bao hiém
da dugc xiy dung kha hoan chinh, véi Luat Kinh doanh bao hiém
(ban hanh nam 2000), Luét stra d6i, bé sung Luét Kinh doanh bao
hiém (ban hanh nam 2010) va hé thong cac vin ban huéng din
thi hanh Luat. Sau khi sira di bd sung Luat Kinh doanh bao hiém
ndm 2010, hang loat vin ban quy pham phép luat va huéng dan
da duge ban hianh nham tao méi truong, nén tang phap 1y thuén
lgi cho sy phat trién cua thi truomg. Trong giai doan 2011 - 2017,
da c6 37 vin ban quy pham phép luat gom 7 nghi dinh, 4 quyét
dinh ctia Thu tuéng Chinh phu, 26 thong tr cua Bo Tai chinh da
dugc ra soat, stra d6i, bo sung va ban hanh méi. Tir dau nam 2018
dén thang 3/2019, Bo Tai chinh d trinh Chinh phui 5 nghi dinh
va 1 quyét dinh; dong thoi ban hanh 2 thong tu. Cac quy dinh
phép ludt vé bao hiém da dan x6a bo rao can va phan biét dbi xir
ddi véi cac doanh nghiép bao hiém ¢6 vén dau t nude ngoai, tao
su binh dang cho cic doanh nghiép bao hiém thudc moi thanh
phén kinh té tham gia hoat dong trén thi truomg, tién gin dén céac
thong 1€ ctia quoc té, dap tmg yéu ciu caa nén kinh té hoi nhap
ngdy cang sdu rong véi thé gidi.

Bén canh do, cac hoat dong hop tac qudc té vé bao hiém ciing
duge mo rong. Co quan quan 1y bao hiém Viét Nam (Cue Quén
ly, gidm sat béo hiém, B Tai chinh) di tré thanh thanh vién ctia
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Hiép hoi quoe t& Cac nha quan 1y bao hiém (IAIS) va Dién dan
Céc nha quan 1y bao hiém ASEAN (AIRM); trao d6i kinh nghiém
va ting cudng hop tac, su tro gitp k¥ thuit caa céc t6 chire quéc
té nhu Ngan hang Thé gigi (WB), Ngin hang Phit trién chau A
(ADB), T6 chirc Hop tac kinh té Thuy S§ (SECO)...

2. Nhirng van dé dit ra dbi véi thi trwomg bao hiém
Viét Nam

Qua gan 30 nim d6i méi, dén nay thi truomg bao hiém vin
con mdt s6 van dé tf)n tai can tlép tuc chuyén doi, hoan th1¢n nhim
dap (mg cac yéu cau d6i méi cua thi truong trong béi canh hoi
nhép quéc té ngdy cang siu rOng va su phat trién da dang, phic
tap cua cac san pham bao hiém.

Quy mé thi truong con nho so voi nhiéu mede trén thé giéi
va chwa twong xing véi tiém nang

Hién nay, quy mo doanh thu phi bao hiém tinh trén GDP cua
thi truomg bao hiém Viét Nam khoang 2,9%, con khoang cich so
véi muc tiéu tong doanh thu nganh bao hiém dén nam 2020 dat
3 - 4% GDP da dugc Chinh phu dé ra tai Chién luoc Tai chinh
dén nam 2020. So véi mét s6 quf)c gia trong khu vure va trén thé
gidi thi quy mo thi truong bao hiém cta Viét Nam van con kha
khiém ton, thap hon so véi mirc trung binh cua khéi ASEAN
(3,55%), chau A (5,37%) va thé gidi (6,3%) trong nim 2017,

Bén canh d6, do quy mé thi truong chua 16n trong khi s6
lugng doanh nghiép bao hiém, s6 lwgng chi nhanh, cong ty thanh
vién lién tyc gia ting da dan dén tinh trang canh tranh thiéu linh
manh (nhu ha gia phi, mo rong diéu khoan diéu kién bao hlem
ha mtrc khau trir, tang hoa héng va ho trg dai 1y, tang chi phi tiép
khéach giao dich dé 161 kéo khach hang, dich vu bio hiém...), ¢6
thé lam ting nguy co rui ro d6i véi thi truong bao hiém néi riéng
v th trudng tai chinh n6i chung néu thiéu cac cong cu quan 1y
va giam sat hi¢u qua.
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Hé thong phap lugt vé kinh doanh bao hiém tuy da twong doi
ddy di, nhung van can tiép tuc hoan thién

Céc van ban phap 1y hién nay dugc xay dung trén co s& cia
Luat Kinh doanh bao hiém nim 2000. Tuy nhién, thoi gian qua
thi truong bao hiém néi riéng va thi truong tai chinh néi chung
da ¢6 nhiéu thay d6i, mot sé quy dinh ciia Ludt Kinh doanh bao
hiém da khong con phi hop. Trong qua trinh thi truomg bao hiém
van hanh da phat sinh mét s6 van de méi chua duqc Luat Kinh
doanh bio hiém bao quat hét nhu cau cia thyc té nhu quy dinh
vé hoa hong bao hiém, dich vu bao trg bao hiém, quan tri doanh
nghiép.... Bén canh d6, mot s6 quy dinh vé kinh doanh bao hiém
chua co su déng bo cua hé thong phap luat lién quan, c6 anh
huéng téi hoat dong ciia doanh nghiép bao hiém.

Phan khiic khai thac béo hiém chwa dong déu

Céc doanh nghiép bao hiém da chi dong hon trong viée da
dang hoa danh muc san pham bao hiém, tuy nhién phan khtc khai
thac bao hiém con chua dong déu, cac doanh nghiép bao hiém
chu yéu tap trung khai théc tai cac thanh phd 1ém va cac doi tugng
¢6 thu nhap cao. Cac san pham bao hiém danh cho nguéi thu nhip
lhap, hogc khu vuc nong thon, chua duge cac doanh nghiép bao
hiém cha trong phat trién, boi nhirg san pham nay thudmg chiu
ty 1¢ rui ro cao.

Co ché quan Iy va gidm sat chua theo kip va dap tng duoc
diéu ki¢n phat trién va xu huéng ctia thi truong bao hiém

Hién nay, co quan giam sat Viét Nam dang nghiéng vé
phuong phap giam sat tuin thu. Phuong phép nay dugc danh gia
la chua coi trong thoa dang cong tac giam sat trén co sO rai ro va
du bao, canh bao sém.

Néng hee quan tri, diéu hanh ciia cdc doanh nghiép bao hiém,
nhit la cac doanh nghi¢p bao hiém trong nuée con yeu

Mot sé doanh nghiép bao hiém phi nhén tho van dang ap
dung md hinh quén 1y phi tip trung, phan cép, hé thong cong nghé
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thong tin chra duge dau tu ding mie, din dén nhimg i ro tiém
an trong qua trinh hoat dong... Trong b6i canh Viét Nam ngay
cang mé cira hdi nhap, thi truong bao hiém c6 nhiéu co hoi dé
phat trién, tuy nhién, cac doanh nghiép bao hiém trong nude ciing
s gap nhiéu thach thirc, kho khan, dic biét 1a phai d6i mat véi
sirc ép canh tranh giira cac doanh nghiép bao hiém trong nudc véi
céc to chirc bao hiém & nude ngoai von ¢6 nhiéu kinh nghiém va
wu thé vuot trdi.
3. Chuin myc quéc té cho bio hiém

Hién nay khong chi cdc qudc gia c6 thi truong bao hiém phat
trién manh, lau doi ma cac quﬁc gia khu vue chau A, Pong Nam
A (nhu Nhat Ban, Trung Qudc, Singapore, Thai Lan...) trong quéa
trinh danh gid, gidm sat doanh nghiép bao hiém dua vao cac
nguyén tic chung vé giam sat bao hlem do [AIS ban hanh, thuong
xuyén tham chiéu dén tiéu chuan vén bao hiém toan cau dya trén
roi ro (ICS) va tiéu chudn Solvency I dé xay dung tiéu chi clia
qudc gia minh. Ngoai ra, dé ting tinh minh bach, hiéu qua so sanh
trong viéc danh gia doanh nghiép bao hiém, phan lon cac quic
gia da su dung chuén muc bao cdo tai chinh quéc té (IFRS).

Tiéu chudn von bdo hiém toan cau dwa trén rii ro (!CS)

Hoat dong giam sat bao hiém dya vao cac nguyén tic chung
vé giam sat bao hiém dugc quy dinh cu thé trong “cac nguyén tic
16i trong giam sat bao hiém™ (ICP), do IAIS ban hanh. Cac
nguyén tic ndy xay dung mdt khung khé phép 1y cho hoat djng
glam sat, xac dinh chu thé dugc giam sat va cung cap mot khuon
khé chung dé TAIS xdy dung cic chudn myc quée té. Théng
1072011, TAIS da thong qua 26 ICP sira d01 voi ky vong xay dung
hé thong gidm sit bao hiém méi, cung cap mot khudn kho duge
chap nhén trén toan cau ddi voi quy dinh giam sat cua nganh bao
hiém, 4p dung cho giam sat bao hiém trong tat ca cac khu vue
phap 1y, duge Ngan hang Thé gidi va Quy Tién té Quéc té sir dung
trong Chuong trinh danh gia nganh tai chinh (FSAP).
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Ngoai ra, IAIS dang xay dung khung chung cho viéc gidm
sét cdc tap doan bao hiém qudc té (ComFrame). ComFrame c6
muc tiéu thiét 1ap mt khudn khé toan dién cho cac co quan gidm
sat dé giai quyét cac hoat dong toan tap doan va rii ro cia cac tap
doan bao hiém hoat dong qubc té (IAIG) va ciing dat nén ting
cho su hop tac va phdi hop gidm sat t6t hon. Theo ké hoach,
ComFrame bao gom ca phién ban ICS 2.0 duoc hoan thién, thong
qua vao cudi ndm 2019 va sin sang trién khai béi cac thanh vién
[AIS trong nam 2020.

Tiéu chuan von Solvency IT

Solvency Il 1& mot huéng dan chung vé mé hinh quan 1y,
gidm sat doanh nghiép bao hiém do Nghi vién chau Au (EP) ban
hanh nam 2009, dugc trién khai tai tat ca quoc gia thanh vién tir
ngdy 01/1/2016, dbi voi tat ca cac doanh nghiép bdo hiém va tai
bao hiém. Dén nay, céc qudc gia ngodi chau Au (nhu Hoa Ky,
Bermuda), cac quéc gia khu vire chdu A Théi Binh Duong, chau
A da c¢6 dong thai diéu chinh nhitng quy dinh giam sét bao hiém
theo tiéu chuin ctia Solvency 1I.

Solvency I1 dua ra céc yéu cau than trong phit hop véi timg
riii ro cy thé; thic day tinh minh bach, so sanh, dénh gié va kha
ndng canh tranh trong linh vuc bao hiém. Khung dénh gia
Solvency I bao gém 3 thanh phén tru c6t dai dién cho 3 linh vyuc
giam sat khac nhau: (i) Céc yéu cau vé dinh luong (yéu cau von);
(i1) Hoat dong gidm sat va quan tri rai ro ndi b (dinh tinh); (iii)
Biéo cdo va cong bo. Nhimg yéu cau trong 3 thanh phan nay déu
tao sy linh hoat va phu hgp nham thiic ddy manh mé vin hoa quén
tri rai ro ndi bg, gitip cac nha quan 1y phan tng linh hoat dé thay
d6i cac tinh hudng. Gibng nhur quy téc Basel danh cho ngan hang,
Solvency II tiép cin van dé tir goc dd rii ro tiém tang, tirc 1a doanh
nghiép cang nhiéu rui ro thi cang phai cin trong ép dung bién
phap phong ngtra.
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Chudn muyc béo cdo ké todn quéc: té (IFRS)

Tir niim 2005, nhiéu nudc trén thé gi6i da st dung IFRS do
Uy ban Chuin muyc ké toan qudc té ban hanh. Dén nay IFRS da
tr& thanh ngén ngir ké toan chung pho bién nhat trén toan céu.
Két qua thong ké cua IFRS.org tinh dén thang 4/2018, c6 144
quoc gia va ving lanh tho (87%) trong 166 quoc gia va vung lanh
th6 duge khao sat da bat budc st dung chuén muc IFRS. Phan
l6m trong nhom 22 quée gia va viing lanh thd con lai da cho phép
hogic dang trong 10 trinh trién khai ap dung IFRS. C6 7 quéc gia,
trong d6 c6 Viét Nam, dang sir dung chuan muc ké toan riéng.
Theo tai liéu ciia Uy ban Chudn myc ké toan qudc té (IASB), dén
nay da cé 131/143 qude gia va ving lanh thd (chiém ty 1 93%
cac nudc duge IASB khao sat) cho phép ap dung IFRS duéi cic
hinh thirc khic nhau. Trong dé, c6 119/143 (83,2%) qudc gia va
ving lanh thd da yéu cau bat budc st dung cac chuan muc cua
TFRS d6i vai tat ca, hodce hau hét cac don vi ¢6 loi ich cong chiing
trong nude. Viét Nam 1a mot trong 50 it quéc gia chua ap dung
IFRS cho viéc lap va trinh bay bdo céo tai chinh.

Trong diéu kién nén kinh té thi trudng hién dai va hdi nhap
quéc té thi viée st dung ngén ngit ké toan toan cau IFRS la diéu
rat quan trong va can thiét. IFRS 17 la mét chudn muc béo céo
tai chinh quéc té toan dién trong viéc xdy dumg khuén kho ké ton
thong nhat cho tt ca céc loai hgp ddng bao hiém; dua ra 3 mé
hinh danh gi4 12 m6 hinh chung, md hinh phan b phi bao hiém
va mb hinh phi dao dong... gitip cung cip c4c thong tin minh bach
hon vé tinh hinh tai chinh, cfing nhu céc rii ro ctia doanh nghiép
bao hiém. I[FRS 17 bat dau duoc ap dung tir ngay 01/01/2022.

Dinh Ngoc Linh
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