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Tom tat: Tren co so phan tfch kinh nghi~m ve tuyen d1.,mg c6ng chuc a mqt so nUoc tren 
the gioi, bai viet de xudt mqt s6 nqi dung c6 the v?n dl.)ng de dam bao tfnh c6ng khai, minh 
b?Ch, khach quan trong tuyen dl.)ng c6ng chuc, vien chuc a Vi~t Nam, nhU: ung d1,1ng m?nh me 
c6ng ngh~ thong tin, xay dl,lng ngan hang de thi, de cao y thuc trach nhi~m cua ngUCii lam c6ng 
tac tuyen dt,mg, tang cUCing kiem tra, thanh tra, giam sat vi~c tuyen dl.)ng. v. v. 

Til khoa: C6ng khai; c6ng chtlc; kinh nghi~m tuyen d1,mg; minh b?ch; tuyen dvng; vien chtlc. 
Abstract: Based on analyzing the experience in the employment of civil servants in some 

countries in the world, this paper suggests some solutions to be taken to ensure the publicity, 
transparency, and objectiveness in the employment of civil servants and public servants in 
Vietnam, such as promoting the application of information technology, setting up test banks, rais
ing the recruiters' awareness of responsibilities, strengthening the examination, inspection, and 
supervision of recruitment activities, etc. 
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1. Kinh nghi~m dam bao cong khai, 
minh b~ch, khach quan trong tuy~n dl,mg 
c6ng chac, vien chac cua mc;>t so quoc gia 

M6i qu6c gia tuy c6 nhCtng nguyen t~c 
tuyen d1,mg cong chuc, vien chuc rieng, phi.) 
thu9c vao d~c diem co ban cua b(> may nha 
nlioc, nen hanh chfnh quoc gia cung nhu d~c 
trung cua thj trllong lao d(>ng (j moi nuoc; 
song c6 diem giong nhau Ci hai hinh thuc 
tuyen d1,rng mang tfnh pho bien la t~p trung 
va phi t~p trung. 

Hinh thuc tuyen d1.,rng t?p trung la vi$c 
tuyen dl)ng do m¢t co quan dau moi ve nhan 
st,t chu tri. Co quan nay c6 nhi$m v1,1 ph1,1 
trach tat ca cac khau tuyen dt,rng, nhll: dang 
thong tin, nh~n dang ky, ra de thi, cham thi, 
lt,ta chQn thf sinh cho cac don vj cap duoi, va 
nhu v?y, se chi c6 m9t dau moi de dam bao 
cong khai, r:ninh bc;ich, khach quan trong qua 

(*) Vi~n Khoa hQc to chuc nha mJ<Jc, 8¢ N9i v~ 

trlnh tuyen dl)ng; dam bao trach nhi$m giai 
trlnh khi c6 yeu cau w phfa nha nuoc ho~c dl.1 
lu?n xa h9i. 86 la Liu diem noi b?t nhat trong 
vi$c dam bao cong khai, minh bc;ich, khach 
quan trong tuyen dl)ng cong chuc, vien chuc 
cua hinh thuc nay. 

Tuyen dl,rng phi t~p trung la tuyen dl)ng 
trt,tc tiep ho~c tuyen dl)ng theo vj tri cong vi$c. 
Cac co quan tuyen d1,1ng nhan sl,I thuong la 
nhung don v j thl/c hi~n co che ti/ chu hoan 
toan, khi CO nhu cau Ve nhan Slj th] se tlj dang 
thong tin tuyen dv ng vao vi trf dang thieu va w 
quyet djnh hinh thuc tuyen d1,mg. Xet w khfa 
cc;inh dam bao cong khai, minh b<;ich, khach 
quan th] hlnh thuc nay c6 liu diem la dam bao 
tuyen dt,Jng theo dung yeu cau cua ban mo ta 
cong vi$c va khung nang lt,tc cua vj trf vi$c 
lam, ling Vien nao khong dap ung dlic;IC Se bj 
loc;ti ngay W qua trlnh tuyen dl)ng so b9 (xet 
ho so) den tat ca cac khau con lc;ii cua qua 
trlnh tuyen dvng. 
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Hinh thuc tuyen d1,mg cong chuc, vien chuc 
a VLfdng qu6c Anh va Hoa Ky la SI/ ket h<;lp 
giUa h~ thong tuyen dt,mg t?p trung (doi voi 
nhan Sl,( Cao cap ho~C Cho cac Vi trf thua hanh) 
va tuyen d1.,mg phi t~p trung (d6i voi cac vj trf 
Cong Chuc cap thap ho?c cac Vj trf CO trinh dQ 
chuyen mon di;ic thu) . Tuy nhien, cho du tuyen 
dt,mg theo phUdng thuc nao thl vi~c tuyen dt,rng 
cong ChUC, Vien ChUC deu di/a tren 2 nguyen 
t~c cd ban: 

M~t la, nguyen tac blnh aJng, nghTa la moi 
cong dan c6 du dieu ki~n deu c6 quyen blnh 
d~ng tiep c~n den ho9t d¢ng cong vt,J , We la tat 
ca cac cong dan deu c6 the nh~n dtf<;lc vi~c 
lam trong cac Cd quan nha nude neu ho dap 
ung dllQC cac yeu cau theo quy djnh CUa lu?t 
phap Va yeu cau Cl,l the CUa Vj trf Cong vi~C can 
tuyen d1,1ng. 

Hai la, nguyen tac phu hqp, We la cac Cd 
quan nha nllOC phai dam bao tuyen dt,.ing dll(JC 
nhung nguoi gioi, phu hQp, dap ung tot nhat cac 
yeu cau cua Vj trf Cong Vi~C can tuyen d1,mg. 

Nhu v?y, de thl,lc hi~n vi~c tuyen d1,mg cong 
chuc, vien chuc dam bao cong khai, minh bQ.ch, 
khach quan, can phai thl,(c hi$n ch~t che voi y 
thuc trach nhi$m cao a tat ca cac khau trong 
quy trlnh tuyen d1,rng. 

1.1. C6ng bo thong tin tuye'n d1,mg tren 
tien tu 

Hau nhu cac nuoc pMt trien deu chu trong 
xay dl,lng h~ thong quan ly hanh chinh bang 
di~n tll (chfnh phu di~n tll) nham tang cuong 
kha nang minh bQ.ch thong tin . Vi~c tuyen d1,mg 
cong chuc nha nuoc cOng khong ngo9i 1$. 

E>ien hlnh tQ.i cac nuoc nhu Hoa Ky, Canada, 
Australia, Singapore deu c6 m9t trang web cua 
Chfnh phu chuyen dang tai cac Cd h9i nghe 
nghi$p 6 cac cd quan nha nuoc. Khi cac ung 
vien chon du<;ic m<)t vj tri phu h<;lp va quyet 
djnh n<)p ho sd thl ho dllQc website thong bao 
ngay, gio thi cong chuc va cung cap cac thong 
tin ve qua trinh thi, hlnh thuc thi , each thuc va 
qua tr1nh xet duy~t ho Sd. 

Canada cOng ap d1,1ng hlnh thuc cong bo 
tuyen dt,mg cong chuc nhtl cac nlloc neu tren. 
Vf dt,J , tQ.i bang Ontario cua nlloc nay, tren 
trang web nghe nghi~p linh vl,(c cong hay cong 
chvc, gan nhu 100% thong tin tuyen d1,mg 
dll<;IC cong khai voi cac yeu cau kem theo va 
khong gui rieng den m<)t ca nhan, t6 Chuc nao. 

Th~m chi thong tin tuyen cong chuc con dU<;ic 
chuyen den h(lp thll di~n tu rieng theo yeu cau 
cua cac ung vien va c6 SI,( hllong dan ky ILfong 
ve each Viet, n(lp ho Sd tuyen d1,1ng. 

0 C¢ng h6a Phap, vi$c t6 chvc thi tuyen 
phai dll<;IC Cong khai tren Cong bao, phai thong 
tin tuyen truyen qua hlnh thvc ap phfch kem 
theo ban huong dan thi tuyen. E>oi voi doi tu<1ng 
la sinh vien dQ.i hoc, thOng tin con duc;ic truyen 
den cac truong de giai thfch nghi$p v1,1 , toa 
dam, hllong dan vi$c h,ta chon vj tri tuyen d1,rng. 

1.2. NQp ho se1 trlfc tuyen 
Singapore, My (Hoa Ky) , Canada va nhieu 

qu6c gia khac con d?t ra yeu cau tat ca ung 
Vien di,( tuyen deu phai n¢p ho Sd qua h$ 
thong mc;tng internet. Ho khong chap nh?n ho 
sd cac ung vien n9p trl,(c tiep cho cd quan 
tuyen d1,mg ho~c gi;ip rieng ca nhan nao va 
khong c6 truong h<;lp ngoQ. i 1$. 

Hoa Ky la qu6c gia di dau trong vi~c ung 
d1,1ng cong ngh$ thong tin vao qua trinh tuyen 
d1,1ng. Hi$n nay, Hoa Ky c6 cac trang web 
chuyen dang tai Cd hqi nghe nghi~p tc;ti cac Cd 
quan nha nlloc (trang "Tuyen d1,1ng mqt cua" 
usajobs.gov va trang vi$c lam sinh vien stu
dentjobs.gov} de tc;to dieu ki$n cho cac ung 
vien tU khau nqp ho sd va hoan thanh bai thi 
dau vao tren mc;tng. Nam 2009, Cd quan 
Quan ly va ngan sach Hoa Ky dtfa ra 4 tieu 
chi cai thi~n quy trlnh tuyen d1,1ng cap lien 
bang: tang cuong thong tin phan hoi cho ung 
Vien Ve tlnh trq.ng ho Sd; khuyen khfch SI/ 
tham gia cua cac nha quan ly vao cac khau 
tuyen dt,mg; dam bao d9 sue tfch cua thong 
bao tuytfo dt,mg va phat trien mqt 19 trinh 
tuyifo dt,mg cap lien bang. 

Canada cOng su d1,1ng ph6 bien hlnh thuc 
n(lp ho Sd trl/C tuyen va cac Ltng Vien Se nh?n 
dll<;lc thu di$n tu xac nh?n da hoan tat quy trlnh 
n¢p ddn trl,(c tuyen. DO ho sd dllQc chap nh~n 
hay khong thl phia tuyen d1,1ng cong chuc deu 
dua ra nhO'ng giai dap minh bQ.ch cho nguoi dl,( 
tuyen. H$ thong n¢p ho Sd dLfQC giam sat bOi 
nhieu cd quan chuc nang c6 quyen hq.n d¢c 
l~p, vl v~y khong c6 ho so "di t~t" ho~c khong 
phai qua tuyen chon. Cac ho Sd dli<;IC h$ thong 
ai$n tll kiem soat ch?t che, thong bao tfn hi~u 
hc:Jp 1$ ho~c khong hqp 1$ den nhieu co quan 
lien quan cung m(>t luc nham dam bao tinh h<;:tp 
phap cua cac ung vien. 
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1.3. xa y dlfng b9 de thi 
Tc;i.i Nh<)t Ban, Co quan Nhan sv quoc gia la don vi duy 

nhat dUc;iC phep xay dl,fng de thi phl,IC Vl,J Cho ky thi tuyen 
cong chuc. B9 de thi tuyen cong chuc quoc gia gom cau 
hoi va dap an cua m6n thi trac nghi$m, bai lu~n va cac 
cau hoi cho phong van. De thi dllc;ic xay dl,J'ng tc;ti tr1,1 so lam 
vi$c cua Cd quan Nhan SlJ quoc gia. 

Ty I~ ngllO-i tham gia xay dVng de thi tuyen cong chltc 
quoc gia a Nh~t Ban 

Vt~n nghien cm1 
(Nghien cliu 

vicn, nhao vie 
16% 

C6ngchuctton'
cacngilnh 

38% 

Ng8.nh giao d\lc 
Giao su, giang 
ien, giao vien) 

46% 

De c6 dllc;ic m(Jt cau hoi thi, nhung nglloi xay d1,tng n¢i 
dung cau hoi phai h<;>p 4 Ian nham danh gia n9i dung, w 
d6 xem xet dua ra quyet d!nh c6 dlla cau hoi nay vao trong 
b(l de thi hay kh6ng. NgUoi xay dl,fng de thi phai c6 y thuc 
chuyen nghi$p vdi tu each la m(Jt chuyen gia trong khi xay 
dl,fng de thi. Hang nam c6 472 ngl.foi la cac giao Sli, giang 
vien trLJong dc;ii h<;>c; giao vien va cac chuyen gia cua cac 
nganh tham gia xay dlfng b9 de thi tuyen cong chuc quoc 
gia vdi so lllc;ing khoang 2.700 cau hoi. Trong thoi gian bien 
SOc;ln de thi, tat ca cac thanh Vien tuy$t doi kh6ng dLic;iC 
mang bat ky tai li$u nao trong phong xay dl,fng de thi ra 
ngoai. Sau khi bien soc;ln xong b9 de thi de phvc vt.,1 cho ky 
thi tuyen c6ng chuc, ngl.foi dung dau Cd quan Nhan sl,J' 
quoc gia se ch<;>n ra cac cau hoi de dung lam de thi chfnh 
thuc cho ky thi tuyen. Nguoi dung dau Cd quan Nhan sl,J' 
qu6c gia ch!u trach nhi~m trudc Chfnh phu ve toan b(l n(li 
dung de thi va vi$c bao m~t de thi. 

Ngay sau khi ky thi ket thuc, toan b9 2.700 cau hoi se 
dllc;ic c6ng bo r¢ng rai cung vdi dap an de thf sinh doi 
chieu vdi bai thi cua mlnh cOng nhll SU dt,rng lam tai li$u on 
t~p va tham khao. Tat ca cac cau hoi da dl.fc;ic cong bo 
r(>ng rai se kh6ng dlic;ic su d1,rng trong cac ky thi tiep theo. 

1.4. De cao vai tro ciia nguoi thlfc hi~n cong tac 
tuye,n d11ng 

Theo kinh nghi$m cua Nh<)t Ban, de dam bao c6ng 
khai, c6ng bang thl ngay w dau can phai c6 ke hoc;ich 
tuyen dvng va ke hoc;ich phat trien cho nhO'ng nglloi thl,J'c 
hi$n tuyen dt.,1ng. Khi c6 m¢t ke hoc;lch ro rang se lay dlic;ic 
niem tin cua ngl.foi dan va giup he;> hieu ai cOng c6 Cd h9i 
tiep c$n vdi ky thi. Theo d6, bat ky ai cOng kh6ng du<;ic c6 
cac hanh vi nhu doi hoi, lc;im dvng chuc quyen , su dvng 

cac bi$n phap cl.fang ep, de 
d<;>a, yeu cau cung cap, nh$n 
tien bc;lc hay cac hlnh thuc tu l<;ii 
khac de doi hoi lc;ii fch cho rieng 
mlnh ho~c rut lc;ii nguy~n v<;>ng 
to chuc ky thi tuyen. 

Ky thi tuyen d1,1ng cong chuc 
quoc gia do Cd quan Nhan sl,J' 
quoc gia quy d!nh(1) va thliong 
dL.IQC to Chuc trong m9t ngay tc;i i 
9 d!a diem khac nhau nham 
dam bao sv cong bang cho tat 
ca cac thf sinh tham dl,J' ky thi. 
Moi d[a diem thi deu c6 ngLJoi 
cua Cd quan Nhan St! quoc gia 
giam sat. Bai thi trac nghi$m 
dlic;ic cham bang may va bai thi 
viet lu$n dLJc;ic ft nhat 02 nglloi 
cham thi. Nhung nguoi cham thi 
luon suy nghi rang minh la 
nglioi g6p phan vao vi$c tlm ra 
nhung cong chuc uu tu de ph1,1c 
v1,1 dat nlldc, cho dan, vl v~y 
phai th~t cong tam de thl,J'c hi$n 
nhi$m Vl,I. £>oi VOi phan thi 
phong van, Cd quan Nhan sl,f 
quoc gia chuan b! rat ky de dam 
bao Slj c6ng bang va minh 
bc;lch. Tc;li moi phong th i phong 
van c6 03 giam th! trl,J'c tiep 
phong van 01 thi sinh, trong d6 
giam th! chfnh b~t bu9c phai la 
nguoi cua Co quan Nhan Slf 
quoc gia. Trude khi phong van, 
ba giam thj dQC ky thong tin CUa 
thf sinh, neu giam thj nao c6 moi 
quan h$ vdi thi sinh thl phai 
du<;ic thay the. Trong qua trlnh 
phong van, giam th! phai ghi 
chep can th~n nhO'ng thong tin 
ma thf sinh da tra loi. C6 5 muc 
diem (A, B, C, D, E}, giam th! 
cho muc diem nao thl phai ghi 
ro ly do tc;ii sao. Cuoi cung giam 
th[ chfnh se t6ng hc;ip diem cua 
ca 3 giam thj. Thi sinh nao qua 
dLJ<;Jc 3 phan thi n6i tren thl Cd 
quan Nhan SI,/ quoc gia se gLti 
danh sach den cac b(l, nganh 
can tuyen d1,1ng de cac thf sinh 
tham gia phong van. 
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8oi voi bai lu~n. bai thi cua thf sinh chi c6 
ma so do Cd quan Nhan sl,f quoc gia cung 
cap, ngoai ra kh6ng c6 bat ky thong tin g1 cua 
thf sinh. H(>i dong thi xay dl_ing m<)t khung 
cham diem ch~t che, bu(>c cac giam th! phai 
tuan theo. Cac giam th! tham gia cham thi 
kh6ng dlfQC Cham theo cam tfnh ma phai dl,fa 
vao khung chuan da dinh s~n. Nguyen tac "doi 
XU binh d~ng" va nguyen tac "chu nghTa ket 
qua" luon dU<;Jc bao dam a bat ky ndi nao tren 
toan dat nlloc Nhat Ban. 

1.5. Tuydn d1,1~g t~p trung 
Tuyen d1,mg cong chuc, vien chuc theo 

hinh thuc thi t$p trung la m<)t trong nhung 
phvdng thuc tuyen d1,mg duqc cho la dam bao 
Sl,( cong khai, minh b~Ch, khach quan, bai cac 
uu diem chfnh sau day: 

Thu nha't, vl$c to chuc thi tuyen cong chuc, 
vien chuc se do m()t cd quan thu ba, d<)c 1$p t6 
chuc thl,l'c hi$n, khong bi anh hUong va chi 
phoi cua bat ky Cd quan nao. 

Thu hai, qua trinh xay dl,lng de thi dU<;1c 
chuan bi Cong phu, Chu dao VOi St/ tham gia 
cua cac giao SU, chuyen gia c6 uy tfn lam cong 
tac giang d~y t~i cac Cd Sd dao tQO, nghien CUU 
khoa hQC Va cac nha quan ly CO kinh nghi$m. 

Thu ba, de thi dtJQC xay dl,fng theo cac 
chuyen nganh, khong co de thi dl! phong (chi 
m()t b9 de thi duy nhat). Do v$y, kh6ng c6 gian 
1$n trong vi$c tiet 1¢ de thi ho~c thong tin lien 
quan den n(>i dung cac mon thi, vi neu c6 thl 
chT c6 the do nhClng ngvoi lam de thi de 19, l9t 
thong tin. Muc XU ly ky lu$t voi hanh vi nay rat 
nghiem khac. 

Thu tu, chu trong su d1,mg cong ngh$ thOng 
tin, may tinh vao cac khau cua qua trinh tuyen 
dL,mg de giam den mlJC thap nhat Slj tham gia, 
can thi$p cua con nguoi. 

Thu nam, cac trllong h<;Jp dQt qua ky thi 
tuyen nhllng van phai tham gia phong van, 
neu dQt yeu cau moi dl1<;1c tuyen d1,mg. Nglloi 
d~t ky thi tuyen tham gia phong van tQi b(> , 
nganh nay neu khong dQt thl van dllc;!c tham 
dl,I' phong van t~i b(> , nganh khac. 

d Nhat Ban, Anh, 8uc, Phap, cd quan 
quan ly nguon nhan h,tc a trung Uong (Uy ban 
Cong v1.,1 , Van phOng Quan ly nhan sl,I', B¢ 
Cong v1.,1, H(>i dong Nhan slf ... ) duc;ic quy d!nh 
chuc nang phap ly (hien dinh), khong chi tham 
muu cho nha nuoc ve chfnh sach tuyen d1.,1ng 
ma con la Cd quan tn.,JC tiep to ChUC cac ky 

tuyen dt,mg nhan Sl,( VaO cac Cd quan cap cao 
cua nha nuoc ho~c thue cong ty tu nhan t6 
Chuc thi tuytfo tren Cd Sa ky ket h<;jp dong 
tuyen d1,mg cong chuc. 

Tuyen d1.,1ng cong chuc, vien chuc Ci Trung 
Quoc cOng la m(>t vi d1.,1 dien hinh cua hinh 
thuc tuyen d1.,1ng t$p trung . Tong c1.,1c Cong 
chuc nha nl/oc (thu(>c 8¢ Nhan sl,I' va An sinh 
xa h(>i) ph1.,1 trach toan b(> ky thi (1 tat ca cac 
khau. Cac ddn vi tren ca nuoc cong b6 cac vi 
trf can tuyen d1,mg, thi sinh c6 the dang ky theo 
vi trf muon ung tuyen va n¢p phf tren mQng, 
nhling hlnh thl/c de thi di.Jc;!C thong nhat tren ca 
nuoc. Ky thi chia lam hai vong: thi viet va thi 
van dap. Vuqt qua phan thi viet th-f sinh moi 
dlic;fC tham gia phan thi van dap de kiem tra 
kha nang phan ung, tam ly va ky nang thao 
lu$n theo nh6m. 

Nham dam bao hi$u qua trong qua trinh 
thl,tc thi cong tac , cac vi tri se duqc tuyen chc;>n 
nhO'ng nguoi thfch h<;Jp , du dieu ki$n thong qua 
hinh thuc tuyen ch<;>n mo va CQnh tranh . Kem 
theo d6 la m(>t so bi$n phap tang cuong cong 
tac tuyen d1.,1ng nhu: nang cao tien IUdng; lo~i 
bo yeu cau 2 nam kinh nghi$m trong vi$c It.fa 
ch9n ho Sd thi tuyen; ap dL,Jng Cong ngh$ 
thong tin va internet vao cong tac tuyen d1.,1ng. 

2. Nhung gc;:li ma cho Vi~t Nam trong 
vi~c dam bao cong khai, minh bc:tch, khach 
quan trong tuy~n d1,1ng cong chuc, vien chU'c 

Thai gian qua, nhieu b¢, nganh, d!a phlldng 
va don vj SL,( nghi$p Cong 1$p da ap dL,Jng nhieu 
bi$n phap dam bao cong khai, minh bc;ich, 
khach quan trong tuyen dt,mg cong chuc, vien 
chuc va bvoc dau thu hut du<1c nhCtng nguoi 
c6 du nang ll,l'c, trinh d(>, ph~m chat vao lam 
vi$c trong cac co quan, ddn vi, du<;ic nhan dan 
va ngLJoi dlj thi dong tlnh ung he). Vi$c tuyen 
·d1.,1ng da ket hQp giva chi tieu bien che va yeu 
cau cong vi$c, vj trf vi$c lam, chU trQng den 
nang ll,l'c, pham chat dQo due; Wng buoc gan 
tham quyen tuyen d1.,1ng voi thcim quyen SU 
dt,mg, phat huy va de cao trach nhi$m nguoi 
dung dau cd quan, ddn vi du<;ic giao tham 
quyen tuyen dvng, su d1.,1ng cong chuc. Tu 
nhO'ng kinh nghi$m ve dam bao cong khai , 
minh bQch, khach quan trong vi$c tuyen d1.,1ng 
cong chuc cua cac quoc gia n6i tren, nhO'ng 
n()i dung c6 the tham khao, v$n d1.,1ng trong 
tuyen d1.,1ng cong chuc, vien chuc Ci Vi$t Nam. 
C1.,1 the nhv sau: 
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M<)t la, (Ing d1.,mg m<;mh me c6ng ngh~ thong c6ng chuc, vien chuc cho co quan, don vi. Moi 
tin vao cac khau cua qua trinh tuyen dt,mg c6ng can b9, c6ng chuc lam cong tac tuyen d1,,rng 
chuc, vien chuc. phai coi vi$c c6ng khai, minh bC;J.ch la nhi$m Vl,I, 

Theo hlfong nay, can hi$n dq.i h6a truyen trach nhi$m ci'.ta m1nh. Dong thoi, can d§y mC;J.nh 
thong bang each 1$p trang thong tin di$n tu duy tuyen truyen, ph6 bien phap lu~t ve c6ng khai, 
nhat Cho van de tuyen dl,lng Cua toan h$ thong minh bc;tch, giao dl,IC Chfnh trj, tLJ tl.fong, dQ.O due 
c6ng vt,J nham giam sv can thi$p cua con nguoi cGng nhlf c6 chfnh sach khuyen khfch de he:> c6 
va t<;lo thu~n l<;Ji cho cong tac kiem tra, giam trach nhi$m hdn trong c6ng vi$c. 
sat. Bat cu cd quan, don vi nao tuyen d1,mg deu Bon la, tang clfong c6ng tac kie'm tra, thanh 
c6 the dang thong bao tuyen d1.,1ng theo nhung tra, giam sat tuyen d1,mg c6ng chuc, vien chuc. 
n<)i dung quy d!nh d!nh trong cac van ban quy Tang clfong cong tac thanh tra c6ng Vt) 

phc;im phap lu$t da dllQC ban hanh. Theo d6, nham ngan ch~n . phat hi$n va XU ly kjp thOi 
nglfoi dang ky dl/ tuytfo cong chuc, vien chuc nhung Mnh vi vi phc;im phap lu$t trong tuyen 
chi can n<)p phieu dang ky dl/ tuyen theo m~u d11.mg cong chuc, vien chuc. Ben CQ.nh d6, can 
va hoan thi$n ho so khi c6 tMng Mo trung phai c6 co che kiem soat thvong xuyen, ch~t che 
tuyen. 8ay la m<)t trong nhung blloc d(>t pha tat ca cac khau trong quy trlnh tuyen dl,lng. Kinh 
nham tien toi don gian h6a va minh bc;ich h6a nghi$m cua nhieu quoc gia tren the gioi cho 
qua tr1nh tuyen dl,lng c6ng chuc, vien chuc, tQ.o thay, kiem soat hi$u qua kh6ng chT dl,fa vao no 
nen tang de cac Cd quan, ddn Vj de dang tiep ll/C CUa cac Cd quan nha nllOC, thanh tra Cong Vl,I 
nh$n phieu dang ky dl,I' tuyen qua h$ thong ma can phai phat huy dl1<;1C vai tro, trach nhi$m 
mQ.ng nhl.f m<)t s6 nuoc neu tren. Uu tien thl,l'c va c6 dl1<;1C Sl,I' tham gia, i'.mg h9 tfch Cl,(C cua toan 
hi$n vi$c thi tuyen tren may tfnh d6i voi mQt so xa hQi. Khi c6 th6ng tin phan anh, cac co quan 
mon thi quy dinh tc;ii vong 1 (tr~c nghi$m cac c6 chuc nang can kiem tra, thanh tra xac minh 
man: kien thvc chung, ngoQ.i ngu va tin hoc). day du va kip thoi cac nguon tin tren bao chf va 

Hai la, xay dl,lng fJ~ thong ngan hang cau co trach nhi$m bao v$ bf m~t thong tin nguoi to 
hOi va to chuc "kiem cJinh cfau vao tn.Jac khi . cao, to giac. Xu ly nghiem minh kjp thOi nhung 
tuyen dt,mg". hanh vi sai phQ.m cua nglloi lam c6ng tac tuyen 

TL!ong ti.! nhlf each lam ci'.ta Nh~t Ban, hang d1,mg va ung vien tuyen d1,1ng (th$m chf c6 the 
nam, Vi$t Nam c6 the moi cac chuyen gia, nha cam vTnh vien vi$c trd thanh c6ng chuc neu vi 
khoa hoc, nha quan ly, chuyen mon tham gia phQ.m c6 tfnh chat nghiem tr9ng). 
xay dl,Jng ngan hang de thi d cap quoc gia voi Nam la, nghien cuu bo che' cJQ "bien che 
s6 luc;ing du Ion nham dam bao tfnh khach quan su6t aoi". 
va danh gia dl1Qc bao quat, day du cac n<)i Day cOng la m(lt trong cac yeu to c6 anh 
dung ve kien thuc cGng nhu ky nang, ve ly huong Ion den vi$c cong khai, minh bc;ich, 
thuyet cGng nhu thl/c tien lien quan den cong khach quan trong tuyen dl,lng c6ng chuc, vien 
vi$c cua cac vj trf can tuyen d1,rng. C6 the chuc. Thtfc te t(:ii Trung Quoc da bo "che d9 
chuyen sang hlnh thuc thi tuyen t$p trung a bien che" va thay bang "che d9 h<;Jp dong" linh 
vong 1 va thi tuyen phi t$p trung a vong 2. Theo ho(:it. Tu nhung nam 2000, New Zealand cGng 
d6, phan thi kien thuc chung, tin hc;>c, ngoQ.i ngu da thl,l'c hi$n vi$c nay. Tuy nhien a Vi$t Nam, 
se du<;Jc tach rieng va giao cho cac trung tam vi$c thay che dQ cong chuc, vien chuc "bien 
d(>·c l~p to chvc sat hQ.ch t$p trung cho ca nuoc che su6t doi" can phai hoan thi$n vi$c xac djnh 
va cap Chung chi cho ung Vien trllOC khi CaC Cd Vi trf Vi$C lam, xay dl,Jng ban mo ta Cong Vi$C va 
quan tuyen dl,lng thi tuyen chuyen nganh. khung nang ll,JC CUa tlfng Vi trf de lam can CU 

Ba la, nang cao y thuc, trach nhi~m cho nguai khoa h9c, khach quan cho ho~t d9ng tuyen 
lam c6ng tac tuyen d1,mg. dl,lng cong chuc, vien chuc./. 

Thtfc te da c6 nhieu can b9 lam cong tac 
tuyen dl,lng bi tha h6a ve dC;J.O due, CO nhG'ng 
hi$n tu<;Jng tieu cl,Jc, lam sai 1$ch diem thi. Do 
v~y, can nang cao nh~n thuc cho nhO'ng can bQ, 
cong chuc, vien chuc lam c6ng tac nay ve tam 
quan trc;>ng va y nghTa ci'.ta khau tuyen dl,lng 
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