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BOn v~ qudn IY nhO nuOc 
dOi vOi ph<it tri~n du lich cQng d6ng 
j! PGS.TS. BUI XUAN NHAN 

THS. TRAN THU PHlJONG 

0 VIET NAM, DU LICH CONG DONG NGAY CANG DlfdC QUAN TAM. 
KHUYEN l<HiCH. Slj PHAT TRIEN OU L!CH CONG D6NG DA co NHUNG 
DONG GOP NHAT D!NH DEN PHAT TRIEN KINH TE 0 D!A PHLfdNG, TUY 
NHIEN VAN CON NHUNG HAN CHE TON TAI. BAI VIET T~P TRUNG PHAN 
Ti CH KINH NGHl~M QUAN LY CUA CHiNH QUYEN D!A PHLfONG CAP Ti NH 
(0 Nlfdc NGO.Al) TRONG PHAT TRIEN OU L!CH CONG DONG, TU DO DE 
xuAT MOT so sA1 HOC VE ouAN LY NHA Nlfdc 061 vd1 PHAT TRIEN ou 
L!CH CONG BONG CHO cAc D!A PHLfONG CAP TiNH o v1 ~T NAM. 

Kinn nghi~m quan ly nha mroc l1oi vdi phat trien du ljch CQng dong cua ~t 
so clia phllong o nude ngoai 

Tinh Himachal Pradesh (An D9} 

Nam 2018, t6ng so khach du ljch Mn Himachal Pradesh Id khoang 16.S tri~u luqt, trong d6, 

kh6ch qu6c tekhoang 357 nghln, toe dq tong trucing trung blnh cua kh6ch du ljch Id 5,24%/ 

nom. Ei6ng g6p cua du ljch vao nen kinh te cua bang Id khodng 12% GRDP. Tdng so co so luu 

tru cua Himachal Pradesh la 3.382 CO sov6i 44.552 buong, trong d6 c61604 homestay (Chiem 

khoang 47% t6ng so co so IUU trU) voi 4.481 buong (chiem khoang 10% t6ng so buong). Coe 

lo<,:ii hlnh du Lich chu yeu cua Himachal Pradesh Id du ljch nghi dufulg, du ljch tdm linh, du ljch 

nong then, du 4ch sinh thru, du ljch m<,:io hiem va du ljch sue khoe. 

Ca quan chju trach nhi~m quan IY nhd nu&: ve du 4ch 6 Himachal Pradesh la so Du ljch vd 

Hang kh6ng. ChUc nang chfnh cua ca quan nay Id: quang b6 vd XU.c tien du ljch; cung cap 

thong tin cho khach du ljch VO c6c nhd <'.10.u tu trong !Inh Vl!C du 4ch; cap phep cho c<ic ho<;it 

dqng du ljch; phat trien co so Juu tru du ljch, co so h<;i tang du Lich, bao ton cdc di son thien 

nhien va di son quan tr9ng; dao t90 va ph6.t trifo kY nang ngbe nghi¢p trong Linh vvc du Jjch; 

ph6t tri€n va bdo trl coc son bay. 

Ve chinh sach, na.m 2005 chfnh quyen Himachal Pradesh do ban hanh Chinh sach ph6t tri€n du 

l!ch, Chien Juqc phat trifu du 4ch cung nhu c6c keh09ch ngdn h<;in vd trung h<;in de thl,!c hi¢n 

chien luqc. M9t trong nhilng djnh huang lien quan den phat tri~n du l!ch c:Qng dong duqc neu 

trong Chien luqc phdt tri@n du ljch giai doc;tn nay rua Himachal Pradesh Id: UU tien ph6t trien c6c 

diful du 4ch nong th6n; rung co ca so hQ tang, co so v9t chfft kY thu¢t du l!ch vd thuc ddy c9ng 

<'.long nong then Oja phuang thl,!C hi~n COC hOQt dqng khcic nhau d@ phdt tri@n du l!ch nong th6n. 

V6i vi~c thl,(c hi¢n chi en luqc va cac keho9ch hOnh <'.lqng ndy, luqng kh6ch du l!ch aen Himochal 

Pradesh tong tl.r 6,5 tri~u Juqt (nom 2004) len 16 tri~u luqt (nfun 2012). SI,! tOng trucing m<,:inh 

cua khdch du 4ch gioi do9n nay do gdy ra tlnh tr9ng quci toi doi v6i h~ thong ca so Juu tru hi~n 
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c6. Ben c9nh d6, sv ph6t tri@n du l\ch do c6 nhilng tac dqng 

tieu cl,(c nhat dinh Mn moi truang :va cqng dong ddn cu do 

c9ng d6ng ft duqc huiJng lqi tu phdt tri€n du 4ch. 

Nh¢n thay nhilng bOt c9p trong pMt triln du l!ch, nam 

2008 Himachal Pradesh do xdy d1,1'11g vd duo vdo thvc hi~ 

de dn phat triln homestay nhllm gidi quye't van <'.1e qua tdi 

doi vOi h~ thong ca so luu tru, tang cuong sv thorn gia cua 

cqng dong vdo ho9t d9ng du ljch vd bao v¢ tdi nguyen, moi 

trubng du Jjch, dong th bi hUOng ling chuang trlnh cua BQ Du 

ljch An E>q: "Giubng ngu va bua s6ng/nh6 nghi tuy¢t vai o An 
E>Q" (Incredible Bed and Breakfast/Homestay in India). E>e an, 

ngodi vi~C cung cap djch Vt,1 IUU tru vOi gia phdi Chang cho 

khach du ljch trong va ngodi nu&:, can tQo ca h/?i cho khach 

du ljch nu&: ngocli (J IQi v6i cac gia c:llnh de trdi nghi¢m phong 

t1,1c, truyen thong cua ngum Himochali vd thuang thuc m6n 

a.n dja phuang. 

Vi~c ph6t trien homestay duqc tht,rc hi~n tren tat cd 12 huy~n 

cua Himachal Pradesh, tuy nhien, M dam bdo c6 hi~u qua, 

m6i huy~n chi ch9n 1 lang d@ thf dilm. Theo d6, bat cu ngoi 

nho ndo trong Ieng duqc ch9n thi diem ma d9t duqc c6c tieu 
chi theo quy <'.1jnh se duqc duo vdo de on. Coe h9 gia c!inh dang 

kY thorn gia de an se duqc nh9n cac chfnh sach uu tien nhu: 

su di,mg dot (duqc tfnh thue nhu Mt o. khong tmh thue nhv 

deft kinh doanh); duqc mien thuehdng xa xi, thue gid trj gia 

tang vo thue tieu th1,1 d¢c bi¢t (toi do 3 phbng cho thue); di~n, 

nuac s9ch duqc tlnh nhu di¢n, nuoc sinh hoQt blnh thuang; 

duqc duo vdo trong web cua So Du ljch vd Hdng kh6ng M 
qudng b6 mi~n phi; duqc thorn gia mien phf vdo h¢ thong d¢t 

cho trl,(c tuyen vd duqc thanh to<in hoa hong. 

Song song v6i vi~c duo cac homestay vao khai thac, So Du 

l~ch VO Hang khong yeu cau tat ca cac Jang, cac hi? gia dlnh 

dUQC ch9n SUU tam COC CQU chuy¢n Ve Jang, ve ngoi nhd CUQ 

h9 de thu Mt kh6ch du l!ch. Theo d6, Mn nay, hau nhu tot ca 

ccic long, c6.c homestay deu c6 ccic cou chuyen lien quan, m<)c 

du c6 th@ chi Id truyen thuyet. 



Cdc hi? thorn gia de 6n homestay, mqt khi 

duqc So Du qch va Hang khong thdm djnh 

VO phe duy~. se duqc duo vdo danh ml,lC 

tat cd cac ca so homestay cua Himachal 

Pradesh va duqc phep d6n khclch du qch 

trong nuoc c:Ung nhu nuoc ngoai. Ben cc;mh 

a6. so Du !\ch va Hang kh6ng t6 chuc aao 

tc;io ngon hc;in cho cac chll homestay va 

ngubi lorn vi~c trong d6. Trang qua trlnh 

v(ln honh, so Du l\ch va Hang khong se kiem 

tra. ne'u eek hi? kh6ng con au dieu ki¢n se bi 

dlfa ro khoi de on. 

Nam 2013, Himachal Pradesh dd ban h6.nh 

chinh s6.ch ph6.t trien du ljch ben vfrng, 

trong ao ml,Jc tieu thu 3 la ph6.t trien du 

ljch ben vUng (ddm 000 1¢ ich cua cqng 

dong va boo v~ toi nguyen la chinh). Theo 

d6, c6.c chinh s6ch ve thue VO c6.c ho trq 

khQc doi voi homestay van duqc tiep tl,lC 

keodai. 

T9i thbi diem bot dau thl,[C hi¢n de an, chi 

c6 khodng 30 h(l gia dinh thorn gia va d6n 

kh6ch du ljch. Sau 10 nom thl,{c hi~n (thOi 

diem 2018), c6 t6ng c(lng 1604 homestay 

(chiem khocing 47% t6ng so ca so luu tru) 

dang kY thi,rc hi~n theo de 6n va dd d6n 

kh6.ch du ijch. EJen nay, de an nay dd nh(ln 

dUQC 25 giai thlfOng cop quoc gia ve ph6t 

trien du !\ch c()ng dong o nong thon. 

Tinh Mae Hong Son (Thai Lan) 

so Du !\ch va The thao tinh Mae Hong Son la 

ca quan chu qudn ch!u tr6ch nhi~m hoc;ich 

djnh chie'n luqc ph6t trien du ljch clia tinh 

va gi6m s6t vi~c thl,!c hi~n ph6t trien du ljch 

cua tinh; dieu phoi quan h~ giua khu vi,rc 

cong va tu nhOn trong ph<it trifo du ljch 

cua dnh. Ben CQ.nh So Du ljch va The thao, 

con CO Van phong dc;ii di~n cua T6ng Cl,lC Du 

ljch Thai Lan tQi Mae Hong Son chju tr6.ch 

nhi~m trl,{c tiep vi~c qudng b6 vo xtlc tien 

du ljch cho tinh Mae Hong Son. NgoOi 2 t6 

chuc tren, con c6 cac r6 chuc kh6c ch!u tr<ich 

nhi~m gi6n tiep trong ph6t trien du ljch clia 

Mae Hong Son nhu so Ph6t trien C()ng dong, 

so N9i Vl,l va Thuang mQi, so van h6o, so 
Khuyen nong ... 

Du ljch luon la m()t trong nhl1ng !Inh vi,rc 

duqc uu tien hang dau trong chinh s6.ch 

ph6t trien cuo t!nh Mae Hong Son, the hi~n 
qua tam nhln trong ke hoc;ich pMt trien 

kinh te -xii h(li cua tinh: Mae Hong Son la 

m9t thOnh pho du Jich - PMt trien ben vemg 

- PMt trien de ndng coo chef t luqng cuqc 

song - Ph6t tri~ dl,!a tren khai nWm nen 

Lu~t Du }!ch 2017 cua Vi~t Nam dd duo ra khOi ni~m: "Du ljch c(mg dong 
la lo<;Ji hinh du ijch dU<:JC phcit trifo tren CO SCJ ccic gici trj van boa cua c9ng 

dong, do c9ng dong dan cu qucin ly, t6 chuc khai thac va huang lc;ri". 
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kinh te ti,! cung ti,! cop. Mae Hong Son xay dl,{ng c6c kehoc;ich 

ph6t trien du qch 3 nam h~c s nam tren co so Ke'hoc;ich ph6t 

trien kinh te - XO h(li quoc gia VO cua tinh. Ke hoc;ich nay thay 

d6i theo tl.cng giai doc,m, tuy nhien, m()t so n()i dung la xuyen 

suot trong 10 niim tro Ic;ii day, boo gom: t(lp trung ph6t trien 

du l\ch c(lng dong d€ g6p phan boo ton tai nguyen ti,r nhien, 

van h6a, truyen thong VO loi song cua c()ng dong d!a phuang; 

nang cefp c<ic diem du l\ch hi~n c6 va ph6t trien c6c diim du 

l\ch m6i; ph6.t trien nguon nha.n ivc. 

M(ic du mang ten Ke hoc;ich ph6t triin du ljch cua tinh, song 

v~ n()i dung, c6c ke ho9ch nay chu yeu t(lp trung cho ph6t 

trien du 4ch c(lng dong. E>ieu nay cling Ia phu hqp bm nglfm 

don o Mae Hong Son chu yeu song 6 nong thon. 

T6ng ngdn s6ch phdn btS cho ph6t triin du ljch hang nam 

cua Mae Hong Son la khodng 1 cy boht {tuang duang 730 tY 
dong}, chiem khoong 10% nga.n sach cua tinh, trong d6, ph6t 

trien c6c diem du qch n6i chung va du qch c()ng dong chiem 

khoong 60%, ph6t trien nhdn h,rc 10%, ph6t trien hc;i tang 5%, 

ooo v~ moi trUemg 2,5% ... Tuy nhien, so kinh phi nay phdn b6 
cho cd ca quan m,rc tie'p quon lY ve du !\ch VO c6c ca quon 

c6 lien quan ph6t triin du qch cua tinh. Theo d6, So Du qch 

va The thao chi nh(ln khoong 95,4: tri~u baht (tuang dvang 

khocing 70 ty dong). 

Du l\ch cqng dong 6 Mae Hong Son dugc b6t dau hlnh thanh 

ti,! ph6.t vao nhl1ng nom 1970 khi m(lt so cong ty tu nhdn t6 

chuc c6c tour dqc theo song Pai (CUOi voi, di b'e tren song, 

leo nui} va cr l<;ii qua dem tc;ii c6c lang cuo ngubi Shan, Lisu, 

Karen ho(ic Jang Hmong. Ddn long cling cung cop m()t lo<;it 

cac djch V\l kh6.c cho kh6ch du ijch, m(ic du tren m()t quy mo 

nh6, vi dl,l nhu huang dan d!o phuong, khudn voe. Mae Hong 

Son chinh thuc duqc duo vao chuang trinh qucing b6 va ph6t 

trien du ljch clia Thai Lan vao nam 1987 v6i vi¢c tht,rc hi¢n 

Keh09ch ph6t trien kinh te- xd h()i quoc gia Ian thu 6 (1987 -

1991). Giai dOQ.Il nay, Mae Hong Son da dUgc qudng b6 rom rQ 
nhu m(lt diem Mn du l\ch m6i, nhieu tiem nang. Chfnh vi vQ.y, 

luqng kh6ch du lich Thai Lan va nuoc ngoai den Mae Hong 

Son ngay cang tang. 

Tuy nhien, st,r ph6.t trien du lfch vao nhl1ng nam 1990 o Mae 

Hong Son do gay ra nhl1ng tac dqng tieu cvc. Rl.cng phong 

h(), khu bcio ton cfmg do bOt dau b! xdm Ian, cay coi bi ch(it de 

xa.y dvng be va nhd o cho kh6ch du ljch. Sl,1 ph6t triin nhonh 

ch6ng cila nganh Du Ijch ciing do gay nhl1ng tac d()ng d€n 

kinh te -van h6a -xo hqi va moi trlfong. 6 nhiem nguon nuoc, 

roe thdi vat~ n<;in ma tuy, m9i dam gia tong, d(ic bi~t la o c6.c 

khu vi,rc c6 bien gioi v6i Myanmar. 

TrUOC th1,!c te d6, tren CCI SO Ke hoc;ich phat trien kinh te - XO 

h()i quoc gia Ian thu 8 (1997 - 2001) v6i vi¢c x6.c djnh Mae 

Hong Son la mqt dja ban tr9ng diem de ph6t trien du ~ch 

sinh th6i va du qch c()ng dong, Mae Hong Son do triln khai ""? 
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~ ke ho9ch ph6t trifo du ljch clia tinh, trong 

d6 tQ.p trung ph6t trien sinh thcii vd du l\ch 

c(mgdong. 

Ele t<;10 th~Q.n !qi cho ph6t trien du ljch c(mg 

dong, Mae Hong Son do de nghj Chfnh phu 

h& trq ph6t trien h<;i tang Mn trung tam 

cuo tlnh, huy¢n vd tinh Moe Hong Son 

chu dong phat trien hQ. tang Mn cac long 

trong ph9ffi vi toan tinh. Elen nay, da co s 
tuyen duong gioo thong bi? duqc mo, chu 

yeu tu Chiang Mai, 1 tuyen duang hclng 

khong tu Chiang Mai Mn Mae Hong Son. 

Ben cc;mh d6, Mae Hong Son chU dqng tang 

cuong moi lien h¢ voi tinh Tak de mo ro mqt 

con duang khac (ngoai cac con duong tu 
Chiong Mai) Mn Mae Hong Son quo Tak 

a@ ph6t trien du ljch cqng dong t9i khu vvc 

phfo Nam Mae Hong Son. 

E>e ph6t trien cac diem du I\ch c<?ng dong, so 

Du ljch va The thao da t6 chuc nhieu cu9c 

h/?i thao, dao tc;io ndng coo nhQ.n thuc, ph6.t 

trifo the che, thdnh IQ.p c6.c quy tac cho cac 

thclnh vien c9ng dong vd du kh6ch, cac quy 

djnh ve chio se !qi ich. Vi~c trien khai ph<it 

trien du ljch c9ng dong cl.ta tinh dd duqc 

thl,lC hi¢n bOi ca khu V\,!C nhd nu6'c VO tu 

nhan, trong do, vai tro dieu ph6i la so Du 

l\ch va The thao. 

VOi Sl,l thorn gia cua ca hai khoi cong VQ tu, 

v6i Slf dieu phoi cua So Du )jch vd The thao, 

du ljch cl?ng dong o Moe Hong Son dd ph6t 

trien kh6 tot, dQ.c bi¢t lo a huy~n Poi, noi 

minh chi1ng cho si,t thanh cong cl.ta du ljch 

c/?ng dong. MQ.c du khong phai di! an nao 

cling thdnh cong, nhung nhln chung, si,t 

ph6t trien du nch cqng dong a Mae Hong 
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Son da c6 nhfrng dong gop Ian vdo thay deli 

sinh ke ngUOi don, giup boo V~ tai nguyen VQ 

moitrU0ng. 

Elen nay, hclng nam Mae Hong Son don duqc 

khoang soo ngan luqt kh6ch du ljch vai tang 

thu khoang 3.500 tri~u baht (khoang 2540 ty 

dong), trong do du l!ch cl?ng dong dong vai 

trO quon tr9ng. 

Kinh nghi~m cho Vi~t Nam 

Ccic nghien CUu ve du ljch c{)ng dong tren 

the giOi vo Vi¢t Nam dd chi ra ph<it trien 

c9ng dong la m<)t qua tr1nh phUc t<;ip va de 

ph<it trien thonh Cong COn CO Sl,i' tham gia 

cuo nhieu ben c6 lien quan, trong do Nhd 

nuoc phai dong voi tro chii d<;io. Tren co so 

nghien cilu kinh nghi~m quon ly nhcl nuoc 

d6i vm phat trien du Jjch cl?ng dong o m9t s6 
dja phuong cap tinh ngoai nuoc, m<)t so bdi 

h9c rut ro ve quan. ly nhd nu6'c d6i voi phot 

trien du ljch c<)ng aong tren dja bcln cap tinh 

nhusou: 

Ve chfnh s6ch 

can c6 chfnh sach khuyen khfch cu the 

vd hqp JY d€ c()ng dong thorn gia c6c hoc;it 

d<)ng du ljch. Cdc chfnh scich khuyen khich 

noy khong nhat thiet la h6 trq tai chfnh 6 

giai do9n ban dau ma co the Id ccic chfnh 

soch lien quan Mn cho vay tcli chfnh, thu€, 

quang b6 ... Chfnh s6ch noy con duqc dieu 

chinh tuy theo th1,1c te va tuy theo tl1ng thOi 

ey. Ben cc;mh do, can giam scit chQ.t che c<ic 

d6i tuqng hu6ng 1¢ tu chinh such va xii ly 

trong truong hqp kh6ng con dcip Ung duqc 

yeucau. 

Vexay dr;ng chien htqc ua ke'hogch ph6t trie'n du lfch c¢ng dong 

Can c6 ke ho9ch/de an rieng ve du ljch c9ng dong hoQ.c long 

ghep vao keho9ch phat trien du lich chung, tuy nhien. du bot 

kehlnh thUc nclO, n/?i dung ph6t trien du lich cl?ng dong can 

phai Cl,l th€ M co the trien khai duqc trong thi,tc ti@n. 

Ve triin khai chien luqc/keho<;ich: 

E>e thuc hi~n ke hoc;ich/chien luqc ph6t tri€n du ljch c<)ng 

dong, can thiet buy d{)ng Sl,l tham gio CUO nhieu CO quan 

VO c6c t6 chUc tu van c6 lien quon. T6 chdc chinh quyen dja 

phuong a Vi~t Nam kh<ic vai Thai Lan va nhieu nude khdc, 

tuy nhien, ccic co quan nha nuoc c6 lien quan nhu So Nong 

nghi¢p va Phdt trien Nong thon, So Van h6a, So Khoo hqc 

Cong ngh¢ ... nen duqc thorn gia trong ph6t trien du [!ch 

cl?ng dong. Ben cc;inh d6. can ch9n c6c t6 chuc tu van co kinh 

nghi¢m VO kien thuc ve ph6t tri€n du lich cqng dong M cung 

tham gia trong hoc;ich djnh vd trien khai chien luqc ph6t 

tri€n du l!ch cl?ng dong cl.ta dja phuong. Tuy nhien, co quan 

quan JY nha nUOC ve du l!ch cap tlnh phai la Cd quan dieu 

ph6i m9i ho9t d<)ng lien quon aen trien khai ke'hoc;ich phdt 

tri€n du ljch c()ng dong, dieu ph6i c6c ben thorn gia trong 

phat trien du Jjch c()ng dong va pMn ro tr6ch nhi¢m cua 

moi ben tham gia. 

EJ@ du qch cc?ng dong co the ph6t trifo, nhcl nuoc can h& trq 

co so h<;i tang, dQ.c bi~ la gioo thong ket n6i giiia cac diem du 

l!ch c()ng dong vOi cac tr1,lc gioo thong chfnh. Ben c9nh d6, 

c<ic chfnh s<ich h6 trq trong vi~c dao tc;io k.Y nang nghe du ljch 

cho cc?ng dong con c6 keho9ch deli hc;in VO phu hqp v& thl,lc 

te CUQ dja phuong. Thieu nhfrng Sl,i' h6 trq nay, du )jch c<)ng 

dong kho co the phdt tri€n. 

Ca quon quan JY nhcl nu6'c ve du ljch con ban hclnh hoQ.c Cl,l 

th@ hoo c<ic tieu chudn lien quon Mn du ljch c()ng dong de 

ldm ~ong Cl,l trong qua trlnh quan ly. Ben c9nh do, can kjp 

thOi dieu chinh, huang ddn, tQ.p huan nguoi d6n thorn gio 

ho9t d/?ng du ljch dung huang, hc;in che Jang phi nguon 11,lc 

dau tu tl,i' ph6t cua ngucri don. 

ve hap tac quoc re· 

can chU d/?ng tang cuang hqp tac quoc te voi cdc t6 chuc 

c6 lien quon a€ nhQ.n duqc h6 tri;r kY thuQ.t, ke co tang cuang 

nang 11,tc, the che cho co quan quan ly nhd nuoc ve du [!ch cop 

tinh trong phat tri~n du ljch cl?ng dong.• 
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