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Cung ling dich VU cling lhiet yeu iJ khu VlfC 
• • • 

nong thon hiin nay - Kinh nghiem 
• • 

cua Trung Quoc va tham khao cho Viii Nam 
• 

• NGUY~N VAN KI~U *- TRAN MINH DlYC ** 

Tom t&t: Cac nghien etiu Cli§u tra xii h9i h9c gdn Clay 6· Trung Qu6c cho thay, a9 hai long, 
ni~m tin cUa ngum dan khu VlfC nang than vao cac djch ~l cong thiJt yiu au(/c Chinh phu 
cung cdp c6 xu hu6ng giam theo tUng cdp chinh quy~n tit Trung uong t6i tlja phuong; tt6ng 
thiJ'i, van a~ Cung cdp CCzC djch V¥ COng thidt ydu CUa vUng nong than cfirzg t6n tq_i m9t s6 van 
if~ gay anh hu6ng t&i ni~m tin cUa nguai dan nhu chu thd don nhat, thiiu ngu.Jn l~'C Cldu tu, 

kdt cdu khang can a6i, i/9 hai long tBng thi khang cao. Tren C(l s6' khai quat thvc trgng, 
nguyen nhan va giai phap cila 'Irung Qu6c trong cung t.ing djch ~ cang thidt yk 0' nang 
thon, bai viit rU.t ra m9t s6 kinh nghi¢m tham khao cho Vi¢t Nam. 

1. Thl,l'C tr~ng d!ch V\1 cong thi~t y~u {y nong 
tMn Trung Qu6c 

Cho d~n nay, gi6i h<;>c gia Trung Quae vful chua 
co SIJ thang nhfit trong quan ni~m V~ dich V\1 cang 
thi~t ySu 6 kim VIJC n6ng thon. M9t s6 h<;>c gia cho 
dicb V\l cang thi~t y~u c6 th~ chia thanh 4 lo~i l6n ca 
ban, g6m: (1) dich V\1 dam bao dOi sang cfip thfip nhu 
dich V\l vi~c lam, bao hi~m xa h(>i, phUc lqi xa hQi, 
trg dp xa h9i, . .. chu y~u la nh~m dam bao quy€n 
sinh t6n ella nguOi dan; (2) dich V\1 pMt tri~n cong, 
gbm: giao dl,lC nghia V\1, V~ sinh cong CQng va y t~ CO 

ban, van h6a th~ d1,1c cong, m1,1c tieu chU ySu Ia nhfun 
bao dam quySn phat tri~n cua nguai dan; (3) dich V\l 
moi tru6ng co ban nhu djch V\1 nha a, giao thong 
cOng CQDg, thong tin Cong CQng, xay d"IJllg cang CQng 
va bao v~ moi tnrcmg, chu y~u nhb bao dam cac 
di~u ki~n sinh ho~t hang ngay va tv do cua nguOi dan; 
( 4) dich V\1 an ninh cang cQng, g6m: an ninh cang, 
dich V\1 an njnh bao v~; an ninh quae phOng, ... chu 
ysu nhb bao dam tinb m~ng va an toim cua nguai 
dan, ... ('l. M<)t s6 hQC gia cho ~g, h~ th6ng cac dich 
Y\1 cong thi~t y€u a n6ng thon c6 th~ chia thanb m<)t 
sb nh6m C\1 th~ nhu nh6m bao dam cac diSu ki~n sinh 
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sbng co ban, nh6m h6 trg ho~t d(>ng san xufit, nh6m 
djch VI;! va Xay d1Jng CO ban, nh6m Cru thi~n di~U ki~n 
s6ng, ... Tuy nhien, v~ co ban hien nay, cac nha 
nghien c(ru d~u thang nhAt cho ~g, cac cttch v\1 c6ng 
c6 th~ c6lqi cho vi~c thuc d~y phat tri€n nong nghi~p 
va nang cao phUc lQ'i xa hQi d~u c6 th~ coi la cac cttch 
V\1 cong thi~t y~u d6i v6i. khu VIJC nong thon Trung 
Qu6c hi~n nay, trong d6 chU y~u bao g6m: giao dl,lc 
nghia V\1, y tS v~ sinh, bao hi~m xa hQi, b6i du5ng 
nang dan, dich V\l ngh~ nghi~p, djch Vl,l ey thu~t nong 
nghiep, xay dl!llg co ban cong cQng<2>. 

Hi~n nay, dfmh gia chung v€ S1J hai long ctia ngu<'ri 
nong dan d6i vai cac dich Y\1 c6ng nang thon a Trung 
Qu6c khOng cao, c6n nhi~u vfin d~ ~t ra, th~ hi~ C\1 

th~ qua cac phuong di~n sau: 
* Chu thi tt&u tu cho djch ~ cang C(J bcm (y nang 

than con don nluit, hi~u qua cung c&p djch ~ cong cUa 
nhiz nu&c khOng cao, linn gi!zm niJm tin c:Ua ngu-Oi dfin 
vao vi?c cung cdp cac dtch ~ cong thidt yiu. Chua 
hinh thanh co· chi ph6i h9P hi?u qua giii:a nha nu&c 

* ThS, Hf)c vifn Chinh tri Khu V(I'C I 
** ThS, Hf)c vifn Chinh trj.Khu V(I'C I 
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v6i cac t6 cht'rc xii /t9i, t6 chirc tu nhan hong cung clip 
dtch ~ cong CO' b!m a vimg nong thon T rung Qu6c. 

· Hi~n nay, chU th~ cung cAp dich Vl,l cong thi~t y€u 
6 nong thon chU y~u la chinh quy~n cac dp ( chi~m 
k.hoang tren 60% s6 ngtrOl OUQ'C hOi h;ra ChQn) va CaC 
t6 chl:rc qu§.n chung t1;r quan (hQi d6ng thOn dan) 
( chi~m khoang 50% s6 ngum duqc h6i Iva chQn), con 
cac t6 chl:rc khac nhu t6 chuc xa hQi doanh nghi~p. 
h9 cac th~ ... (chi chi~m khong d~n 16% s6 ngum 
duqc hoi Iva chQn )O). 

D6i v6i vi~c cung cip <ijch Vl,l c6og ella nha nu&c, 
muc d9 hai long cua ngum dan la 74,4% trong d6 rit 
hai long cbi~m I 7,9%, nguai tucmg d6i hai long 
56,4%, la c6n 1 6, 7% nguai cho rfuig muc d9 hai long 
binh thu6ng, ngoai ra con 5,1% nguoi khong hai 
long, 3,8% ngm1i cit k:hong hai long. C6 th~ th£y, da 
sa ngum dan tucmg d6i hai long v6i vi~ cung ctlp 
cac dich Y\1 cong thi~t y~u cua chinh quy~n cac cAp a 
Trung Qu6c. E>6ng thCr:i, d9 hai long d6i v6i cijch V\1 

cong cua chinh quy~n cic cip, d9 hai long giam d§.n 
theo dp hanh chinh ru trung ucmg xu6ng dp ca so 
la: chinh quy~n trung ucmg la 4,08; chinh quy~n tinh 
thanh ph6la 3,84; chinh quy~n huy~n Ia 3,30; chinh 
quy~n huong ~n Ia 2,96<4l. Thvc t~ cho th§y, ru khi 
tiSn hanh cbS dQ t1;r chU tai chinh dSn nay, sv vv cua 
chinh quy~n ngay cang nbi~u. tuy nhien l?i khOng c6 
S1J phan ph6i quy~n tai chinh tucmg (rng, ~o ra kh6 
khan v€ tai chinh o oo s6, lam suy giam nghiem tn;mg 
nang h;rc cung dp cac <ijch Y\1 cong thi~t y~u cua 
chinh .quy~n co so, kSt qua CUa n6 ~t nbien se anh 
hu6ng d~n d9 Mi long, ni€m tin cua nguCr:i dan d6i 
v&i vi~c cung c§p cac cijch V\1 cong cua chinh quy~n 
cas&. Ngoai ra, ngu6n kinh phi rna chinh quy~n cac 
dp danh cho cac d!ch Y\1 c6ng 6 nong thOn con cit 
h~n chS, ngay cang thu h<iP· D6ng thai, do h~n ch~ 
ca ch~ dQ cling nhu sv l~c h~u cua chinh sach, rna 
dong v6n d~u tu cua xa h9i d6i v&i vi~c cung clp djch 
V\1 cong thi~t y~u 6 nong tbon thl,IC Sl;T khong hi~u 
qua, nha nu6c vftn Ia chu th~ chinh, don nh~t cung 
dp cac dich V1,1 cong thiSt y~u a nong thon. D6ng 
thai, diu tu cua chinh phU cho cac d!ch Y\1 cong thi6t 
y~u & nong thon cilng h~t sue c6 h~, kh6 c6 d€ dap 
{mg yeu du, s~r hili long cua nguCr:i dan <.t6i v6i cac 
djch YIJ COng Ya vl~C xay dt,mg nong thQn ffim. 

D6i v6i cac t6 chl:rc t\1' quin (H9i d6ng thon dan), 

d9 hai long cua nguai dan la 30,9%, trong d6 rAt hai 
long chi~m 7,4%, tucmg a6i hai long chi~m 23,5%, 
con l~i tuy~t ~i da s6 cam th~y binh thu(mg, cbi~m 
50%, ngoai ra c6 16,2% s6 ngum dun tb§y khong hai 
long, 2,9% ngum dan cam th§y rAt khong hai long. 
D6i v&i cac lo~i hinh t6 chuc khac cung c§p cac cijch 
Y\1 cong thi~t y~u, nguai dan V~ CC1 ban cam th§.y 
"binh thuang". Trong d6, d9 Mi long d6i v6i tb chuc 
xa h9i la 25%, binh thuang Ia 55%, khong hai long 
khoang 20%; d9 hai long v&i c;ic doanh nghi~p Ia 
20%, binh thuemg Ia 50%; va c6 30% khong hai long; 
d9 hai long ct6i v&i cac ca th€ cung c~p Ia khoang 
25%, binh thuang 55%, va khong hai long Ia hem 
20%<5}. Nhu v~y, c6 th~ thiy, d9 hai long cua nguCr:i 
dan d6i V&i Vi~C Cung dp cac cijch Vl) cong thi~t y~u 
cua cac t6 chtrc tt.r quan, t6 chtrc xa hQi, doanh nghi~p 
khong cao, con chua dap (mg duqc ni8m tin cua 
ngum dan, nang h,rc cung dp cac dich Y\1 cong cua 
CaC t6 CbUC nay cfut ti~p t\lC duqc nang cao. 

* Nang il!C cung c&p va CO' c&u cung cdp m9t s6 
djch ~ cong thidt yk u nong th6n Trung Qu6c con 
yk kem, chua h9p ly. 

Qua cac s6 li~u di~u tra, c6 th~ thfiy, dich Y\1 c6ng 
rna nguo'i nong dan Trung Qu6c quan tam nhAt, dn 
thi~t nhfit la v~ sinh y t~ (57,6%), giao d~,tc (53%), bao 
hiSm xa h¢i ( 40,2% ), chinh sach 116 trq, uu dai 6 nong 
thon (28%), dich Y\1 kY thu?t nong nghi~p (21,2%), 
xay d\ffig nong thon 00 ban (21,2%), cijch V\1 xa khu 
nong tbon (15,2%). Tuy nhien, c6 th~ tMy, so v&i dich 
Y\1 Xa kim, dich V\1 IJ6i dtrOng ngh~, <ijch Vl,l xay di.Jllg 
00 ban, chlnh sach uu dai nong ngbi~p, ... thi dich Y\1 
giao d\lC, v~ sinh y t€, bao hi€n xa hQi Ia nhfrng dich 
V\1 cong thi~t y€u dtrQ'C ngum nong dan c6 nhu diu 
nh£t, duqc quan tfun nh£t. T 6m l~i, c6 th~ thfiy, ngum 
nong dan Trung Qu6c h~t sue quan tam d~n hi~u qua 
CUa vi~ cung clp cclC dich Y\1 oong xa hQi; nh~ thtrC 
v~ tinh trQng y~u cua cac dich V\1 cong d?t m(rc ''tucmg 
a6i quan trQng"; trong d6, cac dich V\1 cong nhu giao 
d\lC, V~ sinh y t~, xay di.Jllg 00 ban Va <ijch V\1 Xa 

khu, ... c6 d9 quan trQng d~n muc "rAt quan trQng"<6>. 

VJ phuang di?n xay d¥ng C(J bczn, xay d\ffig 00 ban 
anong thon con dt l~c h~u, th~ hi~n chU y~u nhu: xay 
d\l11g co ban v~ di~n Jvc thong tin chua hoan tbi~n, 
c6n c6 nhi8u vl1ng nong thon chua c6 di~ tho~i, chua 
c6 truy8n hinh, ctmg clp di~n h,rc chua 6n dinh, th~m 
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chl c6 m(>t s6 dja phuong vfin chua c6 den di~n; cong 
trinh thuy lqi nong thon chua d~y du, m(>t b(> ph~ da 
cu, xu6ng cAp, anh hu6ng khong nh6 d~ nang Lvc 
phong ch6ng thien tai; hi~n nay qua mia dp hanb 
chinh thon chua c6 nu6c ~ch, nu6c dt:mg va sinh ho~lt 
cua riit nhi6u dia phuong con tbn ~i nhi~u vAn dS chit 
luqng; xay d\fllg duang giao thong nong thon con y~u 
kern, c6 rAt nhiSu vling nong thon v§n chua c6 du(mg 
giao thong lien thon, lien vilng, dfu1 d~n giao thong 
con khong ti~n IQ'i; vS ca ban hi9n nay khong c6 ca 
ch€ xti ly nu6c o nhi~m, chua c6 h¢ th6ng xti ly rae, ... 

Vi phu·ong di?n giao d~tC, giao di,IC nghia V1,1 va 
cac dicb. V~llien quan d~n giao d\lC 6 nong thon Trung 
Qu6c thieu va y~u, the hi~n qua cac phnong di~n nbu: 
M9t ld, giao d1,1c nghla Vl,l c6n chua dap 11ng dnqc yeu 
ciu cua hQC sinh a nong thon. Cac di~u ki~n CCJ sa v~t 
chit (J tnr<mg hQC con h~ che nhu kY rue xa hQC sinh 
da eli, hu hong n~ng; trinh d(> giao vien khong cao, 
xay d~mg CC1 ban a cac tru<mg h<;>c l~c h?u, moi tnrO:ng 
va di~u ki~n h<;>c con tuong d6i kern, ... Hai Ia, bbi 
ducrng kY nang va ky thu~t (J nong thon con each xa 
yeu diu cua nguoi nong dan, trinh d() van h6a v~ CC1 

ban con th§p, tuy nhien hi~n nay, chinh quy~n ca sa 
con chua coi tr<;>ng d6i v6i vi~c b6i ducrng kY thu~t 
va ky nang san xufit cho nong dan. 

Tren linh VLrC Mo hiim xli hOI~ biw hidm xli hoi a . . . 
nong thon Tnmg Qu6c c6n thi~u h1,1t nghiem tr<;>ng. 
Hi9n nay, do nhfmg nguyen nhan lich sir va nguyen 
nhan kinh t~. ch€ d(> bao hi~m xa h(>i (J nong thon 
Trung Qu6c con chua k:i~n toim, nong thon g~n nhu 
n~m ngm1i he th6ng bao hi~m xa h()i, h~u h~t cac vling 
nong thon con la vilng tr~ng bao hi~m xa h9i. Hi~n 
t111ng bao hiSm xa h9i nong thon con a trinh d9 th§p, 
cac lo~i hinh bao hi~m c6n it, ph?JU vi h~p. phat tri~n 
khong d6ng dSu, ogubn d~u tu don nhfit; v~ t6ng th~ 
nang dan Tmng Qu6c v~n ph1,1 thuQ<: vao bao hi~m gia 
dinh, rna g§n nhu chua hinh thanh bao hiem xa hQi. 

y t~ Vel v? sinh cong c9ng nong thOn Trung Qu6c 
con l~c h?u. C6 th€ thiy S\f tuong phim kha 16n gifra 
thanh thj Va nong thon trong cung dp cac d!ch Vl,l y 
~ va v~ sinh cong c()ng. Nguyen nhan chti y~u: m()t 
Ia, do di~u ki~n v?t chit, ca sa v~ y t~ con y~u kern, 
nen nang h,rc CWlg c§p CaC dich Vl,l COng V~ y t~ va V~ 
sinh c6ng c(>ng con rAt h~ ch~; hai Ia, do chi phi dich 
Vl,l con tuong d6i cao, nen m()t s6 dich Vl,l y ta kY tht~t 
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cao con kh6 tri~n khai a cac wng nong thon; ba la, 
hi¢n tr~ng cung dp cac djch V~l cong vS y t~ va v~ 
sinh cong c(>ng a nong thon con r§t nhi~u v§n d~ dang 
quan ng~i, d~c bi~t 1:3. khu V\fC nong thon Trung b9 va 
Tay b9 Trung Qu6c, r~t nhiSu vung nong thon c6 di~u 
ki~n v~ sinh va y t~ cong c()ng r~t y~u kern; m()t s6 
dich Vl,l co ban nhfit daub cho ph1,1 nfr va tre em nhu 
cham s6c ph~1 nil' c6 thai, cham s6c san ph1,1, cham soc 
tre sa sinh, djch V\1 tiem chling, ... con chua duqc bao 
dfun do thi~u hl,lt kinb phi, cling cac ngu6n lvc kbck. 
T6m l~i, vi~c cung dp djch V\1 cong thiBt y~u 6 n6ng 
thOn kMng d§y du da imh hucmg nghiem trong d~n 
cong CUQC xay d\mg nong thon m6i Trung Qu6c, 
quy~n lqi hqp phap ella nong dan chua duqc bao dam 
hi~u qua; d6ng thai, chinh sv chenh l~ch trong cung 
c~p cac d!ch V\l cang nong thon cling anh huang d€n 
S\f phat tri~n binh d~ng gifra thanh thi va nong thon, 
anh huang d~n xiiy d\mg xa h(>i cong b~ng va hai hoa, 
h~n che S\f phat tri€n Ctta k.inh t~ xa hQi Trung Qu6c, 
dn c6 cac giru phap dp bach d~ giai quy~t cac v~n 
d~ trong cung cAp dich Vl,l cong thi6t y~u 6 nong than. 

D6ng thai, hi~n nay, cac djcb V~l cong thi~l y~u vfu1 
chua dap tmg dUQ'C S\f quan tam va yeu du cua ngu·oi 
dan nong thon Tmng Qu6c. C1,1 th~, nhu giao d~,tc, 
trong 53% nguai c1uqc hoi ch<;>n giao dt,Jc Ia dich Vl,l 

c6ng thi~t y~u dugc quan tam, thl d~n l/3 trong nhfrng 
nguai nay cho rfulg, dich \f\1 giao dl,lC khOng dap img 
duqc ycu du etta h<;>; hay d6i v6i v§n d~ v~ sinh y t~, 
trong s6 57,6% nguai duqc hoi ch<;>n v~ sinh y t~ la 
dich V~l cong thiBt y€u dugc quan tam nh~t, thi c6 d~n 
1/2 tJ·ong s6 ho cho dng, djch V\1 v~ sinh y t€ a nang 
thon Ia chua dap trng duqc nhu du cua ngu·Qi dan(7l. 

Ngoai ra, cac dich Vl,llien quan d6n xay d\Illg CCJ ban 
nong thon, d!ch V\1 b6 trQ' phap lu~t, djch Vl,l bao V~ 
moi truong, djch Vl,l qucin trj xa h()i, ... d~u thi6u bl,lt 
nghiem trQng ho~c L~c h?u so v6i yeu du cua nguai 
dan. f)j~u nay cho th§y, CC1 du Ctmg trng CaC dich VJ,l 
cong thi~t yBu a nong thon la khong can xfulg, c6 S\f 

mAt can d6i nghiem tr<;>ng gifra cac dich vv<8>. 
2. Nguyen nhan va ghii phap CO" ban 
Dfmh gi(\ chung v~ S\I hili long Cl\a nong dan d6i 

v6i cac dich V1,1 cong thi~t y~u a n6ng th6n Trung 
Qu6c Ia khong cao. Thgc tr~g nay b~t ngu6n ttr 
nhi~U nguyen nhan ChU quan Va kbach quan, C\1 th~: 
(I) nhu cAu bi~u qua cua nong dan d6i v6i dich Vl,l 

cong kbong duqc ( 
(2) nguyen nhan ~ 
vel n6ng th6n, kh< 
thj va ~ong than ~ 
kinh te rna con ca 
cac khia c?Uh klj 
nguyen nhan tit c1 
quyJn l~:tc hdnh C1 

dich VJ,l COng thi~1 
c9ng, y t~, bao v~ 
CCJ Sa lW. tfulg Va j 
chinh quy~ dia 
y6u, nhung do vii 
khi€n chinh quy€ 

Do d6, d~ ca 
c6ng c(>ng nong 1 
m6i, Tnmg Qu& 
va kha thi nbu sa 

Thir nluit, ca. 
dinh thanh thi v 
th6ng h9i nhgp n 
mAt can bfulg ~ 
thanh thi va non: 
dbi mm th6 ch ~ 
quan ly h9 khAu 
ca ch~ khac bi~t 
dan nong thou v 
da thgc hi~n bru 
thj va nong thOil 
thu9c chinh quY, 
va ~hi€t Giang

1 
khiiu n6ng ngl:i 
dgng M th6ng 
sg phan bi~t th: 
bai bo h~ th6ng 
nong thon chl H 
thon- thanh thj 
phai tich hqp nl 

n1ir hai, ba 
chinh trong cun 
thu chi tai chim 
thi~t y~u chu J1 
vi9c binh dfutg 
Ia can bfuJg cao 
cin phai tbt,rc l 



nong thon; ba Ia, 
)ng v~ y t~ va v~ 
mi~u vilil <.t€ dang 
thon Trung bo va 
nong thon c6 di6u 
ytu kern; mot s6 
nfr va tre em nhU' 
.an ph1;1, cham s6c 
on chua duqc bao 
) ngu6n h,rc khk 
~ thi~t y~u a n6ng 
tghiem trc;mg d~n 
o6i Trung Qu6c, 
.ua duqc bao dam 
al~h trong cung 
Jg anh hu<m.g d~n 
thi va n6ng th6n, 
~ bfu1g va hii hoa, 
h9i Trung Qu&, 
. ,. . :... , ;.. 
;1a1 quyet cac van 
: y~u 6 nong thOn. 
~6ng !lli~t y~u vfin 
(eU cau cua DgtiOi 
t~, nhu giao d1,1c, 
ao dl,lC la djch V\l 

n 1/3 trong nhfm.g 
1c khong dap (rng 
in d€ ve sinh y t~, 
~n v~ sinh y t~ Ia 
m nhAt, thi c6 d~n 
~ sinh y t~ 6 nong 
cua ngmJi clanm. 
xay dl,II1g CG ban 
t, djch Vl,l bao v~ 
, ... d€u thi~u hvt 
eu cau Ctla nguoi 
~ (rng cac djch V\l 

5 can xirng, c6 sv 
:lich wcs>. 
:O'ban 
cua nong dan d6i 
nong th6n Trung 
tay b~t ngu6n ru 
ach quan, C\1 th~: 
1 d6i v6i djch V\l 

c6ng kh6ng duqc dap (rng, chua duqc th€ hi~n d§y du; 
(2) nguyen nhdn tu·ljch s~i· cua kit c&u kep thanh tht 
va hong thOn, khoang each, S\1 k.hac bi~t giC'ra thanh 
th:i va n6ng th6n kh6ng chi th~ hien 6 t6c do phat tri~n 
kinh t~ rna cOn cave giao dvc, y t~, an sinh xa hQi va 
cac khla qmh khac, ... ngay cang ro rang han; (3) 
nguyen nhiin tic co· chi tai chinh: s~c rndt can a6i giua 
quyJn il!C hcmh chfnh va quy~n il!C tai chinh, tuy cac 
<ijch Vl,l cong thi~t y~u & nong thon nhu giflO dl,lC c6ng 
cong, y ~, bao v~ ngu6n mr&c n6ng nghi~p, xay d\rng 
C(J s& h? t~ng va cac dich V\l c6ng c()ng khac, d€u do 
chlnh quyen dja phuong dam nh?rl ngu6n cung chU 
ySu, nhung do vi~c thi~u ngu6n 1\rc tli chinh, thuemg 
khi~n chlnh quy~n dia phuO'ng r~t kho khan, ... 

Do d6, d~ cai thi~n S\J hili long cua cac dich Vl,l 

oong cong n6ng thon va thuc dAy xay dgng n6ng th6n 
m&i, Trung Qu6c da ap d\lllg cac chinh sach thi~t thvc 
va kha thi nhu sau: 

TM· nh&t, cai each M tlu5ng dang A-y h9 khciu gia 
ainh thimh tht va nang than, tht'tc ady xay dl!'lg h? 
th6ng h()i nhtjp n6ng thOn va thimh thi. D~ thay obi s~r 
m~t can b~g hi~n t~i gifra cac dich Vl,l cong cQng 0 
thanh thi va nong thon, tru&c ticn dn phai b~t d§u nr 
d6i m&i th~ ch~, x6a bo M kh~u nong th6n, ti€n t&i 
qu{m ly h9 k.h§u theo dang kY dia di€m cu t:nl, x6a b6 
CO' cb~ khac bi~t trong hu&ng thl,l dich Vl,l cong cua cu 
dan nong th6n va thanh thi. Tren thvc t~, Trung Qu6c 
da thl,l'c hi~n bai b6 M th6ng dang ky ho khftu thanh 
thi va nong th6n, hi~n 13 tinh, khu w tri va do th:i trvc 
thu(>c chlnh quy~n trung uang nhu Ha Bic, Lieu Ninh 
va Cruet Giang, ... da lk lu·qt x6a b6 Sl,l' phan bi~t h9 
kh~u nong nghi~p va phi nong nghi~p, ti~n t&i xay 
d\Tllg h~ th6ng chung dang kY ho gia dlnh khong co 
S\J phan bi~t thAnh thi va nong thon. TAt nhien, vi~c 
bai b6 h~ th6ng dang kY hQ gia dlnh theo thanh thi va 
n6ng thon chi la kh6i dfru cua qua trinh hQi nh~p n6ng 
tbon - thanh th:i, day la m()t qua trinh lau dai, doi hoi 
phai tich hqp nhi~u chinh sach va h~ tbBng kMc nhau. 

Thu· hai, bcio dam da dc,mg h6a cac ngu6n hrc tai 
chinh trong cung cdp dtch v~ cong, thvc hi~n can bJng 
thu chi tai chinh COng. Vi~C cung clp cac cijch V\l oong 
thiSt y~u chU y~u dva vao cac ngu6n h6 trg tai chinh, 
vi~ binh d~g h6a cac dicb Vl,l c6ng thi~t y€u c6 nghia 
la can b~g cic khoan tlm chi tai chlnh oong. Tnr&c tien 
cin phai th\l'C hi~n cai each M th6ng tai chlnh, C(J ch~ 
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thu chi tai chlnh nghieng ve n6ng th6n nhfun bu cllip 
thi~u hvt ngu6n ngan sach nha M&c 6 n6ng th6n Trung 
Qu6c trong nhibu nam qua. D6ng thoi, thi~t l~p mot lo~t 
cac oo ch~ luu thong tai chinh hi~u qua nhu: h6 trq d6i 
tac thanh toan chuy~n khoan, can bkg khoang each tai 
chinh giU'a thanb thj va nong thon Va khu V\JC cling nhu 
gifra cac khu V\JC trong nuoc, of>ng thai tang CUOng h6 
trg tai chinh cho cac vimg xa, vimg kh6 khan thOng qua 
cac kenh kbac nhau d~ dap Un.g nhu cfiu cua cac ngu6n 
tai chlnh cung dp dich Vl,l c6ng n6ng thon. 

Thu ba, thi& Lt?.p rn9t C(J chJ giam sat chung giii:a 
chinh phu va xii ht)i, da dqng h6a ccic chu thd cung cdp 
dich V!-1 cong thiit yiu 6' n6ng thOn. So v6i nhu du djch 
V\1 cong thi€t y~u voi quy mo l6n va da tfulg c~p rna 
n6i, sue m~ tai chlnh oong ctia chlnh phU con y~u 
va chinh phu khong th~ dam nh~ cung dp t~t ca cac 
djch \f\L c6ng thi~t ySu. Do d6, theo tinhchAtkhac nhau 
cua hang h6a c6ng: hang h6a c6ng thuk my va cac 
san phfun ban c6ng c6 th€ duqc cung dp cho ngum 
tieu dung theo nhfrng each khac nhau, b&i cac chU thS 
cung ung khac nhau. D6i v&i cac dich V\1 cong thi~t 
Y~U 6 nong tbon c0 th€ chia ra cac linh V\l'C dich VI) 

c6ng th~n ruy, nhu xay d\Tllg CG s6 h? fing, bio V~ 
ngu6n nu&c cho nong nghi~p, nang luQng di~n, giao 
dvc b~t bu<)c 6 n6ng th6n, v~ sinh y t€; an sinh xa 
hoi, ... thick duqc cung clp trvc ti~p bm nha nu&c. 
COn each dich V\l cong c6 thu phl khcic nhu giao thong 
v~ tru, nuoc sinh ho?.t, khi ga, xuc ti~n khoa cong cong 
ngh~, van h<:>c va thS thao, ... thi co th~ duqc cung cip 
b6i thi tru<mg ho~c cac bQ ph~ phi chinh phu. D6ng 
thm, thi~t l~p mot C(J ch~ giam sat Chung CUa CaC CO 
quan chinh phu va xa hoi nh5m giam sat hi~u qua qua 
trinh san xuAt va cung ling dich Y\l oong & nhi~u b9 
ph~ khac nhau, de vi~c cung clp dich ''\1 cong hi~u 
qua bon, dap ung nhu ciu ella n6ng dan rong ra.i han. 

Thu ttr, tang cuong dan chu C(J s&, thi~t l{lp C(J chi 
xay d~;~ng chfnh sach thl!C Sl! phan anh nhu cdu cUa 
nong dan. M9t m~t, dn tang cu6ng tuyen truy€n xay 
dgng dan chti a ca s6, nang cao y thuc lam chu cua 
nong dan, tich C\l'C tham gia vao viec xay dvng va ban 
hanh cac chlnh sach lien quan d~n xay d\Tllg n6ng th.on 
m&i va Ctmg dp dich Vl,l cong thiSt y~u 6 nong th6n, 
thvc hi~n CG ch~ c6ng khai trong xay dgng, ban hanh 
va th\l'C hi9n cac quy€t sach hanh chinh Ibn, d6ng thai 
rung bu&c ti~p thu, thvc hi~n d.c y ki~n ctia ngum dan 
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trong qua trinh t6 chuc th\l'c hi~n cbinh sach. M?t 
khac, can bQ lanb d~o dn thong qua nhi~u binh thuc 
khac nbau nhu di€u tra thvc cija, hQp v~ d(>ng, phb 
thong diu phi~u, cong khai cac ho~t d(>ng hanh chinh, 
nh~m khiSn nong d.:1n nfun duqc tinh hlnh th\l'c t€ va 
c6 th~ phat bi~u duqc chinh ki~n cua minh, phin anh 
d(mg nhu du, 1qi ich rna h9 mong mu6n. D6ng tM1, 
sau khi hoan thanb xay d\l'Ilg chinh sach, d n tfch C\fC 
giai tbicb C\1 th€ cac IlQi dung chinb sach, n€u khOng, 
sv nhi~t tinh ctia nhiing nguOi nong dan (nhiing ngum 
chua dtrqc ch~ nh~ cac y ki~n) se bi suy gifun rftt 
nhi€u khi tham gia cac qua trlnh xay d\Tllg chinh sach 
tuong tv trong ttrang lai. Ca ch~ ra quy~t dinh, CCY chS 
xay d\l'Ilg chinh sach tlr du6i.len nhu v?y se giup vi~c 
cung cfip dich V\1 cong thi~t y~u 6 kim V\l'C nong thon 
tr6 nen hi~u qua hon, sti d\]ng hi~u qua trong tbl,fC tifuJ 
cac ngu6n tai cbinh eo h~p, do d6 vi~c sir d\lng ngu6n 
v6n hi~ qua se ~0 ra lqi ich xa h(}i C\1 th~ hon. 

3. Kinh nghi~m tham kbao cho Vi~t Nam 
Trong nhiing nrun qua, Dang va NhA nu&c Vi~t 

Nam aa h~t strc quan tam d~u tu cho dich V\1 cong 6 
nong thon, nbung vi~c ti~p c~ ciing nhu chit luqng 
CUa nhi~U djch V\1 nay 1~ dang bao d(>ng. Qua tnQt s6 
nglrien c6u cho thiy, vi~c ti~p c~ va chit luqng cac 
dich V\1 oong 00 ban 6 nong thon nhtr y t€, nu&c ~ch, 
thu y, khuy~n nong, ... vful con nhi€u h~ ch~ nhu: chi 
c6 30% s6 h9 dan pharr anh rkg hQ d~ dang ti~p c~ 
cac dich V\1 y t~<9>; hay cho d~n h~t nam 2011, chi c6 
khoang 40% ngu<'Yi dan nong thon duqc sir d\lilg mr&c 
s~ch trong sinh ho~t hang ngay, con 1~i d~ 60% h9 dan 
& n6ng th6n phai tt,r dam bao ngu6n nu&c sinh ho~ 
hang ngay{IO); V6i. CaC dich V\1 khuy~n nong va thu y, thi 
chi c6 khoang 13,2% sa h9 nong dan tham gia mo hlnh 
trlnh di~n khuysn nong, 20,9% sf> h9 ghi nh?n c6 su 
d\lng dich V\1 tu vi.n cua khuysn nang; chi c6 20,5% sf> 
hQ duqc ph6ng vio ghi nh?Il thu y CCY sa CbU dQng trong 
vi~c d~ nha yeu du tiem phOng cho v~t nuoi<11> ••. 

Chinh vi v~y, kinh nghi~m clia Trung Qu6c trong cung 
dp cac djch V\1 cong thi~t ySu 6 nong th6n c6 gia tti 
tham khao tich C\l'C d6i v&i Vi~t Nam trong cong cuoc 
d6i m6i khu V\fC cong noi Chung va cai each ctmg trng 
djch V\l c6ng thi~t y~u & nong thon hien nay. Trong d6, 
m()t s6 kinh nghi~m tbam khao dang chU y nhu: 

M9t la, ti~p t\)c hoan thi~n vai tro ci':!a chinh quy~n 
C(J s6 ~i nong th6n va thi€t l~p chuc nang cung cip 
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CaC dich V\) cong CUa chinb quy~n CCY S6 ~j nong thon. 
Chinh quy~n CCY s6 ~i nong thon c~ thay ddi 00 ch~ 
lam vi~c, nen chuy~n tlr quem ly himh chinh tir tren 
xu6ng, sang cung cdp, ph1,1.c v~ djch v~ c6ng cho nong 
dful. Chinh quy€n CCY s6 ~i nong thon nen $1 d\]Ilg t6i 
da lqi thS cua minh Ia tnxc tiSp g§n giii v6i sin xuftt va 
dOi s6ng cua nong dan, J~ng nghe va dap (rng bj~u qua 
cac nhu du dich Vt,l cong thiSt ySu cua nong dan, d6ng 
th(ri thuc dfiy S\f ttrm1g tac tich Ct,J'C gifra cac CCY quan 
nba nu&c va nhu cAu ctia ngtrm dan. ThiSt l~p nh?n 
thuc v~ djch V1,l. c6ng hu·6ng t6i ngu/Yi dan, uu tien va 
gicli quy€t cac nbu du djch V\1 cong hen quan ch~t che 
dSn CtT dan nong thon nhu cham s6c y tS, giao d\lC va 
cham soc sue kh6e tu6i gift, va bao v~ quy~n va lqi 
ich hqp phclp CUa CtT dan nong thOn 6 dp dQ phap ly 
va th~ cbS, ... Chinh quy€n oo s& t<:\i nang thou khong 
chi la m()t chinh quy€n hfmh chinh rna con la mot 
chinh phu phl,IC Vl,l. COng, trong d6 xay d\fng quan 
ni~m, nh~ thtrc v€ ph1,1c V\1 ngum dan, th\TC hi~ giiti 
quySt cac v~n d~ pMt sinh trong cung cfrp cac dich Vt,l 
cong cho ngum dan; xay d\mg quan ni~m dich V\1 
cong htr6ng t6i. mQi nguoi tren mQi khia qmh cua 
cong vi~c, mng bu&c cai thi~n chM luqng cung dp 
d!ch V\1 Cong, tang ni~m tin CUa ngu(yj dan df>i V6i. cac 
djch V\1 cong thi~t y~u 6 khu V\l'C nong thon. 

Hai Ia, ti~p t\)C cru each M th6ng tai chinh 6 nong 
thon d~ dam bao ngu6n 1\l'c tai chinb ck thi~t cho vi~c 
Ctmg dp cac dich V\1 cong CQDg thi€t y€u cua chinh 
quy€n CCY sa ~i nong thon. D~ cai thj~n h~ th6ng tai 
chinh cong ctia chinh quy€n CCY s6 ~i nong thon hien 
nay, dn phai tang them tY 1~ h6 trq tai chinh cua chinh 
quy~n tnmg uang cho chinh quy~n oo s&; dam bao d~ 
chinh quy~n CCY Sa ~j nong thon CO du ngu6n 1\l'C tai 
chinh cung dp cac san phfim dich V\1 cong thiSt y~u 
cho cu dan n6ng thOn, tU d6 dam bao SlJ th6ng nhfrt 
gifra quy~n hfuili chinh va quy~n tai chinh cua cac cip 
chinh quy~n CCY s& ~ nong thon. B6ng thm, thiSt 1~p 
cac quy dinh th~ ch€ coli en quan d~ dam bao r~ng cac 
ngu6n tai cbinb cho vi~c cung dp cac djch V\1 cong 
thi€t y~u & nong th6n c6 th€ duqc su d\]ng hi~u qua 
nhtr giao d\lC 00 ban, cham SOC y t€ CCY ban va an sinh 
xa hQi 6 khu V\l'C nong thon ... Bang thOi, cck phai xay 
dvng cac quy djnh C\1 th~, chufut h6a ngu6n thu chi 
ngan sach cua chinh quy~n 00 so t~i nong th6n, tU d6 
dam bao kha nffilg cung dp hi~u qua. cac dich V\1 cong 

thi~t y~u cita chinh qu 
Ba Ia, thi€t l?p m9t 

bao muc d(> cung cip 
V\1 c6ng thi~t y~u ctia 1 

cai each 00 ch~ d<inh 
n6ng than, thi~t 1~p n 
va hi~u qua d6i v&i d 
do noi dung danh gi: 
danh gia, n€u nhtr tru( 

t~, thi hi~n nay do taJ 
cfrp Cac dich V\1 CODg I 
V\) oong thi~t y~U nhu 
ban 6 nong th6n, tang 
an sinh xa bQi nong 
tham gia danh gia, k 
gia clp du6i hay dan 
d6i ttrqng duqc cung 
nguoi nong dan, hQ c 
oo ch~ danh gia, ng1 

tham gia danh gia cr 
V\1 cong rna hQ duqc 
chs giam sat va ca 
tuoog trng d~ giam s 
dp dich V\1 cong th 
nong thon. Tu d6, 
nhiing, "cha chung I 
dich V\1 cong thi~t y 
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so~ n6ng th6n. 
t thay d6i co chS 
nh chfnh tit· tren 
(t cong cho n6ng 
nen ~n dl,U1g t6i 
ii v6i san xu~t va 
tap t'mg hi~u qua 
~ n6ng d§n, dbng 
~ii!a cac co quan 
t. Thi~t l~p nh~n 
fi dan, \1U tien va 
.en quan ch~t che 
y t~, giao dl,lC Va 
v~ quy€n va lqi 
a dp d9 phap ly 
1ong thon khong 
I rna cOD la m()t 
xay dl:ffig quan 

ill, th\fc hi~n giai 
g dp cac djch Y\1 
an ni~m djch Y\1 
~i khia c~nh cua 

J. lugng cung cap 
Yi dan d6i v6·i cac 
ngth6n. 
tai chinh a n6ng 
ck thi~t cho vi~ 
st ySu cua chinh 
bi~n h~ th6ng tai 
~ nong thon hi~n 
u chinh cua chinh 
:a so; dam bao d~ 
du ngubn h,rc tai 

>'\1 c6ng thiSt y~u 
~o S\f th6ng nh~t 
cbinh cua cac cip 
5ng thai, thi~t l~p 
dam bao ~ng cac 
cac djch VI} cong 
sir d1,ll1g hi~u qua 
co ban va an sinh 
thOi, cfin phai xay 
)a ngu6n thu chi 
n6ng thon, tu d6 

I caC djch Vl,l COllg 

thi~t y~u cua chlnh quy~n ca sa ~i nong than. 
Bald:, thi~t l~p mot ca ch~ giam sathi~u quad~ dam 

bao muc d9 cung cAp va chAt luqng cung cAp cac dich 
Y\1 c6ng thi~t y~u cua chinh quy€n co sa ~i nang th6n. 
cai each ca ch~ danh gia cho doi ngii can b9 w sa t~i 
n6ng thon, tbi~t l~p mot h~ th6ng d{tnh gia khoa hQC 
va hi~u quit obi v&i cac cijch Vl,l c6ng thi6t y~u. Tu g6c 
d9 n9i dtmg danh gia, se thay dbi cac phuang phap 
danb gia, n~u nhutru6'c day chi d\fa tren cac chi s6 kinh 
te, thi hi~n nay cfu! tang cucrng daub gia nang h,rc cung 
cftp cac djch Yl,l cang ci:Ja Chinh phu, d~C bi~t la cac djch 
Vl,l c6ng tbi€t y~u nhu nang cao chAt hrqng giao dvc ca 
ban a n6ng th6n, tang bao hib y t~ ca ban va thuc ctiy 
an sinh xa hQi n6ng th6n, ... v~ g6c d9 cac chu th~ 
tham gia danh gia, kh6ng chi danh cho dp tren danh 
gia clp dum hay danh gia clu1g clp, ma oon cfui chinh 
ct6i tuQng duqc cung c~p cac dich w c6ng, d6 chinh la 
ngum nang dan, hQ cfui duqc xcm Ia m()t bQ ph~ trong 
ca ch~ dAnh gia, ngu·m nong dan tn,rc ti~p dam nh~n 
tham gia danh gia ch~t luqng va hi~u qua cua cac djch 
Vl,l cong ma hQ duqc cung cAp. B6ng thai, thi~t l~p ca 
cb~ giam sat va ca ch~ chju trach nhi~m banh chinh 
tuong \mg d~ giam sat va gi.Ai quy~t hi¢u qua vi~c cung 
c~p dich Y\1 c6ng tbi~t ySu cua chinh quy~n ca scr ~i 
n6ng thon. Tt! d6, ngan ch~ lqi ich nh6m, tham 
nhling, "cha chung khong ai kb6c" trong cung dp cac 
d!ch Y\1 cong thiSt y~u o nong thon.!. 
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Provision of Essential Public Services in the Rural Areas: 
China's Experiences and Suggestions for VietNam 

Abstract: Recent sociology research in China showed that the trust and satisfaction of people in rural 
areas with essential public services provided by the government are on decline from central to local 
level. The provision of essential public services in rural areas is also detrimental to the trust of the 
people because of problems such as inadequate resources for investment, unbalanced structure and 
low overall satisfaction. By describing the reality, causes and solutions of China in providing essential 
public services in rural areas, the article proposes some experiences for Viet Nam. 
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