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Today, the development of urban areas has 
promoted economic, cultural and scientific 
development, but it is accompanied by 
problems of environmental pollution, 
overload of transport infrastructure, etc. 
These shortcomings need a smart urban 
development strategy. The paper examines the 
views of smart city development in the world, 
giving some recommendations for Vietnam. 
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f)~t van de 

0 Viet Nam, cung v&i qua trlnh do thi hoa, so 
luqng ngum dan t~p trung sinh song va lam vi~c 
t?i cac thanh pho l&n ngay cang tang. Viec gia 
tang dan SO eta anh hu6ng dang ke den S\f phat 
trien cua cac thanh pho, boi tlnh tr?ng 0 nhi~m 
moi truong, thieu then cac nguon Ive nhu: Nu6c 
s~ch, dat dai, khong gian va nang luqng ... 

Thvc te cho thay, cac do thi o Vi~t N am ngay 
cang phat trien In<;lnh me nhat la trong boi canh 
CUQC Cach m~ng cong nghi~p 4.0. Sv phat trie'n 
do thi g~n v6i thong minh de dap t.'mg duqc nhu 
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cau ngay cang cao cua con nguoo, vi~c xay d\l'Ilg 
do thj thong minh (DTTM) eta ngay cang tro nen 
bv c thict doi v&i Vi~t N am. Trong boi canh do, 
ngay 1/8/2018, Thu tu&ng Ch:fnh phu ban hanh 
Quyet dinh so 950/QD-Tfg phe duyet De an Phat 
trien do thi thong minh ben vfrng Viet Nam giai 
do?n 2018 - 2025 va dinh htr&ng den nam 2030. 
Phat trie'n do thi thong minh 6· Vi~t Nam trong 
boi canh CUQC Cach m?ng cong nghiep 4.0 la chu 
truang dung d~n cua Chinh phu. Tuy nhien, 
hien nay vi~c xay dvng va ph at- trien thanh pho 
th ong minh (TPTM) 6 Viet Nam dang ctoi dien 
v&i khong it thach thl'.rc nay sinh mang tfnh toan 
cau nhu: H()i nh~p, qmh tranh do th!; bien doi 
khi h~u, nu&c bie'n dang cao, phat trien ben vfrng 
g~n v6i tang tru6ng xanh . Cac van de phuc t~p 
cua qua tdnh do thj h6a va phat trien do thj nhu 
chenh l~ch giau ngheo, nha &, lao dong, viec lam; 
phat trie'n vung vcn do, lien ket do thi - nong 
thon (lien ket vung), tiet ki~m nguon tai nguyen 
thien nhien ... 

Ben qmh do, nh?n thuc cua nguai dan ve phat 
trie'n TPTM hien con a muc h~n che. M~c du, 
khai ni~m TPTM xuat hien gan 20 nam tren the 
gi&i, nhung den nay v~n con nhi'eu tranh lu~n va 
chua c6 sv thong nhat. De dua ra nhfrng gqi y vc 
phat trie'n TPTM cho Viet Nam, bai viet nghien 
cuu cac quan die'm ve phat trien TPTM tren the 
gi&i, thao luan ve mo hinh phat trien do thi thong 
minh 6 Vi~t Nam va de xuat mot so kien nghi. 

Cac quan d iem khac nhau ve thanh pho 
thong minh va quan tr! t hanh pho thong minh 

Thanh pho thong minh 

Nghien ct.'ru ve khai niem TPTM, Albert & 
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Manuel (2016) cho r~ng, TPTM la thanh pho sir 
d\lng cong ngh~ thong minh, CO CU' dan thong 
minh va la thanh pho CO S\l' hqp tac thong minh. 
Tu dinh nghla cua nha nghien cuu Albert & 
Manuel co· the hieu, TPTM la thanh pho dmJc 
tich hc;rp du 3 ycu to: Cong ngh~, con ngU'oi va 
quan trt. 

ve cong nghf: Cac nha nghien cuu, hQc gia trcn 
the gioi nhan m~nh den tinh U'U Viet Cua COng 
ngh~ m6i se tang cuong h~ thong do thi cua 
TPTM. Walravens (2012) Washburn (2010) djnh 
nghia, mot TPTM la st'.t dyng cac cong nghe dien 
toan thong minh giup cho cac thanh phan va 
djch VlJ CO' SO h~ tang quan trQng CUa thanh phO 
(bao gom quan trj thanh pho, giao dl).c, y te, an 
ninh cong cong, bat dong san, giao thong va cac 
tien ich) thong minh hon, lien ket v&i nhau va 
hi~u qua hon. Aurigi (2005) chi ra r~ng, m~c du 
c6 nhfeu quan ctie•m khac nhau ve TPTM, y tu&ng 
cho r~ng cong ngh~ thong tin (ICT) Ia trung tam 
ho:;it dong cua thanh pho tuong lai la cot loi. 

Hi~n nay vi~c xay dlfng va phat trien thanh 
pho thong minh i1 Vi~t Nam dang doi di~n v6'i 
khong it thach th<tc nay sinh mang tinh toan 
cau nhu: H(>i nh~p, qmh tranh do thi; bien doi 
khi h~u, nuac bien dang cao, phat trien ben 
vU'ng gan vai tang tru'Cing xanh. Cac van de 
phuc t~p cua qua trinh do th! hoa va phat trien 
do thi nhu' chenh l~ch giau ngheo, nha o, lao 
d(>ng, vi~c lam. 

ve nguon nhtin l~.ec: La tinh nang chinh cua mot 
TPTM. Cac TPTM duqc xem Ia cac khu vi,tc do 
th! v6i ty 1~ 16n dan so trv&ng thanh c6 b~ng d:;ii 
hc;>c (Shapiro, 2006). Nhung TPTM thuong la cac 
khu V\l'C do th! nho Va Vtra trong do CO cac trU'ong 
d9i hoc quoc gia hang dau Winters (2011). Khai 
niem TPTM trong chu6i nay chu yeu duqc xay 
dt,mg dva tren d~c diem cua cu dan thong minh, 
v'fi trinh dQ hQC van Cua ho Va trJ.nh OQ giao d1,l.C 
nay duqc coi la dong Ive chinh cua tang tnr6ng 
do th! (Lombardi, 2012; Shapiro, 2006). 

Shapiro (2006) chi ra r~ng, dan so c6 hoc van 
cao se di chuyen den cac thanh pho c6 chat luqng 
CUQC song cao de sinh song, trong khi d6 Winters 
(2011) cho r~ng, sinh vien cua cac trm'mg d:;ii hoc 
hang dau se a l:;ii thanh pho sau khi hoc xong. 

ve quan trf: Sv tuang tac giua cac ben khac 
nhau c6 lien quan trong thanh pho la tinh nang 
de xac dinh mot TPTM. Cac TPTM duqc nhln tu 
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g6c d9 t~p trung vao nguoi dung, t?p trung nhicu 
hon vao moi lien he gifra nguoi dan va cac ben 
lien quan khac (Calderoni, 2012). Quan diem nay 
nhan ID9.nh tam quan tn,mg CUa vi~c ket nOi cac 
trung tam tri thuc va hanh dong cua de chu the' 
khac nhau trong thanh pho de tq.o ra cac thiet bi 
m~ng doi me.Ji sang t<;lO (Kourtit, 2012). Y tuong 
hqp tac t?p trung hon vao phat trien m~ng lu6i 
tuong tac san xuat cac tac nhan khac nhau cua do 
thi (Kourtit, 2012; Yigitcanlar, 2008). 

Coe quan diem ve quan trj thanh pho thong minh 

Qua tlm hieu ve phat trien TPTM tren the 
gi6i c6 the' thay c6 nhfeu quan diem ve quan tri 
TPTM. C1,1 the nhu sau: 

ve quan trf thanh ph6' th6ng minh: 

Theo quan diem nay, quan trj TPTM don 
gian la vi~c quan tri cua mot thanh pho, nghia 
la dua ra cac 11,l'a chon chinh sach dung d~n va 
th1,l'C hi~n viec quan tri mot each hieu qua. Batty 
(2012) nhan m~nh r~ng, quan tr! thong minh la 
mot thuoc tinh c6 lien quan den quan ly chinh 
quyen cua mot thanh pho. Alkandari (2012) chi 
ra r~ng, chinh quyen phai phe duyet SI,!' phat 
trie'n cua TPTM va c6 the' uu tien mot so di,r an 
hay khu Vl,l'C. Trong khi d6, Winters (2011) cho 
r~ng, chinh quyen do th! chi phai thuc da'y cac 
ca so giao dvc d:;ii hoc de phat trien TPTM. Nhln 
nh?n 6 khfa q1nh khac, theo Nam (2012), quan tr! 
thong minh la vi~c thuc day cac sang kien TPTM, 
tuc la khong can chuyen doi cau true hay quy 
trlnh cua b9 may chlnh quyen. 

ve quye't dfnh thOng minh: 
Quan diem nay nhan m:;tnh S\l' can thiet ctta 

qua tr1nh ra quyct djnh thong minh va thl,l'C thi 
cac quyet dinh nay. Theo d6, khong can phai 
ca cau l<;li to chuc doi v&i b9 may quan 1 y chinh 
quyen ma phai CO' cau l~i Vi~C ra quyet dinh. 
Walravens (2012) cho r~ng, vi~c ra quyet dinh 
tro nen sang t~o b~ng each SU d\lng cong ngM 
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m~ng. Schuurman (2012) dinh nghi'a, quan trt 
thong minh la qua trlnh thu th~p du li~u va 
thong tin lien quan den quan ly cong b~ng cam 
bien ho~c h~ thong m<;ing cam bien. Cac cong 
ngh~ m&i duqc su d1.,rng de cling co tinh hqp ly 
cua Chinh phu b~ng each SU di.;mg thong tin s~n 
c6, day du va d~ tiep c?n hon cho cac quy trinh 
ra quyet dinh quan tri. 

ve quan trf thOng minh: 

Gil-Garcia (2012) cho r~ng, tr~mg thai quan tri 
thong minh la me)t hlnh thuc m6i cua Chinh phu 
di~n tu SU di.;mg cac cong ngh~ thong tin tinh vi 
de ket noi va tich hqp thong tin, cac quy trlnh, 
cac to chuc va ca cau h9 tang v~t chat de' pht;tc 
V\l CU' dan va d:'mg dong tot hem. Cach quan tri 
thong minh nay & muc d<) chuyen doi cao hon 
VJ no doi hoi phai tai cau trtlC to chuc n<)i bQ 
cua chinh quyen. Theo Batty (2012), quan tri 
thong minh la chuc nang thong minh m~mh me 
hon nhi'eu de di'eu phoi nhi'eu thanh phan cau 
thanh khac nhau cua TPTM. Day fa m<)t cau true 
t~p hqp cac chuc nang truyen thong cua chinh 
phu va doanh nghi~p. V6i n9i dung nay, quan 
tri thong minh nghia la phai t?O ra m(>t chlnh 
quyen thong minh. 

Quan diem hCJp tac tlo thi thong minh 

Batagan (2011) cho rilng, quan tri thong minh 
c6 nghia fa h9p tac gma cac b9 pM.n va v6i c(mg 
dong, giup thuc day tang tru&ng kinh te va (y cap 
d<) quan trong nhat khien cac ho?t dong va dich 
V1.,l huong vao trung tam la ngu&i dan. Tapscott 
va Agnew (1999) nhan m?nh, quan trt thong 
minh la vi~c ap dt;mg r9ng rai mo hlnh quan tr! 
dt;l'a VaO CQng dong nhi'eu hon VOi St;l' ket noi tot 
hon dUQ'C t<;iO dieu ki~n boi cac cong ngh~ m6i. 

Nha nghien cuu Kourtit (2012), quan tri thong 
minh la cau trtlC quan tr! chu d()ng va COi m(J vai 
tat ca de chu the tharn gia, nh5m toi da h6a hi~u 
qua kinh te - xa h<)i va sinh thai cua cac thanh 
pho, doi ph6 v6i cac ngO<;ii ung tieu Ct;fC Va pht;I 
thu()c vao con duc:mg phat trien trong lich SU. Voi 
khai ni~m quan tr! thong minh nay, de d<;it duqc 
yeu cau m<)t thanh pho thong minh can phai c6 
S\l' chuyen doi cac thanh phan ben trong cua 
chinh quyen ma con cua cac to chuc ben ngoai. 

Mo hinh xay dl;(ng va phat trien 
thanh pho thong minh ii Vi~t Nam 

ve m1fC tieu thl/C hifn: Can cu vao nc)i dung, 
diem r6 net nh~t Ia cac de an xay dvng TPTM 
6 Vi~t Nam can t?p trung vao d!nh hu6ng cong 
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ngh~ nhu Aurigi (2005) da chi ra. D6 la t?p trung 
vao vi~c SU di.;mg cac cong ngh~ di~n toan thong 
minh gittp Cho CaC thanh phan Va djch Vt;l CO SO 
h<,i tang quan trong cua thanh pho (bao gom quan 
tri thanh pho, giao dvc, y te, an ninh cong c<'.)ng, 
bat d<'.)ng san, giao thong va cac ti~n kh) thong 
minh hon, lien ket v6i nhau va hi~u qua hem. 

ve quan trf: Can t<,iO d<)ng hrc thuc day cac sang 
kien phat trien TPTM. Voi quan diem nay, can 
c6 cac de an xay dt;mg Trung tam di'eu hanh do 
thi thong minh (di'eu hanh giao thong ... ); nghien 
cuu thanh l~p cac trung tam an to~m thong tin t<,li 
chinh quyen cac dia phuang t~t;l'C hi~n vi~c t<;iO 
nen tang de chfnh quyen do th} ra /1 quyet dinh 
thong minh" trong vi~c tht;rc chuc nang quan Iy 
cua minh. 

De xay dl;(ng va v~n hanh thanh cong m()t thanh 
pho thong minh, ben c~nh vi~c t~p trung phat 
trien cong ngh~ thong tin va truyen thong tinh 
vi lam trung, tam cho ho~t dqng quan ~rj cua 
chinh quyen do th!, can phai t~o ra cau true 
quan tr! cha d9ng va c<ti met, vai tat ca cac chu 
the tham gia nham toi da hoa hi~u qua kinh te 
- xa hqi va sinh thai cua cac thanh ph6. 

Chinh quyen cac do thi lon & Vi~t Nam da va 
dang tung buoc thiet l~p mQt qua trinh thu th~p 
d fr li~u va thong tin lien quan t6i quan ly cong 
b~ng cam bien ho~c h~ thong mc,tng cam bien. 
Vi~c SU d1.,mg cac cong ngh~ m&i nay se giup cac 
nha quan trt d@ tiep c?n thong tin; tu d6, ra quyet 
dinh quan tri dung luc (Schuurman, 2012). 

M9t so de xuat, khuyen nghj 

Nh~m giup hinh thanh va xay dvng mo hlnh 
TPTM 6 Vi~t Nam phat trien theo hu&ng dong 
be), ben vfrng, thoi gian t&i can t?p trung trie'n 
khai cac n9i dung sau: 

Thu nhat, xac df nh ro mo h1.nh phdt trie'n TPTM. 
De tht;l'C hi~n duqc m1,1c tieu tong quat cua 

cac De an TPTM da phe duy~t, Vi~t Nam phai 
ap dt;tng dinh hu6ng ket hqp ca 3 yeu to nhu: 
Cong ngh~, con ngu&i va quan tri nh~m hu6ng 
tai thl.,l'C hi~n mo hinh quan tri "hqp tac do thj 
thong minh". 

De xay dt;l'ng va v~n hanh thanh cong m<)t 
TPTM, ben C?nh vi~c t~p trung phat trien cong 
ngh~ thong tin va truyen thong tinh vi lam trung 
tam cho ho?t d<)ng quan tri cua chinh quyen do 
th\, can phai t<;iO ra cau true quan tri chu d<)ng Va 
coi ma, v6i tat ca cac chu the' tham gia, nh~m toi 
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d:a h6a hieu qua kinh te - xa hoi va sinh 
thai cua cac thanh pho (Kourtit, 2012). 

Tu phan tich tren cho thay, can hu&ng 
den mot nen kinh te chia se thay vi chi Ia 
kinh te tri.thuc va d~c biet phai khuyen 
khich tham gia cua cong dong dan cu. Chi 
tiet duqc the hien trong mo hlnh ket hqp 
gifra TPTM va kinh te chia se (Hinh 2). 

De xac djnh ro mo hinh phat trien 
TPTM can t~p trung trien khai 3 yeu to: 
Cong nghe, con nguai, quan tri. C1,1 the': 

- Doi v6i yeu to cong ngh~: Hinh thanh 
nguon du lieu thong minh, h~ thong kiem 
soat, giao di~n; Ti,iO l~p tinh sgn sang va 
c6 the truy c~p cua he thong; Trang bi 
cong nghe di~n toan thong minh, m?ng 
ket noi; Th\l'C hien canh bao thee thCti 
gian th\l'C va phan tich dfr lieu nang cao. 

- Doi v&i yeu to con nguai: Can c6 giai phap 
Cl,1 the cho Vi~C hlnh thanh ffiQt CQng dong CU dan 
thong minh, c6 kien thac va ky nang SO, c6 the d~ 
dang truy c~p va SU dt,mg tien ich cua he thong; 
Cung co long tin vao h~ thong va nfem tin cua 
cong dong VaO dQ tin c~y Ctta dich V\} chia se. 
Tren co sa thiet l~p CO' che va giai phap so cho 
viec chia se truy c~p vao quyen so hfru (tai san, 
cac tai nguyen khac) nh~m tang CU'ong hi~u qua 
su d\lng de nguon lt,tc cua xa h()i. 

- Doi v6i yeu to quan tri: Xay dt,mg mot chinh 
quyen thong minh v6i cong C\l Cong ngh~ thong 
tin va truyen· thong tinh vi (Chinh phu di~n tu) 
dieu phoi nhi'eu thanh phan cau thanh khac 
nhau cua TPTM mot each minh b<;tch, ket noi va 
hqp tac linh hO?t; Xay d\l'ng khung phap ly va 
giai phap giam sat dam bao an ninh thong tin va 
Sl,l' rieng tu cho cac ca nhan va to chuc trong xa 
h9i; Thiet l?p h~ thong bao v~ doi v6i gian l~n, 
trach nhi~m phap ly Va Cung cap dich Vt,l kem. 
Tht,tc te cho thay, cac do th! 16n a Vi~t Nam da 
va dang c6 ke ho<,lch xay dt,tng va phat trien do 
th! thong minh d\fa vao yeu to cong ngh~. De 
hi~n thl,l'c h6a vi~c xay dt,tng TPTM, cac thanh 
pho can tiep tt,tC tht,tc hi~n mo hinh ket hqp g~n 
phat trien kinh te v6i xay dt,mg TPTM dong bo, 
hi~n d?i. 

Thie hai, cac do thf lan phai iii aa11 trong phat trien 
do thj thOng minh, tqo d9ng l11c cho ca nu·ac. 

Vi~c xay dt,mg TPTM hu&ng den nen kinh te 
chia se a TP. Ho Chi Minh, Ha Noi va mot so 
thanh pho l&n khac se hlnh thanh mo hJ.nh hqp 
tac linh ho<;tt nh~m huy dong toi da va hi~u qua 
cac nguon h,rc cua xa hoi (khong chi hinh thanh 
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mot do thj thong minh, phat tricn ben vfrng ma 
con la nhfrng dau tau keo theo Sl,f phat trien cho 
cac khu Vl,l'C phl,l c~n va ca nu6c). M~t khac, cac 
thanh pho 16n v&i vai tro trung tam khoa hQc -
Cong ngh~ t~p trung nhfeu tnrang d<;ti hQC 16n 
dau nganh, dao t<;to eta so sinh vien toan quoc, 
neu CO giai phap phu hqp, day Se la the h~ CU' dan 
thong minh tucmg lai khong chi cua do thi a6 ma 
con cho vi~c phat trien cac TPTM khac, cho toan 
be) nen kinh te - xa hoi. 0 
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