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Phét trién du lich sang tao tai Quang Ninh
Hiénnay, ngodi nhing sdn pham du lich truyén thong, nganh
Du lich Qudng Ninh da va dang phéi hop véi cde ngdnh chiic
nding ddy manh viéc xay dung cdc sdn phdm du lich, dua mét
s6 san pham du lich méi vao khal théc, bude dau da nhan
dugc sy phan héi tich cuc ctia du khdch, Cling véi cdc tuyén
trén vinh, cdc tuyén du lich trén bd cing da duge hodn thién
v két néi... Pé dinh huéng xay dung va phét trién cde sdn
phdm du lich dén ndm 2020, ngénh Du lich dang xdy dung
cdc san phdm du lich trong tam gdn véi cde dia ban trong
diém vé du lich. P6 1a sdn phdm du lich sdng tao ¢6 tinh déc
ddo, mang nhiig gid tri ddc sdc, hdp dén khdch du lich.

Chuong trinh du lich "M6t ngdy lam dén chai” duge to chirc &
lang chai Vung Viéng, Ha Long. Céch dét lién 24km, lang chai
Vung Viéng ndm & vi tri yén tinh, thanh binh véi phong cdnh
hitu tinh. Hon 160 cu dén sinh s6ng tai lang chai vén giit dugce
nhimg nét sinh hoat truyén théng ctia eong déng ngu dén
trénvinh Ha Long. B6 cling chinh la Iy do vi sao lang chdi nay
trd thanh mot sdn phdm du lich sdng tao, duge nhiéu doanh
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nghiép 13 hanh khai thdc. Mét ngay duoc
tré thanh nhing ngu ddn thuc thu da dem
dén cho du khdch nhitng trdi nghiém vira
la viza thi vi, qua dé gitp ho cé cg hdi tim
hiéu véin héa “ldng trén nude” ctia ngudi dan
chai mién bién, cde cdch thiic kiém séng va
khai thdac ngudn loi tit bién. Théng qua trdi
nghiém cudc séng sinh hoat hang ngdy tai
nha be ciing ngu ddn, du khdch duge tham
gia cic hoat déng dénh bat cd, di thuyén
nan, chéo thuyén kayak quanh hang; tham
gia sinh hoat tinh thdn cuing ngu dén...

Bén canh chuong trinh du lich “Mét ngay
ldm dén chai”, tgi Quéng Ninh con td chic
duge sdn phdm du lich sdng tao “Trdi
nghiém lang qué”, Pay la mé hinh du lich
duge Cong ty c& phdn Du lich Sen A Péng
dfu tu xdy dung tai xa Yén Bic, thi xd Béng
Triéu tir ndm 2011. Tai ddy, du khach duge

Tham quan trang trai thanh lang & Uang Bi. Anh: LT

QUANG NINH BANG HUGNG TOI
MUC TIEU BUA DU LICH TR0
THANH NGANH KINH TE MOI
NHON, TAO BONG LUC THUC DAY
PHAT TRIEN KINH TE - XA HOI;
TRG THANH MOT TRONG NHUNG
BIA PHUONG CO NGANH DU LICH
PHAT TRIEN HANG PAU CA NUGC
VA KHU VUC DONG NAM A. BE
THU HUT DU KHACH TRONG VA
NGOAI NUGC, BEN CANH VIEC
NANG CAO CHAT LUGNG, CAl
THIEN MOI TRUOGNG KINH DOANH,
NGANH DU LICH QUANG NINH
CAN TAP TRUNG DA DANG HOA
CAC SAN PHAM DU LICH, BAC
BIET LA PHAT TRIEN SAN PHAM
DU LICH SANG TAD.

trdi nghiém céng viéc déng dng clia ngudi
ndng dan nhu tréng rau, bdt cd, tham tha
lang qué va thudng thite ede sdn vat nong
nghiép dia phuong. Trung binh méi ndm,
chuong trinh “Trdi nghiém ldng qué” thu
hit khodng 30 ngan lugt khach, chit yéu la
khdch dodn nudc ngodi.

Ciing v6i md hinh “Trdi nghiém lang qué”,
cudi thdng 4/2018, Céng ty c6 phdn Tap dodn
Hoang Ha da gidi thiéu Khu du lich Qudng
Ninh Gate (Péng Triéu) va dua vao khal thdc
sdn phdm du lich sang tao mdi, duge déu tu
bdi ban, tdi hién cudc song, vén hda truyén
théng va hién dai clia Viét Nam; v6i cdnh
quan ddm chdt lang qué Viét théng qua hinh
dnh chg qué, nhd tranh, mdi rg cla ving
déng bing Bdc BY, hinh dnh néng dén cdy
rugng, chu bé chdn trdu, rau trdi xanh mdt..
Theo thdng ké ctia Phong Van héa- Théng =
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Ké thira nghién citu ctia Landry (2000) vé
“Chu ky sdng tao ddé thi”, Sano, Hiroyoshi
(2016) da dé xudt mo hinh phadt trién du lich
sdng tao bao gom ndm giai doan: tao ¥ tudng
va du dn; bién § tuéng thanh hanh déng; két
néi va luu théng; phan phéi dén khach hang;
xdy dung thi trudng va phan dnh, ddnh gid.

[

> tin thixd Péng Triéu, ngay trong ngay khai truong 27/4/2018,
Khu du lich Quang Ninh Gate da don trén 30 ngan hugt khach.
Thai gian tdi, cdng ty sé tiép tuc xdy dung 63 nhd nghi tdi hién
cde nha dai dién cho 63 tinh, thanh trén cd nudce, cho phép du
khdch dén thdm, nghi ngoi tai d6 va dugc tham gia cdc hoat
dong trdi nghiém tréng cdc loai cdy luong thue, rau qud. Du
dn hiia hen s mang dén cho du khdch sdn phdm du lich séng
tao dbe ddo va hdp dan.

Thutc tién phadt trién du lich sdng tao clia Qudng Ninh cho
thay sén phdm du lich sdng tao dugc phdt trién khd bai bdn,
tirviéc t6 chiic thi diém cho dén viéc khuyén khich va tao diéu
kién cho cdc ¢ong ty It hanh khai thdc tour phuc vu khach;
Idy ¥ kién phdn héi cia cde t6 chiic, chuyén gia, ngudi dan.. ;
t6 chiic héi nghi ddnh gid dé ¢6 nhimg diéu chinh hop Iy
nhdm tgo ra nhimg sdn phdm du lich sdng tao hdp ddn hon.
Tuy nhién, qud trinh phdt trién cdc sdn phdm du lich sdng
tao mdi trdi qua giai dogn mét - tao v tudng, giai doan hai -
bién § tudng thanh thuc tién, giai doan ba - két ndi dich vu dé
Iuu théng chuong trinh du lich va giai doan bén - phdn phéi
sdn phdm du lich dén khdch hdang. Bay chinh la Iy do cdc sdn
phdm du lich sdng tao ndy chua that s hit khéch.

Nhin chung, du lich sdng tgo ciia Qudng Ninh da dat dugc
mot s thanh céng chi yéu nhu sau; sén phdm du lich sdng
tao da khai thdc duge tiém ndng tdi nguyén du lich vén héa
ddc sdc cha tinh; sén phdm du lich sdng tao ngdy cdng da
dang, ddc séic vd c6 gid tri gia téng cao; mét s sdn phdm
du lich sdng tgo ¢é sic huit 16n ddi véi khach hang, gitt vi tri
quan trong trong viéc tao dGu @n, tao lgi thé canh tranh clia
dia phuong va viing; viéc phat trién mét s6 sén phdm du lich
sdng tao duoe trién khai bai bdn.

Tuy nhién, du lich sdng tao Qudng Ninh con tén tai mot s&
han ché viéc td chifc du lich sdng tao con nhiéu ling ting,
géy ra nhiimg tiéu cuc vé méi trudmg, vé vin héa, vé trat ty;
san phdm du lich sdng tao dd da dang hon nhung s6 lugng
con han ché, chi tép trung vao mot s6 dia phuong; du lich
sdng tao chua that su hit khédch, chua géy dn tuong manh
d6i vdi khdach; nhiéu sdn phédm du lich séng tao chua duge
phat trién bai bdn, chua duge ddnh gid va ldy ¥ kién phdn héi
dé diéu chinh hop Iy hon va cé tinh canh tranh cao hon.
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Nguyén nhén chli yéu ctia nhimg han ché
ndi trén 1a do du lich sdng tqo cta Qudng
Ninh mdi duge khai thac va dua vdo thi
trudng nén con thiéu kinh nghiém; chua
khai thdc triét dé thé manh tai nguyén du
lich véin héa ddc sdc; cde dia phuong thiéu
lién két, hop tac trong xdy dung va t6 chic
san phdm du lich sdng tao; chua thu hut
duge céng déng ddn cu tich cuc tham gia
phdt trién du lich sdng tao; viéc qudn Iy,
thanh tra, gidm sdt t6 chic du lich sdng tao
chua chdt che.

Pay manh phat trién du lich sang
tao tai Quang Ninh

Tdng cudng trao doi, hoc tdp kinh nghiém
xdy dung sdn phdm du lich sdng tao va té
chtfc du lich sang tao

Viée trao ddi, hoc tdp kinh nghiém cé thé
thuc hién théng qua hinh thifc t6 chic toa
dam, héi thdo; mai chuyén gia tu van; td
chiic dodn tham quan, trdi nghiém thuc t€
e chuong trinh du lich sdng tao da duge t8
chiic thanh cong clia cée nudc trén thé giéi
va cde ving, dia phuong khdc trong cd nude

v6i thanh phdn bao gom cde nha qudn Iy dia
phuong, cdc doanh nghiép du lich...

Khai thdc tai nguyén du lich udn héa ddc
sdc va tdng cuong lién két, hop tdc dé
gop phdn da dang héa sdn pham du lich
sdng tao

C6 thé néi, cdc san phdm du lich sdng tao
cla Qudng Ninh déu da khai thdc tét gia
tri tai nguyén du lich vin héa ddc sac. Tuy
nhién, hién tinh cén nhiéu tdi nguyén du lich
ddic sdc khdc 6 tiém ndng va chua dugce
khai thdc A€ phdt trién sdn phdm du lich
sdng tao. Trong thdi gian t6i, mét s8 ¥ tudng
c6 thé khai thdc va phdt trién sdn phdm du
lich séng tao nhu: trdi nghiém sdn phdm
du lich lang nghé gém s\t Péng Triéu, trdi
nghiém du lich mao hiém trd thanh nhimng
ngudi tho 16 khai thdc than & dia phuong;
trai nghiém du lich tdm linh tai cdc chia
néi tiéng cd nudc nhu Yén T, Cdi Bdu... Su
két hop khéo léo gid tri cdc di san trong sdn
phdm du lich dia phuong sé gép phdn néng
cao tinh sang tao c¢ling nhu gid trj gia tdng
trong mdi sdn phdm du lich, tir d6 sé hdp
dén duoe du khdch.
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Tdng cudng tuyén truyén, ndng cao nhdn thiic va trdach
nhiém tham gia phdt trién du lich sdng tao ciia khdch
du lich

Viéc phdt trién du lich sdng tao ctia Qudng Ninh khéng chi
phu thude vao cdc yéu t6 ndi tai ctia tinh md con phu thude
mét phan vao nhan thitc va trdch nhiém cta khdch du lich
khi trdi nghiém du lich sdng tao. Chinh vi vdy, dia phuong
edn lam tét cong tde tuyén truyén dé ndng cao nhan thie
va trach nhiém cta moi khach du lich, ddc biét la khdach du
lich ndi dia va mét s6 thi trutmg khdch quée té e nhdn thic
chua t6t, chua 6 théi quen ndng cao trdch nhiém xa héi cia
bdn thén trong vén dé bdo vé méi trudng, tran trong gid tri
vin héa bdn séc truyén thong. Viéc tuyén truyén c6 thé duoc
thuc hién béing nhiéu hinh thitc nhu tuyén truyén théng qua
bdng hiéu, tuyén truyén théng qua t& roi, tp gdp, tuyén
truyén thong qua déi ngd thuyét minh vién tai diém, huéng
ddn vién ctia dodn khéch, xay dung vd cong khai cde ndi quy
diém dén,... dia phuong cng c6 thé dua ra cdc diéu kién Iva
chon khdch héng hodic ¢6 cde hinh thie xit Iy doi véi khdch
hang trong trudng hop khdch vi pham cdc quy dinh vé méi
rudng, vé van hoa.

Tdng cuong chinh sdch hd tro cong dong va tao viéc lam
cho ngudi ddn dia phuong

Viée phat trién du lich sdng tao cén dua vao cong dong. Vi
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Khém pha théc Lung Xanh. Anh: LT

vy, dé viée phat trién du lich sdng tao nhan
dugc sy ting ho tich cue, cde dia phuong cédn
quan tam tgo diéu kién chinh sédch hd trg
cdng dong va tao viée lam cho ngudi dén
dia phuong, d6 1a: tao co héi cho ngudi dan
tham gia phdt trién du lich sdng tao; hé tro
von, dao tao cho ngudi dan... Tuy nhién, can
théa thudn sdu hon, gidm sdt chdt ché hon
viéc str dung lao déng clia doanh nghiép dé
ngudi dan duge dam beo quyén lgi, ¢6 di thu
nhép trang trdi sinh hoat cufc séng. Mdt
khdc, khi nguéi dén ddm bdo duge diéu kién
song tir hogt déng du lich ctia dia phuong sé
phdn énh phadt trién du lich ca dia phuong
bén vimg vé kinh té, dong thdi sé nhdn duoc
su ung hd tich cue cia ngudi dén trong viéc
phdt huy va giit gin cdc gid tri van héa, bdo
vétainguyén du lich tut nhién va méi truong;
gidm thidu cdc tde hai vé trdt tu xd héi.

Tiing cudng ddu tu, qudn 1y, thanh tra,
gidm sdt té chiic du lich sdng tao

Pé viéc 13 chiic du lich sdng tao thudn lgi,
higu qud, cdc khu du lich ctia tinh ¢én song
song phdt trién hé théng ha tdng ki thudt
(giao théng, bai db xe, nha vé sinh,...); déng
théi s6m xdy dung va phé duyét quy ché/
ndi quy qudn Iy hoat déng va tuyén truyén,
phd bién dé doanh nghiép, ngui dan, khdch
du lich dugce biét va tudn thu thuc hién. Pay
ciing la co s6 dé thuc hién hoat déng thanh
tra, gidm sat t6 chic du lich séng tao, gép
phdn gidm thiéu cdc hién tuong gy 6 nhiém
méi trudng, thuong mai héa yéu t8 van héa,
gdy mdt trat tu xa hai va de doa phdt trién
du lich séng tao thiéu bén vitng.

SAN PHAM - TH| TRUONG.

Té chitc Gido duc, Khoa hoc
va Vén héa ctia Lién Hop quéc
(UNESCO, 2016) da dua ra dinh
nghia: Du lich sdng tao la loai
hinh du lich huéng téi mét trdi
nghiém gdn bé va xdc thuc, véi
sut tham gia hoc tap vé nghé
thudt, di sdn hodc nhan vt ddc
biét clia diém dén, vané cung
cdp mét két néi véi nhitng ngudi
cu trii d noi ndy va tao ranén
viin hoa séng ndy.
EEE————

Thuc hién bai bdn mé hinh phdt trién sdn
phdm du lich sdng tao

Dé sén phdm du lich sdng tao phdt trién bén
vimg, ldnh dao cdc dia phuong cdn chi dao
thyc hién bai ban mé hinh phdt trién sdn
phdm du lich séng tao véi ddy di ndm giai
doan. Tang cudng phdi két hop véi doanh
nghiép, khuyén khich nguéi dén tham gia...
va dde biét chu trong ddnh gid, ldy ¥ kién
phdn héi dé diéu chinh sdn phdm du lich
sang tao phu hgp han.

Phdt trién du lich sdng tao néu di ding
hudng sé gitip ndng tdm gid tri cla tai
nguyeén du lich, mang lai cdc gid tri gia tdng;
tit d6, tao nén tdng khdc biét trong loi thé
canh tranh du lich gitta cdc quéc gia, nhét la
trong boi cdnh hoi nhap sdu rong va thoi ky
cdng nghiép 4.0 dang lan tda manh mé trén
todn cdu. Cdc sdn phdm du lich sdng tao
sé gép phan gidm su tdp trung vdo nhimg
diém du lich truyén théng, gitip phan bd déu
khong gian du lich, giam tinh trang qud tdi
va mdt cdn déi hién tai...m
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