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1. Gioi thi~u 
Nganh Ngan hang duqc coi la 

huy6t m?ch cua mQi nsn kinh t~ 
va dong m()t vai tro quan trQng 
trong sv phat tri€n cua n~n kinh 
t~ dit mr&c. Ngfm hang ho~t 
d()ng nhu m()t t6 ch(rc kinh 
doanh ti~n te vo·i nhiem vu luu 
trii, huy d()ng va phan .b6 ti~n t~. 
HO'n nfra, ngan hang la trung gian 
titi chinh gifra nguO'i gfri ti~n va 
nguO'i vay v&i ho~t d()ng c6t loi la 
nh~n ti~n gfri tlr nguO'i ti~t ki~m 
va cho vay d6i v&i khach hfmg 
vay (Casu va c()ng SlJ, 2015). Do 
do, ho~t d()ng cua ngan hang noi 
chung va kha nang sinh lo·i noi 
rieng thu hut duqc SlJ chu y cua 
cac nha nghien cu·u cling nhu· cac 
nha d~u tu tren thj tmO'ng. 

Tren th~ gi6i va Vi~t Nam, da 
co m()t s6 nghien ctru v~ kM 
nang sinh lO'i cua h~ th6ng ngan 
hang, nhung thuO'ng khong t~p 
trung vao rung nhom ngan hang 
C\1 th~ theo quy mo ci\a chung. 
Do do, nghien c(ru nay chia h~ 
thcSng ngan hang thanh 2 nhom, 
bao g6m nhom ngan hang 16n 
( v6i tbng tai sim. binh quan tren 
100 nghin tY) va nh6m ngan 
hang con l.;ti, se dua ra nhfrng 
b~ng chung thvc nghi~m v~ sv 
khac bi~t trong tac d()ng cua 
cac y€u t6 khac nhau len 2 chi 
tieu ROA va ROE cua hai nh6m 
ngan bang tren. 

2. Tong quan nghien cuu va co 
so ly thuyet 

2.1. Biin ph(l thui)c 
Nghien ClrU nay t~p trung vao 

danh gia cac tac d()ng d8n kha 
nang sinh Jo·i nen bi€n phl,l thuoc 
duqc xac djnh sc la lqi nhu~n 
rna ngan bang ~0 ra trong m()t 
thCri ky kinh doanh nhit djnh -
thuO'ng do bllng nien h?n 1 nam. 

Cac nghien cuu v€ hi~u qua 
kinh doanh hay kM nang sinh 
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Nganh Ngan hang a6ng m¢t vai tro quan trong trong Sl/ phat trien cua nen kinh te c!ai mJoc 

loi CLJa ngan hang thuO'ng m.;ti 
thuong Sll' d\lng cac bien ph\L 
thu()c nhu ROA hay ROE. ROA 
ph~m anh mu·c dQ hi~u qua trong 
quan ly t~h san cua nha quan tri 
ngan hang, trong khi ROE cho 
bi~t mCrc dQ sinh lO'i tlr v6n dfiu 
nr vao ngan hang ma c6 dong 
quan tam. Athanasoglou va c()ng 
s~r (2008) danh gia cite y~u t6 tac 
dong d€n kha nang sinh IO'i cua 
ngan hang thuO'llg m<;ti thuO'ng 
duqc xem xet theo ba nhom 
yBu t6: Nh6m y~u ta mo ta di;ic 
di~m ngan hang (Bank-specific), 
nh6m y€u t6 v€ di;ic di~m nganh 
Ngan hang (Industry-specific) 
va nh6m y~u ta v€ kinh t€ vi mo 
(Macroeconomic-specific). 

2.2. Biin il~c l{tp 
Nh6m y~u ta d~c di€rn ngan 

hang thuO'ng m?i thuong bao 
' , ' 

gom cac yeu to mo ta quy mo tai 
san n~an himg thuoog m<;ti, quy 
mo von chu s6 hfru, rui ro thanh 
khof111, rui fO tfn d1,mg, CO' ciu thu 
nMp, chi phi quan ly. 

Quy mo tai siin ngan hang: 
Khi danh gia tac d()ng cua quy 
mo tai san d~n kha nang sinh lO'i 
cua ngan hang, c6 2 nh6m quan 

di€m kbac nhau. Quan di~m thu 
nh§t cho r~ng: khi ngan hang d<;tt 
duqc quy mo l6n c6 th~ co lqi th@ 
kinh te nhO' quy mo (Economies 
of scale). Nhu·ng nghien cllu 
th\TC nghi~m v8 quan di~m nay 
c6 th~ k~ d~n Kosmidou (2008), 
Athanasoglou va CQng S\1' (2006), 
Drake va Hall (2003), Shehzad 
va CQng S\1 (2013), Beccalli 
va c()ng S\f (20 15). Nhom quan 
di~m th(r hai l<;ti cho r~ng, khi 
quy mo tbng tai s{m cang l6n thi 
kha nang sinh IO'i cang thfip, bm 
khi t6ng tai san cang cao thl cang 
tra nen thi€u linh ho~t, cung Ill~C 
va hanh chinh hO'll , di€u nay lam 
giam hi~u qua cua ngan hang. 
Nh6m nghien c(ru nay nh~n 

duqc S\f i'tng hQ cua Mitchell va 
Onvural (1996) v6i m§.u nghien 
Clru Ia cac ngan hang t.;ti My 
til 1986-1990, Subhash (2007) 
nghien c(ru cac ngfm hang t:;ti 
An D9 tlr 1997-2003, Tabak va 
c()ng sv (20 11) nghien cuu cac 
ngan hang t<;ti Brazil giai do~ 
2003-2009. 

Quy mo van clui su hicu: Ty 
1~ quy roo v6n chu scr hfru tren 
t6ng tai san cho bi€t ph§n tram 
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tdng tai san duqc d.u thanh b6i 
ti~n rna cac c6 dong dong g6p. 
Berger (1995a) cho r~ng, khi 
ngan bang nang cao tY ~~ nay sc 
tac d()ng tieu qrc (am) d€n kha 
nang sinh J(ri, b6i vi khi d6, r(li 
ro t6ng th~ cua ngan hang giam, 
khiSn mt!c sinh l(yj ky vong ctia 
n6 cling giam theo theo ly thuy~t 
v~ Slf danh dfJi rui ro - lgi nhufm. 
Goddard va c()ng SlJ (20 1 0); 
Akbas (2012) cling cho kch lu~n 
tuong tv va ham y v6n chu s6 
hilu la ngu6n tai trg v6n d~t d6, 
cho dmg tY 1~ v6n chu sO' huu 
cao him giam tac d()ng don b§.y, 
do d6 gia tang chi phf tai trg cho 
ngan hang. 

Ngugc l1;1i, Molyneux (1993) 
cho r~ng, vi~c tang v6n giup 
tang x~p hf;lng tin nhi~m va giup 
ngan hang giam chi phf v6n. 
Berger (1995b) cling cho r~ng, 
khi ngan hang tang v6n thl se 
tang kha nang chju dvng (khi rui 
ro - d~c bi~t la rtii ro tin dt;mg -
xay ra), do d6, c6 th~ thuc d§y 
tang tm6ng tin d\lng d6 thu v~ 
lqi nhu~n cao hOTI. M()t s6 quan 
di~m cua m()t s6 nha quan tri 
ngan h~mg cho r~ng vi~c tang 
v6n chti sO' hu·u trong ng~n ht;tn 
lam tang chi phi v6n, rna cac 
ngan bang l6n thuemg c6 tY 
1~ nay th~p bon d.c ngan hang 
khac (Beccalli va c()ng SlJ, 2015; 
Rose, 1999), ho~c thucmg dugc 
cho la "Too big to fail" ncn se 
c6 SlJ bao trq chinh thl.rc ho~c 
khong chinh th(rc tu phia chinh 
phu (Kaufman, 20 14), chinh 
vi th6 nen kha nang sinh leri se 
cao han. 

Riii ro thanh khoiin: Thuo·ng 
duqc do b~ng ty 19 Du ng tin 
dl,mg tren s6 du huy d()ng m 
khach hang (LDR) ho~c trcn 
t6ng tai san. M()t Sl! gia tang 
trong tY 1~ nay cho biet dn m()t 
Iuong Ion h<m trong v6n huy 
d()ng ho~c t6ng tai san d~ cho 
vay. Di~u nay lam gia tang rui 
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ro thanh khoan trong tnrerng ho·p 
kbach hfmg rut ti~n tren quy mo 
r()ng. Bourke (1989) cho r~ng, 
m6i quan h¢ giu·a tY 1~ nay v6i 
kha nang sinh l(yi la duong vi 
khi tang ri1i ro thanh khoan d6ng 
nghTa vi~c ngan hang d~y m~nh 
cho vay d~ thu v~ thu nh?p ttl' 
lai, qua d6 tang lqi nhu?n. Tuy 
nhien, nhi€u nghien c(ru qu6c t6 
cho th~y m6i quan h~ gitta rui 
ro thanh khoan va hi~u qua kinh 
doanh Ia am. 

Da d~ng h6a trong thu nh?p 
(thu nhl)p ngoai liii): Muc d() 
da d~ng hoa trong thu nh?p 
thuemg duqc do b~ng ty I~ thu 
nh?p ngoai Hi i tren t6ng thu nh?p 
ho~t d()ng ho~c t:ren t6ng tai san. 
Chi tieu m\y th~ hi~n d?c ditm 
trong mo hlnh kinh doanh cua 
ngan hang tlmang m~i. Rose 
( 1999) cho r~ng, cac ngan hfmg 
c6 quy mo tuo·ng d6ng thu<rng 
kinh doanh cac san ph~m/dich 
vv nwng ct6ng nhau. Demsetz 
va Strahan ( 1997) cho r~ng, cac 
ngan hang 16n c6 lgi th€ trong 
vi9c da d~ng hoa thu nh~p vi 
thm'mg t~n d\lng lqi th~ ve da 
d~ng hoa thu nh~p d~ ho~t d()ng. 
Nguo·c l~i, Dcmirguc-Kunt va 
Huizinga ( 1999) cho r~ng, m6i 
quan h~ gifra ty trong thu nh?p 
ngm1i Uii v6i kha nang sinh leri 
cua ngan hang la am, vi cho 
r~ng muc d() c~nh tranh tren thi 
truong phi truy€n th6ng (nhu 
bao hi~m hay ngan hang d~u tu) 
cao hon so v6i thi tru<rng ngan 
hang truy~n th6ng, do d6 se lam 
suy gifun roue d() sinh leri n8u 
ngan hang dl,Ta vao CaC djch V~l 
phi truy€n thdng. 

Chi phi quiin ly: Jiang va c()ng 
sv (2003) cho r~og, chi phf quan 
ly co tac d()ng am d€n kha nang 
sinh }(y j cua ngan hang b6'i vi 
m()t ngan hang hi~u qua se cit 
giam dugc cac chi phi va nang 
cao lqi nhu?n tt'r d6. Ngugc lt;ti, 
Molyneux va Thomton ( 1992), 

Guru va CQ11g Slf (2002), va Ben 
Naceur (2003) cho rling, vi~c 
tang chi phi quan ly c6 tac d()ng 
duang dtn kha nang sinh 16'i. 
Cac nghien ecru tren cho r~ng 
m()t ph~n 16n trong chi phi qufm 
ly danh cho vi~c chi tni luang 
va cite phuc lqi cho nhan vicn 
va vi~c chi tni ti~n lum1g cao 
hO'n cho cac nhan vien c6 kinh 
nghi~m giup ho c6 d()ng l\.fc 
lam vi~c nhi~u va hi~u qua ho·n, 
quan di~m nay img h9 ly thuy~t 
tien luO"ng hi~u qua (efficiency 
wage theory). 

Cac biin il{Jc lljp iii xuOt bb 
sung 

Thu nh~p /iii c~n bien (NTM): 
Phan anh chcnh l~ch giu·a thu 
nh~p tU H'ii va chi phi tu lai tren 
m6i dan vi tai san. Thu nMp tu 
Uii dong vai tro quan trong trong 
lgi nhu~n cua cac ngan hang 
thtwng mt;ti t~i Vi~t Nam, do d6, 
mQt each tn,rc quan, nghien CLrU 
k)r VQng vao tac d()ng duO"ng CUa 
NIM d~n kha nang sinh Jeri cua 
ngan hang. 

M1l:c il9 tl)p trung tltj tru'img: 
Chi tieu nay thuo·ng dugc do 
lu<rng b~ng nhom chi tieu t~p 
trung trong do, thuerng do Iu<rng 
ml.rc d() t~p trung cua 4 NHTM 
CO cy trQng }6-n nh§t CUa khu V\JC. 
Do d6, tac gia l~ra chon 4 NHTM 
l&n nhftt Vi~t Nam Ia VCB, 
Vietinbank, BIDV va Agribank 
d€ phan tich quy mo. Theo 
gia thuy~t Structure-Conduct
Performance, d~i di~n cho muc 
d9 c1;1nh tranh tren thi truerng. 
N~u chi s6 nay 16n, muc d() c~nh 
tranh giam, cac ngan hang 16n se 
d~t dugc lgi nhu?n cao hon va 
ngugc lt;ti. 

Cac biJn kiim soat: nghien Clru 
nay drra cac bien kinh t€ vi mo 
nhtr t6c d9 tang tru6'ng cung ti€n 
M2, t6c d() tang tm6"ng GDP va ty 
l~ l~m pMt, nh~m dua ra nhCing 
danh gia cac chi .tieu tac d()ng d~n 
kha nang sinh I<Ji cua cac NHTM. 
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3. Phuong phap nghien cuu 
Nghien ClrU nay chia cac ngan hang thtwng mc;ti thanh hai nb6m: 

Ngan bang thuang m~i c6 quy mo 16n (tcSng gia tr! tai sfm binh quan 
theo quy trong nam x~p h~mg tren 100 oghln ty d6ng); va ngan hang 
thuang m?i c6 quy mo nb6 (t6ng gia trj tru san blnh quan theo quy 
trong nam x~p h?ng b~ng ho~c thAp han 100 nghin ty d6ng) theo quy 
dinh t~i Thong tu 52/2018/TT-NHNN. Nghien c(ru su d\lllg phuang 
phap nghien cuu djnh luqng v&i dfr Mu bang (Panel data), bao g6m 
cac phtwng phap u&c luqng (econometrics method) g6m: Phuong 
phap h6i quy OLS gop (Pooled OLS), phuang pbap tac dong c6 dinh 
(Fixed Effect), phuang phap tac dong ng§u nhieu (Random Effect) 
v&i sai s6 chufin cai thi~n v&i S\r h6 trQ" cua phAn m~m Stata 15. l. 

Drr lifu nghien Clrll bao g6m cac du 1i9u kinh doanh ella 30 ngan 
himg thuang ID?i duqc thu th~p ttr bao CclO tai cbinh Va bao cao thu(mg 
nien cac ngan hang thuang m?i tc;ti Vi~t Nam ru 2009 d~n 2017. Ben 
qnh d6, cac du li~u v~ kinh t~ vi mo duqc thu th~p ru ADB Key 
Indicator Report cua Ngan bang phat tri~n Chau A (ADB). 

Mo hinlt nghien cuu: Dva tren cac Iy thuy~t va nghien Clru thvc 
nghi~m v~ cac y~u t6 tac dong d€n hi~u qua kinh doanh ctia ngan 
hang thuang m?i, nghien ciru d~ xu~t mo hinh thvc nghi~m nhu sau: 

II 

Y,., =Po.+ P,s .. + {J,CA;., + {JJLDR;., + {J.NJM + PsDIA,,. + /36 LPCLR, .. + {J,OEAR,., + 'L. fJ.X11 + p, +&;, 
.<$ 

(1) 
Trong do: 
Xkt: Bi@n du true nganh (CON) va cac bi€n kinh t€ vT mo (MSG, 

GDPG, INF) 
Cac chi s6 i: Chi cac dan v! cheo (cac ngan hang thuang rn?i), 

n: nh6m ngan hang tbucmg m~i (nh6m ngan bang c6 quy mo 16n 
ho~c nh6) t?i nam t. ~i la thanh ph~n khong quan sat duqc, phan anh 

Bang 1: Mil ta va tfo lttang cac bien trong mo hlnh (1) 

Bi~n I Ten bien day ctu f>o Iuong 
1 Gia 

t huyet Nguon dlili~u 
tacdonq -

Bien ph~;~ thuC?c (Y) 

ROA Return on Assets Lai nhuan tn.t& thu~ 
T6na t:ti san 

Bao cao thlfcmg nien NHTM 

ROE Return on Equity L<;>i nhu~n sau thueNon 1 Bao cao thu<mg nien N HTM chu sCI hll'u 
Biend9cl~p 

s Size Logarit W nhien T6ng 
+I· Bao cao thuetng nien NHTM tai san ltv VNDl 

CA Captial on Assets V6n chu so huu/T6ng 
+I· Bao cao thuO'ng nien N HTM tai san 

LOR Loan Deposit DLf nq cho vay thuan/ 
Bao cao thl16'ng nien NHTM Ratio Huv dona tl.r KH 

. 

NIM 
Net Interest Thu nh~p tl! lai/T6ng tai 

Bao cao thLfong nien NHTM Income san + 

DIA 
Diversification on Thu nh~p ngoai Ill I/ 

Bao cao thuong nien NHTM Assets To no tai san + 

Loan Loss Chi phi dl,f ph6ng RRTD/ LPCLR Provision Cost on 
Tong tai san 

. Bao cao th lfong n ien NHTM 
Loan Ratio 
Operation 

Chi phi quan ly/T6ng tai OEAR Expense on Assets - Bao cao tht16'ng nien NHTM 
Ratio 

san 

T6ng t:t i san 4 NHTM ICin rae gia CON Concentration nhat/ +I-
T6na tai san cck NHTM tinh toan 

MSG Money Supply Toe di? tang trlfetng 
+ ADB Indicator Growth cuna tien (M2l 

GDPG GOP Growth T6c d¢ tang trlfong GOP 
+ ADB Indicator tht1c te 

INF Inflation Ty 1~ l~m phat + ADB Indicator 

CONG NGHE NGAN HANG ® ••• 

d~c di~m c6 hfru trong m6i ngan 
hang, c6 th~ c6 tuang quan ho~c 
khong c6 tuang quan v&i cac 
bi~n doc l~p khac trong mo hinh 
va sit la thanh ph~n sai s6 d?c 
trung (idiosyncratic error term) 
cua mo hlnh. (Bang l) 

Plurung phap u·6·c ltrp11g 
Nghien c(ru Slr dvng cac ky 

thu~t u&c luqng cho dli" li~u bang 
gbm: Pooled OLS, Fixed Effect 
Method, Random Effect Method. 
Tm&c tien, nghien c(ru se ti€n 
hanh ki~m dinh hi~n tuqng da 
cong tuy~n CO xay ra trong mo 
hinh hay khong. N~u khong xay 
ra da cong tuy~n nghiem tn;mg, 
nghien c(ru ti€p tl,lc ki~m dinh 
phuang sai sai s6 thay d6i va 
t\,1' tuang quan, d6ng thai u&c 
lm;mg v&i sai s6 chu~n cai thi~n 
(Robust Standard Error) d€ kh~c 
ph\lC cac hi~n tuqng nay. Cu6i 
cung, nghien c(ru sir d\}ng cac 
ki~m d!nh Breusch and Pagan 
LM Test va ki~m dinh Hausman 
d€ h,ra chQn u&c ltrqng phu hqp 
nh~t va phan tich k@t qua. 

4. Ket qua nghien cuu 
Thfmg ke mo Ia 
(Bang 2) 
Ngoc;ti tru bi€n CON (muc do 

t~p trung) va bi€n GDPG c6 muc 
do bi~n dong kha th~p (tY 1~ giua 
do l~ch chuftn so v&i gia tri trung 
binh lAn luqt la 4% va 9%), cac 
bi~n conl~i c6 muc do bi~n dong 
tuang d6i cao, d~c bi~t Ia bi€n 
ROE (98%), ROA(86%) vaDIA 
(84%) va LPCLR (76%). Day 
d~u Ia cac bi~n th~ hi~n d?c di€m 
kinh doanh cua cac ngan hang. 
Do d6, c6 th€ th~y st_.r da d?ng v~ 
muc do sinh lcri, mo hinh kinh 
doanh ( dva tren san ph fun truy~n 
th6ng hay phi truy€n th6ng) va 
n1i ro tin d~:mg· giua cac ngan 
hang trong m~u. 

Ki t qua kiim tljnh 
Ki~m djnh hi~n tuqng da cong 

tuy~n. f)~ phat hi~n da cong 
tuy~n cao trong mo hinh, tru&c 
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tien, nghien ciru tht,rc hi~n ma 
tr~n ttrang quan c~p (Pearson 
correlation matrix). Theo thong 
l~ nghien cu1t, n~u giua hai bi~n 
d9c l~p c6 h~ s6 tuang quan c?p 
1611 han 0,8, d6 la dftu hi~u cua 
hi~n tuqng da c{)ng tuy~n cao. 
Ti~p theo, nghien ciru trinh bay 
k@t qua u&c Iuong M s6 ph6ng 
d~i phuang sai VIF (Variance 
Inflation Factor), n~u h~ s6 VlF 
cua m9t bi~n giai thich han hon 
10, c6 th€ k~t lu~ c6 hi~n tu·Qng 
da c9ng tuy€n nghiem tr<;>ng 
trong m6 hinh (Kennedy, 2008). 
M9t s6 quan di~m ch~t che han 
cho dmg khi VJF > 5 la c6 kha 
nang cua da c9ng tuy~n cao 
trong m6 hinh. (Bang 3) 

Bang k~t qua u&c lu<;>ug h~ s6 
V IF cho thAy tfit ca cac gia tr! VIF 
d~u nh6 han 5 kha nhi@u, gia tr! 
VIF trung binh la 2,32 .kha nh6. 
Nhu v?y, k~t qua u&c luqng VIF 
m9t lfrn nua kh~ng djnh khong 
c6 hi~n tuqng da c9ng tuy~n cao 
trong mo hinh nghien Cll'Ll, va 
cho phep ti6p t\,lc thvc hi~n cac 
t.:r&c luqng cua m6 hlnh (1). 

K€t qua u&c luqng mo hinh (l) 
v&i hai nh6m ngan h~mg n·ong 
hai trucmg hqp ROA va ROE la 
bi~n ph1,1 thu9c duqc trinh bay t~i 
bang (3) va bang (4). 

Trong ca hai m6 hinh v6i ROA 
va ROE la bi€n ph1,1 thu{)c, k6t 
qua ki~m dinh tinh d6ng thoi 
(Wald Test) bac b6 gia thuy~t 
HO: cac bi~n d9c l~p khong c6 
tac d{)ng abng thoi len bi€n plw 
thUQC, abng th(yi h~ s6 Rsquare 
cua cac m6 hinh d~u tren 0,85 
cho thfiy cac bi€n d9c l~p dua 
vao m6 hinh c6 kha nang giai 
thich h~u h€t sv thay obi cua bi€n 
pht,~ thu{)c. Ki~m dinh Breusch & 
Pagan L..M Test cling bac b6 gia 
thuy~t HO: mo hinh khong chu·a 
thanh ph~n khong quan sat duqc 
!li' qua d6, cho bi~t u&c luQng 
POLS khong phu h<;>p trong cac 
mo hinh. Ki€m dinh Hausman 
ki8m dinh gia thuy~t HO: !li 
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Bimg 2: ThOng ke mo ta cac bien trong mti hinh (1) 
Variable Obs Mean I Std.Oev. Min Max 

ROA 270 0.01051 0.008989 -0.0551175 0.052521 
ROE 270 0.082232 0.080501 -0.8200213 0.268235 
s 270 11.26727 1.222231 8.11071 13.99973 

CA 270 0.104862 0.055986 0.0346185 0.375897 
LOR 270 0.874762 0.238939 0.3632857 2.521567 
NIM 270 0.026259 0.010965 -0.0064123 0.074219 
DIA 270 0.005844 0.004935 -0.0058772 _g.o3860L 

I LPCLR I 270 0.010376 0.007879 -0.0101409 0.050291 
OEAR 270 0.016018 0.00556 0.008961 0.051961 
CON 270 0.525493 0.022397 0.4824446 0.572989 
MSG 270 0.19882 0.064375 0.1207439 0.332977 

GDPG 270 0.060463 0.005433 I 0.0524737 0.068122 
INF 270 o.o68184 0.049938 I 0.0063 0.1858 

Bang 3: Ket qua ttoc !U'ong he so VIF 
Bien 

CON I Mean 
d<?c CA INF 5 NIM OEAR LPCLR MSG DIA GDPG LDR VIF lap 
VIF 3.6 I~ 3.2 3.11 2.35 

khong tuang quan v6i cac bi€n 
d9c l?p khac t:rong mo hinh, qua 
d6, ch~p nh~n u&c luqng REM. 
K~t qua ki€m dinh Hausman cho 
tb~y v&i tmcmg hqp nh6m ngan 
hang c6 quy mo du&i 100 nghin 
ty VND, u&c luqng FEM la phu 
hqp nh~t, trong khi v&i nh6m 
ngan hang c6 quy m6 tren 100 
nghln ty VND, u6·c luqng .REM 
la phu hqp nbk 

Phan tich kit qua u·6·c lurmg 
tru(mg h9p ROA fa biin phZ:t 
thu(}c 
K~t qua u&c luano- v&i ROA , • 1:> 

Ia bien pht,l thu9c duqc trinh bay 
t<;1.i Bang 4. K€t qua u&c luqng 
d6i v&i nh6m ngan hang c6 quy 
m6 du&i. l 00 nghln ty VND theo 
FEM, k~t qua u&c luqng a6i v&i 
nh6m ngan hang c6 quy mo tren 
1 00 nghin ty VND theo REM. 
FEM chi khac REM & vi~c cho 
phep ~ti tuang quan v6-i cac bi€n 
d9c l~p khac (Woodridge, 20 12). 
Do v?y, chung ta vin c6 th~ so 
sanh d9 l&n tac d9ng cua cac 
bi@n d9c l~p d€n ROA theo hai 
nh6m ngan hang khi sir d1,mg 
hai phuang phap nay v6i nhau. 
Tu0'11g tg v&i truong hqp ROE la 
bi~n ph\l thu<)c. 
H~ s6 hbi quy cua bi~n guy m6 

t6ng tai san khong c6 y nghla 
th6ng ke v&i truo·ng hqp cac ngan 
hang nh6, trong khi v&i nh6m 
ngan hang l&n ham y khi cac 
di€u ki~n khac khong d6i, n€u 

1.98 1.66 
--;--;-:-
1.64 1.61 1.6 1.44 2.32 

t6ng tai san cua cac ngan hang 
nay tang 1% lam giam ROA 0,09 
di€m ph§n tram. f)i~u nay ham y 
cac ngan hang thu<)c nh6m l6n 
.khong c6 mtrc tang lqi nhu~n 
tuung ung v&i muc d9 tang quy 
m6 cua minh ho?c nwc dich tang 
quy m6 cita chung khong holm 
toan chi de d~t duqc tinh kinh t~ 
theo quy 1110 ma con d~ hu6ng 
lqi th~ "too big to fail" (Brewer 
va. Jagtiani, 2013) ho~c dan gian 
b6i chung tr6 nen quan tn:;mg 
hon vi l&n h0'11. Tac d9ng cua ty 
l~ v6n chu s6 hfru tren t6ng tai 
san chua c6 y nghTa th6ng ke d6i 
v&i ca hai nh6m. 

Rui ro thanh khoan do b~ng 
LDR cho th~y tac d9ng am 
nghiem tr<;>ng han a6i v&i ROA 
cua cac ngan hang l&n. Bu l?i, 
cac ngan hang l&n c6 lqi th~ 
han khi tang Hh su~t tin d1,1ng d€ 
tang NIM vi tac d9ng cua NIM 
t&i ROA etta chUng l&n h0'11 cac 
ngan hang nh6, di~u nay c6 th~ 
duqc giai thich b6i ly thuy~t d9c 
quy€n nh6m. 

Tac d9ng cua cac dich Vl,l 

phi truy~n th6ng ( d!ch V\1, bao 
hi€m, d~u ttr ... ) la duang t&i 
ROA d6i v&i ca bai nh6m ngan 
hang. Di~u nay ham y vi~c cac 
ngan hang Vi~t N am da va dang 
chuyen d6i mo hinh kinh doanh 
sang m6 hinh can a6i han (ti:ing 
cy tr<;>ng thu phi djch Vl), cac ho~t 
d9ng ngoai Hii) la dung d5n. Tuy 
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nhien, taC dong ticb C\fC nay v&i 
ROA cac ngan hang nho nhi~u 
bon so v6"i cac ngan himg 16-n. 
Kit qua v~ tac dong duO'ng nay 
ung ho mot s6 nghien c(ru g§n 
day v~ m6i quan h~ am giU:a 
NIM va m(rc do da d?ng h6a san 
phim cua ngan hang nlm James 
(20 12) hay Tu (20 17) da th\rc 
hi~n v6"i cac ngan hang t?i Vi~t 
Nam theo ca hai chi6u tac dong. 
Khi cac ngan hang 16-n t~n dt,mg 
ngay cang nhi~u l9i ths cua minh 
v~ (i) Lqi tha da d?ng h6a nhcr 
quy mo theo ly thuy6t trung gian 
tai chinh hay (ii) lqi tha v~ gia 
tren thi truemg truy€n th6ng nhcr 
vi tha thi trucrng, d~u c6 tac dong 
xfiu hO'n ( du khong nhiSu v6"i 
tnrbng hqp ROA nay) d6n hi~u 
qua rna cac dich V\} phi Iai mang 
l?i t6"i ROA. 

rae dong ci1a chi phi quan ly 
doanh nghi~p t6-i ROA cling tieu 
c~c hO'n khm\ng 19% d6i v&i 
nh6m ngan hang 16-n (-1 ,08 I 7) 
so v6"i nh6m cac ngan hang nho 
(-0,9111). C~n chu y, m~c dtt c6 
s~r cbenh l~ch nhau nhtmg m(rc 
do t<ic dong am Clla chi phi quan 
ly doanh nghi~p t&i ROA trong 
ca hai nh6m a6u Ia 16-n nh§t so 
v&i cac y€u t6 khac nhu rui ro 
thanh khoan hay rui ro tin dvng 
trong mo binh nghien cl:ru. 

Chi s6 ~P trung thi tnrang 
(CON) th€ hi~n muc do c~nh 
tranh u·en thi tnrbng theo ly 
thuy€t c§u true c~nh tranh 
n6i chung va C\1 th~ hon la gia 
thuy~t du true - himh vi - hi~u 
qua (Structure-Behaviour
Perfomance hypothesis - SCP). 
Gia thuy€t theo tnrong phai 
Havard nay cho r~ng, khi mt:rc 
de) t?p trung thi tnrcrng cao d6ng 
ngh!a v6·i vi~c muc do qmh 
tranh cua thj tnrbng giam, C(lc 

ngan hang c6 m~t tren thi truO"ng 
(cac ngan hang 16-n) c6 th~ t~n 
dl)ng d~ ap bien do gia cao len d~ 
tang bien lqi nhu~n. Tuy nhien, 
trong u·uong hqp nay, bic dong 

nay chua c6 y nghla th6ng ke, do 
d6, chua CO b~ng ChUng ung ho 
hay bac bo gia thuyet nay. 

B6i v6"i cac bi6n kinh w VI 
mo: T6c do tang tru&ng kinh t6 
khong c6 y nghTa th6ng ke trong 
ca hai truong hQp v6"i hai nh6m 
ngan hang. Cung ti~n va I~rn 
phat c6 tac dong dmmg d6i v6-i 
nh6rn cac ngan hang nho, trong 
khi chi l~m phat c6 tac dong 
ducrng v6"i nh6m cac ngan hang 
Ian. Vi~c tang cung ti6n thuO"ng 
gay nen l~nn phat ducrng, vi v~y, 
c6 the, d6i v&i cac ngan hang 
16n, bi~n l~m phat da th& hi~n 
tac dong cu6i cung. K~t qua nay 
tucrng d6ng v&i mot s6 nghien 
Clru g§n day nhu Pasiouras va 
Kosmidou (2007), Athanasoglou 
va cong S\1' (2008), hay Garcia
Herrero va cong Sl! (2009), cac 
nghien cuu nay cling cho thAy 
tac dong dtrO'ng cua l~m phat len 
hi~u qua kinh doanh cua ngan 
hang thucrng m~i. 
C~n luu y r~ng gia tri va y 

nghia th6ng ke cua tac dong l?m 
phat th~p hon cung nhu vi~c s6 
ILrqng cac bien kinh t~ vi mo c6 
y nghia th6ng ke it bon d6i v&i 
cac ngan hang l&n cho th~y cac 
ngan hang nay chiu tac dong it 
hcrn tir moi trubng ben ngoai so 
v&i cac ngan hang nho. Vm quy 
mo J&n cua minh, cac ngan hang 
l&n dS dang xoay sa va khai 
tMc d~ cai thi~n hi~u qua kinh 
doanh cua mlnh, di~u nay th~ 
hi~n lqi th€ da d~ng h6a theo ly 
thuy6t trung gian tai chinh. Ben 
c~nh d6, Perry ( 1992) chi ra r~ng 
tac dong nay chi dtro-ng trong 
trubng hqp l~m pha.t Ia "kha 
doan". Mot chfnh sach l?m phat 
111\IC tiCU minh b?Ch Va ro rang 
giup cac ngan hang thtrO'ng m?i 
thu dLrQ'c lqi fch tu vi~c chu dong 
di~u chinl1 lai su~t tin dvng, huy 
dong va nguqc l~i. (Bang 4, 5) 

Phan tich kdt qua u&c lu(mg 
tnrimg h(Yp ROE Ia bidn 
phi! thw?c 

---- CONG tmH~ NGAN HANG ® ••• 

ROE Ia mot trong cac chi s6 
hi~u qua kinh doanh rna cac c6 
dong ngan hang quan tam. K6t 
qua u6"c ltrQ'ng v6"i ROE Ia bi€n 
plw thuoc duQ·c trlnh bay t~1 

Bang 5. Trong tnrO"ng hqp nay, 
quy mo t6ng tai san m~c du c6 
tac dong am nhung khong c6 y 
nghla th6ng kc v&i ca hai nh6m 
ngan hang. Tuy nhien, k6t qua 
u&c luqng cho th~y, ty I~ v6n chu 
sa hu·u c6 tac dong am d6i v6·i ca 
hai nh6m ngan hang va tac dong 
tieu C\fC nay m~nh hcrn d6i v&i 
nh6m cac ngan hang l&n. K6t qua 
nay ling ho lu~n di€m cua Berger 
( 1995a), Akbas (20 12), va tu0'11g 
d6ng v&i k€t qua cua Goddard 
et al. (20 1 0). Tuy v~y, day la k€t 
qua chua tfnh t6·i cac quy djnh 
v<S an toan v6n. Tren thl,fC t€, neu 
khong c6 cac quy djnh v6 an toan 
v6n, vi~c cac ngan hang chi don 
thufln gili' l~i lqi nhu~n lam tang 
chi phi cCY hoi cho vi~c sir d\mg 
v6n d6 d~ kinh doanh nhu cho 
vay, nh~m t~n dvng lgi th~ cua 
don b~y tai chinh cao hon. Tuy 
nhien, cac quy dinh v6 an toan 
v6n va gi6i h~n tang tnrang tfn 
dvng nh~m dam bao an toan h~ 
thbng va h~n ch@ cac ho~t dong 
cho vay v&i rui ro qua m(rc cua 
cac ngan hang Ia dn thi~t va tY 
l~ an toan v6n cao c6 the c6 tac 
dong tich Cl,l'C trong nhi!ng nam 
sau hcrn Ia trong nam hi~n 4\i. 

Tac dong cua rui ro thanh khoan 
trong truO"ng hqp ROE vful x~u 
ho·n d6i v&i cac ngan hang l&n, 
tuy nhicn, tac dong nay chuy~n 
d~u sang duO'ng (tfch eve) ct6i v&i 
ROE cua nb6m ngan hang nh6. 
Theo quan di~m truy6n th6ng v~ 
c~nh tranh, cac ngan hang nho 
thuO"ng quan tam d€n cac thong 
tin m~m (Soft-information) d~ 
hi€u ro khach hang va nii ro cua 
khach hang d~ gia h~n ho~c tai 
CO' du CaC kho{tn vay, trong khi 
cac ngan hang l6n thubng ~n 
d1,1ng cac thong tin cl:rng (Hard
information) nhtr cac s6 li~u s~n 
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Bang 4: Ket qua uac Iuong cho hai nhom ngan hang thu'ong mai voi ROA Ia bien phu thuoc 
PhltO'ng phap POLS FEM REM 

Nh6m 
Tong t ai san <=100 T6ng tai san >100 T6ng tai san <= 1 oo Tong tai san >100 T6ng t ill san <= 100 Tong tai san > 1 oo 

nahin tli nahintli nahln t¥ 12Qhin tV nahinty nahln tv 
Bien Coef. 

Robust 
Coef. 

Robust 
Coef. 

Robust Std. 
Coef. 

I Robust 
Coef. 

Robust 
Coef. 

Robust 

f--· Std. Err. Std. Err. Err. Std. Err. Std. Err. Std. Err. 
s 0.0010*"' 0.000 ·0.0009 .. * 0.000 0.0005 0.000 ·0.0003 0.001 0.0006- 0.000 ~.0009- 0.000 

CA 0.0136*** 0.003 0.0272*** 0.009 0.0051 0.003 0.0079 0.013 0.0074- 0.002 0.0140 0.011 
LOR -0.0021 ..... 0.000 ·0.0046*** 0.001 ·0.0012*- 0.000 ·0.0024 0.002 ·0.0015"' 0.000 I ~.0038*** 0.001 
N1M 0.8808* .. 0 .014 0.9456*** 0.035 0.9094- 0.011 0.8798·- 0.057 0.9022 ..... 0.012 0.9159 ... 0.057 
OIA o.94oo••• 0 .021 0.9510*** 0.037 0.9906 ..... 0.029 0.9005*** 0.027 0.9799'*' 0.026 0.9303*** 0.036 

LPCLR ~.4718*** 0.030 -0.4724*** 0.036 ·0.4595*** 0.029 ·0.4470*** O.D75 -0.4573"** 0.032 -Q.4576*** 0 .067 
OEAR -o.9043 .... 0.020 · 1.0527*** 0.044 -0.9111 *** 0.018 ·0.9841*** 0.060 -0.91 22**• 0.016 -1.0187*" 0.076 
CON 0.0146 .. 0.006 0.0144 0.012 0.0073 0.008 0.0134 0.008 0.0010 .. 0.004 0.0123 0.009 
MSG o.oo5s~-- 0.001 0.0020 0.002 0.0045~· 0.001 0.0028 0 .002 0.0048"" 0.001 0.0018 0.002 

GOPG 0.0211 0.022 ·0.00001 0.028 0.0179 0.017 ·0.0228 0 .034 0.0174 0.017 -0.0076 0.031 
INF I 0.0190**" 0.003 0.010 3.. I o .oo5 0.0140* .. 0.003 0.0121 .. 0.005 0.0158"" 0.002 0.0 10? 0.005 
cons -0.0201*** 0.005 0.0059 0.009 ~.0106 0.010 0.0008 0.010 -o.0139 ... 0.005 0.0076 0.008 

WaldTest 
0.000 0.000 0.000 0.000 0 .000 0.000 

P-value 
Rsauare 0.9908 0.9655 0.9932 0.9931 0.9638 

Soauan sat 152 118 152 118 152 118 
So dcm vi cheo 24 18 24 18 24 18 

Breusch and Pagan LM Test 
0.000 0.000 ! 0.000 0.000 

P-value 

Hausman Test P·value I 0.09951 0.2985 ] I I 
Woodridge Test 

0 .0322 0.3611 0.0322 0.3611 0.0322 0.3611 
P-value 

Breusch -Pagan I Cook· 
0.7996 0.0001 

Weisbe rg test (P·value ) 

Modified Wald Test jP·value) 0.000 I 0.000 

Ghi chO: *""*. '"* va */an ltlqt the hien cac muc y nghia 1%,5% va 10% 

Bang 5: Ket qua ttoc Iuong cho hai nhom ngan himg thtlong mal vui ROE Ia bien phu thuoc 
Phuang phap POLS FEM REM 

Nh6m 
T~ngtais~n <=100 I T6ng tai san > 1 oo T6 ng t~ i s~n <=100 Tong ta i san >100 Tong tai sa n <='100 Tong tai san >1 oo 

nghln ty nghlntY nghin ty nghln ty nghin tY nghin tY 

Bien Coef. 
1 Robust 

Coef. 
Robust 

Coef. 
Ro bust 

coer. 
Std. Err. Std. Err. Std. Err. 

s 0.0002 0.006 ·0.0064 0.005 ~.0196 0.013 -0.0087 

CA -o.6554*"* 0.109 ·0.8531*** 0.208 -o.S227- 0.091 -1.1523··· 
LOR 0.0099 0.01 3 ·0.0669*"* 0.015 0.0 278 .... 0.012 -0.0611* 
NIM 8.135651*** 1.028 9.2820*** 0.678 8.2123- 0.651 8.3942*** 
OIA 6.5085*** 0.887 8.9893* .. 0.778 6.6244- 1.020 8.3420**" 

LPCLR ·3.2910*** 0.667 ·4.7524*** 0.595 ·4.6148""* 0.439 -4.1785 ... 
OEAR -12.1 505*** 2.199 -1 0.1218*** 0.934 -13.2302'*" 1.563 ·9.1423*•• 
CON ·0.2432 0.255 0.4606 0.281 -Q.7240 ... 0.247 0.4761'" 
MSG -0.0144 0.045 0.0550 0.058 -{).1745'* 0.066 0.0393 

GOPG - -2.300? 0.892 0.6633 0582 2.3087* 0.618 0.7512 
INF ·0.2185 0 .160 0.2322- 0.114 ·0.5587*** 0.162 0.2817" 
cons 0.3979 0 .250 ~.0847 0.195 0.9079 .. * 0.295 .0.0485 

WaldTest 
0.000 0.000 0 .000 0.000 

P-value 
Rsauare (wtihin) 0.8771 0.8593 0.9232 0.8985 
Soauan sat 152 118 152 118 
So dcm vi cheo 24 18 24 18 
Breusch and Pagan 

0.001 0.000 
I 

LM Test (P·value) 
Hausman Test 

0.000 I 
liP-value) 

1-
Woodridge Test 

0.1795 0.0038 0.1795 0.0038 
(P·valuel 1-
Bre usch ·Pagan I 
Cook-Weisberg test 0.000 0.1013 
(P-value) 
Modified Wald Test 

0.000 0.000 
P-value 

Ghi chU: ***, ** va *fan lll(Jt tM hi~n cac mac y ngMa 1%,5% va 10% 

c6 khi m& CIF (rna s6 khach 
bang), m& tai khmin vi h9 c6 s6 
lm;mg khach hang nhi€u hon. 
K6t qua nay, qua d6, ung ho ham 
y cua quan di€m nay vi sv tang 

tnr&ng tin d1,mg chi c6 tac dong 
tich eve d~n hi~u qua kinh doanh 
cua ngan hang trong tru(mg hop 
ngan himg hi~u ro v€ nii ro cua 
khach hang. 
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Ro bust 
Coef. 

Robust 
Coef. 

Robust 
Std. Err. Std. Err. Std. Err. 

0.012 0.0022 0.008 ·0.0078 0.008 

0.336 ·0.5883 ... 0.140 ·1 .0847~ 0.301 
0.034 0.0214" 0.013 ·0.0655_, 0.023 
0.848 8.1531 ... 0.857 8.6267" • 0.853 
0.751 6.6183··· · 1.156 8.5468*** 0.704 
0.930 ·3.5341*** 0.692 -4.3443*** 0.885 
1.081 · 12.7500 ... 2.063 -9.1949"** 1.317 
0.201 ·0.3272 0.266 0.4683"** 0~ 
0.043 ~.0518 0.047 0.0454 ~@ 
0.5.73 -2.4697- 0.887 0 .7558' 0352 
0.148 .0.2870• 0.158 0.2722 ... 0.116 
0.248 0.4368 0.2791 ·0.0622 0.174 

0.000 0.000 

0.9099 0.8977 
152 118 
24 18 

0.001 0.000 I 
0.7768 

0.1795 0.0038 

·-

Cac k~t qua u&c luqng v~ thu 
nh~p lai c~n bien va nli ro tin 
dt,mg trong tru&ng hqp nay vful 
nh~t qm1n v&i tm<mg hqp ROA 
la bi€n phu h<ip. Thu nh?p Uii 
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c~n bien c6 tac d9ng tich eve 
han d6i v&i nh6m cac ngan hang 
16n, trong khi nii ro tin d\]ng c6 
tac d()ng tieu· c~rc han v6i nh6m 
d.c ngfm hfmg nho. 

S\l· l<hac bi~t khi su d\mg ROE 
va ROA con n~m & tac d()ng cua 
c<k bi~n ty 1~ thu nh~p ngoai 
lai (DIA), ty 1~ chi phi quan ly 
(OEAR), mt!c d9 t~p tmng thj 
truemg (CON) va cac bi~n kinh 
t~ vT mo nhu t6c d() tang tnr6ng 
cung tian (MSG), t6c d9 tang 
tru6ng kinh t6 (GDPG), tY 1~ l~m 
phat (INF). 

Trong truemg hqp ROE, tY 1~ 
thu nh~p ngoai Hh cho th~y tac 
d()ng duong tn(:l.nh han d6i v6i 
nh6m ngan himg l&n, do d6, th~ 
hi~n lqi th6 va da d~ng h6a cua 
nh6m ngan hang 16·n. Nguqc l~i . 
khi chi phi quan ly cho th~y tac 
d(>ng am m:;tnh han nhiau (44%) 
ct6i v&i nh6m ngan hang nho, 
cho th§.y mau thu~n trong m\]C 
tieu kinh doanh gifra nha. qufm 
ly ngan hang va c6 dong theo ly 
thuy€t ngm)'i d:;ti di~n (Agency 
theory) t(:l.i nh6m ngan hang nho 
c6 th~ tieu qrc so v&i nh6m eae 
ngan hang lon. 

Mire d9 ~P trung thi tn.rong 
da c6 y nghTa th6ng ke eao trong 
tru6'ng hqp nay. Bi6n nay tac 
d()ng am d6i v&i nhom ngan 
hang nh6 trong khi tac d(>ng 
duong ct6i nh6m ngan hang l&n, 
do do, ung h9 gia thuy~t SCP, 
C\l th~ cac ngan hang Jon Se CO 
lgi th~ hem khi thi tru6'ng ngan 
hang tra nen ~p trung hon, eho 
phep cae ngan hang l&n t~n dl,lng 
vi th€ thi truong va cho phep 
kha nang ap d?t gia cua chung 
cao han. 

Cac bi6n kinh t~ Vl mo v~n 
c6 tac d9ng nho bO'll v€ d9 l&n 
ho?c y ngh1a th6ng ke thfrp han 
voi nh6m ngan himg l&n tb€ hi~n 
lgi th6 cac lqi th6 va quy roo va 
kha nang tl;r xoay sa t6t hO'll etia 
nh6m ngan himg nay. Tuy nhien, 
khi xem xet d€n ehi€u huang tac 
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d9ng se th~y m9t s6 khac bi~t so 
v6i truong hqp danh gia tac d9ng 
t&i ROA. Cac bi6n v6 chinh sach 
ti~n t~ nhu t6c d9 tang tnr&ng 
cung ti8n hay l:;tm phat tr& nen 
tae d()ng am t&i ROE thay vl 
tac d()n~ duong nhu tru6'ng hqp 
ROA doi v&i nh6m ngan hang 
nho va tac d9ng duang ct6i v&i 
nbom ngan hang l&n. Nguyen 
nhan c6 th~ giai thich theo luan 
diSm cth Perry (1992), d6 ·la 
kha nang dv bao v€ ehinh saeh 
ti~n t~ va tY ~~ l~m phat nh~m 
di~u chinh lai su§t eua nh6m 
ngan hang nho khong t6t b~ng 
nh6m ngan hang l&n. Cac ngan 
hang l&n v6i ti~m h..rc ta.i chinh 
m~nh bon c6 th€ tuy~n dl,lng 
d(>i ngii nhan S\l' ve tai chinh c6 
chuyen mon cao han cung nhu 
c6 cae thong tin chinh sach ti€n 
t9 t6t han nhom ngan hang nh6 
oho· cac m6i quan M v&i chinh 
phiL Tuy nhien, tac d(>ng cua 
tang tmang kirlh t€ co tac d9ng 
tich eve han d6i v&i nh6m cac 
n~an ha~g nho, di~u nay co th~ 
bat nguon tu trong moi tnr6'ng 
kinh t6 vi m6 tang tru&ng t6t, 
tac d()ng "too big to fail" cua cae 
ngan hang Ian se b! h~n ch~, do 
d6 cac ngan hang nh6 se co sv 
gia tang t6t bO'll trong x€p h~ng 
tin nhi~m ru phia khach hang so 
v6i eae ngan bang l&n. Davies va 
Tracey (20 14) khi su dl,lng miu 
152 ngan hfmg rfit 16n, c6 t6ng 
ta.i san tren 50 ty USD thu9c 37 
qu6c gia t~i Chau Au va. My nam 
2010 da cho th~y sau khi ki~m 
soat bi~n d~i di~n cho yeu t6 "too 
big to fail" (do luang mtrc d() trq 
dp ng§m ill phia chinh phu cho 
cac ngan hang 16n tu vi~c giam 
chi phf v6n tu vi~c cae nha dftu 
tu ky vong chfnh phu b6 trq eho 
ehung) d~u c~o thfry khong con 
lqi the kinh te nh6' quy mo eua 
cac ngan hang l&n. 

5. Ket lu~n va ham y chinh sach 
D6t vo·i cac ngan hcmg thu9c 

nh6m quy mo nh6 

K~t qua u&e luqng LOR va 
LPCLR ham y cac ngan hang 
nay c~n chu trong hon d~o cong 
tac quan h~. khai thac thong tin 
m~m eua khach hang va th~m 
dinh rui ro eua khofm vay ct€ 
gifun thi~u chi phi dl,l· phong rui 
fO tin dt;mg Cling nhu lam CO' sa 
tang tru6ng tin dl,lng. K~t qua 
u&e luQTig tae d()ng eua bi~n 
chi phi quan ly cho th§y, chi 
phi qufm ly n6i len m9t v§n d€ 
khac bi~t gifra m~•c tieu hi~u qua 
quan ly tai san va hi~u qua su 
dt,mg v6n cua c6 dong dn ph<ii 
trung hoa. St,r khae bi~t l&n trong 
k6t qua u&c Iuong gifra hai bi€n 
pb\l thu()c cho th§y, chfit luqng 
ctia eong tac dv bao I~ phat 
noi rieng, chinh saeh ti€n t~ noi 
chung nhi~u kha nang con h~n 
ch~ so v6i eac ngan hang thu(>c 
nh6m quy mo l&n. Do d6, dn 
chu trQng tlly~n dl)ng cac nhan 
S\1' c6 trinh d() va nhieu kinb 
nghi~m han vao cac vi tri quan 
trong trong cong tac di€u hanh 
lai sufit eua ngan hang. 

Nhin chun&, trong pha tang 
tmang cua nen kinh te, khi rui 
ro h~ th6ng giam la ca h()i t6t ct€ 
cac ngan hang nho tang tru6ng 
nhanh v~ lqi nhu~n, dn co giai 
phap nang cao mired() tin nhi~m 
nhu thong qua eac t6 cbirc 
x~p h~ng tin nhi~m qu6c t€ va 
quang ba thuang hi~u cua minh 
r9ng rai. 

£J6i v6"i cac ngan hang thu9c 
nh6m quy mo 1671 

DAy m~h cac ho~t d()ng kinh 
doanh c6 thu phi tl'r dtch V1,l nhu 
ngan hang di~n tti, the, thanh 
toan twe tuy~n, moi gi&i bao 
hi~m dS t~n dl)ng lqi th~ da d~ng 
h6a h'r quy mo. C~n chu y trong 
cae san ph Am phi truy~n th6ng, 
cac d!ch V~l Ia cac ho:;tt d()ng thu 
ngoai lai. b~n vfrng han cac ho~t 
d9ng lien quan d~n nghi~p V\1 
phai sinh. Nhi~u nghien ctru ct6i 
v6i m~u t~i ngan hang thuO'llg 
m~i thu9c eac nu&c phat tri~n 
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( clui yeu t~i Hoa Ky) tm&c va 
trong giai do~n khung hoimg tai 
ch inh g§n day nhu DeYoung va 
Roland (200 I), Stiroh (2004, 
2006), De Haan va Poghosyan 
(2012 a,b) d~u cho th§y, cac 
ho~t d()ng phi truy~n th6ng dem 
d~n St,r bi~n d()ng han trong thu 
nh~p ct:ta ngan himg thuang m~i. 
Tm&c do, Couto (2002) da chi 
ra "sv bi~n d()ng m~nh cua hi~u 
qua ki nh doanb co th~ dfin a€n 
suy giam S1,r vung vang trong 
hi~u qua kinh doanh cua ngan 
hfmg thucmg m~ i thong qua vi~c 

lam b~t 6n d!nh van chu SCY hu·u". 
Tuy nhicn, tru&c khfulg hofmg, 
ty trong thu nh~p lien quan d@n 
nguyen nhan gay ra khung hoang 
nlm cac ngh i~p V\1 ch(mg khoan 
hoa khoan vay, hay cac nghi~p 
V\1 pbai sinh c6 phiSu, ti~n t~ ... 
chi~m cy trong l&n trong co· du 
ngu6n thu ngoai Iai, trong khi 
cac djcb Vl,l nhU' ngan hfmg ai~n 
ru, the, thanh toan tn..rc tuy~n .. . 
chua phat t:ri~n nhu hi~n nay v&i 
s~r phat tri~n m~nh me cua cong 
ngh~ thong tin. Demirglic;-Kunt 
va Huizinga (2010); DeYoung 
va Toma (2013) hay DeJonghe et 
al. (2014) ding cho th§y ngu6n 
thu ngoai Uti d§n t&i rui ro cao 
han cho ngan hfmg thuong m~i, 
tuy nhien, khi CO' d.u thu nh~p 
nay t~p t:rung vao cac djch V\1 thu 
phf ObU moi gi&i hay CclC djch Vl,l 

ngan hang di~n tlr, the, ... se gia 
tang hi~u qua va St;r f>n djnb thay 
vi ~p trung vao cac san ph§m 
chimg khoan hoa va phai sinh 
nhi~u rui ro. 

Tmmg t\,T cac ngan hang nho, 
chi phi qmln ly co t{tc d()ng tieu 
qrc m~nh nhit den kha nang 
sinh l(yj Clla cac ngan hang l&n. 
Cac ngan hfmg c~n xay d~,~·ng M 
thang cac b~ th6ng ebb di~m 
KPI va quan ly ti@n luang, CO' ch€ 
khuy6n khich (incentive) minh 
b~ch, co phuang phap lu?n cong 
b~ng, d6ng thai xac d!nh cac nut 
th~t (bottle neck) trong cac quy 
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trinh ho~t d()ng, ~iam ,th i~u cac 
cong vi~c ben lc, chong chco 
ho~c khong coy nghTa quan tri 
nii ro. 

Cac ngan hang thu()c nhom 
quy mo 16n co lqi the khi gia 
tang thu nh~p lai c~n bien. Tuy 
nhien, lqi the nay khong chcnh 
l~ch nhi~u so v&i cac ngan hang 
nh6m nho. Yi9c tang Hii su§t tin 
dt,mg doi khi khong mang l ~i 
h i~u qua cao vl gay kho khan 
cho khach hang vay v6n. Thay 
vao do, nen t~p trung giam gia 
v6n buy d()ng ill cac ngu6n van 
gia re nhu cac ti6n giri thanh toan 
cua cac doanh nghi¢p 16n, doanh 
nghi~p va t6 cht'rc, CO' quan 
nhanu&c. 

Dbi v6i cong tac di~u hanh 
chinh sach ti~n te 

Cong tac di€u hanh chinh sach 
ti6n t~ d .n chu h·ong t6i s~r minh 
b~ch trong tri€n khai. Di€u nat 
se duqc thvc hi~n h i ~u qua nhat 
n~u chinh sach ti~n t~ cong khai 
cac ffi\lC tieu, 19 trinh triSn khai 
cilng nhu quy trl nh di~u hanh 
trong n.'rng giai do~ q1 th~ d€ 
giup cac nha qu{m ly ngan hang 
n6i rieng va doanh nghi9p noi 
chung nang cao h i~u qua trong 
vi~c d~r doan va di€u hanb Uii 
su~t cua minh. Cong tac di€u 
hanh cthi.g dn bao g6m cac giai 
thich hqp ly trong tmcmg hqp 
co st;r khac bi~t nhih1 giira ffi\lC 
tieu va k~t qua thlJC t€ d~ CUng 
c6 ni€n:l; tin vao nang 1\TC cua CO' 
quan dieu hanh.• 
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