1. Gidi thiéu

Nganh Ngén hang duoc coi la
huy€t mach cua moi nén kinh té
va déng mot vai trd quan trong
trong sy phat trién clia nén kinh
té dat nude. Ngan hang hoat
dong nhu mot & chie kinh
doanh tién t& véi nhiém vu luu
trlt, huy dong va phin b tién té.
Hon nita, ngan hang la trung gian
tai chinh giira nguoi gui tién va
nguo1 vay voi hoat dong Cot 161 la
nhdn tién gui tr ngudi tiét kiém
va cho vay déi vai khéch hang
vay (Casu va cong su, 2015). Do
do, hoat dong cua ngan hang noi
chung va kha nang sinh 161 néi
riéng thu hut dugce sy cha y cua
cac nha nghién ctru cling nhu cac
nha dau tu trén thi trudng.

Trén thé - gidi va Viét Nam, da
c6 mot sb nghién clru vé kha
nang sinh 16 cua hé théng ngan
hang, nhu‘ng thuong khong tap
trung vao tung nhom n;Dan hang
cu thé theo quy mé cta ching.
Do do, nghién ciru nay chia h¢
thong ngén hang thanh 2 nhom,
bao gébm nhom ngén hang Ion
(v6i tong tai san binh quan trén
100 nghin ty) va nhém ngan
hang con lai, s& dua ra nhu‘ng
bing chimg thuc nghiém vé sy
khac biét trong tac dong cua
cac yéu t6 khac nhau 1én 2 chi
ticu ROA va ROE cua hai nhom
ngan hang trén.

2. Tong quan nghién ctiu va co
sd Iy thuyét

2.1. Bién phu thudc

Nghién clru nay tép trung vao
danh gia cac tac dong dén kha
ning sinh 161 nén bién phu thude
duwge xac dinh s€ 1a lgi nhudn
ma ngan hang tao ra trong mot
thoi ky kinh doanh nhat dinh -
thuong do bang nién han | nim.

Céc nghién ciru vé hiéu qua
kinh doanh hay kha nang sinh
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lo1 cta ngan hang thuong mai
thuong su dung cac bién phu
thudc nhu ROA hay ROE. ROA
phan anh muc do hi¢u qua trong
quan ly tai san cua nha quan tri
ngdn hang, trong khi ROE cho
biét mirc do sinh 16i tir vén dau
tw vao ngin hang ma c¢6 dong
quan tam. Athanasoglou va cdng
sur (2008) d4nh gia cac yéu to tac
dong dén kha nang sinh 151 cua
ngan hang thuong mai thuong
duoc xem xét theo ba nhém
yéu t6: Nhém yéu t6 md ta dac
diém ngan hang (Bank-specific),
nhém yéu t6 vé dic diém nganh
Ngan hang (Industry-specific)
va nhom yéu to vé kinh té vi mo
(Macroeconomic-specific).

2.2. Bién dpc lip

Nhém yéu té dac diém ngan
hang thuong mai thuong bao
g0m cac yéu td mé ta quy mo tai
san ngan hang thwong mai, quy
mo von chi s& hiru, rai ro thanh
khoan, rui ro tin dung, co cAu thu
nhap, chi phi quan ly.

Quy mé tai san ngdn hang:
Khi danh gia tac dong cua quy
mo tai san dén kha ning sinh 10
cua ngan hang, c6 2 nhém quan

diém khac nhau. Quan diém thit
nhét cho rang: khi ngan hang dat
duge quy mo 16n c6 thé ¢6 lgi thé
kinh t¢ nho quy moé (Economies
of scale). Nhirng nghién ctru
thye nghiém vé quan diém nay
¢6 thé ké dén Kosmidou (2008),
Athanasoglou va cong su (2006),
Drake va Hall (2003), Shehzad
va cong su (2013), Beccalli
va ¢ong su (2015). Nhom quan
diém thir hai lai cho ring, khi
quy md tong tai san cang lém thi
kha nang sinh 101 cang thap, boi
khi tong tai san cang cao thi cang
trd nén thiéu linh hoat, ctrng nhic
va hanh chinh hon, diéu nay lam
giam hiu qua cua ngdn hang.
Nhom nghién clru nay nhan
duge sy ting ho ciua Mitchell va
Onvural (1996) véi miu nghién
ciru la cdc ngan hang tai M¥
tr 1986-1990, Subhash (2007)
nghién ctru cac ngan hang tai
An D§ tir 1997-2003, Tabak va
cong su (2011) nghién ciru cac
ngan hang tai Brazil giai doan
2003-2009.

Quy mé véon chii s hivu: Ty
[é quy md von chi s& hiru trén
tong tai san cho biét phan tram
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tong tai san duge ciu thanh boi
tién ma cac ¢o dong dong gop.
Berger (1995a) cho rang, khi
ngan hang nang cao ty 1€ nay s¢€
tac dong tiéu cyc (4m) dén kha
nang sinh l&1, boi vi khi do, rai
ro tong thé clia ngan hang giam,
khién murc sinh 1di ky vong clia
né ciing giam theo theo 1y thuyét
vé su dénh ddi rii ro - loi nhudn.
Goddard va cong su (2010);
Akbas (2012) ciing cho két luan
twong ty va ham y von chi so
hitu 1a ngudn tai trg von dét do,
cho rang ty 1é vbn cha sé hiu
cao lam giam tac dong don bay,
do do gia tang chi phi tai trg cho
ngan hang.

Nguoc lai, Molyneux (1993)
cho rdng, vi¢e tang von giip
tang xép hang tin nhi¢m va gitip
ngdn hang giam chi phi von.
Berger (1995b) ciing cho ring,
khi ngan hang tang vén thi s&
ting kha nang chiu dung (khi rui
ro - dac biét 1a rai ro tin dung -
xay ra), do do, c6 thé thuc day
tang truong tin dung dé thu vé
loi nhudn cao hon. Mot s6 quan
diém cia mot 50 nha quan tri
ngan hang cho ring viéc tang
yon chi s hitu trong ngan han
lam tang chi phi vén, ma cic
ngin hang lon thuong co ty
1é nay thap hon cac ngan hang
khac (Beccalli va cong su, 2015;
Rose, 1999), hoac thuong dugce
cho 1a “Too big to fail” nén sé&
¢O su bao trg chinh thuc hodc
khong chinh thirc tir phia chinh
phu (Kaufman, 2014), chinh
vi thé nén kha nang sinh 101 s&
cao hon.

Riii ro thanh khoan: Thuong
duoc do bang ty 1é¢ Du ng tin
dung trén s6 du huy dong
khach hang (LDR) hodc trén
tong tai san. Mot su gia ting
trong ty 18 nay cho biét cin mot
lwgng 16n hon trong von huy
dong hodc tong tai san dé cho
vay. Diéu nay lam gia ting rii
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ro thanh khoan trong truong hop
khach hang rat tién trén quy mé
rong. Bourke (1989) cho rang,
moi quan h¢ gitra ty 1€ nay voi
kha nang sinh 1061 1a duong vi
khi ting rui ro thanh khoan dong
nghia viéc ngan hang day manh
cho vay dé thu vé thu nhap ti
1ai, qua do tang loi nhuan. Tuy
nhién, nhiéu ‘nghién ctru qudc te
cho thdy mdi quan hé gitra rui
ro thanh khoan va hi¢u qua kinh
doanh la am.

Pa dang héa trong thu nhap
(thu nhdp ngodai ldi): Muc do
da dang hoéa trong thu nhap
thuong duge do bang ty 1¢ thu
nhdp ngoai lai trén téng thu nhap
hoat dong hodc trén tong tai san.
Chi tiéu nay thé hién dac diém
trong mé hinh kinh doanh cua
ngin hang thuong mai. Rose
(1999) cho ring, cic ngin hang
cd quy md tuong déng thuong
kinh doanh céc san pham/dich
vu tuong dong nhau. Demsetz
va Strahan (1997) cho ring, cac
ngdn hang 16n c6 lgi thé trong
viéc da dang hoa thu nhap vi
thuong tan dung loi thé vé da
dang héa thu nhap dé hoat dong.
Nguoc lai, Demirguc-Kunt va
Huizinga (1999) cho ring, mdi
quan hé gitra ty trong thu nhép
ngoai ldi véi kha nang sinh loi
cua ngan hang la am, vi cho
rang muc do Cglﬂh tranh trén thi
trudng phi truyén thong (nhu
bao hiém hay ngan hang dau tu)
cao hon so vai thi truong ngan
hang truyén lhong do do s& lam
suy giam mac do sinh 151 néu
ngan hang dua vao céac dich vu
phi truyén théng.

Chi phi qudn [y: Jiang va cong
su (2003) cho rang, chi phi quan
Iy ¢6 tac dong am dén kha nang
sinh 101 cta ngin hang boi vi
mot ngan hang hiéu qua s€ cat
giam dugc cac chi phi va ning
cao lgi nhudn tir d6. Nguoc lai,
Molyneux va Thornton (1992),

Guru va cong sur (2002), va Ben
Naceur (2003) cho rfmg, viéc
tang chi phi quéan ly co6 tac dong
duong dén kha nang sinh 1oi.
Cac nghién ciu trén cho rang
mot phin 16n trong chi phi quan
ly danh cho vi¢c chi tra luong
va cdc phic loi cho nhén vién
va viéc chi tra tién luong cao
hon cho cac nhan vién cé kinh
nghiém giGp ho c6 dong luc
lam viéc nhiéu va hiéu qua hon,
quan diém nay tng ho 1y thuyét
tién luong hiéu qua (efficiency
wage theory).

Cic bién dpe lgp dé xuiit bo
sung

Thu nhap lai can bién (NIM):
Phan anh chénh lgch gitta thu
nhép tur 1ai va chi phi tir 1ai trén
mdi don vi tai san. Thu nhap tir
1ai dong vai tro quan trong frong
loi nhuan cua cac ngan hang
thuong mai tai Viét Nam, do do,
mot cach truc quan, nghién citu
ky vong vao tac dong duong cua
NIM dén kha nang sinh 151 cia
ngan hang.

Mire dj tdp trung thi truong:
Chi tiéu nay thuong duge do
luong bang nhém chi tiéu tép
trung trong do, thuong do luong
mirc d0 tap trung cua 4 NHTM
¢o ty trong 1on nhéat ctia khu vue.
Do d6, tac gia lya chon 4 NHTM
6n nhdt Viét Nam la VCB,
Vietinbank, BIDV va Agribank
dé phan tich quy mo. Theo
gia thuyét Structure-Conduct-
Performance, dai dién cho mirc
do canh tranh trén thi truong.
Néu chi s6 nay 16m, mie do canh
tranh giam, cac ngan hang lon s&
dat dugc loi nhuan cao hon va
ngugc lai.

Ciic bi¢n kiém sodt: nghién ciru
nay dua cdc bién kinh té vi mo
nhu toe do ting truéng cung tién
M2, toc do ting trudéng GDP va ty
1é lam phét, nham dua ra nhimg
dénh gia cdc chi tiéu tac dong dén
kha nang sinh loi ctia cac NHTM.



3. Phudng phap nghién ciiu

Nghién ctru nay chia céc ngan hang thuong mai thanh hai nhom:
Ngén hang thwong mai ¢ quy mé 1on (tong gia tri tai san binh quén
theo quy trong nam xép hang trén 100 nghin ty dong); va ngan hang
thwong mai c6 quy md nho (tong gid tri tai san binh quén theo quy
trong nam xép hang bang hodc thap hon 100 nghin ty dong) theo quy
dinh tai Thong tu 52/2018/TT-NHNN. Nghién ctru str dung phuong
phap nghién ctru dinh luong vai dir li¢u bang (Panel data), bao gbm
cac phuong phap wéce lugng (econometrics method) gom: Phuong
phap hdi quy OLS gop (Pooled OLS), phuong phap tac dong co dinh
(Fixed Effect), phuwong phap tac dong ngau nhiéu (Random Effect)
v6i sai s6 chuan cai thién voi sy hd trg clia phan mém Stata 15.1.

Dit li¢u nghién cibu bao gdm céc dit liéu kinh doanh cia 30 ngén
hang thuong mai dugc thu thap tir bao céo tai chinh va bao cao thuong
nién cac ngan hang thuong mai tai Viét Nam tir 2009 dén 2017. Bén
canh d6, cac dir liéu vé kinh té vi mo dugc thu thip tr ADB Key
Indicator Report cia Ngén hang phat trién Chau A (ADB).

Mo hinh nghién céru: Dya trén cac ly thuyét va nghién ciru thue
nghiém vé cac yéu to tac dong den hiéu qua kinh doanh cua ngéan
hang thuong mai, nghién ctru dé xuit mé hinh thyc nghiém nhu sau:

11
Yo = B+ BSu + B:CA, + BLDR,, + f,NIM + B,DI4,, + fLPCLR ,, + B,0EAR, + B.X, + ji +2,
k=8

(1)

Trong dé:

X Bién céu trac nganh (CON) va cic bién kinh té vi mé (MSG,
GDPG INF)

Cac chi so i: Chi cac don vi chéo (cac ngan hang thuong mai),
n: nhom ngan hang thvong mai (nhém ngén hang cé quy mé lén
hodc nho) tai ndm t. u 1a thanh phfin khong quan sat duoc, phan anh
Bang 1: M6 ta va do ludng cac bién trong ma hinh (1)

= Gia
Bién = Tén bién day du Do ludng thuyét Nguén dirliéu
3 tac dong |
| Bién phu thudc (Y) I
2 7 -l
ROA | RetunonAssets | 91 nhudn tridc thué/ Bdo cdo thudng nién NHTM
g Tong taisan |
2 Lgi nhuan sau thué/N/én N I £
ROE | Return on Equity chisdhiy Bao cao thudng nién NHTM
Bién doc lap _ o
L Logarit tu nhién Téng ) % 5 =
5 Size t3i san (ty VND) ‘ +/- Bao cao thudng nién NHTM
CA | Captialon Assets | /o1 M SO PUUTNG | 4o cao thutng nien NHTM
| Loan Deposit | Du ng cho vay thuan/ | — - -
_LER Ratio Huy dona tir KH Bao cao thudng nién NHTM
- | Net Interest | Thu nhép tir 1ai/Téng tai . ;
NIM - edip + _Bao cao thudng nién NHTM
Diversification on  Thu nhap ngoai |4/ ; ;
DIA Rastnte Thg thlsdn + _ Bao cdo thuding nién NHTM
Loan Loss ——
LPCLR | Provision Cost on %‘r"p*“;fs‘g:hong RRTRY Bao cdo thudng nidn NHTM
I Loan Ratio 9
| Operation oy )
[oein: | Expense on Assets f;:; phi quan Iy/Téng tai B3o céo thudng nién NHTM
Ratio ==L
| Téng tai san 4 NHTM Ién :
CON Concentration nhat/ +/- Ii?‘nci'ng\‘fé »
Téng tai san cac NHTM
Money  Supply | Téc dd tang trudng .
MSG Growth cung tién (M2) + ADB Indicator
GDPG | GDP Growth Tocdotangtruang GOP | T g o
thuc té
INF Inflation Ty 1 lam phét + | ADB Indicator

dac diém cc"} hiru trong mdi ngan
hang, c6 the c6 twong quan hoac
khong c6 tuong quan vdi cac
bién doc lap khac trong mé hinh
va ¢ la thanh phén sai s6 dic
trung (idiosyncratic error term)
cua md hinh. (Bang 1)

Phuwong phdp woc liwong

Nghién clru sir dung cac ky
thuét udce legng cho dir liéu bang
gom: Pooled OLS, Fixed Effect
Method, Random Effect Method.
Trude tién, nghién ciu s& tién
hanh kiém dinh hién twong da
cong tuyén c6 xay ra trong md
hinh hay khong. Néu khong xay
ra da cong tuyén nghiém trong,
nghién clru tiép tuc kiém dinh
phuong sai sai s6 thay d6i va
ty tuong quan, dong thoi wde
lwong véi sai sd chuén cai thién
(Robust Standard Error) dé khic
phuc céc hién tuong nay. Cubi
cung, nghién ciru st dung céac
kiém dinh Breusch and Pagan
LM Test va kiém dinh Hausman
dé lya chon ude lwong pht hop
nhit va phan tich két qua.

4. Két qua nghién ciiu

Thong ké mé ta

(Bang 2)

Ngoai trir bién CON (mic do
tap trung) va bien GDPG c6 muc
@06 bién dong kha thép (ty 1¢ giira
d6 1éch chuan so v&i gia tri trung
binh lan Iuot 1a 4% va 9%), cac
bién con lai c6 mirc do bién dong
twong dbi cao, dic biét 1a bién
ROE (98%), ROA (86%) va DIA
(84%) va LPCLR (76%). Day
déu 1a cac bién thé hién dic diém
kinh doanh cta cac ngén hang.
Do d6, ¢6 thé thiy su da dang vé
mirc d6 sinh 101, mé hinh kinh
doanh (dua trén san pham truyén
théng hay phi truyén thong) va
rui ro tin dyng gilta cac ngan
hang trong mau.

Két qua kiém dinh

Kiém dinh hién tuong da cong
tuyén. Pé phat hién da cong
tuyén cao trong mé hinh, trude
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tién, nghién ctu thuc hién ma
tran twong quan cdp (Pearson
correlation matrix). Theo thong
1& nghién ctru, néu gitra hai bién
doc lap ¢6 hé s6 tuong quan cip
16n hon 0,8, d6 1 dau hiéu cua
hién twong da cong tuyén cao.
Tlcp theo, nghién ctru trinh bay
két qua woc lugng hé sé phong
dai phuong sai VIF (Variance
Inflation Factor), néu hé sé VIF
ctia mot bién giai thich hon hon
10, ¢6 thé két luan co hién twong
da cong tuyén nghiém trong
trong mo hinh (Kennedy, 2008).
Mot so quan diém chat ché hon
cho rang khi VIF > § 1a ¢6 kha
ning ctia da cong tuyén cao
trong mo hinh. (Bang 3)

Bang két qua udc 1u0’ng hé sb
VIF cho thay tat ¢a cac gid tri VIF
déu nhé hon 5 kha nhiéu, gia tri
VIF trung binh 1a 2,32 kha nho.
Nhu vay, két qua ude lugng VIF
mot 1an niva khang dinh khong
c6 hién turong da cong tuyén cao
trong mé hinh nghién ctu, va
cho phép tiép tuc thyc hién cac
udce luong ciia mo hinh (1).

Két qua u6e luong md hinh (1)
véi hai nhém ngédn hang trong
hai trudng hop ROA va ROE la
bién phu thudc duoc trinh bay tai
bang (3) va bang (4).

Trong ca hai mé hinh véi ROA
va ROE 14 bién phy thude, két
qui kiém dinh tinh ddng thoi
(Wald Test) bac bé gia thuyét
HO: c4c bién doc 1ap khong cé
tac dong déng thoi 1én bién phu
thude, déng thoi hé s6 Rsquare
cia cac mé hinh déu trén 0.85
cho théy cac bién doc lap dua
vao mo hinh ¢6 kha nang giai
thich hau hét sy thay déi cia bién
phu thudc. Kiém dinh Breusch &
Pagan LM Test cling bac bo gia
thuyét HO: mo hinh khéng chira
thanh phan khong quan sat duoc
1. qua do, cho biét ude lwong
POLS khong phu hop trong céac
mo hinh. Kiém dinh Hausman
kiém dinh gia thuyét HO: K.
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Bang 2: Thong ké md Ea cac bién trong md hinh (1)

_ Variable Obs Mean Std. Dev. Min | Max
~ ROA 270 0.01051 0.008989 00551175 0.052521
ROE | 270 0.082232 0.080501 -0.8200213 0268235
s ; 270 1126727 | 1.222231 8.11071 13.99973
CA [ 270 0.104862 0.055986 0.0346185 0.375897
LDR 270 0.874762 0.238939 0.3632857 2521567
NIM 270 0.026259 0.010965 -0.0064123 0.074219
DIA 270 0.005844 0.004935 -0.0058772 0038609 |
LPCLR 270 0.010376 | 0.007879 -0.0101409 | 0050291 |
OEAR 270 0.016018 | 0.00556 0008961 | 0051961 |
CON 270 0525493 0.022397 04824446 |  0.572989
MSG 270 0.19882 0.064375 0.1207439 0332977
GDPG | 270 | 0.060463 0.005433 0.0524737 0.068122
| INF | 270 0.068184 0.049938 0.0063 0.1858
Bang 3: Két qua udc lugng hé sd VIF
Bién | ‘ il T T kcam|
déc | CA | CON i INF | S | NIM |OEAR LPCLR| MSG | DIA |GDPG| LDR | 'y2
lap e _ - .
VIF | 36 | 338 | 32 | 3.1 | 235 | 198 | 166 | 164 161 | 16 | 144 | 232

khong tuong quan véi cac bién
doc lap khac trong mé hinh, qua
d6, chap nhan uée lvong REM.
Két qua kiém dinh Hausman cho
thiy vdi trudng hop nhom ngén
hang c6 quy md dudi 100 nghin
ty VND, uéc lugng FEM la phu
hop nhat, trong khi véi nhém
ngan hang ¢6 quy md trén 100
nghin ty VND, udc lugng REM
1a phit hop nhat.

Phan tich két qud wée luong
truong hop ROA la bién phu
thudc

Két qua uée luong véi ROA
1a bién phu thude dugc trinh bay
tai Bang 4. K&t quéa u6e luong
dbi voi nhém ngan hang ¢ quy
mo dudi 100 nghin ty VND theo
FEM, két qui uéc luong dbi véi
nhom ngén hang c6 quy mo trén
100 nghin ty VND theo REM.
FEM chi khac REM & viéc cho
phép p. tuong quan voi cac bién
doc lap khac (Woodridge, 2012).
Do véy, chiing ta van c6 thé so
sanh d¢ I6n tic dong cua cac
bién déc lap dén ROA theo hai
nhom ngan hang khi str dung
hai phuong phap nay voi nhau.
Tuong tu véi treong hop ROE la
bién phu thudc.

Hé 56 hoi quy cia bién quy mé
tong tai san khong ¢6 ¥ nghia
thong ké voi trudng hop cacn gan
hang nho, trong khi v&i nhom
ngan hang l6n ham y khi cac
diéu kién khac khong doi, néu

tong tai san cua cdc ngan hang
nay tang 1% lam giam ROA 0,09
diém phan trim. Diéu nay ham y
cac ngin hang thudc nhém Ién
khong ¢6 mic tang loi nhuan
tuong ung voi muc do tang quy
md cua minh hodc muc dich tang
quy mo cua ching khéng hoan
toan chi dé dat duoc tinh kinh té
theo quy mé ma con dé huong
loi thé “too big to fail” (Brewer
va Jagtiani, 2013) hodc don gian
bai ching trd nén quan trong
hon vi lén hon. Tac dong cta ty
[& von chu s& hitu trén téng tai
san chua ¢ ¥ nghia thong ké dbi
voi ca hai nhom.

Rui ro thanh khoin do bing
LDR cho thiy téc dong &m

" nghiém trong hon d6i véi ROA

ctua cac ngén hang lon. Bu lai,
cdc ngin hang 16n co loi thé
hon khi ting 1ai sudt tin dung dé
ting NIM vi tac dong clia NIM
to1 ROA cua chiing 16n hon cac
ngin hang nho, diéu nay c6 thé
duoc giai thich béi 1y thuyét doc
quyén nhom.

Tac dong cua cac dich wvu
phi truyén théng (dich vu, bao
hiém, dau tu...) la duong tdi
ROA dbi v6i ca hai nhém ngén
hang. Piéu nay ham ¥ viée céc
ngén hang Viét Nam da va dang
chuyén doi mé hinh kinh doanh
sang mo hinh can d6i hon (ting
ty trong thu phi dich vy, cac hoat
dong ngoai 13i) 1a dang dén. Tuy



nhién, tac dong tich cuc nay voi
ROA céc ngan hang nho nhicu
hon so vdi cac ngan hang lon.
Két qua vé tic dong duong nay
ung ho mot sé nghién ctu gﬁn
diy vé mdi quan hé 4m gitra
NIM va muc do da dang héa san
pham cta ngin hang nhu James
(2012) hay Tu (2017) da thuc
hién véi cac ngén hang tai Viét
Nam theo ¢4 hai chiéu tic dong.
Khi cac ngan hang 16n tdn dung
ngay cang nhiéu lgi thé ciia minh
ve (1) Lo thé da dang héa nho
quy md theo ly thuyét trung gian
tai chinh hay (i) loi thé vé gid
trén thi trudng truyén théng nho
vi thé thi trudng, déu c6 tac dong
xau hon (du khong nhiéu voi
truong hop ROA nay) dén hiéu
qua ma cac dich vu phi 1a1 mang
lai to1 ROA.

Téac dong cua chi phi quan ly
doanh nghiép t¢1 ROA ciing ticu
cuc hon khoang 19% dbi véi
nhom ngan hang 16n (-1,0817)
s0 vOi nhom cac ngan hang nho
(-0,9111). Can chu ¥, mic du c¢6
su chénh 1éch nhau nhung muc
do tac dong am cua chi phi quén
Iy doanh nghiép t6i ROA trong
cd hai nhom déu la I6n nhét so
v6i cac yéu té khac nhu rii ro
thanh khoan hay rui ro tin dung
trong mé hinh nghién ctru.

Chi sb tip trung thi truong
(CON) thé hién muc do canh
tranh trén thi truong theo ly
thuyét cdu trac canh tranh
néi chung va cu thé hon la gid
thuyét cdu trac - hanh vi - hi¢u
qua (Structure-Behaviour-
Perfomance hypothesis - SCP).
Gia thuyét theo trudong phai
Havard nay cho rang, khi mirc
do tap trung thi trudng cao dong
nghia voi viéc mac do canh
franh cda thi truong giam, cac
ngén hang c6 mat trén thi truong
(cac ngadn hang 16n) co thé tan
dung dé 4p bién do gid cao lén dé
tang bién lg1 nhuan. Tuy nhién,
trong truong hop nay, tac dong

nay chua c6 y nghia théng ké, do
do, chwa c6 bang chimg tng ho
hay bac bo gia thuyét nay.

Doi v6i cac bién kinh té vi

md: Toe do tang truéng kinh té
khong ¢6 y nghia théng ké trong
cé hai truong hop véi hai nhom
ngan hang. Cung tién va lam
phét ¢ tac dong duong dbi voi
nhom cac ngan hang nho, trong
khi chi lam phat c6 tic dong
duong v6i nhém cac ngan hang
I6n. Viée tang cung tién thuong
ga) nén lam phat duong, vi vay,
c¢6 thé, ddi véi céc ngan hang
I6n, bién lam phat da thé hién
tac dong cubi cung. Két qua nay
twong ddng véi mot s6 nghién
clru gan day nhu Pasiouras va
Kosmidou (2007), Athanasoglou
va cong sy (2008), hay Garcia-
Herrero va cong su (2009), cac
nghién ctru nay ciing cho thay
tac dong duong cua lam phat 1én
hi¢u qua kinh doanh cua ngan
hang thuong mai.

Can luu y rang gid tri va y
nghia thong ké cua tac dong lam
phat thip hon ciing nhur vide s6
lugng cac bién kinh té vi mé c6
y nghia thong ké it hon d6i voi
cac ngin hang lén cho thay cic
ngan hang nay chiu tac dong it
hon tr mai trudng bén ngoai so
vOi cac ngan hang nho. Vai quy
mo 1on ciia minh, cac ngan hang
I6n dé dang xoay so va khai
thac dé cai thién hiéu qua kinh
doanh ctia minh, diéu nay thé
hién loi thé da dang hoa theo ly
thuyét trung gian tai chinh. Bén
canh d6, Perry (1992) chi ra ring
tac dong nay chi duong trong
treomg hop lam phat 1a “kha
doan”. Mot chinh sach lam phat
muc tiéu minh bach va ré rang
gitp cac ngan hang thuong mai
thu duoc loi ich tur viée chu dong
diéu chinh lai suat tin dung, huy
dong va nguoc lai. (Bang 4. 5)

Phén tich két qua wée lrong
truong hop ROE la bién
phu thudc

———— CONG NGHE NGAN HAHG-

ROE 1a mot trong céc chi s6
hiéu qua kinh doanh ma cac cé
dong ngan hang quan tam. Két
qua ude lvong voi ROE 14 bién
phu thugc dugce trinh bay tai
Bang 5. Trong trudong hop nay,
quy mé tong tai san mic di co
tac dong am nhung khoéng co y
nghia thong ké véi ca hai nhom
ngan hang. Tuy nhién, két qua
udce lugng cho théy. ty 1& von chu
s& hitu ¢6 tac dong am do6i voi ca
hai nhom ngan hang va tac dong
tiéu cuc nay manh hon ddi véi
nhém céc ngan hang I6m. Két qua
nay ung ho luan diém clia Berger
(1995a), Akbas (2012), va twong
dong voi két qua cua Goddard
etal. (2010). Tuy vay, day la két
qua chua tinh t6i cac quy dinh
vé an toan von. Trén thyc te, néu
khong ¢6 céc quy dinh vé an toan
von, viée cée ngin hang chi don
thudn gilr lai lgi nhuan lam tang
chi phi co hoi cho viée st dung
von d6 dé kinh doanh nhu cho
vay, nham tan dung loi thé cua
don bay tai chinh cao hon. Tuy
nhién, cac quy dinh vé an toan
von va giGi han tang truong tin
dung nham dam bao an toan hé
théng va han ché cac hoat dong
cho vay voi rui ro qua muie cua
cdc ngan hang 1a cin thiét va ty
1é an toan von cao ¢6 thé co tac
dong tich cuc trong nhitng ndm
sau hon la trong nam hién tai.

Tac dong cuarui ro thanh khoan
trong truong hop ROE van xdu
hon ddi v&i cac ngin hang 16n
tuy nhicn, tac dong nay chuyen
dau sang dwong (tich cyc) dbi voi
ROE cua nhém ngén hang nho.
Theo quan diém truyén thong vé
canh tranh, cac ngan hang nho
thudng quan tim dén cac thong
tin mem (Soft-information) dé
hiéu rd khach hang va rui ro cia
khéch hang dé gia han hogc tai
co cdu cac khoan vay, trong khi
cac ngan hang lén thuong tan
dung cac thong tin cing (Hard-
information) nhur cac s6 liéu san
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Béang 4: K&t qua udc lugng cho hai nhém ngan hang thudng mai vdi ROA Ia bién phy thudc

Phuaong phép [ POLS FEM REM |
Nhém Tong tai san <=100 | Tong tai san =100 Tong tai sdn <=100 Téng tai san >100 Téng tai sdn <=100 | Tang tai san >100
nghin ty nghin ty nghin ty nghin ty hin ty nghin ty
- Robust Robust Robust Std. | Rebust Robust Robust
s Coot lewmr| % |sipe| O Err. Coot | oer | % |ggen | “F legen
S 0.0010*** | 0,000 |-0.0009**| 0.000 | 0.0005 0.000 -0.0003 | 0001 00006™ 0000 | -0.0009* [ 0000
CA 0.0136*** | 0003 | 0.0272** | 0.009 | 0.0051 0003 00079 0013 | 0.0074** | 0.002 0.0140 | 0011
- LDR -0.0021*** [ 0.000 | -0.0046*** | 0.001 |-0.0012***|  0.000 -0.0024 | 0002  -0.0015%*" | 0000 | -0.0038***| 0.001
NIM 0.8808%** | 0.014 | 0.9456*** | 0.035 | 09094** | 0011 0.8798*" | 0057 | 0.9022%* | 0012 | 0.9159"" | 0.057
DIA 0.9400%* | 0.021 | 0.9510%* [ 0.037 | 0.9906*** |  0.029 0.9005%* | 0.027 | 0.9799** | 0026 | 0.9303"** | 0036
LPCLR 047187+ | 0030 |-0.4724*=| 0036 |-04595***| 0.029 -0.4470°%* | 0075 |-04573**%| 0032 |-04576*** | 0.067
OEAR -0.9043*** | 0.020 |-1.0527**| 0044 |-09111***| 0.018 -0.98414%* | 0060 |-0.9122""*| 0016 |-1.0187*** | 0076
. CON 0.0146% | 0006 | 00144 0012 | 0.0073 0.008 00134 0008 | 00010* | 0004 00123 | 0.009
MSG 0.0055*** | 0.007 | 00020 0002 |0.0045**  0.001 00028 | 0002 |00048** | 0001 00018 | 0002
GDPG | 00211 | 0022 | 000001 0028 | 00179 0.017 -0.0228 0034 00174 | 0017 | 00076 | 0.031
INF | 00190 | 0.003 | 0.0103** | 0005 | 0.0140***  0.003 00121** | 0005 |[0.0158"**| 0002 | 00102* | 0,005
_cons 1-0.0201*** | 0.005 | 00059 | 0009 | -0.0106 | 0010 0.0008 0010 [-0.0139"* | 0005 0.0076 | 0008
Waldesy 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
P-value
Rsquare 0.9908 0.9655 1 0.9932 0.9931 0.9638
56 quan sdt 152 | 118 152 ) 118 152 118
$6 don vi chéo 24 18 24 18 24 18
Breusch and Pagan LM Test 0,000 0.000 0.000 0.000
P-value L
Hausman Test P-value 0.09951 02985 [ |
Woorridge Test 00322 03611 0.0322 0.3611 00322 0.3611
P-value .
Breusch-Pagan / Cook-
Weisberg test (P-value) i e
| Modified Wald Test (P-value) 0.000 | 0.000 —

Ghi chi: ***,** va * dn lugt the hién cac muc y nghia 1%,5% va 10%

Bang 5: Két qua udc lugng cho hai nhom ngan hang thudng mai véi ROE Ia bién phu thudc

Phuong phap POLS FEM REM |
3 Téng tai san <=100 | Téng tai san >100 Téng tal san <=100 Téng tai san »100 Téng tai séin <=100 ‘ Téng tai san >100
Nhém IR e 5 iR ; ¥
nghin ty nghin ty nghin ty nghin ty nghin ty nghin ty
- | Robust Robust Robust Robust Robust Robust
s Cotf.  |spm| O |cdbm| % oien| ™ lomen| “* |odpe] | gdim
s 0.0002|  0.006 -0.0064) 0005 00196 0013 -0.0087| 0012 00022| 0008 00078 0008
CcA -0.6554 0109 -0D.8531*** 0.208| -0.5227*** Q.091 =1.1523% 0.336 -0.5883** 0.140, -1.0847*** 0.301]
LDR 0.009% 0.013] -0.0669*** 0.015 0.0278* 0.012 -0.0611* 0.034 0.0214%| 0013 -0.0655"* 0.023
NIM B.135651*** 1.028 9.2820%** 0.678 8.2123%** 0.651 8,394 2%k 0.848 81537 0.857| 86267 0.853
DIA 6.5085*** 0,887 B.9893%#%+ 0.778 6.6244%** 1.020 B.3420"%*| 0751 6.6183"" 1.156| B.5468*** 0.704
LPCLR 32910 0.667| -4.7524%*|  0.595| 46148%%| 0439  41785"| 0930 -3.5341"%|  0602| -43443"%|  0.865|
OEAR =12.1505*** 2.199| -10.1218%** 0.934] -13.2302*** 1.563 -9.1423%*%|  1.081| -12.7500%% 2.063| -9.1949** 1317
CON -0.2432 0.255 0.4606 0.281 -0.7240*** 0.247 04761 020 -0.3272 0.266| 04683 0.182
MSG i -0.0144 0.045 0.0550/ 0.058 -0.1745** 0.066 0.0393 0.043| -0.0518 0.047 0.0454 0.045
GDPG _=2.3002** 0.892 0.6633 0582 2.3087* 0618 0.7512 0573 -2.4697** 0.887 0.7558* 0352
INF | -0.2185 0.160 02322+ 0.114 -0.5587""* 0.162 0.2817* 0.148 -0.2870" 0.158 0.2722** 0.116
_cons 03979 0250 00847 0195 0.9079"**| 0295 -0.0485| 0248 04368]  0279] 00622] 0.174
Wl Te 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
P-value
Rsquare (wtihin) 0.8771 0.8593 0.9232 0.8985 0.9099 0.8977
$6 quan sat 152 118 i [y 152 118 152 118
$é don vi chéo 24 18 24 18 24 18
Breusch and Pagan ‘
Tt Wiviiaia 0.001 o0 0.001 0.000
Hausman Test
(Povalue) _ | 0.000 | 0.7768
Woadiege T 0.1795 0.0038 0.1795 | 00038 0.1795 00038
(P-value) N oy
Breusch-Pagan !
Cook-Weisberg test 0.000 01013
(P-value) . . i
Modified Wald Test ]
b 0000 0.000

Ghi chii: ***,** va * lan lugt thé hign cac mic y nohia 1%,5% va 10%

¢6 khi mo CIF (mi s6 khach  truéng tin dung chi c6 tac dong Cac két qua udc lugng vé thu
hang), mo tai khoan vi ho ¢6 s6  tich cuc dén hiéu qua kinh doanh  nhép 13i cin bién va rai ro tin
lugng khach hang nhidu hon. cua ngan hang trong trudng hop  dung trong truong hop nay véan
K&t qua ndy, qua d6, ing ho ham  ngén hang hiéu rd vé rii ro cia  nhét quan véi trudng hop ROA
y ctia quan diém nay vi sy ting  khéch hang. 1d bién phi hop. Thu nhap lai
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can bién co tac dong tich cuc
hon ddi véi nhém cac ngan hang
16n, trong khi rai ro tin dung co
tac dong tiéu cuc hon voi1 nhom
cac ngan hang nho.

Su khac biét khi st dung ROE
va ROA cén nam & tac dong cua
cac bién ty 1¢ thu nhép ngoai
1ai (DIA), ty 1€ chi phi quan ly
(OEAR), muc do tap trung thi
truomg (CON) va cac bién kinh
t& vi mé nhu toc do ting trudng
cung tién (MSG), toc d6 ting
trwdng kinh té (GDPG), ty 18 lam
phat (INF).

Trong truong hop ROE, ty 1€
thu nhap ngoai i cho thiy tac
dong dwong manh hon ddi véi
nhém ngan hang 16m, do d6, thé
hién loi thé vé da dang hoa ctia
nhom ngan hang l6n. Nguoc lai,
khi chi phi quan ly cho thdy tac
dong 4m manh hon nhiéu (44%)
d6i v6i nhom ngan hang nho,
cho thdy mau thuan trong muc
tieu kinh doanh gitia nha quan
Iy ngan hang va c6 dong theo 1y
thuyét ngudi dai dién (Agency
theory) tai nhém ngan hang nho
¢6 thé tiéu cue so v&i nhém céc
ngan hang 16n.

Miuc do tap trung thi trudong
da c6 v nghia thong ké cao trong
truong hop nay. Bién nay tac
dong am dbi voi nhoém ngén
hang nho trong khi tic djng
duong dbi nhém ngén hang Ion,
do do, ung ho gia thuyét SCP,
cu thé cac ngan hang 16n s& c6
loi thé hon khi thi truong ngan
hang tré nén tip trung hon, cho
phép cac ngan hang 16n tan dung
vi thé thi trvong va cho phép
kha ning dp dit gia cta ching
cao hon.

Céc bién kinh t& vi mo vén
¢ tic déng nho hon vé do 16n
hodc v nghia thong ké thip hon
v6i nhém ngan hang 16m thé hién
loi thé cac loi thé vé quy mo va
kha nang tu xoay s& tot hon cuia
nhom ngén hang nay. Tuy nhién,
khi xem xét dén chiéu hudng tac

dong sé thf"iy mot sé khéc biét so
vOi truong hop danh gia tic dong
t6i ROA. Céc bien vé chinh sach
tién t€ nhu toc d¢ tang trudng
cung tién hay lam phat tré nén
tac dong am t6i ROE thay vi
tic dong duong nhu trudng hop
ROA doi voi nhém ngén hing
nhé va tac dong duong doi voi
nhom ngén hang 16n. Nguyén
nhén ¢6 the giai thich theo luin
diém cua Perry (1992) do la
kha néng dy bao vé chinh sach
tién t& va ty 1¢ lam phat nham
diéu chinh 13 sudt caa nhém
ngan hfmg nhé khong tot bing
nhom ngan hang lén. Cac ngan
hang 16n v6i tiém luc tai chinh
manh hon c¢o6 the tuyén dung
doi ngll nhén su vé tai chinh ¢6
chuyén moén cao hon cling nhu
¢6 cic thong tin chinh sach tién
t¢ tot hon nhom ngan hang nho
nhd cac moi quan hé voi chinh
pht. Tuy nhién, tac dong cua
tang truong kinh té c6 tac dong
tich cuc hon doi v6i nhom céc
ngan hang nho, diéu nay co thé
bat ngudn tu trong moi truong
kinh té vi mé tdng truong tot,
tac dong “too big to fail” cua cac
ngédn hang 16n s€ bi han che, do
d6 cac ngén hang nho s€ co sy
gia tang tot hon trong xép hang
tin nhiém tir phia khach hang so
voi cac ngan hang 16n. Davies va
Tracey (2014) khi su dung mau
152 |1;:,an hang rét 16n, c6 tong
tai san trén 50 ty USD thugc 37
quoc gia tai Chau Au va My nam
2010 da cho thiy sau khi kiém
so4t bién dai dién cho yéu t6 “too
big to fail” (do luong mire df tro
cap ngam tir phia chinh pht cho
cac ngan hang lén tr vige giam
chi phi von tir viéc cic nha dau
tu ky vong chinh phu hd trg cho
ching) déu cho thdy khong con
lgi thé kinh té nhé quy mé cua
cac ngan hang lon.

5. Két luan va ham y chinh sach
Doi voi cac ngan hang thuoc
nhom quy mé nho

CONG NGHE NGAN HANG-

Két qua wde luong LDR va
LPCLR ham y cac ngan hang
nay can chi trong hon dén cong
tac quan h¢, khai thac t hong tin
mém cuia khach hang va tham
dinh rui ro cua khodn vay dé
giam thiéu chi phi du phong rti
ro tin dung ciing nhu lam co s&
ting truong tin dung. Két qua
wée luong tic dong cia bién
chi phi quan ly cho thay, chi
phi quan 1y ndi 1én mot van dé
khac biét gitta muc tiéu hi¢u qua
quan ly tai san va hiéu qua s
dung von cua c6 dong can phai
trung hoa. Su khac bi¢t 16n trong
két qua ude lugng gitra hai bién
phu thude cho thiy, chét lugng
cua cong tic du bao lam phat
noi riéng, chinh sach tién t¢ ndi
chung nhiéu kha ning con han
ché so véi cac ngan hang thudce
nhém quy mé 1én. Do dé, cin
cht trong tuyén dung cac nhan
sit 6 trinh do va nhidu kinh
nghiém hon vao cac vi tri quan
trong trong cong tic diéu hanh
l4i suat cuia ngan hang.

Nhin chung, trong pha ting
truong cua nén kinh t&, khi rai
ro h¢ thf)ng giam la co hoi tot dé
cac ngan hang nho tang truong
nhanh vé lgi nhuan, can cé giai
phap nang cao mirc do tin nhiém
nhu thong qua cac to chire
xép hang tin nhiém qudc té va
quang ba thuong hi¢u ciia minh
rong rai.

Déi véi cde ngan hang thudce
nhom quy mo lon

Pay manh cic hoat dong kinh
doanh ¢6 thu phi tir dich vy nhu
ngan hang dién ftu, the, thanh
toan truc tuyén, moi gidi bao
hiém dé tan dung loi thé da dang
hoda tir quy mo. Cén chu y trong
cac san pham phi truyén théng,
cac dich vu 1a cac hoat dong thu
ngoai 13i bén viing hon cac hoat
dong lién quan dén nghiép vu
phai sinh. Nhiéu nghién ciru déi
vGoi mau tai ngan hang thuong
mai thudc ciac nudc phat trién
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(chu yéu tai Hoa Ky) trude va
trong giai doan khung hoang tai
chinh gin diy nhu DeYoung va
Roland (2001), Stiroh (2004,
2006), De Haan va Poghosyan
(2012 a,b) déu cho théy, cac
hoat dong phi truyén thong dem
dén su bién dong hon trong thu
nhap cua ngan hang thuong mai.
Trude do, Couto (2002) da chi
ra “su bién dong manh cua hi¢u
qua kinh doanh ¢6 thé dan dén
suy giam su viing vang trong
hiéu qua kinh doanh cta ngéan
hang thuong mai thong qua viéc
lam bat 6n dinh von chi sé hitu™.
Tuy nhién, trudée khung hoang,
ty trong thu nhap lién quan dén
nguyén nhéan gay ra khung hoang
nhu cac nghiép vu chimng khoan
hoa khoan vay, hay cac nghlep
vu phai sinh ¢o phiéu, tién té..
chlem ty trong 16n trong co cau
nguon thu ngoai lai, trong khi
cac dich vu nhu ngan hang dién
tir, thé, thanh todn truc tuyén. ..
chwa phat trién nhu hién nay véi
su phat trién manh mé cua cong
ngh¢ thong tin. Demirgli¢-Kunt
va Huizinga (2010); DeYoung
va Torna (2013) hay DelJonghe et
al. (2014) cling cho thdy ngudn
thu ngoai 1ai dan téi rui ro cao
hon cho ngan hang thuong mai,
tuy nhién, khi co cdu thu nhap
nay tap trung vao cac dich vu thu
phi nhu moi gidi hay cac dich vu
ngan hang dién tir, thé,... sé gia
tang hiéu qua va su on dinh thay
vi tdp trung vao cac san pham
chimg khoan héa va phai sinh
nhiéu rui ro.

Tuong tr cac ngan hang nho,
chi phi quéan ly ¢6 tac dong tiéu
cuc manh nhat dén kha ning
sinh 101 cua cic ngdn hang 16n.
Céc ngén hang can xay dung hé
théng cac hé théng chim diém
KPIvaquanly tién luong, co ché
khuyén khich (incentive) minh
bach, c6 phuong phap ludn céng
béng, dong thoi xac dinh cac nat
that (bottle neck) trong cac quy
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trinh hoat dong, giam | thiéu cac
cong viée bén I¢, chong chéo
hoac khéng co y nghia quan trj
rui ro.

Cac ngan hang thudc nhom
quy moé lén c6 lgi thé khi gia
tang thu nhép lai cén bién. Tuy
nhién, loi thé nay khong chénh
1éch nhiéu so véi cac ngdn hang
nhom nho. Viée tang 1ai suat tin
dung do6i khi khong mang lai
hiéu qua cao vi gay kho khan
cho khach hang vay von. Thay
vao do6, nén tap trung gidm gm
von huy dong tor cac ngudn von
gid ré nhu cac tién gri thanh toan
cua cac doanh nghiép 16n, doanh
nghi€ép va t0 chic, co quan
nha nudc.

Doi voi cong tac diéu hanh
chinh sach tién té

Cong tac dicu hanh chinh sach
tién té can chu trong t¢i sy minh
bach trong trién khai. Dicu nay
s€ dugc thuc hién hiéu qua nhat
néu chinh sach tién t¢ cong khai
cac muc tiéu, 10 trinh trién khai
cing nhu quy trinh diéu hanh
trong tirng giai doan cu thé dé
giup cac nha quan ly ngén hang
no6i riéng va doanh nghi¢p noi
chung nang cao hi¢u qua trong
vige dy doén va dicu hanh 1ai
suat cta minh. Cong tac diéu
hanh cfing can bao gom cac giai
thich hop 1y trong truong hop
¢6 su khac biét nhiéu gilra myc
tidu va két qua thuc té dé cing
¢6 niém tin vao ning luc cla co
quan di¢u hanh.=
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