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QUAN LV HOAT DONG FINTECH . . 
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THONG QUA KHUON KHO PHAP L Y 
THU NGHIEM - KINH NGHIEM CUA MOT so . . . 

QUOC GIA DONG NAM A VA G<:jl Y 
CHiNH SACH CHO VI~T NAM 

D!NG THU TIIUY* 

Tom tdt: Th¢-p nien vita qua dii chung ki~n Sl;t phat triin mq,nh me cua each mc;mg 
cong nghi~p 4.0 tren toan cdu. Hoa chung um dong chay nay, cong ngh~ tai chinh 
(Fintech) dang ghi dau an trong tung linh Ul,te cua h~ thtfng tai chinh nhzt cong ngh~ 
blockchain, tri t~ nhan tc;w, di~n toan phan tan ua m¢,t ma h6a.... S~;t xuat hi~n CUa 
Fintech dii keo theo Sl;t ra dai CUa cac san phdm df,ch u~ mm ua hf> trfJ gidi quy~t cac 
that b~i ella thi truimg, qua d6 giup tang clt(mg phd c¢-p tai ch!nh ua gop pMn thTlc ddy 
tang trzdmg kinh tt Tuy nhien, Sl;t phat tri~n nu;tnh me CUa Fintech c6 th~ ti~m dn cac 
rui ro u~ ho~t d¢ng, rui ro tai chinh, c~nh tranh uai cac trung gian tai chinh truy~n 
th6ng, rui ro 6n d?nh tai chinh va cac th6..ch thltc um nha quan ly. Nhi~u qu6c gia tren 
th~ gim cung da 6.p d~ng khu.On kh6 phap ly thit nghi~m (Regulation Sandbox 
Framework - RSF)W nhlim giam sal hi?u qua ho~t d¢ng Fintech cua ttl chuc I doanh 
nghi~p trong linh u~;tc tai chinh. B6n qu6c gia Chau A nhu Singapore, Indonesia) 
Malaysia va Thai Lan cilng dii chzl d¢ng hoan thi~n ddn RSF cflng nhu t~o ra h~ sinh 
thai lanh m~nh cho cac c8ng ty Fintech cung ung dfch v~, giai phap trong linh vl,te tai 
chinh. Nhitng kinh nghi~m cflng nhu nhftng g<;>i y chinh sach hi~u qua se giup hoan 
thi~n hem nita khuon khtl phap ly cho ho~t d9ng Fintech t~i Vi~t Nam. 

Tit khoa: Fintech, kinh nghi~m qu6c t€, khu8n kh6 phap ly thit nghi~m, Vi~t Nam. 

* TS. B~ng Thu ThUy, Vi~n Nghien cuu An f)q & Tay NamA 

D(jng Thu 

1. T~ng t 

thu nghi 

1.1 KJ 

Fintecl 
chinh (fin 

sv ket h<;tJ 

chinh dl,f, 

tin. The~ 

"Fintech , 

trong d6 a 

phat tri€1 

ph6i cac 

qua hem". 
hang dg 
Coopers ( 

giila cac ( 

nghi~p co 
h~ t&ng 

doanh hi 

toan do~ 

bu trit 1711 

cac giai 1 

i'iam 1865 
ngb~ patr 
ra d<11 '<I 

d\)ng <It xi 
eM• ky aJ 
ngan hang 

~ 
I 

" 0 

tl 
k 
II 
b 



' I ~; 
)l so 
; 

y 

fliry* 

each m<;r.ng 
.~ tai chinh 
t cong ngh~ 
.dt hi~n cua 
::ii quy~t cac 
.dn thuc ady 
ti~m dn cac 

hinh truy@n 
,L£6c gia tren 
on Sandbox 
chitc I doanh 
·, Indonesia, 
lOra h~ sinh 
linh vlfC tai 

:e giup hoan 

~, Vi~t Nam. 

D4ng Thu Thily - Quan ly ho<;zt ctqng Fintech thong qua khuon khd phdp zy. .. 49 

1. T6ng quan v~ khuon kh6 phap ly 
thli nghi~m trong linh Vl;ic Fintech 

1. 1 Khai quat v~ Fintech 

Fintech - vie't tiit cua tU: cong ngh~ tai 

chinh (financial technology) dtiQ'c hi~u la 

Sl,f ket hQ'p giua Vi~C phat trien dich Vl,l tai 

chinh d~,ta tren nen tang cong ngh~ thong 

tin. Theo Clement Ancri (2016)l2) thi 

h(Ji cho h9 ali{Jc sii dl!-ng cac san phtim tai 

chinh cong ngh~ cao vCri chi phi hr;p ly 
hcm"(3)_ Ben C1jtnh d6, m~t cong ty ki~m 

toan n5i tie'ng khac - KPMG thi cho r~ng 

"Fintech ali{Jc hd u dan gidn la vi~c kinh 

doanh dlfa tren cong ngh~ ma c6 s"f! hCJp 

tac vCri cac ttf chitc ted chtnh"<4>. 

Thu~t ngli Fintech mai xua't hi~n va trO' 

nen quen thu{>c trong vai nAm tr& l?i day, 

trong d6 cac cong ty sii d¥ng cong ngh~ ai tuy nhien neu xet v~ ban cha't cua thu~t 
ngli la ung dl,mg cong ngh~ d~ thay d5i 

"Fintech la m(Jt ngcmh c6ng nghi~p ma 

phat triin h~ thong tai chinh ua phan 

phrfi cac san phtfm, dick VI/- tai chinh hi~U 

qua hcm". Con theo Cong ty Kiem toan 

hang ddu the giai Price waterhouse 

Coopers (PwC) thi "Fintech la s"f! k~t hr;p 

gifla cac dtch v11- tai chinh ua nganh cong 

nghi?p cong ngh~ nhdm phat triin C(J sa . 

h<;r. t&ng va h uang den m6 htnh kinh 

doanh hi~n a<;r.i, nhu c{Jng ngh~ thanh 

toan dtmg diing, cac giai phap thanh toan 

bu trit ma trong d6 huang tr9ng tam den 

cac giai phap hfJ trr; khach hang, t<;r.o C<J 

<4ch V1,1 tai chinh nay thl Fintech da xua't 

hi~n tU kha lau. Luge d6 duai day (IDnh 1) 

se mo ta cac d)t moe quan tr~>ng trong qua 

trinh phat tri~n cua Fintech tU khi xua't 

hi~n cho de'n nay. (Xem hl.nh 1) 

1.2 Khuon kho· phap ly thi:t nghi~m 

(RSF) 

Truac s~,t gi a tang phat tri~n rn?nh me 

cua nganh cong nghi~p Fintech vai nhi~u 

ti~m nang va rui ro ti~m §:n, Chfnh phu 

nhieu ntJO'c da ap dt,mg mo hlnh sandbox 

Hinh 1: Cac c{lt m6c quan trqng trong qua trinh phlit tri~n cua Fin tech 
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trong quan ly Fintech. M1,1c tieu cua RSF la nh~m mang l~i lgi fch va ti~n ich cho 

t~o di~u ki~n cho cac t6 chl!c tai chfnh ngttai tieu dung ho~c cho nganh cong 

cling nhu cite d)ng ty cong ngM thli nghi~p. Cac tieu chi khac bao gom vi~c 

nghi~m cac gil\i phap Fin tech trong moi dam bao nguon h,tc C~n thie't, mQt k1f hO?Ch 

truang dugc ki~m soat. Trong khuon kh6 kinh doanh tri~t d~ va m9t san ph~m dich 

dugc phep cua Sandbox, cac san phffm Vt,J san sang dua vao thli nghi~m. M1,1c dich 

ho~c dich Vt,J dugc cung c8:"p cho khach hang tri~n khai cac san phflrnldich Vt,J m9t each 

theo quy mo trong khoang thai gian nha:t hi~u qua va an toan cling dugc xem nhu la 

d:jnh. Trong qua trlnh thli nghi~m, cic CCI m9t yeu ~u quan tr~mg. Cong khai minh 

quan quan ly Se ap dt,Jng CaC bi~n phap an b?Ch la m{Jt di~u ki~n tien quy1ft d~ gia 

to~m, th~ tr9ng va phu hgp nh~m quan ly nh~p Sandbox. Di~u nay se giup dam bao 

cac rui ro ci:ing nhli duy tri sv an toan va cic doanh nghi~p cong b~g, minh b~ch, 

tinh toan v~n cua h~ thO'ng tai chinh. qua d6 mang l?i lgi ich cho ngl.ieti tieu 

Theo CGAP (2017) thl sandbox la m9t dung. Ta:t ca cac san phffm thli nghi~m 

moi truO'ng thli nghi~m cac <fich V\l tai trong Sandbox d~u c~n c6 cac bi~n phap an 

chinh theo quy trinh khep kin ducri slJ toan th~n tr~mg d~ phong nglia rui ro, 14P 
quan ly va giam sat cua CCI quan ch(!c trung vao ph?ffi vi, SO lugng nh6m khach 

nang<5>. Sandbox t~o di~u ki~n cho cac hang, t6ng gia tri, quy ti§.c khung ... doi vcri 

cong ty Fintech thli nghi~m cac san phffm cite san phffm va <fich V\1 thll' nghi~m. M9t 

<fich Vt,J cang ngh~ tai chinh sang t?o tuCJng so RSF cling dua ra quy dinh v~ cac bi~n 

t.,t nhu moi truang thvc te' nhttng trong phap bao v~ khach hang b6 sung nhu bOi 

ph?m vi nha:t d~nh(6). Uu di~m cua mo thuang, giru quye't tranh ch~p, Cd che' khi§.c 

hlnh la dam bao hi) trg ~p thai va nhanh pht,JC, cac yeu C~U cong bo th6ng tin Ct,J th~ 

chong, giam thi~u chi phi va rui ro phap ly va cic bi~n phap bao v~ khac nhu ki~m 

va ho?t dQng tren Cd SCJ thi di~m trucrc khi soat quan }y rui ro, cic yeu d.u V~ giam sat 

dl.ia vao tht,J'c t1f. Tren CCI SO ket qua thlt va bao CaO. 

nhi~m, cac cang ty se tien hanh dB.nh gia, 
SO sanh va bao cao CCI quan CO thffm quy~n 2• Kinh nghi~m quim }y Fintech cua 
quye't dinh ca:p phep/cho phep dua vao ho?t m(}t s6 qu6c gia ChflU A 
d()ng tren di~n r()ng. Trl.iOC XU huang phat tri~n CUa linh Vt,J'C 

Theo CCI quan Thvc thi tai chinh Fintech, hang lo?t quoc gia vl.tng lanh th6 

(Financial Conduct Authority, 2015)<7> d~ tren the' gicri d~u nh~n thl!c dugc tfim quan 

dap ung du di~u ki~n tham gia Sandbox, tr~mg va 8.nh huang cua Fintech den tht 

cac San ph~ <fich VI} tai chinh thl,[c trliang tai chinh Va da chu d()ng tiep C~n 

nghi~m phru c6 yeu t6 "d6i mcri". C1,1 th~, trao h.tu nay. Tren thl,!c te', mbi quoc gia c6 

vi~C Slt d1,1ng cite ltng d1,1ng cong ngh~ mcri nhiJng each tiep c~n khac nhau nhttng ffit,JC 

m()t each sang t?O d~ giru quye't va:n d~ tieu rna h9 huang den la xay dt!ng m()t h~ 
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sinh thai Fintech hai hoa nhAm thuc d~y cho cac cong ty Fintech tham gia va cung 

thj tnJemg phat tri~n va bao v~ quy~n lgi lt:ng cac dich \'1,1 tai chinh d6i m<ti, cling 

Cua CaC khach the tham gia VaO thj truOng. nhti d&u tti VaO CCi SO h~ t&ng tai chinh Va 

Ngoai My, Anh, Uc, m9t s6 quoc gia Chau thu hut, tr9ng dt,mg nhan tai. B6ng thC1i, 

A da tien phong xay dl,ing RSF danh cho vi~c ap dt,mg khung phap ly thli nghi~m 

Fintech v<ti IDl,JC dich cho phep cac cong ty cho Fintech giup tN tnrang tai chinh 

Fintech dttqc trai nghi~m cac sang tljlo, d6i Singapore trcr thanh m()t trong nhung h~ 

m<ti cua minh trong m()t khuon kh6 phap sinh thai Fintech va thi truang tai chfnh 

ly cho phep trong m()t khoang thO'i gian nang d()ng, phu h<Jp v{ti ffil,lC tieu cua 

xac dinh tru<tc khi chinh thuc cung lt:ng san Chinh phu Singapore la bi~n mt<tc nay 

ph~, dich v1,1 ra th! trttang. Tuy nhien, thanh Tn.mg tam d6i m<ti - Sang ~o hang 

cilng ~i Chau A, cling c6 m()t so quoc gia d&u th€ gi<ti. Thang 2/2016, Ernst&Young 

c6 nhung sang ki€n quan ly Fintech hi~u (2016) da xep h~ng Singapore dling thu 4 

qua khac. Mo hinh Sandbox, tl·ung tam trong s6 cac trung tam Fintech toan 

thuc d~y sang t~o va khcri nghi~p hO trg c&u<10). Vi~c thiet l~p khuon k.h6 Hgp tac 

d~y m~nh tttang tac giua C(j quan quan ly song phttang v{ti cac ntt<tc cua MAS tljlo 

va doanh nghi~p Fintech, c6 th~ la m()t di~u ki~n cho cac doanh nghi~p Fintech 

ngu6n thong tin quan tn;mg v~ cac ho~t trong ntt<tc m& r9ng tht trttang ho~t d()ng 

d()ng Fintech va rno hl.nh kinh doanh m6'i, m()t each thu?n lgi va hi~u qua. 

giup CCi quan quan }y hi~u hon V~ CaC rUi ro 

va lgi ich lien quan den Fintech. 

2.1 Singapore 

Thang 8/2016, Ca quan quan ly ti~n ~ 

MAS (2016) cling nghien c(tu x~y dl,ing 

cac ti€m chi danh gia h& sa xin cgp phep 

cua cac cong ty Fintech, chAng hljln nhu: 

Dich Vl,l tai chinh dt,t kien cung U'ng co 

Singapore (Monetary Authority of c6ng ngh~ m<ti ho~c sli d•,mg cong ngh~ cu 

Singapore _ MAS) da x~y dl,l'ng Phong thi theo phttang thuc cai tien. 

nghi~m Sang t ljlo Fin tech (Fin tech D!ch V1,l tai chinh dt,t kien cung ling dap 

Innovation Lab)CS>. Ngay sau d6, thang ling dttgc nhu clu cua thi trttO'ng va mang 

11/2016, MAS da ban hanh RSF<9> cho lljli nhilng lqi ich cho nguai tieu dung. 

phep cac t6 chuc tai chinh cling nhtt phi tai Cac cong ty Fin tech c6 kha nang trien 

chinh dttgc trai nghi~m cac giru phap khai cac dich vt,~ tai chinh dt,t kien cung 

Fintech trong moi truang th1,1c ti~n nhttng ling (J Singapore tren quy mo r9ng sau khi 

chi trong m9t khong gian va thai h~n da r(ti khoi moi trttang phap ly thli nghi~m. 

dttgc xac dlnh Cl,l th~. Cac ktch ban kiem tra va k~t qua dl,l' 

Vi~c MAS ban hanh khung htt6'ng d~n kien tu vi~c thi diem dich V1,l tai chinh 

phap ly thiX nghi~m trong linh Vl,l'C Fintech trong moi trttang thli nghi~m c&n dttgc xac 

da ~o ra m9t moi trttang phap ly thu~n lgi dtnh ro rang va phai thOng bao cho MAS 

-+-
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chi tiEft qua trlnh ki~m tra theo kEf ho~ch 

da dugc phe duy~t. 

Nhung di~u ki~n ranh gi&i thich hgp 

cCmg c§,n dugc xac dinh c~,.~ th~ trong moi 

tntang phap ly thu nghi~m nh~m dam bao 

quy~n lgi cila ngliai tieu dung va d6ng thai 

duy tri Sl,i an toan va }anh m~nh CUa linh 

Vl,iC tai chfnh. 

Nhftng rui ro tr9ng yEfu b~t ngu6n tU 

dich Vl,l thl chinh dl,i kie"n cung ling d.n 

dugc danh gia va giam thi~u. 

2.2 Indonesia 

Nghien cllu Dong NamA, sd 412019 

vai tro nhu m{>t c9ng tac vien cho nganh 

dam bao Sl,i hai hoa gifta cac C(J quan quan 

ly (Bl, OJK . .) 

- Gi&i thi~u v~ RSF ap d1,1ng cho cac 

cong ty Fintech va oo quan quan ly d~ thl,ic 

hi~n vi~c thu nghi~m cac san phfun va mo 

hinh ho~t d{>ng CUa cac cOng ty nay trong 

thvc ti~n. RSF cua BI cilng thuc day doi 

m&i sang t~o va ci!ng la nai thu nghi~m 

CaC Chinh sach dl,i kien ban ha.nh CUa C(J 

quan quan ly nha nu&c. 

De c6 dugc khuon kh6 phap ly d§,y du, 

Trong bao cao Fintech Indonesia report toan di~n, h6 trg cac doanh nghi~p 
(2018)<11), ~ Indonesia hi~n c6 167 cong Fintech a Indonesia va hinh thanh nen 

ty ho~t d<)ng trong linh Vl,ic Fintech<12l. m()t h~ sinh thai Fintech phat tri~n nang 

Nhftng cong ty nay cung d(p m<)t so d!ch d{>ng trong khu Vl,ic ASEAN, Chinh phil 

V\1 chu yeu nhu thanh toan, g9i von, l~p ke Indonesia luon co g~ng can b~ng lgi ich 

ho~ch tai chfnh ... , trong d6 phin l&n la cua doanh nghi~p va lqi ich cua quoc gia 

ho~t d9ng trong Irnh vvc thanh toan. Sl,i ua trong qua trlnh xay dl,ing ca chEf chinh 

chu9ng cua ngttai tieu dung doi vai Fintech sach h6 trq doanh nghi~p khi'1i nghi~p d6i 

da va dang di~n ra ~i Indonesia. Tren C(J mai sang ~0. Ngoai ra Sl,i phoi hgp' lien 

sa khai thac ti~m nang phat tri~n va 1¢ B9 (OJK, BI, B9 Tai chfnh, B9 Thuong 

ich ma Fintech c6 the dem l~i, Ca quan m~i, B9 Cong nghi~p, B9 N{>i Vl,l, B9 Tu 

dich Vl,l tai chfnh Indonesia (OJK) da nhln phap, BQ Thong tin va Truyen thong ... ) 

nh~ Fin tech la m()t cong Cl,l quan tr9ng d~ 

day m~h ph6 c~p tai chinh, h5 trg cac 

doanh nghi~p khai nghi~p va cac doanh 

nghi~p vtia va nho (SMEs). Cling trong 

thai gian nay, Ngan hang Trung uang 

Indonesia (BI) da ban hanh m{>t so chinh 

sach lien quan de Fintech, bao g6mC13l: 

cling d6ng vai tro rat quan tr9ng d~ hoan 

thi~n khung phap ly, qua d6 giup cac 

doanh nghi~p Fintech phat tri~n va c~nh 

tranh binh d~ng. 

2.3 Malaysia 

Giua thang 10/2016, Ngan hang Trung 

uong Malaysia (BNM) da ban hanh Khung 

- Thanh l~p Van phong Fin tech phap ly thu nghi~m cho l.inh vvc cong ngh~ 

(Fintech Office)<l4>: M()t don vi c6 vai tro tai chinh (Financial Technology 

danh gia va giam thi~u rui ro cling nhu Regulatory Sandbox Framework)fl5l, trong 

k.hai d9ng Fintech dl,ia tren nghien cliu. d6 ~t ra cac yeu cftu cho cac rong ty khai 

Ngoru ra, Van phong Fintech cling se dong nghi~p sang 4J,o tham gia. Ca quan quan ly 
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nay da n5 llfc xay dtJng moi tntang phap ly nguyen tAc phai tuan thu m9t khi cong ty 

tao di~u kien thufm lai cho viec tri~n khai Fintech dugc phep ho~t d9ng trong RSF. . . . . . 
Fintech. Bi~u nay bao gom vi~c ra soat va Vi~c thanh l~p RSF nh~m d~t dugc cac 

di~u chinh cac yeu c&u ho~c cac thu t~c v~ m1,1c tieu sau day: 

phap ly c6 th~ vo tinh elm trO' slf d5i moi - Mang den ca hQi cho nhftng doi tugng 

sang ~o ho?,c lam cho cac c0ng ty Fintech moi tham gia thi tnlang, chfulg h~n nhu 

khong th~ ton ~i dugc. Nhu ml)t ph§.n cac cong ty nuoc ngoru ho?,c cac cong ty 

trong quy trinh nay, Khung phap ly thi't khO'i nghi~p mai, thong qua m9t n~n tang 

nghi~m Fintech dugc gioi thi~u nMm cho dugc Chfnh phu cho phep. 

phep SIJ d5i moi cua cac Fintech dugc tri~n - Cac doanh nghi~p ho~t d9ng trong 

khai va ki~m nghi~m trong moi truang khung phap ly tha nghi~m phai dugc giam 

thlfc (live environment) v6'i nhftng gioi h;;ln sat tn,tc tiep b&i BoT va ca nguai tieu dung 

v~ thai gian (timeframes) va ph~ vi cung va cac nha v~n hanh kinh doanh dugc bao 
l!ng d!ch V1,1 (parameters) Cl,l th~. Khung ve tU cac thiet hai v~ tai chin.h trong 
phap ly nay dugc xay dtJng cho cac t5 chuc t;uang hgp ~h do~h khong thanh cong. 
tai chfnh kh6ng phai cho rieng h9 ho?,c d~ 

- Cac doi tugng dugc thanh l~p, nhu cac 
hgp tac vOi m9t hay nhi~u cong ty Fintech t5 chuc tai chfnh l(m c6 th~ dugc gioi thi~u 
voi m1,1c dich ap d~ng cho SIJ phe duy~t cua cho cac cong ty khai nghi~p Fintech thOng 
ngfm hang tham gia RSF . 

qua n~n tang phap ly va ca hai ben dugc 
B~ng each xem xet dan dang ky tham trao ca hQi hgp tac voi nhau. 

Khung phap ly thli nghi~m cua BoT cho 

phep cac t() chuc tai chinh, cac cong ty 

Fintech va cac cong ty cong ngM n6i 

chung tham gia. Ngoru ra, cung vOi vi~c 
yeu to sau: (i) nhilng lgi ich ti~m nang cua cho phep tham gia RSF thl BoT cling yeu 

gia RSF, lo~i hinh va roue d9 linh ho~t v~ 

phap ly co th~ gAn voi cac t5 chuc tai chinh 

ho?,c cac c0ng ty Fintech ho~t d9ng trong 

khung phap ly, BNM se xem xet nhling 

san ph§m d~ xu~t, (ii) nhil'ng rui ro ti~m 
an va cac bi~n phap giam thi~u rui ro, (iii) 

d9 minh b;;lch va kha nang xii ly va truy 

d.u nhftng t5 chuc tham gia c6 cac giru 

phap M gi~ti quy~t cac van d~ nhu quan tri 

doanh nghi~p, bao v~ dfi' li~u, ciing nhu 
v~t cua cac t6 chuc tai chinh ho~c cong ty tinh toan v~n, minh b~ch cua h~ thong 

Fintech. cong ngh~ tht>ng tin. B&ng thai, cong ngh~ 
2.4 Thai Lan duqc ki~m tra trong RSF phru la cong ngh~ 

N gan hang Trung uang Thai Lan (BoT) n~m trong ph;;lm vi th~m quy~n cua BoT 

da ban hanh Khung phap ly thii nghi~m nhu cho vay, thanh toan ho?,c b~t ky lo~i 

cho Fintech vao ngay 21/12/2016(16) duoi giao dich nao rna BoT cho rAng phu hqp. 

d~ng "Hu6'ng d~n tri~n khai", trong d6 chi M9t so linh v1Jc Fintech khong thu9c ph~m 

ro nhung tieu chu§:n tham gia va cac vi quan ly cua BoT nhu n~n tang huy d9ng 
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von c6 phgn (equity crowdfunding plat- la ggi y chfnh sach doi vOi Vi~t Nam trong 

forms) dugc quy djnh b&i Uy ban chling qua trinh xem xet xay dt!ng RSF m()t each 

khoan Thai Lanse khong dugc phep tham hi~u qua, c1,1 th~: 

gia RSF. B6ng th?Ji, can cu vao cac huang 

d~n thl,l'c hanh, nhung t3 chuc tham gia 

cling khong dugc mi~n vi~c phai xin giay 

phep cho cac ho~t d9ng kinh doanh dl,l' 

kien, day c6 th~ la rao can Ian doi v6'i cac 

cong ty khO'i nghi~p Fintech quy mo nho 

ho~c cac cong ty Fintech nu6'c ngoai. 

3. G<ji y chinh sach cho VietNam 

Quan ly rui ro 

Chinh phu cgn dua ra cac bi~n phap 

ki~m soat (j t§.m qu6c gia nham phong 

nglia, ki~m soat roue d9 rui ro phat sinh va 

lan truy~n trong n~n kinh W quoc gia nhli 

(i) rw ro nha cung ling dtch Vl,l, (ii) rui ro 

m~ng va (iii) rw ro tai chfnh v1 mo<l7). 

(i) Rui ro Mn cung ung san phdm, d?ch 

Cho den nay, khong c6 cong thuc ho~c v~,J.. Xet vi~c ho~t di)ng, cac dinh che tai 

khuon kh6 chung, mang tinh khuon m§.u chinh ngay cang trO' nen ph1,1 thu9c nhi~u 
ho~c tieu chugn cho vi~c phat tri~n va vao ho~t di)ng cua cac nha cung cap cJich 

VI}, san phgm nen Van d~ ~t ra }a C~ qulm ly Fintech. Vi~c xay dt!ng m6'i ho~c 
slia d6i cac van ban quy djnh quan ly hay phai co mi)t khuon kh5 giam sat cac nha 

M trg phat tri~n dtch V1,J Fintech Mu xuat cung ling dtch V1,J quan trQng cho dtnh che 

phat tlt goc d9 quO'c gia cling nhu ph1,1 thui)c tai chinh, nhu dich v1,1 di~n toan dam may, 

vao quan di~m, chfnh sach cua tting quO'c du li~u ... Ben ~nh do, ~ thiet l~p khuon 

gia doi v6'i ho~t di)ng Fintech. T~i Vi~t kh5, thoa thu~n quoc te va co ca che phoi 

Nam da thanh l~p Ban ch1 d~o Fintech hgp vOi ca quan quan ly nuac ngoai trong 

thui)c quan ly cua Ngan hang Nha nu'6'C tru'O'ng hgp cgn thiet. 

Vi~t Nam (NHNN) M tri~n k.hai nham h6 (ii) Kiim soat rlli ro mg_ng. Trong th?Ji 

trq sl,( phat tri~n h~ sinh thai Fintech toan gian qua, the gi6'i cling nhu' khu vt,tc da 

di~n va Mn vang. Thong qua vi~c t1m hi~u canh bao rat nhi~u v~ an toan va ki~m 

kinh nghi~m cua m9t so quoc gia thui)c soat an toan m~ng. Khuon kh6 phap ly c6 

Bong Nam A cho thay quan ly ho~t di)ng th~ ki~m soat 0' mi)t so linh vt,tc, tuy nhien 

Fin tech thong qua RSF dugc coi la cong Cl} mot solinh Vl,I'C nhli tiep c~n tht truang tai 

chinh sach hi~u qua do m9t m~t giup cac chfnh, ti~n t~ thi rat kh6. Cac san phgm 

Ngan hang trung liang (NHTW) quan ly sl,( dtch V1,J khi dugc cung ling den tht tni?Jng 

phat tri~n cua cac san phffm cong ngh~ tai c~ dugc thli nghi~m cling nhu' ap d~t m9t 

chinh thong qua vi~c cho phep thf digm cac so bi~n phap phong nglia rw ro d~ giam 

san ph~ Fintech trong ph~ vi va thigu t5n that cho ca khach hang, doanh 

khoang thai gian nhat dtnh; m~t khac, h6 nghi~p va t6 chuc. Chinh phu, cac t6 chuc 

trg thuc dffy sang t~o trong ltnh vt,tc d!ch va doanh nghi~p CM phoi hgp xay dt!ng 

v1,1 tai chinh. Cac kinh nghi~m quoc te se chuo'ng trlnh, ke holilch dt;t phong, co' che 
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trao doi thong tin, thanh tra, giam sat •.. c6 toan, trong khi do cac quy d.jnh dO'i voi 

tinh d~n rui ro m~ng ngay tit khi giai do~ Fintech con thi~u. Trong boi canh linh yVc 

thi~t k~ san ph~m nham tang cuang nh~n cong ngh~ phat tri~n nhanh chong, vi~c 

th(fc, giao dl,IC V~ rui ro m~ng d~ giup nguai 

sli dl,lng trang bi cac bi~n phap phong v~ 

dn thi~t khi giao d!ch qua m~ng. 

(iii) Rui ro tai chinh uf mo. M~c du hi~n 

chua c6 dau hi~u gi v~ vi~c rui ro <5n dinh 

vi mo phat sinh nhu:ng danh gia tinh ph(fc 

4P cua san ph~ Fintech va muc d9 liEm 

k~t giua cac thi trudng cho thay rui ro tai 

chfnh vi m() c6 th~ phat sinh va lay lan rat 

nhanh tU nhi~u lo~i hinh ho~t d9ng 

Fintech nhu tin dt,mg, dftu tu, tbanh toan 

. .. St! thi~u h1:1t so li~u hi~n nay v~ quy mo 

ho~t d9ng Fintech (J cac qu6c gia cling la 

m9t kh6 khan d6i vai vi~c phat hi~n sam 

rui ro tai chfnh vi mo. Giai phap dua ra la 

cai thi~n chat luqng th5ng tin cua n...~a 

quan ly, thanh tra giam sat nham cai 

thi~n hi~u qua cho ho~t d9ng quan ly, ti~t 

ki~m chi phi tw1n thu cho phep phan tich 

va dtj bao dai b~ h<1n bang cac cong Clf 

Regtech08>. Cac giai phap cong ngh~ 

Fintech ding c6 th~ h6 trq Umg cuang Cci 

scr thong tin, du li~u quan ly cho cac Cci 

quan Chfnh phu. 

xay dtjng cac quy d.jnh v~ Fintech va 

Sandbox c~n tinh toan d~n tinh kiP thai 

va linh ho~t d~ dam bao kha nang quan ly 

cua Cci quan chuc nang dO'i v6'i linh VljC rnOi 

me nay va ~0 du ''khoang khong" cho cac 

cong ty phat tri~n cac dich Vl,l cong ngh~ 
sang ~0 phl,IC Vl,llqi ich ngl.fai tieu dung(19). 

Do v~y, m9t trong nhung n9i dung quan 

trQng la hoan thi~n khuon kh5 phap ly va 

xay dtjng th~ thuc van ban phap ly phu 

hqp d~ di~u chinh cac ho~t d9ng Fintech 

(trong d6 c6 Sandbox) . 

(iii) Van d~ RSF lien quan d~n nhi~u co 

quan b9 nganh khac nhau nen cftn c6 slj 

chi d~o h6 trq tu phia Chinh phu va hqp 

tac ch~t che giua cac ben liem quan d~ dtnh 

huang phat tri~n cling nhu xac d.jnh khuon 

kh5, cong Cl,l chinh sach quan ly hi~u qua. 

(iv) Khuyen khich slj tham gia cua cac 

ben lien quan (stakeholders), d~c bi~t la 

cac cong ty Fintech trong vi~c dua ra cac 

khuy~n nghi v~ cac phuang an ltja chQn 

chinh sach khac nhau, phu hqp voi hoan 

canh va khuon k.h5 phap ly hi~n hanh cua 

Xay dr,tng m)) hinh Sandbox hi,fu Vi~t Nam. 

qua (v) Xem xet thanh l~p nh6m nghien 

(i) Thuc d~y c6ng tac nghien cuu va cuu chuyen trach v~ Sandbox d~ dam 

danh gia nhu clu tht truang, xu huang va nhi~m chuc nang nghien cuu, d~ xuat 

muc d9 phat trien cac san ph~m Fintech chinh sach va qulm ly Sandbox cua Ngan 

trong linh vtJc tai chinh nham xac d!nh m9t hang Nha nuac . 

khuon kh5 va ph~m vi quan ly phu hqp. Tang cuitng nang llfc, phat tridn 

(ii) Khuon kh6 phap ly a Vi~t Nam hi~n ngu6n nhan llfc 

nay rnOi chi dap Ung cho linh VljC thanh H~ thong phap lu~t, quan ly cin c~p 
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nh?t lien t1,1c cac di~n bi~n, hOtiJ.t d<)ng va 

san ph~m Fintech nh~m dam bao hi~u qua 

quan ly. Yeu t6 quan tr~mg nh~t la ngu&n 

nhan h,tc va nang h,tc, trlnh d9 can b9. C~n 

trang b! cho cac can b9 quan ly' thanh tra 

giam sat nhU'ng kien thuc, ky nang v~ cfmg 

ngh~ Fintech, cong ngh~ m6'i cling nhu 

dam bao c6 duqc ngu&n h,tc v~ v~t ch&t cho 

cong tac quan ly, thanh tra. Ben CtiJ.nh d6, 

hotiJ.t d9ng nghien cuu v~ cac san ph~m d6i 

m&i sang tlitO cling rat quan tn;mg. Cac C(J 

quan quan ly c~n tang cucmg nghien cuu v~ 

cac ti~n ich thanh toan m6'i, trong d6 c6 

ti~n ky thu~t s6, iinh huang cua ti~n ky 

thu?t so v6'i chinh sach ti~n t~, 6n d!nh tai 

chinh va h~ th6ng ti~n ~ quoc te. 

KETLU~N 

Vai nam tri1 1~ day, th! truetng tai 

chinh to~m c~u da chU'ng kien st,t phat tri~n 

m~nh me cua cac giai phap Fintech dt,ta 

tren n~n tang cong ngh~ thong tin hi~n 

d~ la thanh qua cua CUQC Cach m~ng Cong 

nghi~p 4.0. Fintech da mang Wi nhung st,t 

d6i m&i, sang ~0 lam thay d6i b9 m~t cua 

h~ th6ng ngan hang - tai chinh truy~n 

thong; nhet d6 c6 th~ c6 th~ giai quyet tinh 

thieu hi~u qua cua cac san ph~m. ~ch V1,l 

tai chinh truy~n thong. Nhi~u qu6c gia 

trong khu vt,tc va tren the gi6'i da tien 

phong vi~c xay dt,tng va phat tri~n khuon 

kh6 phap ly cho holitt d<)ng cua cac doanh 

nghi~p Fintech thong qua vi~c ban RSF. 

Nhftng kinh nghi~m cua cac qu6c gia di 

tru6'c se la ggi y, dong g6p quy bau cho 

Chinh phu, Ngan hang Nha nu6'c Vi~t 

Nam, cac doanh nghi~p trong vi~c xay 

Nghien cL~u Dong NamA, sff 412019 

dt,ing va phat tri~n RSF mi)t each nhanh 

chong va kiP theti./. 
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