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CACYEU TOTACDONGDEN SUPHATTRIEN CUADOANH NGHIEP
LOGISTICS KHU VU( PONG BANG SONG CUU LONG

TS. NGUYEN THI TUYET NGA - Dai hoc Cong nghiép TP Hi Chi Minh *

Bai nghién citu cdc yéu t6 tdc dong dén sy phdt trién ciia cdc doanh nghiép logistics tai khu vuc
Déng bang séng Citu Long. Vdi nghién aliu nay, tdc gid st dung phuang phdp théng ké mé td dé
mo td mau nghién cifu va phan tich, ddnh gid; Sir dung phuong phdp phén tich nhdn t6 khdm phd
va phén tich hoj quy da bién, nhdm ddnh gid mitc dé tdc dong cia cdc yéu to dén phdt trién cdc
doanh nghiép kinh doanh logistics tai khu vifc Dong bang song C(itu Long. Két qud nghién citu cho
thdy, su phdt trién doanh nghiép logistics chiu su tdc déng nhdt dinh ciia bon nhém yéu té chinh,
gom: Yéu t6 vé moi trudng kinh doanh; Véu t6 vé chinh sdch cia dia phuong; Yéu t6 vé ndng luc ngi

tai cila doanh nghiép; Yéu t6 vé van.
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The paper studies the factors affecting the
development of logistics enterprises in the
Mekong River Delta region. In this study, the
author uses descriptive statistical methods to
describe research, analysis, evaluation samples. In
addition, the author also uses ex-ploratory factor
analysis method and multivariate regression
analysis method to assess the impact of factors on
developing logistics enterprises in the Mekong
River Delta re-gion. Research results show that
the development of logistics enterprises is under
cer-tain impacts of four main factors, including:
Business environment; Local policies; In-ternal
capacity of the enterprise; Capital.
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Gidi thiéu

Logistics 1a mét nganh kinh t& chu yéu, ¢d vai tro
quan trong d6i voi nén kinh t&€ néi chung va timg
doanh nghiép (DN) ndi riéng. Trén thé gidi, logistics da,
dang phét trién manh mé. O Vidt Nam, logistics duge
coi nhu mdt cong cu “sic bén” dem lai thanh cong cho

*Email: tuyetnga64@yahoo.com

DN ciing nhutt nang cao nang liee canh tranh cho nén
kinh t& Bén canh nhiing diéu kién thuan loi vé co ché
chinh sach, si nhat quan chu trieong phat trién kinh té,
DN logistics can ¢6 sy quan tam hon nira vé quy hoach
va dinh huéng, thao g nhimng kho khan bang céc giai
phap cu thé dé phat trién nganh logistics tén ca nude
noi chung va cac DN logistics tai khu vire Dong béng
song Ctru Long (DBSCL) néi riéng. Theo dé, can nhan
dang nhiing yéu t6 cu thé anh huong dén sy phat trién
cua cac DN logistics tai khu viee DPBSCL.

Co s& Iy thuyét

Viécnghién ctru nhirng yéu t6 tac dong dén su phat
trién ctia cac DN da dugc kha nhiéu tac gia nghién
ciru tai cac nen kinh t& va khu vue khace nhau. Qua
qua trinh lwege khao két qua cua cac nghién ciru trude
nhu: Eifert & cong su (2005), Genc (2013), Sitharam &
Hoque (2016), Phan Thi Minh Ly (2011), Binh Lé Hai
Ha (2011), Porter (1980), Lee (2009), V6 Thanh Danh
& cong su (2013), Tang Thi Ngan & cong sy (2016),
Hisrich & Drnovsek (2002), Martin & Staines (2008),
Abdel & cong sy (2010), Alattar & cong su (2009)...

Vdinghién ciru nay, tac gia sit dung phuong phap
thong ké mo ta dé€ mo ta mau nghién ciru va phéan
tich, danh gia; Str dung phuong phap phan tich nhan
t6 kham pha va phan tich héi quy da bién, nham
danh gia mtrc dd tdc dong clia cac yéu t& dén phat
trién cac DN kinh doanh logistics tai khu viwc DPBSCL.

Dua trén cac yéu to trén, tac gia xay dung mo
hinh nghién ciru cac yéu t6 tac dong dén sy phat
trién cta cac DN kinh doanh logistic tai khu vuc
PBSCL. M6 hinh khai niém nay phi hop vai thye
tien khu vue DBSCL do cac bién quan sat cdu thanh
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nhém cac yéu to tac dong dén sy phat trién DN da
dugc stt dung trong nghién ctru truedce tai Viet Nam
nhw: Phan Thi Minh Ly (2011), Pinh Lé Hai Ha
(2011), V& Thanh Danh & cong su (2013) va cac gia
khac ngoai nude nghién ciru tai cac qudc gia, khu
vure ¢ boi canh twong dong véi Viét Nam.
Phuong phap nghién ciu

Mo hinh nghién ciru

D& xac dinh cac yéu to tdc dong dén sy phat trién
cua cac DN logistic tai khu vuc DBSCL, tac gia dé
xuat mo hinh nghién ctru tong thé ¢6 dang nhu sau:

Y =£(X1, X2, X3, X4)

Trong do:

- Y 1a bién phu thudc: Su phat trién caa cac DN
kinh doanh logistic tai khu vuc DBSCL;

- X1, X2, X3, X4 Ia céc bién déc lap, cu thé Ia:

+ X1: Yéu t6 vé moi truong kinh doanh.

+ X2: Yéu to vé chinh sach ctia dia phuong.

+X3: Yéu t6 vé nang luc ndi tai ctia DN.

+ X4: Yéu to vé von.

Viéc xac dinh cac yéu t6 X1, X2, X3, X4 tac dong
nhu th€ nao dén sy phat trién cua cac DN kinh
doanh logistic tai khu viee PBSCL sé dwoc thue hién
thong qua phuong trinh héi quy tuyén tinh bdi sau:

Y = B0+ BIX1 + B2X2 + B3X3 + B4Xd + £ = B0
+BXj (v6ij=1>4)

Trong do:

- £: Sai s6 ngigiu nhién;

- B0: Hing s6, bang gia tri trung binh cua bién
phu thudc Y khi cac bién doc lap trong md hinh
nhén gia tri bang 0;

- B1, B2, B3, B4: La cac hé s8 gbc, thé hién téc
déng riéng chia cac bién doc lap gom yéu t6 vé moi
truong kinh doanh (X1), yéu t6 vé chinh sach cta
dia phuong (X2), yéu t6 vé nang lwe ndi tai ciia DN
(X3) va yéu t6 vé von (X4) dén su phat trién ctia cac
DN logistic tai khu viee DPBSCL (Y).

C6 3 kha nang co thé xay ra déi véi cac hé s6 goc
Bj nhw sau:

- Néu f3j > 0: thé hién su tac dong cuia Xj dén Y la
thuén chiéu, nghia la khi Xj tdng (hodc giam) trong
diéu kién cac bién déc lap khac khong déi thi Y ciing
sé tang (hodc giam);

- Néu Bj < 0: thé hién su tac dong ciia Xj dén Y la
nguoc chiéu, nghia la khi Xj ting (hodc giam) trong
diéu kién cac bién doc lap khac khong doi thi Y sé
giam (hodc tang);

- Néu Bj = 0: thé hién khong ton tai su tac dong
6 y nghia théng ké cua Xj dén Y, hay Xj khong c6
tac dong dén Y.
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Gia thuyét HO: f1=p2=p3=p4 =0 (Mb hinh
khong phi1 hop)
H1: C6 it nhat mét Bj khac 0 (voij=1->4) (M6
hinh phu hop)
Dit liéu nghién ciru

Théng tin mau nghién ciru duoc thu thap béng
ky thuat phong van dudi ba hinh thire 1a phong van
truc tiép, phong van qua e-mail va phong phan truce
tuyén bang Google Docs nhiing ngudi 1a dai dién
cac DN logistic ¢6 hoat dong tai khu viee DBSCL.

Két qua khao sat sau khi lam sach (loai bo cac ban
cau hai ¢ nhiéu 6 thiéu thong tin, hoac nhiéu hon
mot 6 tra 101, hodc 6 co sd dé xac dinh khong dang
tin cdy) dugc nhép dit liéu vao phin mém SPSS.

Tt 350 phiéu khao sat dugce phat ra, tac gia thu vé
331 phiéu khao sat (dat ty 1é 95% s6 phiéu khao sat
phat ra). Sau khi loai b6 cac phiéu khao sat khong
dat yéu cau, sd phiéu khao sat dap g yéu cau con
lai 1a 312 (dat ty 1é 94% s& phiéu khao sat thu vé). S§
phiéu khao sat dap timg yéu cau con lai lén hon kich
thwrdc mau t6i thiéu theo Gorsuch (1983) (200 quan
sat) nén ¢6 thé két luan kich thude chinh thirc dua
vao phan tich dat yéu cau.

Cén ct vao md hinh nghién ctu du kién va
ban cau hoi khao st chinh thiic, tac gia tién hanh
ma hoa dir liéu nghién ciru. Cu thé: MTKD1 - Méi
treong tue nhién; MTKD2- Méi truong kinh té vi
md; MTKD3 - Méi truong phap ly; MTKD4 - Co
50 ha tang; MTKD5 - D61 tha canh tranh; MTKD6
- Méi truong cong nghé; CSDP1- Chinh sach hd
tro cua dia phuong; CSDP2 - Thi tuc hanh chinh;
CSDP3 - Thu tuc thué dat; CSDP4 - Hé tro tir héi
DN; NLNT1- Nang luc tai chinh; NLNT2 - Nang
luc quan ly; NLNT3 - Cac mdi quan hé trong kinh
doanh; NLNT4 - Théng tin thi treong; NLNTS -
Tiép thi; NLNT6 - Nang Iuc nhéan sy; NLNT7- Quy
mo cia DN; NLNT8- Quan tri DN; YTVV1- Tiép
can thi truong tai chinh; YTVV2 - Tiép can cac to
chi¥c tin dung; YTVV3 - Thua tuc vay von; YTVV4-
Chinh sach lai sudt ; PTDN1 - Gia tdng vé hiéu qua
hoat déng caa DN; PTDN2 - Gia tang vé thi phan
ctua DN; PTDNS3 - Gia ting vé doanh thu ctia DN.

Bang mo ta mau nghién cu cho théy, cac bién
quan sat déu thu thap dua dir liéu véi 312 quan sat.
Gia tri trung binh ctia cac bién quan sat nam dao
ddng tir 2.87 (bién quan sat NLNTS5 - Tiép thi) dén
4.39 (bién quan sat MTKD4 - Co s¢ ha tang). Nhin
chung, nhém yéu t8 vé moi tredong kinh doanh
(MTKD) ¢6 gié tri trung binh cao nhat, nhom yéu t6
vé von (YTVV) c6 gid tri trung binh thap nhat.
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Biénquan Soluong Nhénhdt Lénnhat Trung binh
sat mau
MTKD1 312 1 5 4.00
MTKD2 312 1 5 4.25
MTKD3 312 1 5 421
MTKD4 312 1 5 439
MTKD5 312 1 5 4.10
MTKD6 312 1 5 4.01
CSDP1 312 1 5 4.10
(sppP2 312 1 5 4.26
(sbP3 312 1 5 3.93
(SDP4 312 1 5 3.76
NLNT1 312 1 5 3.64
NLNT2 312 1 5 3.79
NLNT3 312 1 5 3.54
NLNT4 312 1 5 3.53
NLNTS 312 1 5 2.87
NLNT6 312 1 5 3.50
NLNT?7 312 1 5 3.52
NLNTS 312 1 5 3.67
YW1 312 1 5 3.33
YTVW2 312 1 5 3.44
YTVV3 312 1 5 3.00
YTVWV4 312 1 5 3.18
PTDN1 312 3 5 4.05
PTDN2 312 2 5 3.97
PTDN3 312 3 5 3.84
Nguda: Két qud khdo sdt aia tdc gid
Phuong phdp phdn tich

Sau khi xac dinh duegec mé hinh nghién ctu dé
xudt va ban cau hoi chinh thue, cac tac gia tién hanh
khao sat chinh thitc ¥ kién ciia nhitng ngudi am hiéu
ve van dé nghién ctru. Két qua khao st sé dugc ma
héa va xtt ly dit liéu bang phan mém thong ké SPSS.
Cac bude xtt ly bao gom danh gia do tin cay thong
qua hé s6 Cronbach’s Alpha, phan tich yéu t6 kham
pha (EFA), dong thoi kiém dinh sy phu hop cia mo
hinh nghién ctru thong qua phan tich hoi quy boi.
Két qua nghién ctfu va thao luan

Kiém dinh hé sé Cronbach’s Alpha

Két qua kiém dinh hé s6 Cronbach’s Alpha doi
va3i cac yéu td con lai va nhém yéu t6 vé ndng luc
noi tai caa DN (lan 2) cho thay, cac nhém yéu t6 déu
6 hé s6 trong quan bién - tong 16n hon 0.3 va cé hé
s6 Cronbach’s Alpha 16n hon 0.6 nén cac nhom véu
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t6 nay déu chap nhan dugc va thich hgp duwa vao
phan tich nhiing budce tiép theo.
Phan tich yéu t6 khdm phd

Sau khi phan tich yéu t6 kham phd, chi nhitng
nhom yéu td to thoa man diéu kién mdi ¢6 thé tham
gia vao phan phan tich mé hinh hé6i quy ¢ budc
phan tich tiép theo.

- Két qua phan tich yéu t6 kham phé cac bién déc
lap (fan 1): Két qua phan tich yéu t6 kham pha rut trich
duge 04 thanh phan. Cac chi tiéu théng ké trong bang
3.2 dam bao sy phtt hop, do d6 phan tich yéu t6 kham
pha duge cho la thich hop voi di liéu thu thap dwoc.
Tuy nhién, bién quan sat CSDP4 (H5 trg tir hdi DN) co
hé s6 tai nhan t6 (factor loadings) nho hon 0.55 nén bai
nghién ctru s€ loai bo bién quan sat nay va tién hanh
phén tich yéu t6 kham pha lan tha hai. Bién quan sat
nay bi loai 1a phit hop, vi thuc t€ viéc hd tro tir hdi DN
d6i véi nganh logistics tai khu vire PBSCL chua nhiéu,
do vy nguoi duoc khao sat cho rang bién quan sat nay
khong anh huong nhiéu dén phat trién DN logistics.

- Két qua phan tich yéu t6 kham pha cac bién
doc lap (Jan 2): Két qua phan tich yéu t6 kham pha
rat trich dugce 04 thanh phan. Cac chi tiéu thong ké
trong bang 3.5 dam bao sy phit hop, do d6 phan tich
yéu t6 kham pha duoc cho la thich hop véi dit liéu
thu thap dugc. Vay, 04 thanh phan (nhom yéu t3) la
cac bién doc 1ap dwa vao mé hinh héi quy bdi.

- Két qua phan tich yéu t6 kham pha bién phu
thude: Két qua phan tich yéu té kham pha rat trich
duwgc 01 thanh phan. Cac chi tiéu théng ké trong
bang 3.7 dam bao st phit hop, do dé phan tich yéu
t6 kham phé duoc cho 1a thich hop véi dir liéu thu
thap dugc. Vay, 01 thanh phan (nhom yéu t6) la
bién phu thudc dua vao mo hinh héi quy boi.

Kiém dinh hé sé Cronbach’s Alpha (hiéu chinh)

Két qua kiém dinh lai hé s6 Cronbach’s Alpha déi
v6i nhém yéu & vé CSDP cho thay hé s6 tuong quan
bién - t6ng Ién hon 0.3 va c6 hé s6 Cronbach’s Alpha
16n hon 0.6 nén nhém yéu té nay cd thé chap nhan dugc
va thich hgp dua vao phén tich nhitng bude tiép theo.

M6 hinh nghién ciru (hiéu chinh)

Qua qua trinh kiém dinh hé s6 Cronbach’s Alpha
va phan tich yéu té6 kham phd, hai bién quan sat
NLNT5 (Tiép thi) va CSDP4 (HO tro tir hoi DN) bi
loai, cac bién quan sat con lai hinh thanh 04 bién
ddc lap va 01 bién phu thugc. Vay, md hinh nghién
citu (hiéu chinh) vé cac yéu té anh hudng dén su
phat trién cta cac DN logistic tai khu vire DPBSCL ¢d
phuong trinh duy kién nhu sau:
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'BANG 2: CAC CHI TIEU CAN PANH GIA TRONG PHAN TICH

- YEUTO KHAM PHA CAC BIEN DOC LAP (LAN 1}

Chi tiéu can danh gid Két qua Sosanh
Hé s6 KMO 0830 05<0830<1
Siatn Sig, rong kiem 0.000 0.000 < 0.05
dinh Bartlett
Phuang sai trich 61.260%  61.260% > 50%

figudn: Két qud khdo sat cia nhom nghién iy

- BANG 3 CAC CHITIEU CAN PANH GIATRONG PHAN TiCH
~ YEUTO KHAM PHA CAC BIEN DOC LAP (LAN 2}

Chi tiéu can 2
> Keét qua So sanh
danh gia T
Hé 56 KMO 0.832 0.5<0832<1
Gia tri Sig. trong
0.000 0.000 < 0.05

kiém dinh Bartlett

Phuong sai trich 63.150% 63.150% > 50%

Nauén: Két qua khdo sdt cda tdc gid

Hé s6 KM0 0.700 0.5<0.700 < 1
Gia tri Sig. trong
W 0.000 0.000 < 0.05
kiém dinh Bartlett
Phuong sai trich 73.068% 73.068% > 50%
Hgudin: Két qud khdo sdt cla tdc gid

PTDN = B0 + @1 NLNT + B2 MTKD + B3 YTVV + B4 CSDP + ¢
Két qud mé hinh héi quy

Phan tich mé hinh héi quy sé xac dinh mirc d¢
tac dong cua cac bién doc lap dén bién phu thude.
Qua do6, c6 thé dy doan duge mire d§ cia bién phu
thudc khi biét trude gid tri cta cac bién doc lap. Mo
hinh dugc xem la khong phu hop khi tat ca cac hé
s6 hoi quy bang 0, va mé hinh duge xem 1a phit hop
néu o it nhat mét hé s6 hoi quy khac khong.

Gia thuyét: HO: cac hé s6 hdi quy déu biang khong.

H1: C6 it nhdt mot hé s6 hoi quy khac khong.

Két qua moé hinh hoi quy nhu sau: Két qua kiém
dinh ANOVA v6i muc y nghia sig = 0.000 (nhé hon
5%), do d6 chap nhan gia thuyét H1. Vay, md hinh
hoéi quy da xay dung phu hop va sir dung duoc. Hé
50 R2 (R Square) = 0.664, diéu nay c6 nghia la 66.4%
bién déng vé sy phat trién caa cac DN kinh doanh
logistic tai khu vire DBSCL sé duoc giai thich béi cac
yéu to la cac bién doc lap da duoc chon dua vao mb
hinh. Ngoai ra, chi tiéu nhan t&r phéng dai phuong
sai (VIF) cta tat ca cac bién doc lap déu nho hon 10,
nén hi¢n tugng da cfng tuyén trong mo hinh dugc
danh gia la khong nghiém trong.

Véi mire y nghia 5%, cac bién dgc lap (yéu t6
vé nang lyc ndi tai cua DN, yéu td vé mdi truong

104

kinh doanh, yéu t§ vé v6n, yéu t& vé chinh sach
ctia dia phuong) déu tac dong c6 ¥ nghia théng ké
dén sy phat trién ctia cac DN kinh doanh logistic
tai khu vge PBSCL. Két qua mé hinh nghién ctru ¢
phuong trinh hoi quy chuan héa nhu sau:
PTDN = 0.389 NLNT + 0.500 MTKD + 0.292 YTVV + 0.489 (SDP

Két qua mo hinh héi quy cho thdy, cac bién doc
1ap 6 tac dong cung chiéu dén su phat trién ctia cac
DN kinh doanh logistic tai khu viee PDBSCL. Trong
do, mute d6 tac ddng ctia cac bién dic lap lén bién phu
thude duge sap xép theo mire d6 giam dan nhu sau:
Yéu t6 vé moi truong kinh doanh), hé s6 hoi quy chuan
hoa 1a 0.500; Yéu t5 vé chinh séch ciia dia phuong, hé
s6 hoi quy chudn hoa la 0.489; Yéu t6 vé nang luc noi
tai cia DN, hé s6 hoi quy chuan héala 0.389; Yéu to vé
von, hé s6 hoi quy chuan hoa 1a 0.292.

Két luén

Két qua nghién ctru cho thdy, ¢ 04 nhom yéu t&
tac déng co v nghia thong ké dén sy phat trién cta
cac DN logistics tai khu vue DBSCL, d6 la: Yéu to
vé moi truong kinh doanh, hé s6 héi quy chuan hoa
1a 0.500; Yéu t6 vé chinh sach cua dia phuwong, hé s6
hdi quy chudn hoéa la 0.489; Yéu td vé nang luc nbi
tai ciia DN, hé s6 hoi quy chudn héa 1a 0.389; Yéu t6
vé von, hé sd héi quy chuan hoa la 0.292.

Két qua nay ham ¥ rang, cac nha quan ly DN
Logistics tai DBSCL cd the phat trién DN, tao ra gia tri
gia tdng cho nha dau tu thong qua viéc hoan thién mai
truong kinh doanh, chinh sach dia phuong, gia ting
ngudn von, nang cao nang luc canh tranh va tao moi
diéu kién thuén loi dé linh vye kinh doanh nay phat
trién. Day 1a hudng di mai trong chién lugc phat trién
dich vu chit lue DBSCL trong thoi ki hoi nhap.
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