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Phat trién du lich cong dong
6 cac tinh mién nui phia Bac

NGUYEN THI LINH THAO"

Khu vue mién ndi phia Biic ciia Viét Nam cé dia hinh kha hiém trd, bi chia
cit béi nhiéu khdi ndi va diy nidi d4 voi, tao nén nhitng cung dudng uén lugn
cuing canh quan thién nhién hung vi, hoang so. Bén canh dé, day con la noi tap
trung sinh song ciia nhiéu dong bao dan tdc thi€u s6 véi nhitng phong tuc tip
quan doc dao va da dang, mang ddm ban sic vin héa viing mién, 1a diéu kién
thuan Igi d€ phat trién nhiéu loai hinh du lich, trong dé ¢6 du lich cong dong.

NHUNG KET QUA PAT PUGC

Du lich cong déng dudc hinh thanh va phét trién &
Viét Nam tir gitta thip nién 90 ctia th€ ky XX, bt ddu
tif viing ngudi Théi & Ban Ldc (huyén Mai Chau, Hoa
Binh). Sau hon 20 nam phét trién, d&€n nay du lich cong
dong dd trd thinh mot trong nhiing loai hinh du lich
dudc yéu thich ctia du khdch khi d&n véi cdc tinh mién
nii phia Bdc. Du lich c6ng dong gin v6i nhidu hoat
dong, nhu: tham quan cdc lang nghé ¢6, kham ph4 nii
ring thién nhién, tim hi€u vin héa cdc dan toc...

Néu nhu truée ddy, ddng bao dan toc thi€u s& dét
vai, 1am dd thi cong, ting gia san xuit d€ phuc vu
nhu ciu gia dinh thi nay, dua trén su chit loc kho tang
di sdn vin héa truyén théng, di c¢6 nhiéu nganh nghé
dude ddu tu d€ trd thanh sdn phdm du lich cong dong
hap din. C6 thé k€ d&n, nhu: khoi phuc nghé thi céng
truyén théng & Lao Cai, Yén B4i; khoi ddy dich vu tim
14 thudc clia ngudi Dao; gdn két nghé thuat biéu dién
trg thanh san phdm du lich & Mai Chau, Sa Pa (miia
khén cua din tdc H’Méong, mda chudng ciia din toe
Dao, tinh tdu ctia din téc Thdi)...

Nhiéu dia phuong da xdy dung lang vin héa du lich
tao nhiéu &n tugng t6t dep vi du khdch. Pién hinh 12
ling viin héa du lich Ha Thianh & Ha Giang. Bén Ha
Thanh, khidch du lich dugce tin hudng bau khong khi
trong lanh, mdt mé, thudng ngoan phong cdnh thién
nhién tuyét dep vdi nhiing doi co xanh bi€c, nhitng
tdng d4 ¢d ndm rdi rdc khidp cdc thita rudng béac thang
hay dong thic Nam Tha ngay dém ao a0 nudc chdy.
Pén diy, du khdch con ¢6 dip tham gia chuong trinh
du lich “30 phit 1am c6ng din thén Ha Thanh” véi
nhiéu hoat dong tha vi, nhu: nghi dém tai nha dan,
clu cd, lam nuong, thudng thic cdc mén dn dan da
hay tham gia cdc hoat dong van héa, vin nghé din
gian, nhu: mua sen, hat coi, hat then, hat giao duyén...
Hay nhu Lao Cai dd cong nhén 8 tuyén du lich ¢6 tinh

chét du lich khung, tp trung vao cdc
tuyén du lich ban Iang nhim khai thic
tiém ning, thé manh cla loai hinh du
lich cong ddng tai Sa Pa, Bic Ha va timg
budc da dang héa san pham khi 8 chitc
khai thac thi di€m tai Mudng Khuong va
Si Ma Cai.

V& hinh thifc luu trid, nhiéu ho dan da
cdi tao, tu stta ngdi nha cda minh thinh
nha nghi cong dong phuc vu du khdch
(homestay) - hinh thitc khdch du lich
dén & nha ngudi dan dia phuong dé cling
in, nghi, tham gia cdac céng viéc hang
ngay, cling nhu cdc hoat déng van hda,
van nghé. Ngoai viéc giff nguyén kién
triic va khuén vién cta ngdi nha truyén
théng, ngudi dan con dau tr trang tri ndi
that va ddm bdo diéu kién vé sinh. Nho
vAy, loai hinh luvu trd homestay da tré
nén hip dian va thu hit dong du khdch.
Piém du lich cdng dong x6m Pom
Coong (thi trin Mai Chau, huyén Mai
Chdu, Hoa Binh), Cum homestay Ta
Van Gidy 1 (x4 T4 Van, huyén Sa Pa,
Lao Cai), Cum homestay xd Mai Hich
(huyén Mai Chidu, Hoa Binh) va Dao
homestay (thén Nim Piam, xd Qudn
Ba, Ha Giang) 14 nhitng don vi tiéu biéu
da vinh du duge nhin Giai thudng Du
lich ASEAN ndm 2017 (Thanh Hoang,
Thanh Puc, 2018).

Thdi gian qua, du lich cong ddng di
dem lai nhiéu 1¢i ich thi€t thuc d6i vdi
ngudi din khu vuc mién nii phia Bic.
Théng qua tham gia vao cdc dich vu du
lich khdc nhau, nhu: cho thué nha, lam
huéng dan vién, b4n cdc loai hang héa
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(khan piéu, quin 40, dém, €p khiu... dé
lJam do luu niém; hoa qud diic sin theo
mua...), ngudi din da hudng lgi tr du
lich. Vi du, cdc diém du lich § Sa Pa ¢6
toc do x6a déi, gidm nghéo nhanh gdp
3 Ian so v6i cdc thon, ban khong lam du
lich cong ddng, ngudn thu cia cdc ho
lam dich vu du lich cong dong cling cao
gdp khodng 5 lan so vdi cdc ho khdc,
dat tir 25-60 triéu dong/hd/nim. Nhd du
lich cong ddng, ma cdc nganh nghé thi
cong (sdn xudt thé cdm, cham khidc bac,
d6 luu niém...) duge phat trién manh mé
va tao ra hang nghin viéc lam cho ngudi
dan. Uéc tinh & Lao Cai, cdc diém du
lich cong dong da gidi quyét viéc lam
cho hon 2.600 lao dong (Khanh Trang,
2018). Con & huyén Mai Chédu (Hoa
Binh), tong s6 hé nghéo chiém 20%.
Tuy nhién, & cdc di€m du lich cdng
dong, sd ho nghéo chi khodng 4%-5%.
Ngudn thu cda cdc hd lam dich vu du
lich cao gap tir 5-10 Idn so vé6i cdc ho
khéng lam du lich (Nhdt Nam, 2018).

Bén canh d6, du lich cong dong con
gép phin bdo vé, phdt huy di sin vin
héa dan toc cdc tinh mién niii phia Bic.
Cdc 1& héi truyén thong, trd choi din
gian, phong tuc, tdp qudn, n€p séng
dep ctia déng bao da va dang dugce gidi
thiéu dén du khdch, nhu: hat Xoan,
Pam Puédng, tuc thd Miu - hiau dong -
chdu vin...

VAN CON NHIEU KHO K,HAN
TRONG QUA TRINH PHAT TRIEN

Miic di du lich cong dong dan% duge
coi 14 “ddc san” cua cdc tinh mién nui
phia Bic, nhung trén thuc t& sy phét trién
ctia loai hinh du lich niy vadn chi yé&u
mang tinh ty phdt va bdc 1§ nhitng han
ché&, khé khin, cu thé nhu:

Mot la, k€t ciu ha ting kém phit trién,
Do diéu kién dja hinh va kinh (€, dudng
sd lan phu’dng tién di chuyen & cde diém
du lich cong déng mién nii phia Bic
kh4 han ché, giy khé khin cho du khédch
cling cdc hing 1t hanh. Nhiéu diém tham
quan, nhu: déi ché Mdoc Sudng (Moc
Chéu), ddi che trdi tim... chua ¢6 dudng
vao, hay duding vao chua duge ddu tr
diing mitc khién viéc di chuyén, thudng
ngoan cta du khédch bi cdn tr. Hon nifa,
van dé vé sinh ¢ nhiéu hd tham gia mo
hinh du lich cong dong con nhiéu han
ché, chua dép wng duge t6t nhat nhu cdu
ctua du khach.

Economy and Forecast Review

Hai la, ngudi dan va chinh quyen dia phudng chua
bi€t cdch lam du lich céng dong theo ding nghia.
Phin 16n cdc diém du lich cong dong mang tlnh
chi't ty phét, chwa c6 tim nhin phat trién, do dé van
thudng xuyén xdy ra tinh trang ldc thi lugng khdch
qud tdi, khong ddp dng dude, lic lai khéng cé du
khdch nao dén.

Hon nita, du lich ¢6ng déng 12 loai hinh du lich
dic tha cho khdch in, nghi trdi nghiém cdc tdp quin,
vin héa ngay tai nha dan. Vi viy, viéc lam cho
nhitng tdp qudn, vdn héa sinh hoat hang ngay cia
ngudi dan gy hap dan, thi vi cho du khdch 1a diéu
c6t yé€u. Tuy nhién, cdc dia phudng vin chua lam
duge diéu nay. Tai nhi€u di€m du lich céng déng
nhit & Md Cang Chdi, Pién Bién vin con rit ling
ting, khéng biét 1am th& ndo dé khoi phuc lai cdc
trd choi, hoat déng vin héa truyén théng dé trinh
dién cho du khéch.

Chua ké, di xudt hién viéc dd bé nha san truyén
théng dé€ xiy dung nhitng ngdi nha sin “bé-tong héa”,
Igp phi-pré xi-ming & cdc huyén Mai Chdu, Tén Lac,
Cao Phong (Hoa Binh)... Nhﬁ'ng hién tugng nz‘ly khi€n
khong glan van héa nha san truyén lho'ng cia cdc ban
du lich cng dong bi lai tap, dnh hu’fjng xdu dén vé dep
va bin sic riéng cla dong bao cdc tinh Imen nui phia
Bic. Hiu qud 1a nhiéu du khich ngdn ngdm, khong
min ma quay trd lai. Nguyén nhin c¢o ban cda tinh
trang néu trén 12 do ngudi dan chua thit sy ¥ thite va
hi€u 16 vé vin héa cla dia phuong minh, chua ¥ thic
dugc dic trung clia loai hinh du lich cong ddng cling
nhut nhu cdu ctia du khach. Trong khi d6, chinh quyén
cdc dia phuong tuy nhin thifc dude vai tro cua du lich
cOng dong, nhung con thi€u sy quan tam ding mic,
ciing nhu kinh nghiém, k¥ niing, din dén viéc khong
tao dugc cdc co ch€ dic thu cho du lich cong dong
phat trién.

Ba la, hiéu qua cua cong tdc quiang b4 chua cao.
Tai nguyén du lich di sdn van héa din gian & cdc tinh
mién nii phia Bic rit da dang, phong phi, mang tinh
dic thi, dac trung dé hip din du khdch. Tuy nhién, cdc
san phim du lich vin héa khong thé di chuyén, cic co
s& du lich vira 12 noi sdn xuét, vira 1a ndi cung dng dich
vu, nén du khdch mudn tiéu dung phii dén tin cd sd du
lich, d&€n cdc diém, khu du lich thudng thite. Chinh vi
viy, dic di€ém nay doi hdi phdi quing b4 manh mdi thu
hit dugc du khdch. Mic dit vy, hiu hét doi tugng truc
tiép lam du lich cong ddng déu 1a ngudi din toc thi€u
s0, nén khi niing tiép cin, Ung dung cong nghé thong
tin, cling nhu tham gia vio cdc chudng trinh xdc ti€n,
quing ba du lich con han ché.

Bén la, ngudi dan, cong dong dia phudng chua tich
cuc hoc hoi, ndng cip cd sd viit chét, cdi thién cdch
thic phuc vy. Ngudn nhin lyc tham gia lam du lich
chura duge dio tao bai bdn vé k¥ ning giao tiép, k¥
ning (tng xu, trinh dd ngoai ngt. Cac dich vu du lich
cOng dong van sd sdi, thi€u sdng tao, chua thyc sy hip
din d€ tao dung dudge thuong hiéu bén vitng trong long
du khach.
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MOT SO GIAI PHAP

Pé diy manh du lich cong ddng. tao sinh k& cho
ngudi dan cdc tinh mién ndi phia Bic, c¢in tip trung
thuc hién mot s6 gidi phdp sau:

Thit nhét, ndng cdp, hién dai héa ha tdng giao thong
va khd ndng két néi cde diém dén, nhu; hé thdng duting
cao toc, hé théng cdu qua khe, ham xuyén nii vuot
deo, ning cip sin bay Dién Bién Phd, Na Sin; ddu tr
mdi san bay tai Ha Giang, Lai Chéu, cling nhu md rdng
mang ludi dudng sit.. Kéu goi tai trg tir cdc 5 chifc
trong va ngoai nudc ¢6 cdc du 4n xay dung két ciu ha
tang, homestay dé phat trién du lich cong dong tai céc
dia phuong.

Thit hai, ndng cao néng liic cung cdp san phdm dich
vu da dang, hdp déan dua trén cdc yéu td vin héa bin
dia, 4m thuc va dac thu vé cdc dang tai nguyén tu
nhién, 10i thé vé dia hinh, khi hu dé€ tao ra hé théng
sdn pham c6 phong cédch riéng mang dic tring, thudng
hiéu ctia c4c tinh mién ndi phia Bic.

Mudn du lich cong ddng phét tri€n can gilt nguyén
gdc, nguyén sd, chat phdc.chan thuc ctia vin hod bdn
dia, d6 12 gid tri cOt 16 cla cong dong, khong d€ ddnh
méat né. Vi viy, cdc dia phudng can khuyén khich
ngudi din dia phuong bdo tén va phdt huy cdc gid trj
viin h6a, nhw: 1€ hoi, trang phuc, kién tric nha &, ngén
ngfl, chif viét, phong tuc, tip quin: tuyét doi khong lam
gid cdc sinh hoat vin hod !ruyén théng nhim muc dich
thu hiit khdch. Piu tu, bio ton c4c 1€ hoi truyén théng
clia dia phuong d€ khai thdc vao muc dich du lich. Cé
bién phédp xit Iy nhanh va phu hgp déi véi cdc trudng
hop 1am dnh hudng dén cdc gid tri van hba nay.

Thit ba, xdy dung va thic hién chién lugc marketing
chung cho cd Ving. T3 chic chuong trinh, chién dich
ti€p thi, quﬁng b4, xtic tién thu hit khach b:’mg nhiéu
hinh thue; tr ién khai Emarketing, 1rng dung cong n;:,he
lruyen thong, mang xd hoi thic ddy xiic nen cdc di€m
dén dic trung cha ting tinh. Mat khéc, cin phat huy
hiéu qua. sic hip din va tdc dong lan tda tir cdc su
kién vin héa va du lich trong Viing, ning tim va tao

_TAILIEU THAM KHAO

ti€ng vang cho mt 6 su kién, 1€ hoi tiéu
bi€u, nhu: 1& hoi Hoa ban, 1& hdi Tam
gidc mach, & hoi L5ng TSng, chd tinh
Khau Vai...

Thi tu, xdy dung mé hinh bdn lang
du lich cong déng theo cd tiéu chi cung
va tiéu chi mém. Trong d6, tiéu chi ciing
bao gom nhitng diéu kién co ban dé bin
lang xdy dung va phdt tri€n hoat déng
du lich theo hudng cong dong (bdn c6
bao nhiéu ho, thuéc nhém din tde nao,
khé nang ti€p cin cla khdch du lich ¢6
cao hay khong, ¢6 lang nghé hay khong,
¢6 khd ning biéu clxen vin nghé truyén
thdng?); tiéu chi mém 12 nhitng dich vu
bd sung cin phdi ¢6, nhur: viéc ban d6
ltru niém, nhém ngudi ¢6 kha nang tham
gia thi trudng lao dong du lich. dich vu
buu chinh vién théng va nhitng hoat
dong hd trg cho du lich khic. Tranh phat
trién du lich cong ddng tran lan, khéng
c6 trong di€m din dén hiéu qua thuc
hién khong cao.

Thit nam, nang cao trinh dé va nang
luc cia nguoi dan ban dia thdng qua to
chifc nhitng khéa ddo tao ngin han vé
k¥ ning, nghiép vu du lich; ndng cao ¥
thitc bdo vé mdi trudng, vé sinh an toan
thuc phdm va an ninh, an toan trong phuc
vu khich du lich; cdc kién thifc vé nhu
cau, s thich, théi quen, tip quédn giao
ti€p Ung xt ciia khach du lich... Xay dung
cdc tai liéu cho cong dong, nhu: 6 tay du
lich cong dong va tai liéu hudng din vin
hanh du lich Iuu trd tai nha din. Khong
ai khdc, chinh ngudi din ban dia 1a nhin
to tién quyét trong viéc qudng bd, gidi
thiéu hinh 4nh, sin phim du lich dén du
khich, d€ ho lva chon lvu tri hoiic quay
trG lai dia phuong hay khong.Od
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