
I KHOA HQC- CONG NGHE 

Tai nguyen, co so v~t chat ky thu~t 
du l!ch, chinh sach phat trien va 
nhan h._.rc du l!ch cc)ng dong tren dao 
cat sa 
Tai nguyen du lich 

Quan dao cat Ba c6 canh quan thien nhien 
dep, ky thu; khi h~u trong lanh; c6 du ljch 
rllng, bien, dao, c6 nhieu bai tam tl! nhien 
va vjnh Lan H~ Ia mot trong nhung vjnh c6 
canh quan dep nhat cua Vi~t Nam. Noi day 
c6 dieu ki~n ly tuong de phat trien du l!ch 
sinh thai voi cac mo hlnh hoc t~p va giao 
dl)c m6i truong; c6 m6i truong tl! nhien 
xanh, sq.ch va dep ... Theo ket qua dieu tra, 
tham do y kien cua 100 khach du l!ch, trong 
d6 c6 40 khach du l!ch quae te, co 65,66% 

khach du ljch rat hai long va 38,33% khach 
du ljch hai long ve phong canh thien nhien 
cat Ba; c6 51,33%% kh;kh du ljch rat hai 
long va 40,66% khach du ljch hai long ve 
moi truong du ljch Cat Ba. 

Cat Ba Ia mot trong nhung noi c6 nhieu di 
chi khao co hoc c6 gia trj ljch su thuoc nen 
van h6a Hi). Long, mot nen van h6a tham 
gia vao buoi dau dl!ng mroc cua 6ng cha. 
Hi~n nay c6 hon 72 di tich, di chi khao co 
da duQc phat hi~n o Cat Ba. Cac di tfch nay 
chu yeu t~p trung tren dao ion, ngay nay 
nhieu doan khao co dang tiep tl)c tien hanh 
nghien Clru ve ljch SU kien t<).O, hinh thanh 
h~ thong dao Cat Ba. E>i lien voi n6 Ia vi~c 
nghien CUU ljch SU Slf song cua con ngudi 
each day hang ngan nam. cac lo<).i hlnh di 
tich hang dong, di tich w tru ngoai troi, di 
tlch bia khac tren vach da, thanh lOy, di tich 
lo deu c6 t<).i Cat Ba. 

Cat Ba con Ia m(>t dia chi du ljch c6 hai san 
tuoi ngon voi e<ic m6n an dLJQc che bien dl!a 

44 

~ ? 

DAY MANH PHAT TRIEN . ' 
DU LICH C6NG DONG TREN 

9. ·~ ' 

DAOCATBA 
Jf THS. VO TH! KIM DUNG* 

tren phuong phap che bien truyen thong 
giup bao dam cac huong vi tl! nhien. Trong 
100 khach du ljch dtfQC hoi ve am thl/C cat 
Ba c6 31% rat hai long va 57,33% hai long. 

HQ tang co sa v(lt ch6t ky thu(lt vo on ninh 
tr¢t tl/ 

Nhung nam gan day, nhieu dlf an, cong trinh 
ve h.;t tang CO SO ky thu~t duQC dau tu vao 
cat Ba da t.;~o da vung chac cho ou ljch cat 
Ba c6 buoc phcit trien nhanh cave quy mo 
va chat Iuong. cac dt! an dau tu duQc hoan 
thanh da nhanh chong phat huy tac dl)ng, 
dem den cho Du ljch cat Ba di~n m~o moi, 
ngay cang van minh, hi~n d~i, tc;~o nen v6c 
dang cua mot do thj du ljch hi~n d~i, mot 
trung tam du ljch sinh thai cua ca nuoc va 
quoc te. 

H~ thong co so h<). tang ky thu~t phl)c vl) 
phat trien nganh ou l!ch duQc dau tu theo 
huang ngay cang dong b¢. Ngay nay, Cit sa 
duQC du khach, be b.;tn trong nlfOC va quoc 
te biet den Ia mot trong nhililg diem du ljch 
sinh thai bien hap dan cua ca nuac va huang 
den quoc te. 

T<).i dao Cat Ba, t1nh hinh an ninh chfnh tr!, 
tr~t tl! an toan xa h(li 6n djnh. cac t~ n<).n 
xa hQi, ph<).m phap hinh Sl/, tr(lm cap duQC 
klm che. Khong c6 cac ho<).t dong gay phan 
cam nhu danh giay, an xin, ban rong, ban 
d~o ... Trong so 300 khach du l!ch duQc hoi 
c6 41,33% khach du lich cho biet rat hai long 
va 56% hai long ve moi truong an ninh, tr?t 
tlf cua du l!ch cat Ba. 

Chinh s6ch ph6t tri€n du ljch c¢ng c16ng tren 
ado cat Bo 
cat Ba da c6 nhung chinh sach phat trien 
du l!ch c(>ng dong: Chinh sach xay dl)'ng va 
phat trien nhling san ph~m moi ve du ljch 



tren d!a ban; chinh sach t<).o ra cac d!a chi du lich c(>ng dong 
t<).i cac don vj xa. nang cao hi~u qua ho<).t d(lng, keo gian m~t 
d<) khach den cat Ba vao thai gian cao di€m ... 

Cung voi d6, xay d1,1ng hoan chinh quy che, n<)i quy bao ve 
cac tai nguyen 0 cac diem du ljch, c6 phuong an dam bao 
an toan, ve sinh m6i truong, an ninh tr~t tl/ t<).i cac diem du 
ljch va noi IU1.J tru cua 10' khach; ket h<;Jp du lich voi giao d~IC 

truyen thong ljch su, van h6a. 

Nguon nhOn !(.rc ph6t trien du /jell c(Jng dong 

Nam 2016, dao cat Ba c6 dan so16.456 nguoi (Nien giam 
thong ke Hal Phong 2016}, trong d6 c612.539 nguoi trong do 
tuoi lao d(>ng. f>ay dlfQc xem Ia thoi diem dan so ly tlfOng cua 
dao cat Ba. 56 li~u thong ke cho thay dan s0 cat Ba Ia dan 
so tre, c6 s6 nglfoi trong d9 tuoi lao dong o ty le cao. Cat Ba 
c6 nguon nhan llfc dol dao de phvc vv cho hwt dong du ljch. 

Nguoi dan cat Ba than thien, hien hoa, IU1.J giO' nhieu ban 
sAc van h6a va th6i quen sinh ho<).t, truyen thong ban dja, 
khac biet, ly thu (tvc n6i r¢ng cua nguoi Tran Chau, n6i teu 
cua nguoi dan lang cao Minh, th! tran cat Ba, each xung ho 
cua nglfoi xa Gia Lu~n ... ). f)ay Ia dieu kien thu~n IQi de phat 
trien cac san ph~m du l!ch c(>ng dong. du lich sinh thai nhlf: 
homestay, trekking ... f)ao Cat Ba con co tai nguyen nhan 
van va cac di chi khao co hoc rat c6 gia trj Ia nhO'ng dieu 
klen thu~n IQi de phat trien da d;;1ng h6a cac san pham du 
lich. Theo ket qua dieu tra, tham do y kien cua 100 khach du 
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ljch, trong do c6 40 khach du ljch quoc te, co 
42,66% khach du ljch cho biet rat hai long 
va 53% hai long ve Sl/ than thi~n cua nglfOi 
dan dia phlfong. 

Hien nay, mol nam, Du Jich Cat Ba thu hut 
tU' 3.000 den 3.500 lao dong trlfc tiep. vao 
thang cao diem, so lao dl)ng trlfc tiep lam 
viec trong nganh Du l[ch khoang 5.000 lao 
dong, du sue phuc vu cho khoang '12.000 
ILfQt khach du ljchj ngay. 

Chat llfQng cua lao dl)ng ho<).t d9ng trong 
nganh Du lich cat Ba chlfa cao; so lao d¢ng 
da qua dao t<).O d<).t ty le thap. f)ay Ia nguyen 
nhan dan den chat ILfQng dich vi) cat Bacon 
h<).n che. 

Giai phap co ban day m~nh phat 
trien du l!ch c()ng dong 

Cd quan quem fy'r du /jell Cat B6 

Ho trQ chuyen m6n va nang cao nang llfc 
cho ban quan ly du l[ch ban va cac to kinh 
doanh djch vu; quang ba du l!ch c<)ng dong, 
lien ket voi cac doanh nghiep d~ quang ba 
va khai thac (hang nam to chuc cac doan 
famtrip de cac doanh nghi~p 10' hanh trong 
va ngoai nuoc biet den dao); huy d9ng cac 
nguon ho trQ, nguon von dau tlf cua nha 
nuoc, cua doanh nghi~p va cac to chuc phi 
chfnh phU de phat trien co so hQ. tang va co 
so v~t chat ky thu~t du l!ch cho dao trong 
thoi gian toi. 

Ban quon fy du lich c()ng c1ong 

Hi~n nay, 0 dao cat Ba bQ may quan ly nha 
nlfOC V~ tinh Vl/C du J!ch ding theo mo hinh 
chung cua thanh ph6 Ha.i Phong. TNong 
phong Phong van h6a - Thong tin Ia nguoi 
quan ly trlfc til~·p ho<).t dong du ljch tren dja 
ban huyen. T<).i cac xa, tht tran, quan ly ho<).t 
dong du lich dlfQc phan cong cho c6ng chuc 
v~n h6a xa quan ly. V1 v~y, de phat trien 
hoQ.t dong du ljch trong thai gian toi, chinh 
quyen xa, huy~n dao can xuc tien thanh l~p 
Ban Quan ly du l!ch c¢ng dong ella dao. 

Ban Quan ly du l!ch c(>ng dong c6 nhi~m vv: 
l ~p ke hoach ho<).t dong du l!ch c¢ng dong 
theo thangjquyj nam, trien khai huong dan 
ho<;lt dong cho nhO'ng nglfoi c6 lien quan, 
cac ho dan kinh doanh luu tru, an uong ... ; 
djnh huong va phat trien cac san pham du 
l[ch dlfa tren cac nguon llfC tal nguyen San 
C6, the mQ.nh cUa dao va cac khu Vl/C lan 
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~n. thlfong xuyen tien hanh cac dQt kiem 
tra chat luQng d[ch w do cac h9 dan cung 
cap, neu CO sai pham can Xlr ly k[p thai de 
ran de; tuyen truyen, va.n dong, t~p huan 
cho cac ho trong dao tham gia vao ho<).t 
dl)ng du ljch c¢ng dong ... 

ve c1ao tqo nguon nhOn 11/c 

Vi~c cung cap dao tQ.o ky nang nghe nghiep 
co ban cho nguol dan dia phuong kh6ng c6 
viec lam de gi(lp ho tim duQc viec lam don 
gian se mang lai nhieu IQi fch cho c<)ng dong 
d!a phuong nh~m tang them ho<).t dong sinh 
ke cho cong dong trong nhO'ng luc nong 
nhitn. Tal nhling diem du l[ch cong dong, 
viec dao t<).O ky nang nghe va tao CO hoi 
viec lam cho nguoi ngheo t;;1i d[a ban se lam 
cho tong thu nh~p cua dia phuong tang len, 
giam tinh tr<).ng nglfoi ngheo di dan ra thanh 
thj d6ng thai Se cung cap nguon nhan ll/C On 
d[nh cho cac doanh nghi~p du ljch. 

E>e phat trien du ljch cong dong can phai 
co chfnh sach phat trien nguon nhan llfc 
phu h!;!p voi quan diem phat trien du ljch 
va mvc tieu phat trien du lich g~n voi c¢ng 
dong d[a phlfong, d~c biGt Ia cl)ng dong d[a 
phuong ngheo. 

can nghien cuu ban hanh cac chinh sach 
col nguoi dan Ia dol tuong Lfu tien hang dau 
trong viGc tuyen chon nhan ll/c trong ho<).t 
d¢ng du l[ch o khu vlfc. Khi dlfQc tuyen chon 
d(>i ngO lao d<)ng nay se gan b6 lau dai voi 
du ljch, voi que huong va c<)ng dong cua 
minh; y thuc va trach nhi~m bao ton cac gia 
tri van h6a dan toe, van h6a ban dja cOng 
nhu bao t6n cac gia tri tal nguyen tl/ nhien 
cua ho se dlfQC nang cao. 

Ben cq.nh d6, can nghien cUll chfnh sach 
tuyen ChQn va to ch(fc dao t<).O nguon nhan 
ll/C. Phlfong thuc dao t<).o can da d<).ng, linh 
hoat phu hQp val nhh~u doi tlfQng d~c biet Ia 
cong dong nguoi dan de dam bao tuong lai 
c6 mot doi ngo cac nha quan ly, dieu hanh, 
huong dan vien du lich, nhan vien trong cac 
don vj cung cap cac d[ch Vl) du l[ch Ia c¢ng 
dong dia phuong c6 trinh do lam du ljch 
chuyen nghiep, yeu nghe, c6 thu nh~p on 
djnh, muc song va chat ILfQng song tot hon 
g6p phan phat trien du l[ch va kinh te xa h<)i 
cua d[a phlfong tot hon ... • 

·vv Khoa h9C C6ng ng~ va M& truong -89 van 
h6a, Thd thao va Du 1/ch 
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