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Théi gian gan day, cdc khdi niém vé “nén kinh té chia sé” hay “mé hinh kinh té chia sé” da dugc
dé cdp va ban thao soi néi trén nhiéu dién dan. 0 Viét Nam, tai Nghi quyét phién hop thudng ky
thdng 1/2018, Chinh phit da théng nhdt xdy dung Dé dn vé mé hinh kinh té chia sé. Bai viét khdo
sdt nhitng md hinh thudc nén kinh té chia sé da xudt hién trén thé gidi, tir dé nhan dién ré hon vé
¢o hoi, thdch thirc ciing nhu khd ndng phdt trién kinh t€ chia sé tai Viét Nam.
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GLOBAL SHARING ECONOMY MODELS AND ISSUES OF VIETNAM
In recent years, the concepts of “sharing
economy” or “sharing economy model”
have been mentioned and discussed widely
on different forums. In the resolution of
the monthly meeting in January 2018, the
Government planned to construct a project
on sharing economy model. This paper
investigates the different types of sharing
economy models in the world to discover the
opportunities and challenges for Vietnam in
developing sharing economy.
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Mdt s6 mé hinh néi bat thudc nén kinh té chia sé

Trén thé gidi, khai niém “kinh t& chia sé” hodc
“mé hinh chia sé¢” da xuat hién tir rat lau, tuy nhién
phéi dén nam 2009, m6 hinh kinh doanh nay mai
thue su phat trién manh mé khi nén kinh t& My roi
vao khing hoang, nguoi dan budc phai thay doi
cach tiéu dung dé thich tmg vai boi canh kho khan.
Viéc chia sé nhiing tai nguyén sin c6 bang cac img
dung cong nghé cung nhirng khoan 1oi nhuan khong
I6 dem lai cho nha cung tng dich vu lan nguoi cho
thué va st dung tai nguyén, Diéu nay da khién mo
hinh kinh doanh nay nhanh chéng phat trién vuot
ra khoi bién gidi My, lan rong khip chau Au va toan

62

thé giéi. Theo 6ng Yuhei Okakita, doanh thu toan
cau ctia nén kinh t€ chia sé c6 tiém nang tang nhanh
ti 15 ty USD hién nay lén t&i khoang 335 ty USD.

Trong thuc t€, hién nay trén thé giéi da hinh
thanh hang triéu cong ty chia sé tai san lon nhu:
Airbnb, RelayRides, DogVacay, LiquidSpace... Cac
cong ty nay str dung cong nghé dién thoai, GPS, 3G,
thanh todn online khién cho mé hinh nén kinh t&
chia sé hoat déng vdi hiéu sudt cao, tiét kiém chi
phi, tang loi ich cho ngudi cung Gng, nguoi cé nhu
cau va nguoi trung gian. Dong thoi, viéc tiét kiém
vOn ctia cong ty (khéng phai mua 6t6, xay khach
san) ma sir dung von cong dong (xe 6t6 ctia ngudi
tham gia, nha & cua nguoi tham gia) giap cac cong
ty ¢6 thé lan nhanh ra toan thé gioi.

Nhitng mé hinh ndi bat thude nén kinh t& chia
sé ¢6 sir lan toa nhat dinh trén toan cau, cd thé ké
toi nhue:

M6 hinh RelayRides: Day la mo6 hinh chia sé xe 6 t0
trong cong dong, tan dung nguodn tai nguyén dang
bi lang phi 1a nhitng chiéc xe 6t6 dugc tw nhan so
htru. Gia dat ra trén nén tang RelayRides thap hon
gia cua cac cong ty cho thué xe khac khoang 35%.
Chu s6 hitu xe ¢6 thé cho thué xe ctia minh trén nén
tang va thu vé trung binh 300 — 500 USD/thang, c6
thoi diém lén t6i 1.000 USD/thang. Déi tuong duoc
thué xe la nhitng nguoi dugc danh gia la lai xe an
toan trong it nhat 2 nam (khong gay tai nan, khong
bi phat). Két thiic qua trinh giao dich, nguoi thué va
nguoi cho thué c6 thé danh gia lan nhau.

Mo hinh Airbnb: M6 hinh Airbnb chia se nha ¢
cho nguoi di du lich, tin dung ngudn tai nguyén
dang lang phi la nhitng céin phong khéng dung dén.
Thong qua nén tang nay, chi s¢ hitu can nha cho
thué va nguoi thué nha sé gdp duoc nhau va ky két
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hop dong thué nha. Gia thué nha dinh ra trén nén
tang Airbnb ludn thdp hon gia thué phong khach
san khoang 3 fan. Theo wdc tinh, chi trong 1 dém
da cé dén 40.000 ngudi thué chd ¢ tr mot dich vu
cung tmg 250.000 phong tai 30.000 thanh phé ¢ 192
nuoc va moi thanh toan déu qua mang internet.
Diéu dang noi la nhimg can phong hay ché ngu nay
khong phai do mét chubi khach san nao d6 cung cap
ma do cdc ¢a nhan. Nhiing nguoi can thué va chu
cho thué dugc “mai méi” nho Airbnb - mdt cong
ty ¢d tru so tai San Francisco (M¥). Sau giao dich
nguoi thué va nguai cho thué ciing c6 thé danh gia
Ian nhau trén nén tang nay. Hién nay, Airbnb duoc
dinh gia gan 20 ty USD va da hién dién ¢ rat nhiéu
noi trén thé gidi, trong do c6 Viét Nam.

Su phat trién cta cac dich vu theo mé hinh
kinh té chia sé tai Viét Nam thdi gian vifa qua
con mang tinh tu phat, trong khi cic co quan

quan ly con kha ling ting trong viéc xac dinh |

ban chat va cach thiic quan Iy mé hinh nay. Viét

Nam hién nay chua ¢é6 dugc nhiing khung khé g

phéap luét chit ché dé quan ly cdc mé hinh hoat
doéng cha kinh té chia sé.

Nén tang Uber: Nén tang Uber tan dung nguén
tai nguyén 6 t6, xe gan may it duoc dua vao luu
thong va nguoi lao dong khong kiém duge viée
lam trong cong dong. Thoi gian dau, Uber chi kinh
doanh trong linh vuc xe hang sang, sau d6 mo rong
ra cac linh vuc khac nhu xe binh dan, xe SUV, van
chuyén... Mtrc gia cia Uber thuong ré hon cac dich
vy cung cdp bai cong ty truyén théng. Hién nay,
Uber duoc dinh gia 18,2 ty USD. Tham gia mo hinh
nay, chu s¢ htru xe 6 to, xe gé’in may thuc hién viée
dang ky trén nén tang, lam bai kiém tra kha ning
1ai xe. Khach hang mudn dat xe thong qua nén tang
nay sé click vao nén tang Uber, chon dia chi noi di,
noi dén va nhan nut dat xe, ing dung nay sé lua
chon ngiu nhién mét phuong tién gan voi khach
hang nhat. Khi da két ndi, lai xe va nguoi dat xe lién
lac va thong bao di€ém doén thong qua dién thoai di
dong. Sau sir dung dich vy, nguoi lai xe va nguoi
st dung dich vu cing ¢ thé danh gia lan nhau trén
nén tang.

MGé hinh TaskRabbit: Con goi la mé hinh gitp do
nhau trong cong dong, duoc dau tu 38 triéu USD
vao nam 2012. M6 hinh nay dwge hi€u mot cich
don thuan la nhimg nguoi c6 cong viée can thuc
hién nhung khong du kha nang (thiéu thoi gian, ky
nang...) sé ddy thong tin 1én nén tang dé€ tim kiém
nguoi lao dong phit hop (k¥ nang, muc gia, vi tri).
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Nguoi ¢6 nhu cau can lam viéc sau khi hoan thanh
cong viéc sé duoc thanh toan online. Két thic cong
viée, nguoi lao dong va nguoi thué cing ¢6 co hoi
danh gid 1an nhau trén nén tang.

M6 hinh KickStarter: Con goi la md hinh goi von
tir cong dong dé thyce hién cac du an. Nguoi c6 du
an nghé thuat, phat trién phan mém, nghién cttu
khoa hoc cong nghé sé dang tai noi dung duw an
cua minh lén nén tang dé cong dong nguoi dung
KickStarter xem xét cdp vén. Ngudi cap von c6 thé
thu lai nhitng san phdm nhu do phéng, phan mém
str dung, san pham mau... cia du an ma ho cap von,
tiy theo mirc tién ma ho bo ra dé ung hg. M6 hinh
nay thu hat sy tham gia ctia s6 dong nhirng ngwoi
trée khoi nghiép. S6 von KickStarter da thu hat cho
hon 100.000 du an dat gan 1 ty USD.

M6 hinh cho vay trong cong dong Peer lending: La mo
hinh trong d6 cac d6i tugng trong odng dong cho vay
lan nhau, khéng théng qua trung gian la ngan hang.
Vi dy, cac lang xa, khu dan phd thanh lap quy chung
dung dé hd tro cho ngudi trong khu gip viéc khan
cap. Nén tang danh gia nguoi vay théng qua dit liéu
qué khir va tap hop dir liéu thu thap dugc tir nhiéu
ngudn dé dua ra mirc d§ an toan ca khoan vay. Cac
khoan vay trén nén tang nay thudng c6 lai sudt thip
hon nhung nguoi cho vay lai thu duge nhiéu hon g
vao ngan hang, theo cong ty la do chi phi t& chirc cha
céng ty thap hon ctia ngan hang,.

Bartering giira cdic doanh nghiép: Cac doanh nghiép
¢6 nhitng tai san, may moc thira, nha kho chua dung
dén, san pham t6n kho... ¢6 thé trao ddi voi nhau
dé ca 2 bén cung c6 loi, dong thoi tiét kiém thoi gian
do khong phai thong qua viéc chuyén tién. Hode cac
doanh nghiép c6 nhimg ky nang chuyén mon riéng
biét co thé thuce hién dao tao cho mot nhom doanh
nghiép, chia sé ky nang cta minh, nhan vé thong
tin httu ich... Thi trwong chia sé doanh nghiép voi
doanh nghiép co thé con I6n hon so véi thi truong
chia sé gitra nguoi dan.

Car Pooling — di chung xe: M6 hinh nay xuat hién
vao nam 1970 khi gia xang tang cao, thinh hanh &
DPirc vao cudi thé ky XX, voi dic diém cta xa hoi la
nhimg nguoi di lam phai di chuyén kha xa, can phai
dimng xe 6 to, chi phi xang rat cao. Vi thé, ngudi dan
di chung xe véi nhau dé tiét kiém tién di chuyén. Tai
Buc, mé hinh car pooling phé bién dén mirc qudc
gia nay da xay dung mot lan duong riéng danh cho
cac xe ché dong nguoi.

Qua phan tich cac m6 hinh kinh t€ chia sé trén
thé& gidi ¢6 thé nhan dinh réng, loi ich dat duoc cta
nén kinh té chia sé la rat Idn. Cu thé 1a tiét kiém chi
phi, gitip bao vé moi truwdong, tang tinh hiéu qua cua
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nén kinh t€, giam bdt su lang phi tai nguyén xa hoi
va su du thira nang luc caa cac san pham dich vu.
Day chinh la nhitng yéu t6 khién mo hinh nén kinh
té chia sé c6 nhitng tiém nang phat trién lén manh
hon ntra trong tuong lai, sé khong chi la mot thi
truong ngach hay mat hién tugng nhat thoi ma la
tuong lai ctia moi truong kinh doanh toan cau.

Tuy nhién, bén canh nhitng loi ich vuot troi trén,
md hinh nén kinh t€ chia sé cling ton tai nhiéu moi lo
ngai cho sy phat trién ctia né, dac biét Ia tinh phap ly.
Nhung thach thire vé khung phép 1y dit ra cho mé
hinh kinh doanh chia se, do la si canh tranh “khéng
cong bang”, tinh trang nay dang khién co quan quan
Iy ctia nhiéu qudc gia bdi rdi. Bén canh do, viéc tron
thué ctia cac céng ty tham gia nén kinh t& chia se
cling sé tro thanh méi quan tam lén cta Chinh phu
cac quoc gia, khi ma nhting khoan loi nhudn ma cac
cong ty nay thu duoc udce tinh lén téi nhitng con s6
khong [6. Nhimmg cong ty nay hién van duy tri danh
nghia la cong ty tu nhan — diéu nay cho phép ho linh
dong diéu chinh, khong phai bao cao s6 liéu voi cd
dong, khong bi kiém toan doc lap va khong ai co thé
giam sat tai khoan...

Tiém ndng phat trién kinh té chia sé tai Viét Nam

Tai Viét Nam, cum tir "kinh t& chia sé" duge nhic
ti kha nhiéu trén cac dién dan trong thoi gian gan
day. M6 hinh nay duoc gan véi cac tén tudi tir cac
doanh nghiép va t6 chirc nwde ngoai nhu: Uber, Grab,
Airbnb. Tiép d6 Ia su xudt hién cua hang loat start-
up trong nudc nhw: Ahamove, jupviec.vn, Com me
ndu... Két qua caa cidc mo hinh trén da va dang cho
thay nhing co hoi, thach thire cling nhw kha ning
phat trién m6 hinh kinh t€ chia sé tai Viét Nam, cu thé:

Tiém ndng va co héi phdt trién

Khac biét so v6i cac nude phat trién, Viét Nam
véi nén tang la nén néng nghiép lua nuoc, lang xa
song doan két, ngueoi dan soéng chan hoa, chia sé,
chung tay thuc hién nhiéu cong viéc. Nhitng ddc
diém trén cho thdy, nguoi Viét ¢6 thé dén nhén md
hinh kinh t€ chia sé kha dé dang,

Theo mdt cong bo cua Cong ty Nielsen cho thdy,
kinh té& chia sé ¢6 tiém nang lon dé phét trién tai Viét
Nam. Két qua khao sat nay cho thay, cir 4 nguoi Viét
duoc hoéi thi ¢6 3 ngudi cho biét thich v twdng kinh
doanh vé moé hinh nay (chiém 75%). Nghién ctru
moi day cua Vu Kinh té - Tong hop (Ban Kinh t&
Trung wong) cling ting dua ra nhan dinh, kinh t€
chia sé dang la xu hudng moi song hanh cung cudc
cach mang vé cong nghé thong tin trd thanh mot
trong nhing tru cot quan trong cua nén kinh t& s6,
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la méi quan tam hang dau cua cac doanh nhan va
doanh nghiép khoi nghiép Viét Nam hién nay.

Tom lai, phat trién kinh t& chia sé ¢6 thé gdp phén
giup Viét Nam thich g nhanh chéng vdi nhiing
ddi thay 16n dang dién ra trong nén kinh t& toan
cau; Thuc ddy ung dung khoa hoc cong nghé tién
tién, hudng t6i xay dung dat nuoc theo huong cong
nghiép hda, hién dai héa, hoa nhap theo xu thé Cach
mang cong nghiép 4.0; Phat huy manh mé sttc sang
tao cung moi nguén lye d€ dat nude tién Ién phia
trueoc nhung “khéng ai bi bo lai phia sau” va moi
nguoi déu dugc huong thanh qua tir tang trudng,

Nhiing khé khdn, thdch thirc

Cung vdi nhiéu lgi ich dem lai tr phwong thirc
kinh doanh mdi, kinh té chia sé da va dang nay
sinh nhitng kho khan, thach thirc lién quan dén thi
trudng, canh tranh céng bang, nang luc ddi moi
sang tao va nhat la thach thie d6i voi cong tac quan
ly nha nudc vé thué, diéu kién kinh doanh, thanh
toan khong bién gidi, an toan lao dgng, bao hiém...
Vi du nhu chinh sach thué d6i véi Grab, Uber hay
"cudc chién" gitra Grab voéi taxi truyén thong dén
nay van chua c6 hoi két.

Nhin chung su phat trién cua cac dich vu theo
mo hinh kinh t€ chia sé tai Viét Nam thoi gian vira
qua con mang tinh ty phat, trong khi cac co quan
quan ly con kha ling ting trong viéc xac dinh ban
chdt va cach thtre quan ly m6 hinh nay. Viét Nam
hién nay chwa ¢ dugc nhitng khung khé phap luét
chat ché dé quan ly cac mé hinh hoat dong cua kinh
té chia se. Hé thdng phap luat vé hoat dong kinh
doanh ctia nuéc ta nhu Ludt Doanh nghiép, Luat
Pau tw, Luat Giao dich dién tu... va cac quy dinh
vé thué hau nhu con bo ngo d6i véi mo hinh kinh té
chia sé. Mot doanh nghiép hoat ddng theo mo hinh
kinh té chia sé c6 thé lién quan nhiéu linh vuce khac
nhau nhung khi dang ky nganh nghé kinh doanh
rat lang tung, khong biét dang ky & dau, xin phép



Naudn: Nghién i cila tdc gic

timg nganh nghé nhu thé nao...

Ngoai ra, md hinh kinh t& chia sé con ton tai mot
s0 han ché khac nhw nguy co canh tranh khéng lanh
manh véi cdc doanh nghiép truyén thong do doanh
nghiép tham gia nén kinh t€ chia sé nhimg dich vu ctia
ho khong dam bao dat chuan theo quy dinh ctia phap
luat. Kinh té chia sé cling dat ra nhiéu thach thie d6i
v0i cac nha quan ly chinh sach tai Viét Nam, bao gom
mbi truong kinh doanh thuédn li, dam bao hai hoa loi
ich déi v6i cac md hinh kinh doanh dich vu truyén
thong; Kiém soat viéc minh bach vé théng tin; Quan
ly giao dich dién tir, thanh toan quéc t€ vé thuong
mai be:’mg thé; Quan ly chét lugng dich vy, san pham;
Chéng thét thoat thu€ va nay sinh mot s6 van dé xa
hoi khac nhur lao dong, viec lam va an sinh xa hoi.
Néng cao hiéu qua phat trién
kinh té chia sé tai Viét Nam

Trén thuc t€, hién nay cung da xuat hién nhing
méi lo vé nguy co mé hinh kinh t& chia sé bi bién
dang, khong giéng muc dich ban dau. Gio day,
Uber, Grap dugc coi la md hinh dau tu mdi, dua
trén nén tang cong nghé internet chir khong con la
mo hinh kinh t€ chia sé. Cac m6 hinh nay dang ¢6 xu
hudng pha v&, xung dot loi ich véi cac nganh nghé
kinh doanh truyén thong va bi t6 cdo sir dung nguon
von khéng 16 huy dong duoc, tro gid, tao ra lgi thé
canh tranh khong cong bang, gay bat binh dang déi
véi cac loai hinh kinh doanh truyén théng. Chua
ké m6 hinh kinh doanh méi nay, néu bién tudng, sé
tao ra mot luong 16n nguoi lao dong “ngheo kho” -
khong c6 quyén loi vé bao hiém st khoe, bao dam
cong viéc va nhing giao dich ngang hang sé lam gia
téng bat binh dang... Tuy nhién, thi truong luén van
dong, khong cho doi, cac doanh nghiép khoi nghiép
van hang ngay, khong ngimg hién thuc héa cac y
twong kinh doanh tir m6 hinh kinh t€ chia sé dé' tiét
kiém chi phi giao dich va nhanh chéng tiép can sd
luong khach hang 16n - diéu ma cac hinh thiec kinh
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doanh truyén thong kho dem lai dugc.

Trong khi xu thé ting dung céng nghé vao san xuat
kinh doanh la khéng thé dao nguoc thi van dé quan
trong v6i Viét Nam hién nay la lam thé nao dé khai
thac t6i da diém manh ctia md hinh kinh té chia sé,
dong thoi han ché mirc thap nhat nhimg bat cap. Dé cd
thé tmg pho véi nhing thach thiee cting nhw tin dung
hiéu qua cac co hdi ma kinh té& chia sé dem lai, nhiéu
nghién ctru da chi ra 3 yéu t6 quan trong ma Viét Nam
can thiét phai dam bao trong thoi gian t6i, d6 la cong
nghé, nguén nhan luc va méi treong phép 1y.

Theo d6, can tan dung co hi cho phat trién kinh &
- xa hoi ctia mé hinh kinh t& chia sé mang lai; Tan dung
co hdi ctia Cude cich mang cong nghiép 4.0, bat kip xu
huéng chung cta thé gidi. Dong thoi, nhanh chéng cai
thién hé sinh thai doi mdi sang tao, tao thuan loi cho
viéc mé rong pham vi cac sang kién kinh doanh, dao
tao nhan luc, két ndi gitra cac bén tham gia hé sinh
thai, thu hit von dau te mao hiém. Dic biét la day
nhanh thye hién xay dung Chinh phu dién tir va co so
ha tang thong tin, nhat la xay dung hé thong dir liéu
mo, thong sudt dé phuc vu quan Iy nha nudce doi voi
mo hinh kinh t€ chia se.

Tai Nghi quyét phién hop thuwong ky thang
01/2018, Chinh pha da thdng nhét xay dung Dé én
vé moé hinh kinh té chia sé. Chinh phu giao B Ké&
hoach va Dau tu tiép thu y kién thanh vién Chinh
phti; Phéi hop véi cac bd, co quan lién quan du bao
xu hudng thé gidi, van dung phu hgp véi tinh hinh
Viét Nam, to chirc xay dung Dé an, bao dam tinh
khoa hoc, kha thi, dang huéng. Cha truong nay
duoc danh gia la dong thai kip thoi cua Chinh phu
nham tin dung tdi da xu th& cia mo6 hinh kinh t&
chia sé dang ngay cang phd bién, gép phan thic day
su d6i mdi, nang cao chat lugng cac hoat dong kinh
t&, déng gop vao tang treeong kinh té ctia dat nude
trong thoi gian t6i. Pong thai nay con thé hién tinh
than cht dong dén dau cac xu hudng méi cua nén
kinh t& trong Cudc Cach mang cong nghiép 4.0 caa
Chinh phu va céac bg, nganh nuéc ta. @
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