QUOC TE

KINH NGHIEM BAD TAD. BOI DUAnG canG CHic, viEn chc

THEO VI TRI VIEC LAM & MOT sO QUOC GIA

au hét cac nudce trén thé gioi hién déu
Hcc’) chung nhén thirc va quan niém vé

bao dam ngudn lyc con ngudi cho nén
hanh chinh c6ng vu. P6 la viéc thira nhan phap
1y vé nén tang kién thirc, trinh d6 chuyén
nganh, k¥ niing nghé nghiép sau tot nghiép dai
hoc va céc trudng day nghé ctia mi cong dén.
Nhung dé tuyén dyung va sir dung nhimg ngudi
d3 qua dao tao co ban vao hé théng hanh chinh
cong lai doi héi mot quy trinh méi, d6 la dao
tao céc kién thirc, ky nang theo vi tri viéc lam.
Viéc dau fu ngn sach cho dao tao sau tuyén
dung cé khac nhau, nhung 0 cac mo hmh dudi
day cho thay mot s6 diém chung vé phuong
phép d6 12 “Truyén thu mé - Bdo dam giam sat
va sang loc tir ddu” nhdm muc dich ddo tao
nén cac cong chirc, vién chic c6 trinh do
chuyén nghiép cao, toan dién trong vi tri viéc
lam, lya chon nhén sy cho nén hanh chinh
cong bén ving. Dudi day 1a mot sé md hinh
nhu vay:

O Xin-ga-po, trong linh virc nhan sy hanh
chinh cong, viéc d4o tao cong chirc sau tuyén
dung phai biao dam nguyén tic hiru ich va ké
thira, yéu cdu cao vé tinh ty gidc clia ngudi
hoc. Cong chirc ngay tir khi bat dau sy nghiép
phai xay dyng ké hoach hoc tip ca nhén va
kién tri nguyén tic hoc tap sudt doi. Cic co s
dao tao cua Xin-ga-po luén tudn thu nguyén
tac dao tao két hop k¥ ning chuyén mén vi tri
viéc lam véi rén luyén va phat trién dao dic,
tu cach, tac phong cong vu.

Tir khi dugce nhén vao lam viée, cong chirc
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trai qua 5 giai doan dao tao: dio tao ban dau
mang tinh dinh hudng, déo tao co ban, dao tao
nang cao, dao tao m¢& rdng va dao tao, boi
dudng cap nhat kién thirc dé 1am viéc voi chét
lugng cao. Trong do, ddo tao ban diu mang
tinh dinh huéng dugc coi 14 trong tam, 1a cach
dé cong chirc nhanh chéng tiép can véi cong
viéc. Thoi gian dao tao tiép can vi tri viéc lam
thuomg tir 1 dén 3 thang.

Truyén thy md 1a mot trong nhig giai phap
duge ap dyng sém trong dao tao cong chirc,
vién chirc sau tuyén dung & Xin-ga-po. Mic
du céc khéa hoc duge té chirc theo cac hinh
thirc chinh quy va tai chirc tiy theo timg déi
twong va nhu ciu cbng viée, nhung kién thirc
luén méi va md. O Hoce vién Coéng vu va Vién
Quan 1y Xin-ga-po, Truong Chinh sach cong
Ly Quang Diéu, n6i dung va chuong trinh dao
tao luon dbi méi, cap nhat xu thé phat trién.
Céc trurdong ¢6 toan quyén trong viéc lya chon
giang vién, cac chuyén gia hang dau thé gioi
dén giang day. Truyén thy mé 1a cach dé céc
trudng dao tao mot doi ngii cong chire gidi, co
nhitng k¥ ndng va trinh d¢ quéc té. Day ciing
la cach dao tao doi ngli cdc nha 1anh dao,
chuyén gia, tham muru, hoach dinh chinh sach
ca & khu vire nha nuéce va khu vire tu nhén co
tAm nhin rong va xa, huéng toi sy thinh vuong
va phat trxen cua quoc gia.

Viée trién khai cac khéa dao tao tap trung
ngin han va dai han & Hoc vién Céng vu va
Vién Quan ly Xin-ga-po con la mét giai phap
bao dam giam sét va sang loc ngay tir diu ddi
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v&i can bd, céng chire sau tuyén dung. Mic du
phuong thirc tuyén dung mé rong cho moi dbi
tuong, tham chi con dan xen voi céc khéa dao
tao cho c4c hoc vién dén tir khiip noi trén thé
gidi, nhung ¢ Hoc vién Cong vu va Vién Quan
ly Xin-ga-po, cong chirc va vién chirc sau
tuyén dung dang dao tao & ddy vin c6 mot hé
théng giam sat, sang loc va sin sang thai loai
nhirng hoc vién ¢6 nhirng dong co khac véi
muc tiéu dao tao.

Tai Nhat Bin, hé thong gido duc pho thong
va cac bac hoc sau dai hoc durge coi la mot hé
thdng chuén muec ca vé gido 1y loi ich quéc gia
va trinh d6 kién thirc. Nho vao hé thong gido
duc nay, Nht Ban di tré thanh qubc gia xay
dung thanh cong nén kinh t€ tri thirc va mot
xa hdi tri thuc, ly tri thitc 1am nén tang phat
trién con ngudi va dat nudc. Viée xac dinh
nhu cau hoc ctia mdi ca nhan ludn duge xa hoi
ton trong. Véi nén hanh chinh cong vy cia
Nhat Ban, tri thirc va kha nang cia céng dan
méi chi la nén ting va tai san riéng, sau khi
duoc tuyén dung va tr thanh cong chire, vién
chirc, ho sé€ dugc dao tao lai khong phu thude
vao nén tang ban dau. Cong chirc, vién chirc
duoc dao tao, boi dudng theo vi tri viéc lam
bat dau tir nhitng viéc nhé nhat, chi tiét nhat
va theo nguyén tic chi phi thdp nhat, hiéu qua
cao nhét. DPao tao ban dau sau tuyén dyng cho
cong chirc, vién chic duge thuc hién theo
hinh thirc do tao tai chd, theo cach “cam tay
chi viéc” va giai quyét tinh hudng tir thép dén
cao, tir don gian dén phirc tap, rén giila tac
phong lam viéc can man va nghiém khéc chap
hanh céc quy dinh va trinh tir giai quyét cong
viéc duge giao. Cach dao tao cham va viing
chac vé nghiép vu di gép phan xdy dung nén
d6i ngii cong chirc 6n dinh, chuyén nghiép,
man cin va ky lut,

Nguyén tic truyén thu mé dugc 4p dung
rong khép tal cac co s¢ dao tao. D61 ngti giang
vién trong cac co s¢ dao tao khéng dinh bién.

Viéc giang day, boi dudng kién thirc cho cong
chire, vién chirc & Nhéat Ban dugce thong qua
cac chuyén dé ma tac gia la cac chuyén gia,
hoc gid, nha khoa hoc va mdt sd cong chirc
nhiéu kinh nghiém cua Chinh pht. D6i ngt
hoc vién, do chinh sach thi tuyén cong chirc
ma, trao co hdi cho rong rai nhidu déi tuong
nén ngudi trang tuyén rit da dang vé thanh
phén. Véi hinh thirc dao tao cham, c6 giam sat
ting giai doan, trng cong viéce, thuong xuyén
dénh gia nang lyc va dao ditc cong vu, viée
duy tri chat lugng ciing nhur bao dam sy 6n
dinh t6 chirc duge tién hanh hét sirc chit ché.
Viéc vi pham dao dirc cong vu 13 khong thé
dung tht, rét hiém Xdy ra truomg hop cong
chire, vién chitc clia nén cong vu co cac moi
quan hé bat thuong lién quan téi chinh tri va
an ninh qudc gia.

Tai Hoa Ky, do khong bi han ché vé luat,
qubc gia ndy hién c6 nhidu tiéu chi, phuong
cham ddo tao cong chirc, vién chirc sau tuyén
dung. Nhung nguyén tic thuc dung lubn la
nguyén tic chinh yéu. Viéc bdi dudng va dao
tao cong chirc, vién chirc cho nén cong vy Hoa
Ky tap trung nhan manh vao tinh chu dong va
thuc tién, gin v6i nhu cAu vi tri viéc lam. Céc
co quan chinh phi duge quyén chon va bd
nhiém nguoi c¢6 nang luc vao lam viéc trude
rdi méi tién hanh dao tao va bdi dudng theo
muyc dich sir dung.

Truyé“:n thu mo trong dao tao, boi dudng
cong chirc, vién chirc & Hoa Ky duogc hiéu la
mé& rong kha ning va tim nhin nhim b sung
cho cac k¥ nang lanh dao k¥ nang phén tich,
ky nang quan ly va ky nang co van. Tinh thuc
dung duoc biéu hién rét & béi mdi k§ ning
déu twong dwong mét khoa dao tao. O Hoa Ky,
cac chuong trinh dao tao kj nang co6 thoi gian
cu thé: khoa danh cho nhén sy quéan 1y cao cp
(7 tuén), nhén sy quan 1y va 1anh dao thyc thi
(3 tuan) va cac chwong trinh dao tao cho cong
chire tir bac 16 tro 1én nhu chuong trinh hoc
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tap dic biét danh cho nhém nhén sy nguén bo
truong, thr truéng; chuong trinh dao tao cac
chuyén gia vé lap ké hoach va dénh gia...
Trong quy trinh dao tao cong chirc, vién chirc
sau tuyen dung, cac phuong phap pho bién
dang 4p dung 1a nghién ctru tinh hudng mé
phéng, phén tich va ra quyét dinh. Cac chuong
trinh ddo tao duge thiét ké trén co s& 4p dung
cong nghé sé hoa, lap trinh céc gia dinh theo
linh vuc kinh té, chinh tri, quan sy, xa hoi vi
muc tiéu loi ich quéc gia.

Hoa Ky ¢6 nhiéu co s dao tao c¢ong chirc
sau tuyén dung nhung cé su phéan cép rd rét.
Déi véi nhéan su duge tuyén dung va b6 nhiém
vao céc vi tri cdp cao, cic khoa dao tao k§
ning ngin han duoc tién hanh tai Vién Pidu
hanh Lién bang hoac Tnm‘ng G.Ken-no-di.
Bo1 v6i nhan sy cép thép, viée dao tao c6 thé
tién hanh tai Truong G.Ken-no-di hodc céc
truedmg dai hoc 16m vé6i cac goi dao tao cu thé.
Céc bg trong Chinh phu Hoa Ky ciing c6 cac
don vi dao tao riéng hodc céc trudong trye thude
dé dao tao nguodn nhan lyc sau khi tuyén dung.
Hoic ciing c6 thé dao tao k¥ ning ma tai 4 co
s& dao tao chinh danh cho cong chirc tai Hoa
Ky dat tai Ca-li-phooc-ni-a, Niu O6c, Ten-nit-
X1 va Pe-la-qua.

Viéc giang day va truyén thy kién thirc va
k¥ ning rat mé. Doi ngii giang vién la cac gido
su, hoc gia tai cac truong dai hoc, vién nghién
ciru va cac chuyén gia, cd van, cong chirc cao
cap trong Chinh phu, thim chi con méi ca
nhimg nha linh dao cta cic qudc gia dén dé
gidng va néi chuyén theo chuyén dé. Mic du
viéc moi cac nguyén thu qubc gia dén giang
bai va n6i chuyén chuyén dé vé cung tén kém,
nhung & Hoa Ky, ngan siach thuong khéng
phai ding dén, viéc chi tra 1a do cac t6 chie,
céac tdp doan doanh nghiép tai trg. Viéc giam
sat nhan sy trong nén hanh chinh céng & Hoa
Ky dugc coi la chit ché hang ddu thé giéi. O
tat ca moi noi, d6i véi moi cép nhén sy déu co
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su gidm sat cta an ninh quéc gia. Viéc gidm
sat dwoc 1am sém tir khau tuyén dung va b
nhiém va dac biét 1a véi nhom nhan su cao
cép, quyét dinh tuyén dung va bd nhiém chi
duoc ban hanh sau khi ¢ sy dong thuan gitta
Uy ban nhén sw qudc gia va co quan an ninh.

Qua tim hiéu vé dao tao sau tuyén dung &
cac nudc Xin-ga-po, Nhat Ban, Hoa Ky va mot
sb nudce khac cho thay c6 nhimg van dé déng
quan tm, c6 thé nghién ctru sau hon dé tham
khéo trong qua trinh xay dung nén hanh chinh
cong vu & nudce ta:

Thir nhét, viéc dao tao, bodi dudng cén bd,
cong chiic, vién chirc sau khi tuyén dung 12 hét
sirc can thiét. Lau nay ching ta chwa lam viée
ndy mdt cdch chinh quy, bai bin nén dan téi
tinh trang chat lugng, ning lyc doi ngii can b,
cong chire, vién chirc khong dong déu, kha
nang doc 14p ra quyét dinh trong thyc hién
chic trach khéng cao. Viéc md cac 16p tap
huan nghiép vu can phai dwgc quan tdm hon
va nén c6 modt ngudn ngan sach twong ximg
bao dam cho viéc dao tao sau tuyén dung.
Song song voi dao tao ky nang theo vi tri viéc
lam, viéc 4p dung truyén thu mé rat quan trong
nham ting cudng nhén thire, mé rong tim nhin
dic biét 1a voi doi ngii can bo tham muu chién
luge, xay dung chinh sach.

Thit hai, viéc dao tao, bdi dudng sau tuyén
dung nén ap dung md hinh dao tao tap trung.
Chung ta hién ¢6 mét hé thong cac truomg dao
tao can b tur Trung wong {61 co s0, day la mot
tién @ thuan loi vé co s¢ vat chét. Viéc chuyén
hoéa céc chuong trinh dio tao cho timg ddi
twong la rat can thiét.

Thir ba, cAn c6 mdt nén hanh chinh cong
bén vitng, hoat dong vi loi ich qudc gia. Viée
déo tao, bdi dudng tap trung, tai cac dia chi xac
dinh, ra so4t nhan sy dau vao, gidm sat mébi
quan hé va dién bién tu tuéng chinh tri trong
sudt ca qua trinh 14 viéc can phai wu tién trong
thoi gian tdi O
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