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Tom tit

Luat thué thu nhap c& nhan {TNCN) & Viét Nam ¢6 hiéu ldc nam 2009 da lao khung phap Iy dé
thyc hién qudn Iy thu &i TNCN. Tuy nhién, trén thuc t& & cic dia phuong cong tac quan Iy thu thué
TNCN da 18n tai nhiéu bal cap, trong d6 ¢6 tinh Vinh Long. D& hoan thién cong tdc quan Iy thu thué
TNCN trén dia ban tinh Vinh Long, bai nghién cfiu si dung di liéu thi cdp dugc thu thap tai Cuc
Thué tinh Vinh Long trong giai doan 2013 - 2016 va dit liéu so cdp tir khdo sdt 210 ca nhan lam viéc
tai cdc cdng ty va ca nhan kinh doanh trén dia ban tinh Vinh Long. Bai viét st dung phuang phép
théng k& md 13, phan tich nhin 16 (EFA) va phan tich hdi quy. K&t qua phan tich dinh lugng cho thay
03 yéu td: Co sd vat chat cla nganh thué’ Y thidc chap hanh phap luat thué TNCN cla ngudi nép
thué; Trinh do va phdm chat dao dic céng chidc nganh thud déu c6 ¥ nghia thdng ké va anh hudng
dén céng tac quédn Iy thu thug€ TNCN trén dia ban tinh Vinh Long.

Twy khda: thud thu nhap ca nhan, quin Iy thué.

1. Gi6i thig¢u '

Luat thu€ thu nhdp c4 nhan & Viét Nam dugc Qudc hdi théng qua ndm 2007 va cé higu luc ndm
2009 di tao ra khung phap I ddm bdo cong bing trong diéu 1i&t thu nhép cha cdc 1ang 16p dan cu,
g6p phan han ché khodng cdch vé thu nhap trong xa hoi va khuy&n khich moi cd nhan lao dong, san
xudl kinh doanh, gia tang thu nhap dé lam giau chinh ding. Trén thuc 1€, Ludt thu€ TNCN da dugc
trién khai thiic hign gan 10 nam qua véi rat nhiéu nhiing quy dinh méi vé d6i tugng ndp thu&, hay
thu nhap chiu thué TNCN, dudc cu thé héa trong luat theo hudng hoan thién hon, dédp Gng dugc nhu
chu cta xa hdi. Ung v6i nhiing diém méi cGa Lugt thug TNCN, cing cin phdi ¢ nhiing quy dinh mdi
trong viéc quan Iy thué TNCN, sao cho viéc quén ly dat dugc higu qua 161 nhat, tranh tinh rang “that
thu thu&” da va dang dién ra trong thyc tién.

Thyc trang cong tac quan ly thu thu€ TNCN hién nay ¢ Viét Nam néi chung, & Vinh Long néi riéng
véan con nhiéu bat cap nhu tinh trang thét thu thu& do khéng quédn 1y dugc cac khodn thu nhip cda nguti
ndp thué, viéc chiém dung tién TNCN do ké khai, ndp thué khong kip thai, phuong phap quan 1y thu&
con lac hau so vdi cdc nudc trong khu vigc... Van dé dit ra & day la viéc cu thé héa cong tac quan 1y thu
thu& TNCN nhu th€ nao? Thuic trang ca cong tac quan 1y thu thué TNCN ra sao? Va dau la gidi phap dé
khdc phuc nhing thuc trang d62 Tu dé yéu cau cin chuin hda cong tac quan ¥ thu thué TNCN nham
khdc phuc nhitng han ché&, dong thai dé phu hop véi thang 18 quic t& va khu vic. D6 1a nhiing cau héi
s& duge bai nghién ciu gidi quy&t vai khdng gian nghién ctu 1ai tinh Vinh Long.

Dé dat muc tigu dat ra, bai nghién cdu duge cdu tric ngoai phdn 7- Gidi thiéu, phdn 2- Ca sé ly
thuyét vé cdc y8u t& dnh hudng dén cong tdc quan 1y thu thu€ TNCN, phdn 3- Thuc trang cong tac
quan 1y thu thu€ TNCN tai tinh Vinh Long, phan 4- Di lidu va phuong phép nghién cdu dinh lugng,
phan 5- K&t qud nghién clu va thdo ludn va phan 6- K&t ludn va khuyén nghi.

' Trisng Cao ddng Kinh t& DSi ngoai
Z Cuc thué tinh Vinh Long
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2, Ca s6 |y thuyét vé cac yéu t6 anh hudng dén cong tac quan Iy thu thué€ TNCN

Cong tac quan 1y thu thué TNCN chiu &nh hudng ca nhiéu y&u 18 khac nhau, theo Vi Duy Hao
(2002), c6 7 yEu t8 anh hudng dén cong tac quan ly thué€ TNCN: (1) Quan diém cida tdng Idp linh dao
nha nudc; (2) Co sd vt chdt clia nganh thué: (3) Trinh do va phdm chat dao diic cha doi ngli can b
thué; (4) Phuong thiic thanh toan chi yéu trong dan cu; (5) Tinh nghiém minh cta luat phap; (6) Tinh
hinh kinh t& va mic séng cta nguoi dén; (7) Y thirc chap hanh phép luét thué clia déi tugng ndp thué.

Nguy&n Hoang (2013), dé cdp dén sdu y&u t6 anh hudng dén cdng tdc quan ly thu thué TNCN:
(1) Chinh sach ctia Nha nuéc va tinh nghiém minh cla ludt phdp; (2) Hiéu lvc cda bg méy quan
Iy thué: (3) Trinh d6 va phdm chat dao dic cia déi ngii cén bd thué; (4) Co sé vat chdt cha nganh
thué€; (5) Tinh hinh kinh t& xd hgi va phuong thac thanh toan trong dan cu; (6) Tinh trang thu nhap,
mic s6ng clia ngudi dan va trinh dé dan tri. Huynh Vin Dién (2016), cho ring cac yéu t6 anh hudng
dén cong tac quéan [y thu thu€ TNCN gom: y thie chap hanh Ludt thué TNCN cda ngudi dan; T8
chifc bg méay quén Iy thud va trinh dé doi ngd c6ng chiic thué; co sd vat chat cta nganh thué.,

Tuy méi ldc gid ti€p can & nhiing géc do khac nhau, nhung c6 thé rit ra dugc nhiing diém chung
vé cac yEu 1§ dnh hudng dén cong tac quan ly thu thué€ TNCN nhu sau:

- Y thiic chip hanh phip ludt thué cha ngudi nép thué

Y thic chdp hanh phap luat néi chung va phap luat thué néi rigng 17 1& thun véi ¥ thic va tréch
nhiém nép thué. Khi ngudsi dan c6 ¥ thdc chidp hanh Ludt thu€ t8t, ho sé tu gidc trong ké khai, nop
thué&, hanh vi trdin thué s& it xdy ra. Chinh vi vdy, cong tic quan Iy thu hué va thanh tra thué sé gip
nhiéu thudn loi va dat k&t qua t8t hon. Mudn vy cdn phdi ting cudng cong tac tuyén truyén, phd bién
phdp ludt vé thu& TNCN dé ngudii ndp thué€ nang cao y thic chdp hanh phap luit thug.

- Trinh d6 va phdm chat dao diic cba déi ngid céng chic thué

Y&u 18 gili vai trd then chdt trong cong tac quan 1 thu thug ndi chung va thu thué€ TNCN néi rigng 1a trinh
dd va phdm chat dao diic doi ngt cong chiic thug. Tat c cac ndi dung, tii ban hanh chinh sach, 6 chic thuc
hign, 18 chiic bd may quan Iy, thanh kiém tra, gidm sat, x7 Iy vi pham déu dugce thuc hién bdi doi ngli nay.

Bé 6 thé tham muu cho cip c6 thim quyén ban hanh nhiing chinh sach thug dang dan, dap dng
dugc yéu cau clia nhiing thay déi kinh t& xa hgi va ddm bdo dugc nhitng muc tiéu ctia cong tic quan
Iy thu thu€ TNCN thi doi ngt cong chic thug néi chung, dac biét 1a doi ngii cong chdic 1anh dao &
cdp cao, tam hoach dinh chinh sach, can phai cé trinh do cao v& kién thiic cd ban va nhiing ky ning
thyc 1€ tién quan dén hoat dong quan ly thu thué.

- Co 58 vét chil cda nganh thué’

Day la mdt nhan 8 quan trong 1ac dong vao cdng tac quan |y thué TNCN. Co s¢ ha tang vé cbng nghé
thdng tin clia co quan thué phdi c6 kha nang dép Gng dugc thi nhiing quy dinh trong chinh sach vé phuong
thiic k& khai, ndp thu&, quyét toan thug... méi 6 thé trién khai 16t cong tac quan Iy thug. DE quan Iy thu
nhép clia ngudi ndp thué, phuong thc thanh toan qua ngan hang doi hoi su phét rién ctia hé thdng ngan
hang & mét mic doé nhdl dinh, cting v6i dé 1a mdt he théng théng tin tich hgp sé 13 mét nhan t6 dam bao
cho co quan thug trong viéc quan ly thu thu€ higu qué, chinh xac, kip thai va tiét kiém chi phi. Nhan 6
nay cé dnh hudng manh mé 6i cong tac quén ly thug TNCN. Nhiing quy dinh trong chinh sich v& dién thu
thug (rong hay hep), phudng thic ké khai, ndp thu&, quy&t todn thué... phy thudc rit nhiéu vao kha ning
dap Gng cta nganh thué. Kha ning nay lai phu thudc rt 16n vao co s vat chat cia nganh thué. Caing nhu
véy, mot hé thdng thu thué duge két ndi bang mang ndi b s& 1a mdt nhan 1§ rat hitu ich cho co quan thué
rong viéc quan |y thu thug hiéu qua, chinh xac, kip thdi va tiét kiém chi phi. Viéc xay dung mang thong
tin ndi ba dé quan 1y g sd dir liéu sé doi hdi nhiing chi phi butc dau tuong dai 16n, nhung xét vé dai han
thi diéu nay sé tiét kiém chi phi hon rdt nhiéu so vdi vigc quan ly dii ligu theo kidu tht cong.

3. Thuyc trang quan |y thu thu€ TNCN tai Cuc thu€ Vinh Long

3.1. Ding ky thué va cap mi sé thué

Viéc cip ma s8 thué TNCN g|u mot vai trd rdl quan frong trong cong tac qur’m ly thué TNCN dé trién
khai Ludt thué TNCN. Ma G nay sé gan vGi mbi ca nhan sudt dai va la co s6 d€ quan |y dbi wiong ndp
thué& TNCN, yéu ciu dat ra |2 phdi cAp ma s8 thu& ca nhan cho moi cong dén. Viéc nguoi ndp thué chua
c6 mi 56 thué s& gy thiét hai cho chinh ngudi ndp thu€ vi phai ndp thué TNCN véi ty [& trich cao hon.
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Bang 1. K&t qud cdng tac ¢ap ma sé thué TNCN tai Vinh Long

Pon vj tinh: ngudi

1T Pon vi 2013 2014 2015 2016
1 Co quan Cyc Thué 4.000 5.855 8.897 8.252
2 TP. Vinh Long 2.780 1.886 2.271 2.762
3 Huyén Long Ho 2.804 2.126 1.633 2.445
4 Huyén Mang Thit 2.314 771 710 1.601
5 TX. Binh Minh 1.076 562 641 1.372
6 Huyén Binh Tan 4,006 1.078 769 1.033
7 Huyén Tam Binh 4.246 1.907 1.051 1.140
8 Huyén Tra On 1.669 1.776 1.176 2.351
9 Chi cyc Thué huyén Viing Liém 2.040 1.986 1.974 2.442
Tong chng 24.935 17.947 19.122 23.398

Nguén: Phong Ké khai - K& todn thué€ Cyc thué tinh Vinh Long

3.2. Quan Iy ké khai, k& toan thué TNCN

K& khai thu€ 1a khau rat quan trong trong qud trinh quy€t todn thu& TNCN, nho dé ma cd quan
quan 1y thué mai c6 thé thu thap dugc thang tin, kiém soat Lhu nhap cba cac dai tuong nop thué theo
nhiing khodng thai gian nhal dinh, cé thé 1a mét thang, mol quy, mét nam. Tay thudc vao mdi mot
d8i tugng khac nhau, thi ciing ¢ nhiing yéu ciu ké khai thu@ thu nhap khic nhau, 14l ca nhim thuc
hién cho quéa trinh quédn [y viéc thu ngp thué€ dugc dé dang hon.

Bo phan “mot clia” clia Cuc Thué, Chi cuc Thué tiép nhan hd so khai thué TNCN clia nguigri ndp thué
theo cac hinh thic: ndp trdc i€p tai co quan thué, ndp qua hé théng buu chinh hoac khai thué dién t, sau
khi kiém tra tinh dy d, dang thii luc theo quy dinh cda Luat Quan Iy thug, bd phan “midt clia” chuyén
cho bd phan Ké khai - K& todn thu& ngay trong ngay lam viéc hodc cham nhit 1a dau gio cla ngay lam
viéc 1i€p theo. Bé phan Ké khai - K& loan thué tiép nhan, kiém tra va x Iy hd so khai thu@ theo quy dinh.

Bang 2. Két qua ké khai thu€ TNCN nam 2013 - 2016 tai Vinh Long
Bon vi tinh: ho so

2013 2014 2015 2016
1T Pan vi Khai Khai Khai Khai Khai Khai Khai Khai
bén gidy |dién tit| ban gidy | dién i | ban gidy | dién 0 | ban gidy |dién td
1 |Co quan Cuc Thué 69 38 05 69 01 77 06 708
2 | TP Vinh Long 350 623 213 746 141 822 103 816
3 |Huyén Long Hb 95 502 23 546 31 498 19 480
4 |Huyén Mang Thit 138 78 12 260 46 301 53 253
5 | TX Binh Minh 105 155 258 03 292 02 285
6 |Huyén Binh Tan (8 132 01 181 01 223 06 232
7 | Huyé&n Tam Binh 49 195 52 229 56 260 06 326
8 |Huyén Tra On 05 224 03 200 01 212 10 260
9 |Huyé&n Viing Liém 68 247 61 271 16 351 43 292
Tong cong 887 | 3.094 401 3.360 336 3.636 258 3.652

Nguén: Phong Ké khai - K€ todn Cuc thud tinh Vinh Long
Qua bang 2 cho thdy, ngudi ndp thué€ TNCN ¢6 xu hudng gidm dan viéc khai thué bing ban gidy
ndp trdc ti€p cho cu quan thué ma hugng dén viéc khai thué dién 1.
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Hién nay, vé co sd val chdl tai Cuc Thué tinh Vinh Long da dap Gng day di diéu kién dé ngudi
ndp thué khai thu& qua mang, tao thuan lgi va gidm déng k€ theai gian khai thué cho ngudi ndp thué,
vi vAy 6 ngudi khai thué dién Wi da tang 1&én hon 90%. (xem hinh 1).

Hinh 1. So sdnh két qud ké khai thué di¢n tif va khai gidy nam 2013 - 2016
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Ngudn: Phong Ké khai - K& todn thué Cuc thué tinh Vinh Long

3.3. Quan Iy khai quyét toan, hoan thu€ TNCN
Khai quy&t todn thué |a viéc xac dinh 58 thu€ phdi nop cta nam tinh thué& hodc thoi gian 1w diu
nam tinh thu& dén khi chdm ddt hoat déng phat sinh nghia vu thu€ hoac thdi gian tinh tii khi phat
sinh d&n khi chdm ddt hoat dong phat sinh nghia vy thug thee quy dinh cta phap luat. Theo quy dinh
cta Ludt thud TNCN va Luat quan 1y thu€, thi ngudi nop thu€ thudc dign phai quyét toan thu&€ TNCN
cé trach nhiém khai quyét todn thu& TNCN trong vong 90 ngay ké tif ngay k&t thic nam duiong lich.
Hoan thud TNCN: Cdc ruong hop dugc hoan thué TNCN thuong | trusng hop s tién thué da
ndp I6n hon & thué phai ndp hoac cd nhan da nop thué nhung c6 thu nhap tinh thu€ chiia d&n mic

phai nop.
Bang 3. Két qua hoan thu€ TNCN giai doan 2013 - 2016 tai Vinh Long
Pon vi tinh: hé so
2013 2014 2015 2016
ml e T S T
thu€ | (Tr.d) thug€ | (Tr.d) | thu€ | (Tr.d) | 1hu€ | (Tr.d)
1 | Coquan CucThu€ | 394 3.121 602 | 7.972 | 282 | 4.593 334 6.574
2 | TP Vinh Long 75 207 100 234 122 834 152 1.048
3 | Huyén Long Hb 0 000 61 153 103 519 104 595
4 | Huyé&n Mang Thil 21 052 46 408 54 332 54 358
5 | TX Binh Minh 19 058 29 094 29 131 41 219
6 | Huyén Binh Tan 19 066 19 096 31 " 126 52 304
7 | Huyén Tam Binh 26 115 33 138 50 268 70 421
8 | Huyén Tra On 31 038 35 064 33 201 54 368
9 Huyé&n Ving Liém 36 093 55 116 49 238 81 431
Tong cong 623 | 3.750 | 980 | 9.276 | 753 | 7.241 942 |10.316

Ngudn: Phong Ké khai - K& todn thu¢ Cuc thué tinh Vinh Long.
3. Di ligu va phuang phap nghién ciu dinh lugng
3.1. D& liéu nghién cdu
Bai nghién clu sit dung dif liéu so c&p théng qua thu thap 210 miu khio sattif ¢4 nhan lam viéc
trong cac Cng ty va ca nhan kinh doanh trén dja ban tinh Vinh Long. Thgi gian thu thdp ndm 2017.
Phuong phap thu thap két hgp chon mau thuan tién va chon mau ngau nhién.
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3.2. Phuong phip nghién ciu

- Kiém dinh thang do

Kiém dinh dé tin cdy cla thang do (Cronbach’s Alpha). Thang do va céc bi&n quan sat dugc chon
khi thang do c6 Cronbach’s Alpha > 0,6; Cdc bién quan sat ¢6 hé s§ tong guan bién - 18ng > 0,3;
va hé s6 Cronbach’s Alpha khong 16n han Cronbach’s Alpha ctia thang do. Cac bién quan sat khong
théa man diéu kién trén sé bi loai.

- Phan tich nhan 6

Trong nghién ciiu, ching ta c6 thé thu thap dugc mét s& lugng bign khd [6n, hau hét cac bign nay
c6 lién hé véi nhau va s& lugng clia ching phai dugc gidm bdt xuting dén mét s8 lugng ma chiing la
c6 thé st dung dugc.

- M6 hinh nhén t6:

Mbi bi€n trong phén tich nhan 18 dugc biéu dién nhu 1a mdt két hop tyén tinh clia cac nhan t6
cd ban. Lugng bi€n thien cta mot bién dugc gidi thich bdi nhing nhan t6 chung trong phan tich dugc
goi la communality. Bi€n thién chung clia céc bién duge mé ta bang mot s§ it cdc nhén 8 chung cong
vai mdt nhan t& dac trung cho mdi bi€n. Nhiing nhén 18 nay khéng bdc 16 16 rang.

Né&u céc bién dugc chudn héa thi md hinh nhén 8 thé hién bang phuong trinh:

Xi=AF +AF, +AF +..+AF +VU

Trong dé:

X.: Bién thir i chu&n héa.

A, : Hé s6 hdi quy boi chudn héa ctia nhan 18 j ddi véi bién i.

F : CAc nhan 1§ chung.

V. : Hé s6 héi quy chudn héa ctia nhan t8 ddc trung i d&i vdi bién i

U, + Nhé&n 18 dac trung cla bign i.

n: S8 nhan to chung.

Cac nhan 8 dac trung c6 tuang quan v6i nhau va véi cdc nhén t6 chung. Ban than cdc nhén 16
chung ciing c6 thé dugc dién t& nhu nhting k&t hgp tuyé&n tinh clia cdc bign quan sat:

Fo=W X+ WX+ W X+ o+ WX

Trong do:

F, : Uc lugng tri s6 cta nhan 14 thi i.

W.: Quyén s6 hay trong 58 nhan 3.

k: 56 bién.

- Diéu kién théa man yéu clu trong phin tich nhan &'

Thi nhat: He s6 KMO phai ¢6 gia tri 16n (gitia 0.5 va 1) va mic ¥ nghia cta kiém dinh Bartlett <0.05.

Thit hai: Hé sd ti nhan 8 (Factor Loading) > 0.5.

Th ba: Thang do dugc chdp nhan khi téng phuong sai trich > 50% va Eigenvalues c6 gid trj In han 1.

- Phéan tich héi quy va ki€m dinh mé hinh

M6 hinh héi quy cé dang nhus sau:

Y, =b +b X, +bX, +..+bX +ei
Trong doé:
Y, : Bi€n phy thusc
: Hé s6 chan
: Hé s6 hoi quy thG i (i =T, n)
: Sai s0 bi€n doc fap tha i
: Bi€n déc lap ngiu nhién

1]
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Kiém dinh mé hinh
» Kiém dinh dé phii hop ciia mé hinh
Kiém dinh F trong bdng phan tich phuong sai 14 phép kiém dinh vé& do pht hgp clia mé hinh hdi
quy tuyén tinh téng thé, xem xét bi&n phu thudc c6 lién hé tuy&n tinh vdi toan bd tdp hgp cac bi€n
doc lap hay khong.
m Cip gid thiét nghién ctiu:
H,: Khéng c6 mdi quan hé gitia cac bién doc lap va bién phu thudce.
H,: Tén tai m&i quan hé gilia cac bién doc [ap va bi€n phuy thudc.
m Nguyén tic chap nhan gid thiét:
Né&u Sig <= 0,05: Bé gid thiét H,.
Né&u Sig > 0,05: Chua ¢6 co sé bd gid thigt H,,.
4, Két qua nghién aiu va thao luin
4.1. K&t qua nghién ctu
Bing 4. K&t qua ma trdn xoay nhin t§

KMO and Bartlett's Test
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. .853
Bartlett's Test of Approx. Chi-Square 1330.383
Sphericity df 105
Sig. .000

Ngudn: Két qué phan tich tir SPSS.
K&t qud EFA cho thdy, cdc bi€n quan sal doc lap cé hé s6 KMO = 0.853 ndam trong khodng [0,5;1]:
phéan tich nhén 1§ thich hgp v6i dr liu nghién cdu va gia tri ki€m dinh Bartlet (Barlet’s test) c6
Sig. = 0,000 < 0,05 chiing & dii liéu dung dé phan tich hoan toan thich hgp. Mat khdc cac hé 6 tai
nhan & (Factor Loading) d&u 16n hon 0,5 nén phan tich nhan t6 kham pha rat thich hop.
Bing 5. Két qud ma tran tuong quan

Correlations -
A . . . . COS
HOAN THIEN | Y THUC | TRINH PO VAT CHAT
HOAN THIEN | Hé s6 tiong quan 1 0.421™ 0.403"™ 0.467"
Hé s3 Sig. (2-chidu) 0.000 0.000 0.000
Y THUC (YT) | Hé s§ tiong quan 0.421™ 1 0.000 0.000
Heé sg Sig. (2-chiéu) 0.000 1.000 1.000
TRINH DO Hé s tuong quan 0.403™" 0.000 1 0.000
(TD) Hé s8 Sig. (2-chiéu) 0.000 1.000 1.000
COSO VAT |Hé s6 tuong quan 0.467™ 0.000 0.000 1
CHAT (VC) Hé s& Sig. (2-chiéu) 0.000 1.000 1.000

(***} ¢6 y nghia & muic 1%.
) Ngubn: K&t qud phan tich tr SPSS.
K&t qud ma tran tudng quan gilia cac bi€n cho thay:
®» Tuong quan gitia bién phu thudc vé céng tic quan ly thu thué TNCN vdi cac bién nhan 16:
Nhin chung, hé s& tuong quan gitia bién phu thudc va bi€n doc lap c¢é mdi tueng quan véi nhau.
Trong d6 nhan t§ cd sd vat chat cda nganh thué ¢6 hé sd tuong quan cao nhét | 46,7% va thdp nhat
|a hé s8 tuang quan ciia nhan td trinh do va phdm chal dao dic cong chic thué la 40,3%.

Qua d6 ta th&y, ca 3 bign c6 hé s6 tuong quan tudng ddi thdp, todn bo 3 hé s6 déu cé ¥ nghia théng
ké (Sig < 0.05), ti€p tuc chay mé hinh héi quy d€ nghién clu cu thé hon cdc méi tuong quan nay.
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a Tuong quan gida cac bién déc 18p:
Dya trén bdng ma irdn hé s6 Wiong quan gida cc bién doc 1ap cho thay khang ¢6 dau hiéu ty wiong
quan gida cac bién doc ap (y nghia 1%).
Bang 6. K&t qui tang hgp phan tich hdi quy

H 56 héi quy chua | ¢ s6 hoi
Mb hinh A vy quy da MUc § Théng ké da cdng tuyén
chuan héa P4 t L
B chudn héa nghia Sig
Sai s6 chuian | Beta D6 chép nhan | HE s6 VIP
1 H“él‘lg 56 | -5.836E-17 | 0,046 0,000 1,000
YT 0.421 ] 0,046 0.421 0.078 0,000 1,000 1,000
™ 0.403 | 0,046 0.403 8.688 0,000 1,000 1,000
VC 0.467 | 0,046 0.467 10,067 | 0,000 1,000 1,000

Nguén: K6t qui phén tich 1 SPSS.
M6 hinh hdi qui céc y&u t6 tac dong dén quén iy thu thué TNCN:

| Y = 0,467VC + 0,421YT + 0,403TD | R? hi¢u chinh = 55,1%

4.2. Thio luin két qui nghién ciu

Hé s6 xac dinh higu chinh 1a 55,1%: phan dnh cac mdc d§ phd hgp cia mé hinh 13 55,1% hay
n6i cach khdc 55,1% syt thay déi ctia cac y&u 16 dnh hudng dén thu thug TNCN 13 do Y thdc chdp
hanh phéap lust thu€ TNCN, Trinh d¢ va phdm chit dao didc c6ng chic thué va Co sé vit chél caa
nganh thu€ thay d6i. Nhu vay, gdn 45% cdn lai 1a do dnh hudng clia cdc nhan 6 khac.

CAc hé s6 Beta chudn héa: c6 mdc y nghfa rét nhd, < 0,05: c6 ¥ nghia thdng ké.

Hé s8 tdc dong cha cac bién gidi thich dén cong tdc quin Iy thu thud TNCN tinh Vinh Long véi
mdc do déng ké. Cy thé:

m Tac dong manh nhdt [a nhan 16 Co sd vat chat cda nganh thué (B,=0.467).

m T4c dong manh tha hai 12 nhan 8 Y thdc chap hanh phap luat thud TNCN clia ngudi ndp thué
(p,=0.421).

» Tac dong manh (hi ba 1a nhan 16 Trinh dg va pham chal dao ddc cong chdc thué (3,=0.403).

5. Khuy&n nghj va két lujn

5.1. Khuy€n nghi d€ hoan thién céng tic quan ly thu thué thu nhip c4 nhin trén dia ban tinh
Vinh Long

(i) Tang cudng gido duc y thite chdp hanh phép luat thué cla ngudi ndp thué

Khi thyc hi¢én ca ch€ wy khai, ty ndp thi ¢ong tac tuyen truyén hd trg ngudi nHp thué 1A mot trong
nhilng bi¢n phép, cong cu quan trong dé€ dat t6i muc dich [a sy WAn tha t nguyén phap luat thué mot
céch cao nhal cha ngudi ndp thu€, Khi ngudri ndp thud W nguy@n thi ¢ong tAc quan I}'l thu thué s& dé
dang hon, han ché tinh trang that thu ngan séch. DE ddy manh céng tac tuyén truyén, hd trg nhim
dat k&t qud 181 hon can phéi cé gidi phap tich cyc sau:

- Tang cuding dich vu hd trg ngudi ndp thu€ dé gidi dap nht?ng}théc mic, yéu clu cda ngudi ndp
thué, dac biét 1a gido dyc thdi d§ phyc vu clia cong chic thuf, can phai xem ddi tugng nop thué 13
khach hang dugc phuc vu.

- Dao tao ddi ngit cong chic thul 1am cﬁn;; tac tuyén truyén hd trg dé€ c6 nhing k¢ ning, kién thitc
can thiét. Cong chdc tuyén truyén, hudng dan vé thué cin nang cao ky ning thuyél trinh, dién dat
161 trudc cﬁr&g chiing dé thu hat duge sy quan 1am cha ngudi ndp thué, giap budi 1ap huén, d6i thoai
cd quan thué dat hiéu qua, bén canh dé, can tang cudng thém lyc lugng 1am cong 14ac tuyén truyén,
hd trg ngudsi ngp thué.

- Ti€n hanh diéu tra théng ké trén dia ban dé x4c dinh nhu ciu cia déi tugng ndp thug vé tuyén
lruyén hé trg dé wi d6 c6 thé dua ra nhing hinh thdc tuyén Iruyén thich hgp.

- Dua ndi dung tuy@n truyén v& thué vao ndi dung gido duc tai cac cap phd thang trung hoc, cao ding,
dai hoc v 18 chiic cac cude thi tim hiu v thué dé gido duc y thitc ndp thué cho céc sinh vién, hoc sinh.
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(ii) Tang cudng dio tae, ndng cao trinh d6 céng chirc thué

- B& qudn |y thu thué TNCN theo phudng phdp hién dai va ¢6 hidu qud, phdi xay dung duoc doi
nga cong chic thué cé trinh dd chuyén sau, chuyén nghiép, cé dao dic, phdm chat tat, c6 ky luat va
trach nhiém phap luat, cé tinh than va thai do phuc vu tin tuy, vin minh, lich sy.

- Cong chie thué phai c6 nang lyc chuyén mén nhat dinh, dap tng tiéu chudn héa chic danh
nghé nghiép theo hugng viia chuyén nghiép, viia chuyén mon héa sau theo litng chc nang céng viéc,
pht hgp v6i md hinh quan |y thué theo phuong phap tu tinh, tu khai, td ndp thué&, duge dao tao theo
cac ndi dung da dudc qui chudn héa, dugce trang bi ki€n thic day da vé Iy luan va thec 1ién, c6 khd
nang tt trong viéc phan tich, danh gid khé ning thuc thi clia chinh sach thué 1am co s cho hoach
dinh chinh siach thu€ ciing nhu dé xuat cac bién phap quan ly thu.

- Cang chiic nganh thué phii dugc dao tao gidi vé chuyén mén nghiép vu thug, gidi vé k& loan,
thanh thao k';/ ndng lam viéc, ky nang quan ly, cé trinh d6 tin hoc va ngoai nglt. Cong chdc thug con
phai c6 pham chat dao ddc @t, liém chinh va c6 linh than phuc vu nhan dan, dat nuéc.

- D€ dap Gng muc liéu dao tao nay, nganh thué cin xay dung chuong trinh va gido trinh dao tao
chuyén nganh cho tiing ngach cong chic, ting loai cong chdc théng nhat trong cd nudc. Thudng
xuyén t8 chdc cac khéa dao tao, bdi dudng cho cong chiic trong nganh nhim nang cao trinh 9, nang
luc cho déi ngh cang chidc thu€, danh ngudn kinh phf thich dang cho céng tac dao tao theo hudng
chuyén sau, bao gdbm cd dao tao trong nudc va nudc ngoai.

(iii) Ting cuding trang bj co s6 vat chat, ndng cip hé théng mang phuc vy céng tic quin Iy thué

- Kinh 1& trong nhiing ndm gan day da phdt trién véi t6c db cao theo xu huéng hoi nhap, toan cau héa,
theo d6 phat sinh nhitng hinh thic kinh doanh méi nhu thuong mai dién W0, bdn hang, thanh todn gua
mang, quan tri kinh doanh ctia doanh nghiép ngay cang tin hoc héa. Vi su phéat trién nay di va sé tiép
tuc tao dp luc l6n d6i véi hé théng quan 1y thu thu, dé dap Gng dugc nhigm vy quan Iy thug trong thoi
ky méi, nganh thué budc phai ddy manh tién do hién dai héa, ing dung cong nghé tin hoc dé tao kha
ndng thich dng cao va kha ndng xt Iy, phan tich dugc khdi lugng thong Lin khéng 16, k&L ndi thong tin
trong noi bd nganh thué, véi cac nganh dé quan Iy duge ddi tugng ndp thué. Bén canh dé, nganh thué
cting phai dng dung cong nghé théng lin trong viéc cung cap théng tin phép luat thué cho di tuang ndp
thu€ mét cach nhanh chéng, thuan Igi dé ngudi ndp thué tu gidc chdp hanh nghia vu thug.

- Can lya chon linh wiic v tién dng dung cong nghé thdng tin d€ dau 1d rdnh lang phi, nén uu tién
ing dung cdng nghé thang tin trong linh vuc thué dién t vi khi thuong mai héa quéc té thi cac hinh
thac kinh doanh mua bén, thanh todn qua mang s& phaét trién rat nhanh, néu nganh thué khéng ndm
bdt kip thai tinh hinh d& quan ly hiu higu sé tat y&u dan dén thal thu ngan sach.

- Xdy dung ngan hang di liéu vé linh hinh hoal dong, tinh trang ké khai, ndp thu€ va linh hinh tai
chinh cda ting déi tugng nép thué dé phuc vy cong tac thanh tra, kiém tra thué&, quan ly viéc cudng
ch& thué.

- Trang bi tai sdn, thi¢t bi cho hién dai, déng bo cho hé théng cong sé trong nganh ddm bdo diéu
kién thuan loi cho cong chiic thué trong thuc thi cong vu. Xay dung trung tam bdi duiing cho cong
chiic nganh Thué tai TP H6 Chi Minh dé dam bdo diéu kién vat chdt dao tao, boi duting cong chlic
thu& céc tinh phia Nam nham gidm chi phi va thai gian dao tao.

5.2. Két lugn

K&l qua nghién cdu da gép phan khing dinh v& mdc do 1dc dong cia nhan 16 co sd vl chdl cia
nganh thu& dén cong tic quan ly thu thu€ TNCN & tinh Vinh Long. Thuc t&€ co sd vat chat cla
nganh thué cang &t nhu noi 1Am viéc thudn tién, thodng mat, viéc tra cdu thong tin vé chinh sach
thué, thi tuc hanh chinh thu€ dugc dé dang, hé thng mang thong susl dam bdo cho ngudi ndp thu&
thuc hién viéc ké khai, ndp thué, quyét toan thué qua mang duge dé dang... s& gép phan hoan thién
hon niia cong tac quan |y thu thu€ TNCN. Két qua nghién ctiu da cho thdy nhan 1§ ¥ thic chdp hanh
phap luat thug& TNCN cta ngudi ndp thu& cang tét thi cong tac quin ly thu thud TNCN sé ngay cang
dugc hoan thién. Ngoai ra nhan t8 trinh dé va pham chét dao dtic cGa cong chic Lhué cling <6 tac
dong nhal dinh dén viéc hoan thién cong tdc quan iy thu thué TNCN. Bdy c@ing chinh [a nhiing can
c dé xay dung mét s8 gidi phap nhdam hoan thién cong tic quan ly thu thu€ TNCN trong Lhdi gian téi.

(Xem tiép trang 42)
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- Thit ndm, vé tai liéu phd bién, gido duc phap luat chuyén dén nguoi dan, can ¢d su quan tam, can
¢6 cach thiic lam khac, b8 sung thém vao cach 1am hién tai. Cac tai lidu duge phat dén nguoi dan 13 cac
13i liéu dugc in &n bing ti€ng Viét, nhiéu déng bao Khmer khong dugc doc hoac doc nhung khang hiéu
hoan toan ndi dung. Mot 5@ it tai liéu duce dich sang tiéng Khmer Paly, day 1a ngbn ngt Khmer dugc
day va hoc trong cac trudng. Thé nhung bat cap la nhiéu nguti dan lai khiing higu vé chit Khmer Paly,
ho da quen vdi cdc W ngli n6i thong dung, gan gli vdi doi sdng hiing ngay. Kt qua la cic tai ligu duge
dich ra khong mang lai hiéu qua. Vi th&, ngudi dugc phan cong dich céc tai liéu sang Liéng Khmer cho
ddng bao phai thong thao ca ngbn ngli Khmer viét (Khmer Paly) va ca ngdn ngii Khmer néi hiing ngay
dé c6 thé cé céach dich dé hiéu, déng bao dé ti€p can hon. Dang thai, don vi kiém duyét ndi dung dugc
phién dich cting nén luu tam dén van dé nay. Pay 1a van dé khé khin, can su quan tam dau i lau dai;
tuy nhién, khéng thé vi khé khin ma bd qua hoac khéng quan 1am ndi dung nay.

- Thit séu, phat huy manh hon vai trd cta HOi dong phdi hop phé bién phép [uat tai dia phuong.

Véi vai tro fa don vi thusng truc ciia Hoi ddng tai huyén, Phong Tu phap huyén Tra Ca da thuc hién
t8t vai trd tham muu, chi dao, phéi hop trong hoat dong phd bién, gido duc phap luat. Trong thai gian t6i,
dé hoat dong phé bién, gido duc phdp tudt phat huy cin €6 sy tham gia tich cuc hon nia cla Uy ban Mat
tran T8 quic va cac doan thé. Day 1a cac don vi ¢6 vai trd quan trong trong hé théng chinh tri, dac biét
trong hoat dong phd bi€n phap luat thi vai 1rd clia cAc co quan nay con quan trong han rat nhiéu. Nhiéu
chd truong, chinh sach khi dugc théing qua Mt tran va cac doan thé da dén dugc nhiéu hon, sau hon
vGi dong bao. Dic biél trong cac ngdi chiia Khmer, viéc ti€p can va phd bién phap ludt clia Mat tran
va doan thé trg nén d& dang han so véi cdc co quan khdc. Nén chang viéc dé xudt Uy ban Mat tran T6
quic cla huyén gilt vai trd dong thuding truc trong Hoi dong phd bién gido duc phép luat tai dia phudng
& nhiting nai dac tha nhu huyén Tra Ca hoac khu vidc c6 déng déng bao dén toc.

Nhu vdy, phé bign va gido duc phap ludt 1a mdt trong nhiing hoat dong, c¢d s& quan trong dé &n
dinh tinh hinh x& hdi tai dia phuong. Diéu dé cang <6 v nghia véi dong bao dan 16¢ Khmer xung
quanh cdc diém chiia trén dia ban huyén Tra Ca, tinh Tra Vinh. Trong thai gian tdi, hoat déng nay
can ti€p wc nhan dudc sy quan tam cla cac cAp lanh dao; su quyét tam, quyét liét cia ddi ngh cdn
b6, cong chiic d€ cdc chinh sach phap luat cda Dang, Nha nudc c6 thé dén gin vdi dong bao hon.
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