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Tuang lai cua loT 
trong each mang cong nghiep 4.0 

>LE NGQC TUAN* 

The gi6i c6ng ngh$ dang djch chuyen rat nhanh, rat nhieu c6ng ngh$ hi$n dang 
dU'Q'C ap dung trong kinh doanh, san xuat san pham va djch vu. D~c biet chtlng ta 
dang song trong thili ky bung n6 cua cu(lc each mang cong nghi$P 4.0. vi v~v, neu 
Kh6ng nhanh ch6ng thay a6;, chung ta se tr& nen tut h~u v6i c6ng ngh$ m6i n6i. 

eACH Mo!<NG CONG NGHI~P 4.0 

The giOi era trai qua 3 cuQc cilch mo;mg cOng ngh~, 

day 1.3 nhD'ng thO'i kY Ling dt,mg c6ng ngh~ cd khi, c6ng 

ngh~ di~n tlj dQng h6a vii c6ng ngh~ thOng tin de t;;iO ra 

cac san pha'm va cOng Cl,l san xuat. Qua cac thOi kY, con 

ngu'Oi ng.3y dmg du'c;ic gii3i ph6ng kh6i lao dQng chan tay 

cLing nhli e<k c6ng viec l~p di l~p lc;~i. Mcly m6c c6 the 

thay the h~mg cht,~c ngu'Oi lilm viec, day chuyen tl/ dQng 

h6a thay theca tram nglfOi va nhO'ng phan mem c6 the 

tinh tocln giam d.1 ngfm ngu'Oi trong mQt doanh nghiep. 

cuQc cilch m9ng C6ng nghiep 113n thlt tlf c6 the 1.3 stf 

ket hQp ella ca 3 cuQc cclch mo;mg C6ng nghiep tntOc d6. 

cac san pha'm thiet b! th6ng minh "AI +Thing" c6 tri tu~ 

nh.§n t;;m, du'Q'C con ngu'Oi t;;~o ra cte tiep tl,JC giili ph6ng 

lao d9ng chuyen djch sang cac ngimh ngh€ khac. Vf dl,l 

nhu' vOi mQt trung tam h0 trQ' cham s6c khach hfmg 200 

nhan vien, doanh nghi~p chi can xay dljng mQt phan 

mem tra IO'i tl/ d9ng. W:Ji camera thOng minh, thay vi cac 

nh.§n vien bilo v~ nhln giam sat man hinh thi h~ thOng 

giam sat tl/ c!9ng va gLrl cilnh bao qua di~n tho;;~i thOng 

minh, email. 

Hal xu hu'Ong mo;~nh nhilt trong thCJ'r d;;~i cilch mo;~ng 

C6ng nghi~p 4.0 Iii tu'dng tile cac thiet bj thOng minh 

bang giQng n6i (VUI- Voice User Interface) va thiet bj tl,J' 

hanh (Autonomous). 

Trong 3 nam trO l;;~i d.§y cac h.3ng cOng ngh~ lc'in nhu' 

Amazon, Apple, Google hay nhO'ng c6ng ty cOng ngh~ 

* Trlt6'ng phOng roT, Ban COng ngh~, T~p d'oim FPT 

121 TH~NG TIN VA TRUYtN THnN!i ~KY 1 [4/2018) 

41h AI + Thing ? 

BOn giai 4o{ln phtit trie'n clia Cdch m{lng COng nghi~p 

nhlt Uber, Tesla d.3 cOng b6 hilng lo;;~t ting dl,Jng tl/ hanh 

trong doanh nghi~p. Cl,J the, nam 2014, Amazon c6ng 

b6 d.3 trien khai 15.000 con robot Kiva trong cac kho 

hang cUa hQ ae tl/ d9ng h6a trong cac kho hilng, vOi 

mt,~c dich 1a giao himg nhanh nh.3t c6 the cho djch Vl,l 

Amazon Prime. Google vOi hang loo;~t c6ng b6 va cck 
phien ban xe tl/ hilnh tren 0 t6 Waymo ch;;~y thU' 

nghi~m. Nam 2016 va 2017, chiec xe nay d.3 c6 rilt 

nhiE!u cuQc thU nghi~m thanh c6ng trong cac mOi 

tru'Ong khac nhau ti;'li MY; Uber kh6ng chf Ung dt,~ng vao 

dan dt,~ng, hQ c6 tham vqng xay dl,J'ng m9t h.3ng 

logistics khOng can m9t lai xe nU'a. Nam 2016 hQ cOng 

bO dOng xe tili Otto Truck tl/ lai, trong tu'dng lai se trO 

thilnh m9t c6ng ty logistics hang aau the gic'ii neu tfng 

dl,lng thanh c6ng; Tesla t6i u'u cOng ngh~ khOng ngu'Oi 

lai tren chiec xe ca nh.§n cUa minh, man hinh iOn, thOng 

minh, nhi€u Ung dt,~ng se 1a IQi the cUa h.3ng xe di~n 

nay so vc'ii cac h.3ng xe truyen thOng. 
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Ngo.3i c6ng ngh~ tl/ himh, trong thOi gian v.3i nam gfm 

d§y, die c6ng ngh~ tu'dng tcic giqng n6i ding du'Q'C cilc 
hang iOn ctau h.f rat m<;mh. Gan d§y chUng ta nghe d€n 

h.3ng lo~t ciiC tnJ IY ao (Siri- Apple, Cortana- Microsoft, 
Alexa cUa Amazon ... ); cac loa thOng minh cUa cc'ic h.3ng 

IOn nhu' Echo - Amazon, Google Home - Google, 

HomePod- Apple ... C3c ling dvng cilc h~ sinh thcii tn2n 

cilc nen timg tu'dng tcl:c giQng n6i dang dan clan dtJQ'c 
hinh th.3nh. Ti€u bie'u nh§t 1.3 nE!n timg Alexa Skill cUa 
Amazon, chi trong 3 ni:im, d.3 tang tnJC:tng tlt 15 Ung dt,mg 

nam 2015 l€n tOi hdn 20 v.:;m Ung dt,mg nam 2017. Ngu'Oi 

slr' d1,1ng c6 the' d€ dimg nghe nh9c, doc scich, doc tin We, 
mua sam, 99i dO an, diE!u khie'n thi€t bi thOng minh qua 
giQng n6i cUa chfnh mlnh. 

T~I SA_Q CAC D'?_ANH NGHI~~ IJ!'IG DI,JNG 
CAC CONG NGH~ TRONG THE KY 21 

Hai mt,~c W~u h~mg d".3u d5i vOi c.3c doanh nghiep khi 
.3p dvng cOng ngh~ trf tue nhan t~o cho cck san pha'm 

cUa mlnh chfnh 1.3 tang chat lu'Qng d!ch v1,1 va giilm chi 

phf s.3n xu.3t. Vf dt,J nhll Amazon du'a ra m(?t d!ch Vl,l giao 

h.3ng sieu nhanh bang viec .3p d1,1ng xe tl/ h.3nh trong 

nh.3 xu'c':tng. Hay nhu' Uber muOn giilm chi phf nhan cOng 

trong viec xay dljng h~ thOng xe t.3i kh6ng ngu'Oi 1.3i cho 

d!ch Vl,l v~n chuyen. Ddn gi.3n hdn nhu' cac loa thOng 

minh Amazon Echo, Google Home, hQ mong muOn 

kh.3ch h.3ng c6 mQt trill nghiem d@ d.3ng tien fch nhat vOi 

C.3C d!Ch Vl,l m,3 hQ dang C6 nhli mua h.3ng, nghe nh~C, 

doc si!Ch ... 

Khi ciJc doanh nghi~p c.3i thien du'c;lc hai yfu tO ch§'t 

lu'Qng vu'Qt trQi va gi.3 ca c~mh tranh, hQ se c6 1<;1i the hdn 
cac d6i thU c~mh tranh va c6 u'u th€ trong kY nguyen sO, 

thOng minh ella th€ kY 21. 
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LAM GI flE CO CO' HQI TRONG CUQC eACH 
M~NG ciiNG NGHI~P 4.0 

Cclc khcli ni~m nhlf DO' li~u IOn (Big Data), HQC mcly 

(Machine Learning), Thljc t~i clo va Thljc t~i ao tang 

clfOng AR/VR (Augmented Reality /Virtual Reality), XU IY 

ngOn ngO'tlj nhh~n NLP (Natural Language Processing) da 
trO nen rat ph6 bi€n. Tat ca nhlfng nen tang c5ng ngh~ 

nay aeu clp dt,mg W cac m6n tocln nhlf xclc suat thOng kE!, 

do;~i sO tuyen tfnh, giai tfch, tfnh toim ma tr~n ... cac bai 

tocln dlfQ'c d~t ra r§t Cl,l th€ dUng tocln hqc ae x§y dl,(ng 

mO hinh nh~n d~ng, sau dO mOi khi nh~n d~ng chUng ta 

phiin tfch dt,ta vao d~k tnJng, cac thu~t toitn so sclnh. vr 
dt,J khi b;;tn nh~n d;;tng khuOn m~t cUa mOt nglfOi, b~n can 

phai cO mQt s5 ILtqng iOn cclc khuOn m~t a€ tqo ra mQt mO 

hinh d~c tru'ng cUa m~t ngLtOi, sau dO chqn cac d~t tru'ng 

n6'i b~t ve khu6n m~t d€ so sclnh va tqo th~mh cac vector 

chtfa cac thOng s5 d~c tru'ng. Hay khoimg cclch giO'a hai 

mat cO th€ 1.3 mQt d~c tru'ng nh~n d~ng, k€t hQp cac d~c 
tru'ng khclc de' phfin bi~t dlfQC cac khu0n m~t khck nhau. 

Ph"§n iOn cclc c6ng ngh~ nay aeu cO nhO'ng phan mEm 

ma nguOn mO dlfQc xay dl,fng thea cck thu~t toan kh.3c 

nhau. Tlr' nhO'ng ma nguOn mO nhlf OpenCV, V·rep, 

Hadoop ... cilc b;;tn hoan toan cO the thU' nghi cac ling dt,Jng 

bai toan thljc te dUng kien thU'c minh dang dlfc;lc hoc. 

Cu{k cclch m~ng C6ng nghi~p 4.0 dang dien ra va cO 

rat nhieu thay d6i ve kien thU'c c6ng ngh~. cac doanh 

nghi~p c"an phai x§y dl,(ng dlfQc dQi ngO nh§n viE!n 1.3m 

chU kien thU'c ella mlnh, cO kha nang tlj tim hi€u v.3 ~P 

nh~t c6ng ngh~ mOi de' W dO tim ra nhO'ng hu'Ong Ung 

dt,mg sO trlfOng cho chfnh doanh nghi~p ella mlnh v.3 .3p 

dt,Jng c6ng ngh~ thOng minh trong xu hlfOng cuQc cilch 

m~ng C6ng nghi~p ian thU' 4.•!· 
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