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Cai thién cac chi s6 thanh phan,
nang cao nang lyc canh tranh
cap tinh cta Kién Giang

NGUYEN TH] KIM ANH"

TRUONG QUOC TOAN
Tém tit
Nghién citu tdp trung phdn tich bén chi s6 thanh phan con thdp, dang c6 xu hudng chitng lai
cita Chi s6 néng luc canh tranh cdp tinh (PCI) tinh Kién Giang la: (i) Chi s6 Chi phi khéng
chinh thitc; (ii) Chi s§ Tinh ndng ddng va tién phong cia ldnh dao tinh; (iii) Chi 56 Pao tac
lao dgng; (iv) Chi s Canh tranh binh ddng. Béng phuong phdp théng ké mé td va tham dy cdc
cudc doi thogi vai doanh nghiép, nghién cidu chi ra nguyén nhdn va dé xudt mét s6 gidi phdp
nhdm nang cao chi s& PCI cda Kién Giang thoi gian t6i.

Tit khéa: PCI, Kién Giang, chi phi khéng chinh thic

Summary

The study focuses on four low-sub indices on the downward trend of Kien Giang province,
which ure (i) Proactive and creative provincial leadership; (ii) Informal charges; (iii) Labor
training; (iv) Policy bias. By the descriptive statistics and organizing the waorkshop and

to improve Kien Giang’ PCl in the coming time.

diadlogues with the stakeholders, the authors point out the causes and propose some solutions ‘
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GI0I THIEU

Tir ndm 2007 dén nay, PCI 13 mét can
¢ tham khdo quan trong cha chinh quyén
cdc tinh, thanh phd trye thudc Trung udng,
13 thudge do mitc d9 hai long cha doanh
nghiép ddi vdi chinh quyén dia phuong.
Viéc phin tich cdc chi s6 thanh phén gitip
cdc dia phudng cing nhin nhin nhitng
han ch& d€ nd luc cdi thién chit lugng
diéu hanh kinh t&, tao diéu kién thuin
1di cho doanh nghiép hoat dong hiéu qua.
Chi s& PCI ciing 12 mot kénh théng tin
hifu dung gitp cdc doanh nghié&p lya chon
dia di€ém diu tu, hodic cin nhiic kha ning
md rong sdn xuit, kinh doanh d€ dat higu
qui mong mudn.

Thye t& d6i véi tinh Kién Giang, x&p
hang chi s6 PCI clia dia phuong trong 63
tinh, thanh phd dang ¢6 xu hudng gidm
trong 05 nim qua. Xuét phat o thye &
néu trén, viéc nghién ctu nhitng chi s&
thanh phan cdn thap, dang cé xu huéng
gidm, tit d6, chi ra nguyén nhan va dé

‘PGS, TS., ', Trudng Pai hoc Nha Trang |

xuit mot s6 gidi phdp nhim ning cao chi s6 PCI clia
tinh Kién Giang thdi gian t6i 1a can thiét.

O SO LY THUYET VA PHUONG PHAP
NGHIEN CUU

Co s& Iy thuyét

PCI 12 chi 6 ddnh gid va x&p hang chinh quyén cdc
tinh, thinh phg cia Viét Nam vé chit Jugng diéu hinh
kinh t&€ va x4y dung mdi trudng kinh doanh thuin 1gi
cho viéc phat trién doanh nghi¢p dfin doanh. Cé tdt cd
10 chi s6 thiinh phin (véi thang diém 100) nhiim d4nh
gid vd x€p hang cic tinh vé& chit lugng diéu hanh cip
tinh tai Viét Nam. Nhifng chi s d6 1a:

1) Chi phi gia nhap thi trudng thip;

2) Doanh nghiép dé dang ti€p cin dat dai va ¢ miit
biing kinh doanh &n dinh;

3) M&i mugng kinh doanh cong khai minh bach,
doanh nghiép c6 cd hoi tiép can cdng bing cdc thong tin
cn cho kinh doanh va cdic viin bén phép luat cin thiét;

4) Thdi gian doanh nghiép phii bé ra dé thyc hién
c¢dc thi tuc hianh chinh v thanh tra kiém tra han ch&
nhit (chi phi thai gian);

5) Chi phi khéng chinh thitc & mide t8i thiéu;
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BANG: CHI 6 PCI CA TINH KIEN GIANG GIAI DOAN 2012-2016

Gin nhap| Tip | Tinh™[ Chi phi{ ™ Chiphi [Tinh {110 trg| Pae™} Thi€t | Canh [Pitm| Nhém
Nfim thi [cfinafit| minh | thii khing {niing| Doanh [toolaof ché tranh s6 | x€p
truiing dni bach | _sian _{chinh (haic | dfng | nehidp | ddn hép I [binh ding| PCI hang_|
2012 9,54 8 84 3,03 7,21 8.61 634 | 370 4.53 451 6296| To
2013 7.34 7,87 5.03 8,36 8,94 629 | 546 5.7l 0,40 8.19 63,55 | RA1 181
2014 B.64 6,38 614 8.1 7.02 5.1 5,64 5,18 7.33 4,78 61,10| Téu
2015 R 66 6,43 6,57 8,15 5,38 578 | 540 5,20 7.62 4.56 6031 Té
2046 8,38 6,15 6,57 6,92 5,72 5061 617 5,29 6,20 535 60,81 Tau
Ngudn: T8ng hgp f cac¢ béo céo cha VCCI tif nam 2012 dén nam 2016
6) Canh tranh binh ding; huéng chitng lai vé diém s6 va tut hang

7) Lanh dao tinh nang ddng va tién phong:

8) Dich vu hb trg doanh nghiép, do khu viyc nha
nude va o nhiin cung cip;

9} C6 chinh sdch dio tao lao 46ng 16t;

10) Hé théng phép luat va we phip 48 gidi quy6t
tranh chdp c6ng bing va higu qui.

Trong thdi gian gin diy, c6 mdt s8 nghién citu vé
cdi thién chi s¢ PCl, nhu: Phan Nhit Thanh (2011)
nghitn citu v& ning cao PCI cda tinh H3i Duong, di
dua ra nhitng kbuy€n nghi cdi cdch, d8i méi dGi v6i
chinh quyén tinh H3i Duong nhim vdo ba chi s6 thianh
phiin c6 8iém s6 thap 13: (i) Tinh minh bach vi ti€p c¢in
thong tin; (ii) Thi€l ch€& phép 1y; (iii) Tinh nang dong
va titn phong ctia linh dao tinh; va hai chi s6 thanh
phin c6 xu hiéng gidm 13: (i) Ti€p cén 441 dai va sy bn
dinh trong sit dung dat; (ii) Chi phf gia nhip thi truding.

Trong khi d6, BAm Quang Son (2012) khi nghién
ciu vé cdi cdch thl tuc hinh chinh nhiim nfing cao chi
s6 PCI cia tinh Béc Ninh. t4c gid di phin tich nhitng
nd Iyc cia chinh quyén Tinh & giai doan 2007-2012
trong vi¢c cdi cdch hanh chinh, hd trg doanh nghiép,
thu hiit diu to nhAm duy trl v ndng cao Chi s8 PCI clia
Bdc Ninh, ciing nhy nhifng khé khan, han ch€ d¢ wr 46
dva ra nhitng gidi phdp khic phuc.

Plutomg phdp nghién ciiu

Trong bai vi€t ndy, tdc gid sir dung phuong phdp
chinh 13 thGng k& mé (4. téng hgp théng tin dé phin
tich dya trén khdo sdt ¢dm nhin cla doanh nghiép
théng qua phiéu diéu tra duge giti t6i 96 doanh nghiép
dang hoat ddng san xudt, Kinh doanh v ddu tr trén dia
ban tinh Kién Giang (thuc hién trong nim 2016) dé
tim hi€u d6i vai cfic chi s§ thanh phin cdn thip. Béng
thévi, st dung $6 1i¢u thu thép tir chi s6 PC1 do VCCI va
USAID ¢dng b6 tlf niim 2012 d¢n niim 2016. Trén co
s& d6, tdc gid di tham dv c4c cube dbi thoai (do Trung
tdm Xdc tién, Biu w. Thudgng mai vd Du lich Kién
Giang (6 chirc) giffa dai dién cdc doanh nghiép (dd
tham gia diéu tra) v6i linh dao UBND Tinh. cdc 38,
ban, nganh cip tinh v UBND 15 huyén, thi xd, thinh
ph& trén dia ban Tinh nhlim 1ing nghe mét céch trye
ti€p nhitng ki€n nghi, dé xuit cia cdc doanh nghigp.

KET QUA NGHIEN CUU VA DANH GIA
Giai doan 2012-2016 13 thdt k¥ chi s6 PCI cla

Kién Giang cao hon hin so vdi thai ky 5 nam e 46,
rhung lai kh6ng duy tri t6t qua c4¢ niim, ma dang c6 xu
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vé thit bjc.

K&t qud Béng 1 ta thiy, PCl ctia Kién
Giang dudc ddnh gid cd ban 13 kh4 15t so
v6i cdc tinh, thanh pho rén cd nudc. Giai
doan 2012-2016, Kién Giang ¢6 mét
nam x€p vio nhém rit t6t (ndm 2013)
va 4 nfim x€p vdo nhém 16t. Tuy nhién,
di€m s6 x€p hang ddnh gid ning lyc
canh tranh c4p tinh clia Kién Giang qua
cde nim chua thit sif 8n dinh va dang ¢6
xu hudng chirng lai. Cu thé niim 2012,
di€m s6 PCI cha Kién Giang 12 62,96,
dimg hang 06/63 tinh, thinh phd, dugc
x€p vao nhém diéu hinh t6t. Nim 2013,
Kitn Giang d3 vuon 1¢n x8p thir 3/63
tinh, thanh ¢d nu6c. Nhung, tir niim 2014
a€¢n 2016, tuy vin x&p hang & vi trf 1,
nhung di€m s6 v3 thi hang c6 xu hudng
gidm xudng. Cy thé, nim 2014 dat 61.10
diém, x&p hang 09/63; nim 2015 di€m
s6 ti€p tuc gidm thém 0,79 diém (60.31
diém) v xC&p hang 11/63; nim 2016 s6
di€m caa Kién Giang 13 60,81, tang 1én
0.5 difm. nhung lai gidm 02 bic trong
bing x&p hang clia ci nuéce,

K€t qud (Hinh) cho thdy. 4 chi s6
thinh phin cdn thip va bj gidm diém.
Ki¢n Giang giﬁm hang giai doan 2012-
2016, bao gdm: Chi s6 Chi phi khong
chinh thic: Chi s6 Tinh ning dong va
tién phong cta linh dao tinh; Chi s6 Pio
tao lao d6ng vd chi s6 Canh tranh binh
ding. Cy (hé 1a:

Chi 56 Chi pht khéng chink thitc

Qua két qud diéu tra cho thy, c6 3
nguyén nhiin chinh din d&n chi 56 nay
gidm di€m. gidm hang nghiém trong
trong giai doan 2015-2016. Theo d6. c6
a€n 65,6% doanh nghi¢p déng ¢ ring,
¢ic doanh nghiép ciing nganh thudng
phdi trd thém céc khodn chi phi khdng
chinh thic. Tir d6. cdc doanh nghiép
di v dang hinh thanh quan niém cho
rAng, phdi trd chi phi khéng chinh thifc
mdi c6 thé thuan 1gi trong qué trinh hogt
dong sin xuat, kinh doanh. Viéc ndy dnh
hudng rit xiu d&€n méi trudng kinh doanh
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trén dia ban Tinh va chi s& Chi phi khong
chinh thic cba tinh Kién Giang.

Trong khi d6, k&t qud khio sit vé
hién tugng nhdng nhidu khi gidi quyét
thi tuc cho doanh nghiép cho thdy,
53,13% doanh nghiép dbng ¥ ring, ¢6
hién wwgng nhiing nhiéu khi c4n bd cda
cde ¢d quan cdng quyén gidi quyét thi
tuc hanh chinh cho doanh nghiép. B6
Ii chira k€ dén mét s§ doanh nghlcp Vi
1§ do chi quan, Khich quan, ma chua
dufa ra y kién thang thang cda minh vé
vin dé nhay cdm nay (28,13% doanh
nghiép dugc khdo sdt khong c6 ¥ kién).
Ciing véi do, 76,04% doanh nghiép cho
riing, cong viéc dudc gidi quyét sau khi
da trd phi khéng chinh thite. Tir d6, cdc
doanh nghiép dan doanh cho riing, phdi
¢6 ¢hi phi khéng chinh thitc mdi hodn
thanh duge cdng viée cia minh vdi cdc
¢d quan cdng quyén. Viéc niy tao nén
tim 1y khong 16t clia cdc doanh nghiép
diin doanh déi v6i mdi trudng kinh doanh
cda Tinh néi riéng, chi s6 PCI néi chung.

Chi s8 Tinh ndng dgng va tién phong
cua ldnh dao tinh

Chi s6 niy cha Kién Giang bi d4nh
gid khd thdp so v&i mit biing chung cid
cd nude. Theo s8 liéu khio sit, 65,63%
doanh nghi€p dong ¥ ring, c¢6 nhiing
sdng kién hay & cdp tinh, nhung chua
dudc thuc thi 18t & cic s, nganh. 63,54%
doanh nghiép dong ¥ ring, Iinh dao Tinh
¢6 nhimg chd truong, chinh sich ding
ddn, nhung khdng duge thuc hién 16t &
¢dp huyén. Trong khi d6, k&t qui khdo
sit v& phdn dng linh hoat cia Tinh khi cé
diém chua rd trong chinh sdch/vin ban
trung wdng cho két qui chi c6 48,96%
doanh nghiép d6ng ¥.

Chi 56 Pao tqo lao dong -

Két qud diéu tra cho thdy, c6 4
nguyén nhin chinh din dén chi s6 Pao
tao Jao d0ng bi ddnh gid thip so v6i mat
bing chung cda cd nudc 1a:

Thit nhdt, dich vu tuyén dung va gidi
thidu viéc lam trén dia ban tinh Kién
Giang con rdt han ché, chua ddp dng dugc
nhu cdu thye t& cia nha tuycn dung ciing
nhit ngudi lao dong. Cu thé, chi c6 46,88%
doanh nghiép c¢6 sif dung dich vu [uyén
dung va gi6i thigu viéc lhim. Trong s& d6
c6 48,96% doanh nghiép st dung dich
vu gidi thidu viée 1am cla nha cung cip
tf nhan. Tir d6 cho thay, chit lugng dich
vu tuyén dung va gi6i thidéu viéc 1am cla
Kién Giang vin chuta cao, nén chua nhin
dugc sur tin trdng 0 cdc doanh nghidp.
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HINH: BIEU PO PIEM SO CAC CHI S0 THANH PHAN CUA PCI KIEN GIANG

GIAI POAN 2012-2016
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Nguédn: Téng hgp tu cac bao céc ctia VCCI tif ndm 2012 dén nam 2016

Thit hai, két qud khdo sdi cho théy, tong chi phi dinh
cho tuyén dung va dao tao lao déng ciia doanh nghiép
& khé cao. Cu thé, c6 dén 58,33% doanh nghiép khéng
ddng ¥ ring téng chi phi danh cho tuyén dung lao dong
12 thép.

Thit ba, ¥ 1€ lao dong da qua dao tao cia tinh Kién
Giang hién con rdt thdp. Cu thé, theo s6 lidu diéu tra
cho thdy, ¢6 dén 59,38% doanh nghiép khéng dong
¥ ring, s6 lugng hoc vién t6t nghiép trudng dao tao
nghé trén sé lao ddng chwra qua dio tao 1i cao. 55,21%
doanh nghiép duge khdo sit khong dong y ring, ty
1€ lao dong 6t nghiép trung cip chuyén nghiép, cao
dédng, dio tao nghé ngidn v dii han trén téng lyc Iudng
lac ding 1 cao.

Thit tw, chinh guyén Tinh vdn chua tao duge sy két
ndi qua lai gifa cde co 58 dao 1go nghé va cdc doanh
nghiép. Do d6, chua cé dinh hudng, chua cé phudng
phdp dio tao pho hgp véi nhu ciu sit dung lao déng
clia doanh nghiép.

Chi s¢ Canh tranh binh ding

K&t qua khdo sit cho thiy, ¢6 2 nguyén nhén chd
y€u dnh hudng nghiém trong dén sy sut gidm cda chi
s6 Canh tranh binh ding 1a:

- Con nhiu doanh nghiép (trung binh trén 55%)
quan ngai vé& viéc Tinh danh nhiéu wu 4i cho cic doanh
nghiép nbd nude, doanh nghiép ¢6 von diu wr trye
ti€p nitde ngoii, tp doan kinh t& 16n 1am 4nh hudng,
khé khin d&n hoat d6ng sin xuil, kinh doanh cda cic
doanh nghiép trong Tinh. Qua dé cho thiy, long tin
vao viée ddi X cdng biing, minh bach clia chinh quyén
tinh d6i vdi cdc doanh nghi¢p chya cao (binh quén cé
dudi 30% doanh nghi&p dugce khio sit).

- Trén cdc Iinh vyc cu thé, nhu: viéc ti€p cin dit
dai, vay von tin dung, gidi quyét thi tuc hanh chinh,
thiao g& khé khin, thu hidt ddu tr, mién gidm thu€ vi
ti€p cin cdc hop dbng x4y dyng cd bin bing ngudn
v6n ngin sdch nha nwdc, mua sim cdng., thi hién
tugng ti€u cuc, quan hé khdng minh bach giita ¢d quan
chinh quyén v mét s6 doanh nghiép cé mdi quan hé
van con tdn tai. Tinh vin chua quan tim nhiéu dén cdc
doanh nghiép thudc khu vyc kinh t€ tu nhin.

53



MOT SO GIAI PHAP

Trén co s& da phin tich néu trén, tic gid dua ra cdc
nhém gidi phap dé€ cai thién 4 chi s& thinh phin con

thip, dang c¢é xu hudng gidm nhiim ning cao chi s6

PCI ctia Kién Giang trong thdi gian téi nhu sau:

Mo la, ddi vdi chi s6 Chi phi khéng chinh thitc

UBND tinh Kién Giang can giao cho S& K& hoach
v Pau tr chil tri, phdi hop véi S8 Néi vu, SG Tu phép
lip D& 4n ra sodt, ddnh gid va hé (thdng héa cic vin
bédn, cdc thit tuc hanh chinh lién quan dén linh vic diu
tu, diing k¥ kinh doanh, ¢ap gidy phép kinh doanh trinh
UBND Tinh phé duyét,

Piy manh ti€p nhin va trd két qui gidi quyét thi
tuc hanh chinh qua mang vi dich vu buu dién. Thue
hién cung cap dich vu cong tric tuyén tién tdi hinh

thanh chinh phi dién ti¥. Thic hién hiéu qua co ch&

mdt clfa, mdl cira lién thdng bing viéc 4p dung Hé
théng quin 1§ chat lugng 1SO 9001:2008.

Hai la, d6i vdi chi s6 Tinh ning déng va tién phong
cia ldnh dao tinh

Pinh k¥ (& chitc ddi thoai doanh nghiép (6 thang
mdt ldn); nginh thu& vd UBND cdc huyén, thi x4,
thanh phd t& chifc 3 thang mot 1dn nhim ling nghe ¥
ki€n phin 4nh ciia cdc doanh nghiép. Qua 46, x( 1y kip
thdi nhitng khé khdn vudng milc trong qué trinh sdn
xuft, kinh doanh clia doanh nghiép.

UBND tinh Kién Giang can phd1 hap véi cdc trudng,
vién nghién ciu t& chite it nhét 2 1dp/nim cic khéa dao

tao chuyén sdu v¢ ki€n thifc linh dao, quan |y kinh t&

trong khu vuc cong thai k¥ hdi nhap cho c¢iic cin bd,
con}: chic (..lp huyén trd [&n, nhim ning cao nhén thite
dé phuc vu tot hon cho ¢éng viéc chuyén mén.

Giao S& Noi vu chi tri, phdi hgp vdi cdc 58, ban
. nganh c4p tinh hoin thién lai D€ 4n thi tuyén coéng
chic, vién chic, chic danh Iinh dao, quin 1y dé€ cé
nhitng cudc thi canh tranh, binh ding. Tir dé, tuyén
dung dugc nhitng cin b, cdng chic 14 nhitng ngudi
linh dao chinh quyén dia phuong trong twang lai ¢6
thyc tii, ¢d tdm cdng hién va phuc vu nhén din,

Ba la, d6i voi chl 56 Bao tqo lao dong

UBND tinh Kién Giang cin chi dao cdc nganh,
cdc cip hd trg vé moi mijt cho cdc trudng, cdc vién
nghién cu 14p trung dio tao nhitng nginh nghé, ma
doanh nghiép dang ¢6 nhu ciu tuyén dung lao dong
cao trén dia ban Tinh theo dinh hudng phdt tri€n kinh
t€ - xid hdi tinh Kién Giang @&€n nim 2020, tim nhin
dé’g nim 2030,

— _TALLIEUTHAM KHAQ

Quy hoach mang Iét vi ning cao
nang luc cdc co s& dio tao nghé, dic biét
13 & cic khu vyc cong nghiép tip trung
va khu vuc nong nghlep nong thon ddp
ing yéu cau chuyen ddi co ciu kinh té.
Ti€n hanh m& sin giao dich viéc 1Am tir
mdi quy 1 1an, tiing budc ning 1én mdi
thang 1 13n. Théng qua cdc hinh thic ddo
tao lién k&t 3 nha (Nha nudc, cd sd dao
tao vi doanh nghi€p), cic phudng ti€én
thong tin dai ching, tdp trung ning cao
chit lugng cung cip dich vu viéc lim
ting bude 1am thay ddi v dinh cda doanh
nghiép s& sit dung trung tim gidi thiéu
viéc 1am 12 nei cung cdp dich vu chinh
trong qud trinh tuyén dung lao dong.

Bén by, déi vix chi s Canh tranh binh ding

Thuc hién k& hoach ¢ phin héa cic
don vi su nghiép cdng ldp trén dia bin
Tinh theo Quyét dinh s6 22/2015/QP-
TTg, ngay 22/06/2015 cGa Thi twdng
Chinh phii vé viéc chuyén don vi sy
nghiép cdng 14p thanh cdng ty cb phin.

Thirc hién md rong cdng k&t ndi thong
tin khdch hang vay; hoan thi¢n va ning
cdp m6 hinh chdm di€m khich hang vay
thé nhin vi md hinh xé&p hang tin dung
doanh nghiép theo tiéu chuin qudc té&,
md rong cd s& dit liéu bing cdc théng tin
ngodi nganh, trong 46 ¢ théng tin tir cdc
don vi cung cip dich vu tién ich.

UBND Tinh cn giao 8§ K& hoach va
Piéu tu chit tr, phdi hgp vdi S& Théng tin
v Truyén théng niém y&t cong khai cée
chinh séach, viin ban quy pham phdp luit
di€u chinh c4c téng cong ty, tip doiin kinh
t€ nha nudc trén cong thong tin dién ti clia
tinh, website ciia S& K& hoach va Péu tu.

Péng thi, ding tdi cdc chinh sdch thu
hit, kéu goi diu tu d8i vdi cdc cong trinh
trong diém, cdc nganh, linh vic khuyén
khich ddu tu cla Tinh trén cong thing
tin dién tit ctia Tinh, céng bdo Tinh. Cin
ban hinh cdc van bdn cy thé héa nhing
chinh sdch hé trg cda Tinh, huyén, thi x4,
thanh ph& trén dia ban ddi v6i viée phat
tri€n kinh t& tip thé, doanh nghi¢p nhéd
vil vira, khu vue kinh t&€ tu nhdn.Q
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