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T heo sb li~u tU HQi nghi 
t6ng k~t ho{lt dQng ngiln 
hang tren dja ban thanh 

ph6 (TP) Cfin Tha trong giai do;,m 
tlr nam 2014- 2016 cho th.iy, nq 
x.iu ca.c ng§.n hang thuang m~i 
tren dja b:'m c6 xu hu6ng tang: 
nam 2014, tl I~ nq xfiu chiSm 
2,71% t6ng du nq; nam 2015, 
tang h~n 5,3%; niim 2016, til~ nq 
x.iu c6 giim xu6ng mlrc 3,09% 
nhung v~n cao hon nam 2014. 
Trang khi d6, lqi nhu~n thi c6 xu 
hu6ng gi<lm di (l~n luqt 2.14.030; 
120.210 va 110.120 tri¢u d6ng). 
Hi~n tuqng m'ty c6 thG, m()t phin 
Ia do tinh hinh vay nq ngan h3.ng 
ella cic doanh nghi~p nhO va vUa 
(DNNVV) tren dja ban. Theo k@t 
qua khao sat d~u na.m 20 17 d6i 
v&i cic DNNVV ella chUng tOi, 
thi s6 DNNVV da tra duqc mQt 
ph~n tai va nq gbc chiSm 74% va 
s6 DNNVV chua trii duqc phfin 
mlo chiSm t6i 26%. 

Xu.it phat tU tht;rc tr{lng nhu 
vii\y, chllng tOi ti€n hanh nghien 
ciru "Tin dt;ng ngdn himg d6i v6i 
doanh nghi¢p: Thvc trgng ti&p 
ct;ln v6n va khd niing tril nr;Y vay 
dUng hgn cUa DNNVV tren dja 
him TP. CJn Tha". ThOng tin thlr 
d.p slr dvng trong bii vi€t duqc 
thu thi).p tir Ngful bing Nhil nu6c 
chi nM.nh cAn Tho va thOng tin 
so dp duqc phOng vein tn,rc ti€p 
tir 117 DNNVV tren dja ban TP. 
cAn Tho. 

Bai vi€t duqc sir dvng phuong 
ph:lp h6i quy nhj nguyen c6 d~g: 
KNTNDH ~ B, + B,QMDN + 
B

2
GTKV + B

3
LSVN + B

4
SNHD 

+ B
5
ROA + B

6
TDHV nh~m xem 

xet nhfrng y~u t6 anh huCmg d~n 
kba nang tra nq ngan hang dUng 
va d~ xu.it mQt s6 khuy~n nghj 
g6p phAn hoan thi~n tin dvng 
ng<ln hang d6i v61 DNNVV tren 
dja ban nghien ciru. 
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1. Tinh hinh tiiip c~n lin d~ng 
ngan hang cua DNNVV tren dla 
ban TP. Can Thd qua ket qua 
khao sat 

1.1. DNNVV tii.p cij.n tin d(lng 
ngfm hiing 

Hinh 1 th~ hi~n c:lc ngiin h.ing 
duqc DNNVV ti~p ci).n tfn d1,mg. 

Hinh 1 cho th.iy, DNNVV vay 
t~i c:lc chi nh:lnh nhu: Agribank 
chi~m 29, I%; Vietcombank chi~m 
30,S%; Viettinbank chi€m 28,2%; 
Sacombank chi~m 16,2%; vay 
t{li MBbank chi~m 12%; BTDV 
chi~m 22,2%; Lietvietpostbank 
chi~m 15,4%; Ng<ln hang A Ch<lu 
chi~m 11,1%;VPbankchi~m 12% 
va vay l:{li mQt s6 ngiin hang kh:lc 
chi~m 23,9%. cac ngan h~ng l&n 
nhu: Agribank, Vietcombank, 
Viettinbank, BIDVbank da c6 
m~t l:{li thl trm'mg TP. CAn Tho tl.r 
r.it tau, c6 nhi~u nam ho~t dQng, 
Ia nhfrng ngiin h.ing c6 ngu6n v6n 
tai chinh !Cm m~nh ella Vi~t Nam. 
Chinh vi th€, h,ra chon dAu tien 
ella DNNVV Ia nhiing ngan hang 
nay d~ ti~p ci).n tin dl,lng, cho nen 
s6luQ'11g DNNVV ti~p c~n ngu6n 

v6n tin d"l,lng t:;ti nhfrng ng<in hllng 
nay chi~m t)' I~ l&n hon so v6i 
nhling ngfin hang khac. 

1.2. Nguim thOng tin vi tin 
d(lng ngiin hiing 

Ngubn thOng tin v~ ti~p c~n 
ngu6n v6n tfn d"l,lng a ngan hang 
ella DNNVV duqc th~ hi~n qua 
Bilng 1 nhu sau: 

ThOng tin v~ tfn d"l,lng duqc 
DNNVV ti€p ci).n tir tb chlrc tin 
d"l,lng chi~m 51 ,3%; ngu6n th6ng 
tin tU tJ;r lien h~ chi~m 59,8%; 
ngu6n thOng tin tir d6i t:ic chi~m 
28,2%; ngu6n th6ng tin kh:lc nhu: 
chinh quyi:n, nguiJi than, Internet 
chiem 23,9%. Qua day cho th.iy, 
tin d"l,lng 1a mQt hlnh thlrc ti~p ci).n 
ngu6n v6n, h6 trq cho nguCri c6 
nhu du slr dvng v6n khOng th~ 
thi~u trong nl:n kinh t~. Chinh vi 
th~, ngu6n th6ng tin d~ DNNVV 
bi~t d~n ngu6n v6n tin dvng kh:l 
phb bi~n. 

1.3. Hinh thUc vay v6n 
D€ ti€p ci).n ngu6n v6n tin dvng, 

DNNVV cAn c6 tai san c6 gi:l trj 
d~ th~ ch.ip ho~c tfn ch.ip. Tuy 
nhien, lrng v6i rn6i hinh thlrc vay 

Hinh 1: Ngiin h3ng m3 DNNVV ti€p c~n tin dt,mg 

Kblic 23.9% 

\'Pb"~k 12.0%~ 
:>.);lin b:..,~ .ACboi~ ll.l ~ .. ' 

' Li ... ,•i<'lpo,.h>:nl: 15.4~-1. 

BlD\'b~nk 1.!.1~· 

MBbank 12.0'A.i 

I Skt!mhmk 1(;.2% 

Vl<'l1inb;J;RI: 2~.2% 

Vi<1=mll;onk 3<l.S~i 

A.~rih<rnk 1~.1% 

0_0% '"" \0_0% 15.0% "'·"" 25.'"' 30.0% 35.0% 

Ngu6n: Kft quei kheio .wit 117 DNNVVtrCn ilia him Tl' CJn Th(!, 2017 
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Bilng 1· Ngudn thOng tin ve tin dung ng8n h3ng 
Chi ti€u Tfin s6 TYI~(%) 

Ti€p thi ella t6 chll'c tfn d\mg 6D 51.3 
Ttjli€nh~ 70 59,8 

D6i t<ic 33 28,2 

Khilc 28 23,9 

' ' . "' ' . 
fo.F:~mn. ~et qua khao .\al I 17 Dl'IA f Vtren d1a ban TP Can Thrr. 2017 

Hinh 2: Hlnh thUc tiip c~n tin d1,mg ctia DNNVV 

.21% 

,.,, 

Ngur5n: Kit quJ khiw sdt 117 DAWVV trJn dia /:Jan TP Cdn Th(1, 2017 

Bil.ng 2· Tiii san thf ch3p vay vOn tin dung cUa DNNVV 
Chitieu T<in s6 TYtrqng (%} 

Th€ ch<i'p BElS cUa doanh nghi¢p 61 66,3 

Th€ chi'ip tili san m<iy m6c 15 16,3 

Khtic 16 17,3 

TOng " 100,0 
' ' . . Nguon_ Kef qua khao sal 117 DNNVV tren d1a han TP Can Tha, 2017 

Being 3: LUQng vOn xin vay, htQng vOn gi3i ngan 

Chlti€u 

Lllang v6n xin vay 

Gi;l trj 
nh6 nh.'it 

500 

Gi<i tr! 
16'n nh<lt 

100.000 

Drm vi tinh: Tn¢u dJng 

Gi;ltrj 
trung blnh 

4.940,2 

Llft;111g v6n giil.i ngiin 500 100.000 4.864,6 

J.lguiin: Kt'l qud khdo siltl/7 DNNVVtren dia Mn TP G:in Thr1, 2017 

thi mile Jai suit se khac nhau, cho 
nen doanh nghi~p se Iva ch9n hinh 
thlrc vay cho phil hqp. Hinh 2 th€ 
hi~n hinh thlrc ti~p c~n ngubn vAn 
tin d1,mg cUa DNNVV tren dja 
ban. Theo k~t qua thAng ke, chi 
c6 21% DNNVV vay ngubn v6n 
tin d1,mg theo hinh thlrc tin chip; 
c6 den 79% DNNVV thl!c hi~n 
vay vAn tin dvng du&i hlnh thlrc 
th~ chip. (Hinh 2) 

D6i v&i ngftn hang, khi c6 tii 
s:in the chip, kho:in vay dugc 
diim bao do kh<ich hang c6 tr<ich 
nhi~m han. D6i v&i DNNVV vay 
v&i hinh thlrc th~ chip, c6 tai san 
dam bao d~ dang ti~p c~n ngu6n 
vAn tin dvng va Hii suit se thip 

han so v&i vay.theo hinh tfn chip. 
Bang 2 cho thiy, tai san the chip 

Ia bit dQng san chi~m 66,3%; tii 
san the chip li may mOe s:in xuit 
chi~m 16,3%; tii san th~ chip 
khac nhu: kho, san phfim ... chi~m 
17,3%. Khi tin d1,1ng din cllng tr& 
th3.nh mQt ngubn ti~p c~n quan 
tr9ng, thi di€u ki~n d€ tiep ci}.n tin 
d1,1ng ngiy cing dugc rn& n)ng, tii 
san dam baa cling vi}.y, ngay cing 
nhiGu lo;;ti tai san c6 the sir d1,1ng 
d€ Jam t8j san th~ chip nh~m thvc 
hi~n vay vAn t;;ti ngiln hang. 

1.4. sii tiin ilqc vay so vOi it€ 
nghj vay ciia doanh nghifp 

a) sd tidn ad nghi va sd lien 
dUTfc gidi ngdn 

M~c dll ngu6n v6n tin dvng 
ngay cllng tr& nen ph6 bi~n, h6 
trg rftt nhiGu cho nhfrng dAi tugng 
c6 nhu cfiu sU dvng ngu6n vAn 
tin d1,1ng. Toy nhien, di~u ki~n d~ 
khoiin tin d1,mg dugc ngiin hang 
giai ngiin cling kh6ng d~ dang, 
d6i khi lugng v6n xin vay vii 
lugng vAn dugc ngiin hiing giiii 
ng.in kh6ng dUng v6i nhu du ella 
nguCri xin vay. B:ing 3 th€ hi~n 
ket qua th6ng ke vG lugng v6n xin 
vay va lugng v6n dugc ng.in hang 
giii ngiin. 

Theo d6, d6i v6i lugng v6n 
xin vay, gi<i trj thfip nhftt luqng 
vAn xin vay ella DNNVV Ia 500 
tri~u d6ng; lugng vAn l&n nhfit 
DNNVV xin vay h't 100.000 
tri~u d6ng va gia tri trung binh 13. 
4.940,2 tri~u d6ng. E>Ai v6i luqng 
v6n dugc ng.in hang giiii ng.in, 
gii tri nhO nhfi.t vb khoan v6n 
DNNVV dugc ngan hang giiii 
ngin ta 500 tri~u dbng; gia tri !On 
nhftt DNNVV dugc ngin hang 
gi:ii ngin Ja I 00.000 tri~u d6ng; 
gi<i tri trung binh DNNVV dugc 
ng8n hang giai ngin Ia 4.864,6 
tri~u d6ng. Bi€u nay cho thfiy, 
lugng v6n doanh DNNVV vay 
duqc th~p han so v6i h9 deb nghj 
duqc vay. 

b) L/ii sudt khoi.m vay 
Hi~n t6n t1;1i rfit nhieu t6 chlrc lin 

d1,1ng, cO nhilng chinh s<ich c;;tnh 
tranh kh:ic nhau nh&rn giU dugc 
khach h3.ng. Chinh v1 thS, se c6 
sv chSnh l~ch vG Uli suftt tin d1,1ng 
d6i v6i DNNVV, nhung sv chenh 
l~ch nay I a khOng nhibu (Hinh 3). 

Hinh 3 cho thfiy, !iii suftt vay 
du&i 9% chiSrn den 62%; !iii suftt 
tlr 9 - 11% chi em 33%; !iii suftt 
tir 11 - 13% chiem 4%; !iii suit 
tren 13% chi~m 1%. Nam 2016, 
tinh hinh kinh t~ dang tren da 
kh&i s~c, df thllc dfty n€n kinh 
t~ ph<it tri~n, Ng.in hang Nha 
nu&c c6 chinh s<ich !iii suit thftp 
dAi v&i c:ic kho:in vay cho tirng 
dAi tugng, trong d6 c6 DNNVV. 
Chinh vi the, !iii suit ngu6n v6n 

w• cHiNGAN HANG 1 s6 23 1 THANG 12!2017 ED 
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Hinh 3: Lili su3t ngu6n tin d~:~ng ella DNNVV 

n• 

__ , '""'"" .,. 

NguJn: Kdt qud khdo .wlt I 17 DNNVVtd:n 11/a bim TP Cdn Tho. 2017 

B3ng 4· Nhflng khti khan khi titlp can tin dung ella DNNVV 
Chl ti€u Tiin sO T)rl¢(%) 

ThU t1,1c ruom ra 71 60,7 

ThOi gian chO dai ph.!in h6i dill , 77,8 

Kh6 khiin tll ctin b9 tin d1,mg 25 21,4 

Luqng v6n gi<ii ngan khi.ing dUng nhu du 43 36,8 

Kh;k 26 22,2 

' '" 
,, " Aguon. Kct qua khao .\a/ 117 DAWVVIIW dta ban TP Lan ThO', 2017 

Hinh 4: Kho3n m,t qua hQn cUa DNNVV 

--''"" t!u'(:lt m~i pt>fnl 
111 .. ~ !>C' sik 

75% 

NguJn. Kdt qud khbo sdt 117 fJNNVV trCn dia him TP CJn Tha, 2017 

tin d1,mg DNNVV ti~p c~n c6 Hii 
suftt klui th~p, phAn Urn Ia du&i 
9%. 

2. nnh hinh tra n4 ngan 
hang cua DNNVV tr6n dla ban 
TP. Can Tha 

2.1. N{T qud hf!n qua kit quti 
khtio slit 

Phan tich sdli~u tir k~t qua klulo 
sat cho thfiy, vfin t6n 4ti nhi~u 
DNNVV kh6ng e6 dU di~u ki~n 
dS hoan tra nq g6e d6i v&i kho<in 
vay 4ti ng<in hang khi th<'ri h~n vay 
da h~t. Hinh 4th~ hi~n vi~e thanh 
tmin kho8n nq ella DNNVV. 

Theo hinh 4, s6 DNNVV da tra 
duqc mt)t phfin Iai va nq g6c chi~m 
75%; DNNVV chua tra dugc 
phAn mlo chi~m 25%. Di~u nay 

ED r~P cHI NGAN HANG 1 s6 23 1 

cho thiy, c:ic DNNVV lu6n mu6n 
ho3n tn'l ng gbe cho ngiin h8ng, 
vi n~u hoan tra h~t die khmln nq, 
trong tuong lai, DNNVV c6 th€ 
duqe d~ dang ti~p e~n ngubn v6n 
tin dvng hon. Do d6, phAn 16n 
DNNVV dU kh6ng dU di~u kien 
tra nq nhung DNNVV vin hoan 
tra dAn. 

2.2. Lj do doanh nghifp trO n{l 
khOng dUng hf}n 

C6 nhibu nguyen nh<in din d~n 
vi~c tra ng kh6ng dUng h~n ella 
DNNVV d6i v6i kho<in vay v6n 
tin d\lng q.i ngan hang. Bang 5 th€ 
hi~n l)i do tra nq tin d1,1ng kh6ng 
dUng h~n ella DNNVV 

Theo dO, l)i do do hi~u qua 
kinh doanh giam nen c6 84,3% 

.... 

DNNVV kh6ng tra nq dUng h~n; 
IY do slr dvng v6n db tai kinh 
doanh e6 21,6% DNNVV kh6ng 
td nq dUng h:;m; mt)t s6 1)' do 
khic nhu: slr d~ng v6n vay d€ tra 
khoiin vay kh8.e, khofm thu hbi d€ 
tni v6n vay bj tr dQng; e6 15,7% 
DNNVV kh6ng tra nq dUng h;;tn . 
Dibu nay cho thiy, DNNVV dn 
str dvng ngubn v6n tin d1,mg hqp 
Iy han d€ nang eao hi~u quii slr 
dvng v6n vay. Tir dO, die ngubn 
v6n duqe sfr dvng dUng v&i mve 
dieh ella nO, DNNVV e6 th6 hoRn 
tri nq dUng h;;tn va db dang t8.i 
vay v6n ngan bing. 

2.3. Dr.r djnh cUa DNNVV d6i 
v&i nq qua h~n 

D6i v&i khoin ng qua h;;tn, Y 
djnh trii nq ella DNNVV r.it quan 
trQng dS ngan hang cO thS thu 
hbi duqe ngubn v6n da cho vay. 
Hinh 5 thb hi~n dg djnh ella 
DNNVV d6i v6i khmln v6n dii 
vay t;;ti ngin hang. , 

Thea hinh 5, DNNVV se tiep 
h).c tra nq g6c va lai chtSm 63%; 
DNNVV kh6ng cOn dU di&u ki~n 
db tra nq tin d1,lng, chO phat miii 
tii san th~ chip ehi~m 16%; mQt 
s6 dv dinh kluic nhu: xin gia 
h;;tn ng va cam kSt thanh toan 
chiSm 21%. 

3. Phan tich cac yeu to anh 
hdllng Mn kha nang tril n4 ngan 
hang dung h~n cua cac DNNVV 

3.1. Ctic hiin sir d(lng trong 
mO hinh nghiin ctru 

Qua tham khao eac nghien elm 
tru6c va din ell" vao tinh hinh thgc 
ti€:n ella dja ban kh3.o sat, eMng 
t6i db xuit m6 hinh nghien elm 
vm 6 ySu tb duqc dua vao ham 
h6i guy nhj nguyen d€ ki€m djnh 
m6i quan h~ gifra cfie ySu tb: guy 
m6 doanh nghi~p, gill tri kho<in 
vay, lich sir vay nq, s6 nam ho~t 
dt)ng, ROA, trinh dQ hQc vAn d~n 
kha nang tra ng ngan hang dUng 
h~n. Cllc biSn vira db cl}p dugc 
thbng ke m6 ti v6i c<ie chi s6 nhu: 
gill tri nh6 nh~t. gill trj )(m nh~t va 
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Bilng 5· LY do tr8 no khOng tfling han ella DNNVV 
Chitieu ian sO T)rl$(%) 

Hi$u qua kinh doanh giJm 43 84,3 
Sli d1,1ng v6n ttii kinh doanh kh6ng kip hoim tra 11 21,6 
Khtic 8 15,7 

' " ' ' 1\guon. Kel qua khau sa/117 DNNVV t1en d1a han TP Can Tha, 2017 

Hinh 5: Dlf lljnh dOi v6'i khofm nQ qua h~n cUa doanh nghi~p 

NguJn: Kit qllii khiw sdtl/7 DNNVV trCn dia ban TP CJn Tha, 2017 

Bilng 6· cac biin sit dung trong mO hinh nghiEm cau 

Nh.:ln t6 Ddnvjtinh Gititrj Giil trj Trung binh 
nh6 nh.3t 16'n nhtlt 

Quy m6 doanh nghi$p (QMDNl Tri¢u .:lOng 1.500 140.000 13.164,96 
Gi<i tri kho.lin vay (GTKV) Tri¢u d6ng 500 100.000 4.864,62 
Ljch sltvay nQ (LSVN) Bi€in gi.i 0 1 0,41 

sO nam hoat d¢ng (SNHD) Niim 1 25 9,81 
Sutlt sinh lbi cUa tili siln (ROA) % 1 20 15 
Trinh d6 hoc v&n (TDHV) N>m 2 18 10,36 

'' ' 1 ' 1 ' ' ' 1\guun. K<1 qua khaa sat 117 DNl1, VI /r('n d1a ban TP Can Thu, -017 

gi8. trj trung blnh trong Bang 6 
Quy m6 doanh nghi~p duqc do 

luCrng thOng qua gi8. trj t6ng tai 
san ella DNNVV. N€u guy m6 
ho<,1t d{mg ella DNNVV Ia !On thi 
ca.c ho<,lt dQng ella doanh nghi~p 
c6 tinh chitbn luqc han, duqc d~u 
tu nhibu han. Dibu nay c6 th& d§.n 
dtbn ngu6n thu duqc ella doanh 
nghi~p lit cang l&n, do d6, doanh 
nghi~p c6 th6 dS dang ho3.n tra 
nq vay ng<ln hang. Chinh vi th€, 
yfu t6 quy m6 doanh nghi~p duqc 
k.Y VQng Jft C6 anh hu(mg dfn kha 
nang tni nq ngan hftng dUng h~n. 
Thea kSt qua khio sat, gift trj 
doanh nghi~p nh6 nhfrt Ia 1.500 
tri~u d6ng; gift tri 16n nhcit Ia 
140.000 tri~u d6ng; gift trj trung 
binh ella quy m6 doanh nghi~p 13. 
\3,]64,96 tri¢u diing, 

Gift trj khoin vay elm ngfin 
h3.ng duqc do luCrng thOng qua 
hrqng v6n vay ella DNNVV t~i 
ngcin hftng. Luqng v6n vay & 

ngfin h3.ng cftng nhibu c6 th& eho 
thfty, DNNVV thl,l'c hi~n d~u tu 
16n trong ho~t dQng san xuftt kinh 
doanh ella doanh nghi~p, do d6, 
ngu6n thu c6 th€ se tang len h& trq 
cho doanh nghi~p ho3.n tra nq cho 
ngcin hftng. M~t kbac, khi luqng 
v6n vay t~i ngcin bang dng 16n, 
trftch nhi~m ho3.n tra ng tfn d1,1ng 
ella doanh nghi~p eing cao, do 
d6, doanh nghi~p phii tnl luqng 
v6n vay v6i gift trj cao. Theo k€t 
qua khao sat, gift trj khoan v6n 
vay thfip nhfrt Ia 500 tri9u d6ng, 
cao nhit 13. 100.000 tri~u d6ng va 
trung binh 13. 4.864,62 tri~u d6ng. 

Lich slr vay ng Ja bifn gia trong 
m6 hlnh nghien clru, duqc do 
IuOng qua 2 gift trj, nh?n gift tri 
1 n€u doanh nghi~p c6 nq qua 
h~n trong qua khlr, nh<Im gift tri 0 
li ngugc l~i. Do dugc do IuOng 
bing bi~n gia, nen gift tri nh6 nhfit 
ella bifn 1jch slr vay nq hi 0, gift tri 
cao nhit ella bifn ljch slr vay nq 

Ia 1 va gi8. trj trung blnh lit 0,41. 
Ljch slr ella DNNVV c6 ng qua 
h?n & ngfin hang, thi c6 th& 1~p l9i 
vi~c tri nq kh6ng dUng h<,ln trong 
hi~n t~i va tuang lai. 

s6 niim ho(,lt dQng kinh doanh 
ella DNNVV thip nhfit Ia I niim, 
eao nhfit lit 25 niim, s6 nam ho~t 
dQng trung binh ella DNNVV tren 
dja bftn 13. 9,81 nam. Gift trj nay 
cho th~y de DNNVV tren dia 
b3.n TP. C~n Tha c6 nhibu kinh 
nghi~m ho~t dQng kinh doanh. 
Tuy nhien, c6 S\I chenh l~eh kba 
h'm giUa DNNVV c6 s6 nam ho(,lt 
dQng thftp nhit va s6 niim ho(,lt 
dQng cao nhit. 

ROA Ia suit sinh l&i ella tai san, 
dugc do IuOng thOng qua tY s6 
giUa lqi nhu?n elm doanh nghi~p 
vi t6ng t3.i san. Th& hi~n duqc 
ngu6n thu ella doanh nghi~p, 
doanh nghi~p c6 ROA dng cao 
dng t6t. Thea k~t qui kh<lo 
sit, gift trj ROA thip nhftt ella 
DNNVV li 1%, cao nhit 13. 20% 
va gift trj ROA trung binh 1i 15%. 

Trinh dQ hQe vin trong m6 hlnh 
dugc do IuOng thOng qua s6 nam 
d~n tnr&ng ella nguCri dlrng dciu 
doanh nghi~p. K€t qua kh:io sat 
chi ra ngu(ri dUng d~u DNNVV 
c6 trinh dQ hQc vftn thftp nhit 18. 
2 nam, cao nhfrt Ja 18 nam, gi<i tri 
trung binh 13. I 0,36 nam. Khi c6 
dll dibu ki¢n v€ t3.i ehinh va nh~n 
thfty dU khi niing d€ thvc hi~n 
ho~t dQng kinh doanh ella doanh 
nghi~p thi ti€n hanh thanh l~p 
doanh nghi~p. Chinh vi th~, trinh 
dQ h9c vein ella ngu&i dUng dftu 
DNNVV Ia chua cao. 

D@ cac yfu t6: guy m6 doanh 
nghi~p, gift trj khoin vay, ljch slr 
vay nq, s6 nam ho~t dQrig, ROA, 
trinh dQ hQe vftn e6 thtf: dua v3.o 
m6 hinh h6i guy nhj nguyen thi 
dn phii ki@m tra hi~n tuqng da 
cQng tuyfn gilfa cac yfu t6 dQc 
l?p v6i nhau. Hi~n tuqng da cQng 
tuytbn dugc ki&m tra thOng qua 
rna tr?n tuang quan giUa eac bi~n 
dQc l?p trong m6 hinh nghien 
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cl:ru, thu duqc gi<i trj corr < 0,8, 
nen chllng kh6ng c6 hi~n tm;mg 
da cQng tuy€n (Mai Van Nam 
- 2008), nghTa li, cic bi~n dOc 
l~p phU hqp d~ dua vao mO hlnh 
hbi quy. 

3.2. cac y@u tA anh hmtng 
d~n kh3 nang tra nq· ngiin hilng 
dUng h~n ella ciic DNNVV 

M6 hlnh hbi qui nhj nguyen 
duqc str d\].ng d6 phiin tich de 
y€u t6 anh huCmg d€n kha niing 
tni nq ng<ln hang dUng ho;m ella 
cac DNNVV; bi€n ph\1 thuQc 13. 
kh3. niing tri nq ngiln h:'mg dUng 
h~n. Bi€n nily nh?n gii tri 1 n€u 
DNNVV tni ng dUng h<:tn, nh~n 
gii tri 0 n€u DNNVV trii ng 

kh6ng dUng h~n. Cclc bi€n dQc h;ip 
trong m6 hinh duqc thb hi~n qua 
Biing 6 da neu tren. 

K€t qua phan tich cac y€u t6 imh 
hu&ng d€n kh3 niing tni nq ng<ln 
hilng dUng h~n ella cic DNNVV 
tren dja bim TP. Cin Thcr dugc th€ 
hi en qua BUng 7. 

K€t qui phfm tich & Biing 7, cho 
ta th~y: 

Gia trj khmln vay ta y~u t6 tac 
dQng thu~n chibu d~n kha nang 
trit nq ng§.n hang dUng h~n dbi 
v6i DNNVV. V 6i h~ sb tac dQng 
lil 10,983 a mlrc y nghia 10% c6 
th~ k~t lu~n, khi gia tri khoan 
vay cang 16n thi kha nang tra nq 
ngiin hang ella doanh nghi~p cilng 
dUng h~n, kt'!:t qua nghiCn elm nay 
gibng v&i kt'!:t qui nghien elm ella 
Mohammad & Hooman (2009). 
Th~,Tc t€: cho th§y, d€: doanh 
nghi~p duqc ng§.n hang giii ng§.n 
thi luqng tai sin th€: eh§p ella 
doanh nghi~p 6 ngiin hang cling 
e6 gia trj JOn. Han th~, ng§.n hang 
dii tr3.i qua nhibu kh§.u thJm djnh 
tru&c khi giai ngftn, d?e bi~t lil 
dbi v&i nhfrng khoan vay c6 gia 
tri 16n. Dibu nily di:.ng nghia lil 
doanh nghi~p cilng ph:li e6 tr3eh 
nhi~m dbi v&i khol'm vay, cilng 
tich qre han trong ho;;tt dt)ng san 
xu§t kinh doanh, vi e6 sv gi<im 

G r.,PCHI NGAN HANG 1 s6 23 1 THANG 12/2017 

sat ella ngiin hang. Chinh vi th€:, kinh nghi~m trong Hnh Vl,TC ho~t 
do chU tr9ng vil ho~t dt)ng tich dQng. Di6u nay se hli trq cho 
cl,Tc nen ngu6n thu cU.a DNNVV doanh nghi~p fit nhibu trong vi~e 
se duqc tbt han. Tit d6 giU.p cho giai quyi:t nhUng kh6 khan xiiy ra 
DNNVV c6 th€: hoan tra khoan trong ho~t dQng kinh doanh. Han 
nq ngiin hang m(lt c<ich dUng thi:, khi sb nam ho~t dQng cU.a 
h~n. DNNVV d.ng nhibu thi DNNVV 

Ljch str vay vbn, Ja y6u tb duy cilng c6 nhibu mbi quan h¢, dibu 
nh<h tic dt)ng nghieh chibu di:n nay se hb trq eho doanh nghi~p dt 
khii nang tra nq ngan hilng dUng nhibu trong ho<;1t d(lng san xu§t, 
h;;tn eU.a DNNVV. V&i h~ sb tic kinh doanh. Tlr d6, ngu6n thu eU.a 
dQng ta 7,682 6 mlre y nghia 5% doanh nghi~p se duqc niing ten va 
c6 th~ k~t lu?n, n6u trong qui khlr, bn dinh theo thCri gian. Dibu nay 
DNNVV da tirng tni nq kh6ng gOp phin giUp eho doanh nghi~p 
dUng h;;tn thi khi nang trit nq ngftn hoan tnl nq tin dt,mg dUng h<;1n v&i 
hang dUng h;;tn cilng giam, kt'!:t qua ngiin hang. V&i h~ sb tae d(lng ta 
nghien elm nay gibng v&i k€t qua 0,734 6 mfre y nghia I 0% eho th~ 
nghien clru cU.a Amjad & Farzand ki:t lu?n, khi sb nl'im ho<;tt dQng 
(20 II). Nguqe l;;ti, neu trong qua elm DNNVV cilng JOn thi kha 
khtr, DNNVV lu6n tri nq eho nang tra nq ngiin hang dUng h<;tn 
ngiin hang dUng h<;1n thi kha nang cilng eao va nguqc l<;ti, kl:t qua 
tra nq ngftn hang dUng h<;tn duqc nghi€:n elru nay gibng v&i k€t qua 
niing eao. Nhu dii db c~p, neu nghi€:n elm ella Mohammad & 
trong qua khlr, DNNVV dii tirng Hooman (2009). 
e6 nq qua h<;lll t<;ti ngftn hilng, dibu Su:lt sinh \Cri ella tai san (ROA) 
nay dbng nghia ho<;tt dt)ng kinh eilng Ia mQt y€u tb t<ic dQng thuan 
doanh ella DNNVV d<;1t k~t qua ehibu di:n khi nang tra nq ngiin 
kh6ng bn dinh, se e6 nhCing khi hilng dUng h<;tn ella DNNVV. VOi 
ngubn thu kh6ng tbt, dibu nay h~ sb tae d(lng ta 24,495 & mfrc 
giiy ra nhfrng kh6 khan eho doanh y nghia 10% c6 th~ k6t lu~n, khi 
nghi~p trong vi~c hoan tra nq cho ROA eang tang thi kha niing tra 
ngin hilng. Chfnh vi thi:, khi ljeh nq ngiin hang dUng h<;lll cilng tbt 
si'r vay nq ella DNNVV kh6ng tbt va nguqe l~i, k€t qua nghi€:n elru 
se iinh hu&ng xfiu d€n kha nang nay phll hqp v&i k6t qua nghien 
tra nq ngiin hang dUng h<;tn. clru eU.a Nwosu et. a\ (20 14). 

sb nam ho~t dQng lil mQt yi:u ROA cao, th~ hi~n vi9c slip xi:p 
tb tae dQng thu?n chibu d6n khii va si'r dt,mg tai san ella doanh 
nang tra nq ngftn hilng dUng h<;1n nghi~p hqp IY dem l~i hi~u qua 
cU.a DNNVV. Th~t v?y, trong eao. Chinh vl thi:, khi ROA ella 
thvc ti:, khi doanh nghi~p e6 sb DNNVV e.ing eao thi khii nang 
nam ho~t dQng cilng nhibu thi tri nq ngin hang d~ng h<;tn cU.a 
cho th.iy, doanh nghi~p cilng c6 doanh nghiep cilng t6t. 

B3ng7· Ket qua hOi quy 
Bien illi thich Coef dY/dX 5i . 

H~ng s6 -28,309 0,107 
Quy mO doanh nghi~p ·4,394 ·1,074 0,515 
Giil trj khofln vay 10,983 2,685 0,066 
Lich slrva "' -7,682 ·0,954 0,056 
56 niim hoat d¢n 0,734 0,179 0,077 
Su~t sinh ICii ella tlii san ROA 24,495 5,988 0,067 
Trinh d6 hoc v:ln 0,107 0,026 0,816 
Prob > chi' 0,000 
Pseudo R' 0.938 
·2LL 9,932 - - '. - -· Nguon. Ket qua khao .\a/ 117 D1\lv VV tren d1a ban TP Can Tho, 2017 



4. M()t so khuyen ngh! 
4.1. Khuyin nghi ddi vOi 

DNNVV 
DNNVV do chU dQng ti&p thu 

nhfrng ki€n thlrc v~ linh vlJC ho~t 
dQng ella doanh nghi~p. NguOi 
dlmg d~u doanh nghi¢p nen tham 
gia cac l&p ~p hwin v& qwln IY vi 
c<ic kh6a hQC Jien quan d€n JTnh Vl)'C 

ho{lt dQng ella doanh nghi~p. ThOng 
qua nhfrng kh6a ~p hufrn doanh 
nghi¢p c6 th€ :lp d1,mg d6i v&:i ho;;tt 
dQng ella doanh nghi~p. TU day, 
kinh nghi~m trong ho{lt dQng ella 
doanh nghi¢p duqc tich Hly. 

DNNVV dn l~p k€ ho{lch thvc 
hi~n ho{lt dQng kinh doanh Cl,l th~ 
va r6 rang, cic chi ti&t trong k€ 
ho{lch ho;;tt dQng kinh doanh duqc 
Up dvng nhu th& nao. K€ hO<;lCh dn 
duqc chi a ra nhi~u giai do{ln, giai 
do<;~.n thilm dO thj tnrCmg, doanh 
nghi~p dn xic djnh thj tru(mg Cl). 

th€: ella hang h6a, djch V1J- doanh 
nghi¢p cung dp, tir d6 doanh 
nghi¢p chU dQng ti~p c?n v:'l tham 

dO nhu du thi truCrng; giai do~n 
san xu~t, khi bi€t duqc nhu cfiu 
ella thj tnrOng, doanh nghi~p th1,rc 
hi~n thea nhu dtu va nhfrng dOi hOi 
ella thj tnn'mg d@ hitng h6a va djch 
Vl,l ella doanh nghi~p dUng v&i thj 
hi€u ella thj tnrOng; giai do~n ban 
ra thj tnrOng, ben c~nh thj tnrOng 
doanh nghi~p tham dO duqe tir giai 
do;;m tham dO thj tmOng thi doanh 
nghi@ dtn chll dQng ti€p thi sang 
nhfrng thj tnri:mg ti~m nang. Khi 
kf ho~ch ho~t dQng kinh doanh ella 
doanh nghi~p C<lng rO ring, cing 
chi tiJt thi doanh nghi~p cing thvc 
hi~n duqc mQt each dt: ding v&i 
ho~t dQng kinh doanh ella doanh 
nghi~p. Tlr d6, hi~u qui ho~t dQng 
kinh doanh elm doanh nghi~p se 
duqe n§.ng cao, Jqi nhu~n tang 
!Cn. Han thf, v&i nhfrng k€ ho~ch 
kinh doanh Cl) th6 va c6 ti&m nfing 
cilng se g6p phin giUp doanh 
nghi~p db dang tifp c~n ngu6n v6n 
ngin hang. 

4.2. Khuyin nghf diJi vOi ngfm 
hUng 

Khi tifp nh~n h6 so xin vay v6n 
elm khach hing, ngin hing dn 
ehll dQng va tang cuOng thu th~p 
th6ng tin ella khkh hang. D{ic 
bi~t. ngin hang dn xcm xet kY v~ 
ljch str vay vbn cUa khach hang, 
d6i v&i DNNVV ngin bing dn 
thu th~p them v& k€ ho~ch kinh 
doanh. Tlr d6, xem xCt va ph§.n 
tich v&i thOng tin e6 duqc d6 db 
xu~t nhfrng phuang 3n cho vay 
dbi v&i kh3ch bing. 

- £>6i v&i DNNVV dii tlrngc6 nq 
x~u t~i ng<ln hang, ngin h:ing dn 
cho them doanh nghi~p co hQi t~o 
uy tin v&i ng<ln himg v6i nhfrng 
khmin vay nh6. Khi DNNVV dii 
t~o duqc uy tin v&i ngin h:ing thi 
ho~t dQng cho vay d6i v6i doanh 
nghi~p sC duqc xem xet nhu guy 
djnh ella ng<ln hang. 

- D6i v6i nhilng khach hang 
thin thuQc, c6 ljch slr vay nq tbt 
v6i ngin h:ing, ngiin hing dn 
c6 nhfrng chfnh sUch uu diii. cAn 
tru tiCn d6i v&i nhfrng khoan vay 
ella nhfrng khach h:'mg c6 uy tin 
n:ly v~ thOi gian xCt h6 so, thOi 
gian giai ngiin, liii su:it, thOi h~n 
vay, vbn vay, ... Tlr d6, kh3ch 
hang th~y duqc nhlmg lqi fch khi 
c6 uy tfn v&i ngan hang, tnl nq 
dUng h~n v:l khach hang se gi8.m 
thitbu nhfrng khoim nq tr~ h~n t~i 
ngan hang d€ nang cao uy tfn v&i 
ngin h:ing. 

Ben c~nh d6, ngan h:lng dn c6 
nhfrng chifn luqc giam sat kho8.n 
vay d6i v&i t:it ca cac khach hang 
t~i ng<ln h8ng. Vi~c gitun sat duqc 
thl!e hi~n thea djnh k)r v<'t lwin 
phi€n thea dja Iy, thea linh vvc 
kinh doanh ella doanh nghi~p, ... 
D€ khach h:lng y thlrc va tich Cl,rC 

han trong ho~t dQng, giam thif:u 
riii ro dbi v&i khoin vay tin dl)ng 
t~i ngin hang. 

KET LUAN 
Kft qua nghiCn elm cho th:iy, da 

s6 DNNVV vay thea hinh thlrc th€ 
eh:ip, tai san duqc slr dvng d€ thf 

chAp nhibu nhjt Ja b:it dQng sim. 
C6 nhi~u IY do d.in d€n DNNVV 
tni vay nq cho ng<ln bing kh6ng 
dUng h~n, nhLIDg 1)' do chii yfu 
van Ia do hi¢u qui ho~t dQng 
san xu:it, kinh doanh ella doanh 
nghi~p kh6ng t6t. Tuy nhien, d6i 
v&i cac khoin nq tr6 h~n DNNVV 
lu6n mu6n hoan tra va tim each 
hoim tra cho ng<ln hftng. 

Dbi v&i phin tich de nhin 
t6 inh hu&ng dfn kha nang tra 
nq ngiin hang dUng h~n ella cac 
DNNVV, c6 4 yfu t6 <lnh huCmg 
dfn kha nang tra nq ngiin hang 
dUng h~n ella de DNNVV bao 
gbm: gia trj khoan vay, ljch slr vay 
nq, sb nam ho~t dQng v:l ROA.• 
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