Céng cu chinh sach thic day tiéu dung bén vivng:
Kinh nghiém quéc té va bai hoc cho Viét Nam®

LE THI THU HIEN"

Tém tit: Bai viét tong quan vé chinh sach thic ddy tiéu dimg bén viing dua trén cdch
phdn logi cdc céng cu chinh sdch bao gom: cong cu ludt phdp, hanh chinh; céng cu
kink (¢ vé cong cu gido duc truyén thong. Trén co sé fim hidu mot s6 kinh nghiém quéc
1¢ vé chinh sdch thic ddy tiéu dimng bén viing dé tir d6 rut ra ham y chinh sdch thic

ddy tiéu ding bén vitng tai Viét Nam.

Tir khoa: Tiéu dimg bén viing, cong cu chinh sich, chinh sach tigu ding, Viét Nam.

Mé diu

‘Viée phit trién kinh té cling v&i qué trinh hoi
nhdp qubc 1€, diy manh cdng nghiép hoa va do
thi hoa, phuong thire tidu ding ciia ngudi dan ¢6
nhiéu thay ddi va dung trude nguy co khong
huéng t6i su phat trién bén vimg. Tiéu ding cia
dan cu bgc 19 nhiéu xu hwdng anh huong dén
chién luge phat trién bén vimg cia dat nudc.
Chinh vi vdy cdn c6 sur can thiép tir cac chinh
sach clia nha muéce dé didu tiét va dinh huong dbi
v&i hanh vi tiéu ding clia ngudi dan. Pé thue
hi¢n cac muc tiéu néu trén, viée 4p dung cac cong
cu chinh sach thic diy tidu dung bén vimng la
quan trong va can thiét trong bdi canh hién nay.

Chuong trinh quéc gia vé tidu ding va san
xudt bén vimg déu duwoc céc chinh pha nhidu
nude xay dung, didu chinh phit hop v6i bdi canh
va trinh d6 phat trién cua nude d6. Céc cdng cu
sit dung c6 thé 1a nhimg c¢dng cu kinh t& (phi,
thué, chiét khau,...); cong cu chinh sich (céc quy
dinh, vain ban cAm hay cho phép, kbuyén khich,
...); ¢bng cu gido duc truyén thdng (truyén théng
x4 héi, cac tham vén cia céc t§ chire xa hdi...).

** Vign Nghién etru Phat tridn bén virmg Ving

Mbt diém chidc chin dé dam bao sy thanh cdng
cua chuong trinh 13 phai két hgp dong bd céc
cOng cu do trong qua trinh thye thi.

(G Viét Nam hién nay, phat trién bén vimg 13
con dudmg chiing ta dang hudng ti, vi viy cén
phai ¢6 chinh sdch phit hop dé thiic ddy san xuét
va tiéu ding bén vimg. Pinh huéng chién lrge
phét trién dit nude da khing dinh muc tidu vé
phit trién bén vimg trong d6 cé ghi 13 nhiém vu
vé san xuét va tiéu ding bén vimg tuy nhién
khung chinh sach dé thuc hién dudng nhu van
chura duge rd rang. Cac chuong trinh, chién lroc
phét trién vin dang & tim vi md mé chua duoc
trién khai mét cdch ddng b xudng cac chp. Vin
dé phdt trién bén vimg, tiéu ding bén vimg da
khéng con 14 vén d& mdi mé, tuy nhién néi dung
cu thé d8 trién khai thuc hién n6 vin can phai
nghién ciru thém.

1. Mt s6 khai ni¢m
L1. Tiéu ding bén viing

Khii niém tiéu diing bén vig duge cac nudce
trén the gidi nhic dén tir nhitng ndm 1990, tiéu

(% Bai viét Ia san phdm d@é 1ai 114.3-2011.07 (duge 1ai trgy
boi Qup phdt trién khog hac va céng nghé quic gia).
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Céng cy chinh sach thie ddy tiéu dung bén virng:...

diing bén vimg ngu rang sir tiéu dung clia thé
hé hém nay ciing nhur thé hé mai sau can duge
cai thién vé mat chét heomg (Salim Emil, 1994).
Tuy vao cach tiép cén van dé khic nhau ma c6
nhiéu dinh nghia khac nhau vé tiéu ding bén
vitng. Dudi goc dd phén phbi hang héa va dich
vu Hertwich cho ring “tiéu ding bén vimg dé
cép dén cac bién phap dé dat duge su phén phéi
cdng bing hon trong khoang céch tiéu ding trén
thé gidi va [am giam téc dong téng thé t6i moi
trudmg” (Hertwich and Katzmayz, 2004). Theo

-cach tiép ¢an tir géc dd khac Srinivas dinh nghia

tidu ding bén ving 1a “viée tiéu ding hang héa
va dich vu ¢ tac dong it nhit dén mbi trudmg
nhim co st cong bing ve x4 hot va hiéu qua kinh
té ma van ddp {ng nhu cAu co ban clia con ngudi
trén toan thé gidi” (Srinivas, 2011).

Gibng nhir san xuét bén vimg, tiéu dung bén
vimg lién quan dén viéc hang hda - dich vu dap
img dwge nhu cAu hién tai khéng 1am tén hai dén
kha nang tiéu ding clia thé hé mai sau. Nhimg
md hinh thue té cla viée tiéu ding bén vig bao
gbm: syr phén bd, sir phuc hdi, i s&t dung hang
hoa, sir dung 1au bén, ning cao chit lugng san
phém; va str dung hang héa ciia nhitng don vi san
xuit Kinh doanh ma cic nguyén lidgu cdu thanh
nén nd ¢6 thé 1am mdi, cé thé tai tao va duge
cung c4p bd sung khi cén thiét trong bit ky thai
gian nao.

Diéu quan trong 12 thuat ngit “tidu dang bén
vitng” phén anh mdt thong diép: khong phai la
“tiéu ding it di”, ma 13 biét tiéu ding hidu qua
hom va glam bét str dung tai nguyen thlcn nhién
hon, diéu nay dic biét ding va t6i cdn thiét déi
vé&i nhitng ngudi din dang séng trong nghéo khd.
Néi cach khac, tiéu diing bén vimg khéng phai 12
khuyén nén tiéu dung it di ma 1a 1am thé nao dép
img duge nhu ciu cta tidu ding mét cach théng
minh hon (Charter va cdng su, 2002).

C6 nhidu khai niém v& tiéu ding bén vimg
nhung héu hét cdc khéi niém déu b céc dic tinh:

- Théa mian céc nhu ciu cha con ngudi;

- Hudng t6i chét luong cude séng tt nhd céc
tiéu chuén séng tot;
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- Chia sé c4c ngudn lre giita ngudi gidu va
ngudi nghéo;

- Hanh ddéng c¢é quan tdm dén cac thé hé
turong lai;

- Quan tam dén tac dong ké tir khi bit dAu dén
khi ket thuc tiéu ding;

- Han ché st dung nguén Iire sinh ric thai va
gdy 0 nhiém méi tnrong.

1.2. Céng cu chinh séch thiic ddy tiéu ding
bén viing

Chinh sach 1a tap hop cac chu truong va hanh
dong vé phuong dign nao d6 ciia chinh phit. N6
bao gdm céc muc tiéu ma chinh phit mudn dat
dugc va cach 1am dé thue hién cac muc tiéu dé
(Poan Thi Thu Ha, Nguy&n Thi Ngoc Huyén,
2006). Nhimg muc tiéu nay bao gdém sy phat
trién toan dién trén céc linh vire kinh té - viin hda
— x4 hdi — mdi trirmg. P& quan 1y céc hoat dong
kinh t& - x& hoi, nha nude voi tu cach 12 chit thé
quan ly phai sir dung cac cdng cu quan ly dé tac
dong 18n dbi twong va khach thé quan ly. Céc
cdng cu quéan 1y kinh té - x4 hoi chinh 1 cac
phuong tién hiru hinh hodic v6 hinh ma nha nudce
dung dé tac dong 18n cdc chu thé kinh té - x4 hoi
nham dat duoc cde muce dich, muc tiéu coa minh.
Pé thyre hién cdc muye tiéu cia chinh sach, cic
nh# hoach dinh cén xay dung duge mdt hé théng
céc gidi phap va ¢dng cu chinh sach. Cac ¢dng cu
chinh sach bao gém: cong cu kinh té, cdng cu
luat phép, cong cu thing tin truyén thong...

Chinh séch vé thiic ddy hanh vi tiéu dang bén
vitg thudng dwoc chinh pht cdc nude dua ra dé
dinh hudéng hanh vi tiéu dung cua ngudi dén
théng qua nhitng cong cu chinh sach. Cac can
thiép ctia chinh phi thong qua céc ¢ong cu chinh
sach ¢é thé khuyén khich hanh vi tidu ding bén
vitng hofic han ché nhimg hanh vi tiéu dung
khong bén vitng. D& thuc hién thic ddy tiéu ding
bén vimg cin ¢6 nhimg chinh sach cu thé d¢ tac
déng vao chit thé tidu ding va céc bén lién quan
thong qua cic céng cu chinh sach. C6 nhiéu cach
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phén loai cdc cong cu chinh sach thie ddy tiéu
diing bén vimg, viée st dung cdch phdn loai nhr
thé nao phu thude vao cach tiép cin va dbi tuong
tac ddng ciia timg chinh sach. Tuy nhién, ¢4 thé
tdng hop céc cong cu chinh séach thanh 3 nhém
chinh nhur sau:

- Céng cu phép ludt, hanh chinh: Cé muc dich
pay anh hudng dén hanh vi clia ngudi tidu ding
thdng qua luét phap, quy dinh, chi thi... Céng cu
ndy thudmg anh hudng téi cac nha quan ly, don vi
san xut kinh doanh hon [ ngui tiéu ding, Céng
cu phép luat, hanh chinh thudng bao gém cic énh
céim, han ché san phim, c4c tiéu chudn v& k¥ thuat
sin xudt... Thong qua nhimg cbng cy phap ludt,
hénh chinh khac nhau s& anh hudng t61 hanh vi
nguoi tiéu diing qua nhimg phurong thire khde nhau
{Mikkel S.Hansen va cOng sur, 2010).

- Cong cu kinh té: hay ¢on goi 12 cdng cu dua
vao thi truong la nhitng cdng cu chinh sach
duge sir dung nhim tdc dong tdi chi phi va loi
ich trong hoat ddng cua cac ¢4 nhédn va t& chic
d¢ tao ra céc tac dong anh hudng dén hanh vi
tiéu ding cac san phdm hang héa va dich vu.
Cong cy kinh té sir dung sirc manh thi truomg dé
dé ra cdc quyét dinh nhiam thay ddi hanh vi tiéu
ding ciia ngudi din thic diy hoat dong tidu
dung bén vimg, théng qua viéc ap dung cac
chinh sach v& thué/phi/ h tro nhim téc déng 1én
gid clia san phdm hang héa. Cong cu kinh t
hoat dong thdng qua gia ca, ching nidng gid cia
nhitng san phim tiéu ding khong bén vimg hogic
ha gid c4 cia nhitng san phidm tiéu ding bén
viing, thin thién vdi méi truwdong. Céng cy kinh
té danh kha naing lya chon cho céc cong ty va cé

"nhén ngudi tiéu dung trong viéc lya chon sir
dung hang héa sao cho phi hop véi didu kién
kinh té cia ho (Pierre Sonigo va cong su, 2012),

- Céng cu gido duc, truyén théng: théng qua
viéc tuyén truyén vén dong, cung cp thong tin
hoan hao t&i ngudi tiéu ding vé mét san phdm hosic
dich vu dé ngudi tidu dling chit ddng trong vide lwa
chon hanh vi thic diy tiéu ding bén vimg.

2. Kinh nghiém qudc té vé céng cu chinh
sdch thae ddy tidu ding bén virng

2. 1. Kinh nghiém cia Phdp

N&m 2007, Phap s& dung chinh sach Thudng
— Phat cho xe hoi thin thién vdi méi trudng voi
muc tiéu giam lugng khi thai CO; tir ¢dc xc 6 td
& Phdp. Chinh pht Phap dwa ra chinh sach
thudng cho nhitng phuong tién co lugng phat
thai thip (tién thudng s& ting 1én khi mic dd
phat thai giam) va 4p dung hinh thirc phat ‘ddi
vGi phuong tién cé lugng phat thai cao (murc
tién phat s& tang 1én khi luong phét thai CO;
tang trong thoi gian st dung phuong tién). Gilra
hai nhém phuong tién phét thai thip va phat thai
cao, ¢6 mdt nhom & gitta duge goi la nhém
phuong tién trung hoa, nhém nay sé& khéng duge
thudng va cling khong bi phat. Cac co quan giup
viée cho Chinh phu s& phai tinh todn dé dam bao
mire chi phi cho thudng s& dugc bu dip bai tién
thué phat thu v& va Nha nuéc s& khong phai mét
thém chi phi ndo cho chuong trinh nay (Pierre
Sonigo va cdng sur, 2012).

" Cu thé vé hé théng thuong phat dbi vai cac
phuong tién la: phuong tién phat thai trén 160g
COsy/km sé& phai ndp phat, lirgng phat thai cang
cao thi sb 1idn ndp phat cang [én. Cu thé, luong
phat thai tir 160-165g s& phai ndp phat 200 euro,
va lugng phat thai trén 250g s€ phai ndp phat
18n dén 2.600 euro. Con dbi véi phuong tién
phat thai it hon 100g COxkm s& nhan tién
thudng 1.000 euro, lugng phat thai tir 120-103g
CO2»/km s& nhén tién thudng 13 200 euro.

Viéc 4p dung hé théng thudmg phat di mang
lai mdt sb két qua nhét dinh, cu thé:

- Viéc mua xe tiét kiém nhién liéu da tang tir
30% nam 2007 lén 45% vao nam 2008 vi 56%
vao nim 2009.

- Gidm lugng khi thdi CO2 do ting hi¢u qua
ude tinh khoang 1,9 tridu tin CO2 (Mt CO3)
trong nam 2008 va 3 triéu tin CO:z vao nam
2009. Cée mirc giam CO» cé gia tri tir 69 triéu
euro trong ndm 2008 va 108 triéu euro trong
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Cong cu chinh sach thuc dy tiéu dung bén ving:...

nam 2009 (dua trén tinh todn cta 32 euro/tén
CO2 vao nam 2010).

- Doanh s6 ban xc clia cdc nha san xudt Phap
ting 5,5% trong giai doan 2008 - 2009, trong d6
doanh thu réng gin 1,2 ty euro, trong mdt bdi
canh kinh té giai doan d6 con khé khan.

Chinh sach thudng — phat & Phép cho théy: i)
Tam quan trong cda tin hiéu gia: chuong trinh
cung cfip mdt tin hiéu ring gia ci tic dong dén
nhu cdu ngudi tiéu ding (ngudi tiéu dling mong
mubn st dung nhiéu hon xe tiét kiém nang lwong)
va cdc nha cung cp (khuyén khich céc nha san
Xuét d& san xudt xe dép Umg nhu chu va ddi méi
theo huéng ndy); ii) Tam quan trong clia viée xem
xét cc tac d6ng va hiu qua cia hiéu ing hbi phuc:
cdc chuyong trinh din dén su gia ting cla doanh
s ban xe, ma ciing c6 nghia 12 ting thiét hai mdi
truong do sy gia ting san xuét xe hoi. Hon niva,
do sir wu dai gia cho béi tién thudng, nhidu chiée
xe di dugc thay thé khi ho c¢6 thé dugc sir dung
trong mdt thoi gian dai hon.

2.2, Kinh nghig¢m cia Canada

Canada thyc hién chuong trinh trang bi bd
sung nang long sinh thai cho cdc hd gia dinh bt
d4u tir nim 2007. Pay 12 mot trong nhimg ccmg
cu kinh té duoc Canada ap dung nhim cung cdp
hd tro tai chinh d& khuyén khich chi s hiru cac
nha & thip tng trong viée sir dung céc thiét bi sir
dung ning lugng théng minh nhiim tiét kiém
nang luong.

Chuong trinh'khuyén khich cic chi nha dé
d4u tr vao cac bién phap tang hidu qua sir dung
niing luong [am cho khéng gian séng dugc thoai
mdi va moi trudng trong sach hon. Chuong trinh
nay doi hdi ¢ sy danh gia trude va sau cua ngdi
nha tir mét chuyén gia ¢d uy tin va duoc xay
dung trén nguyén tic cai tién lién tyc. Sau khi
cac hang muc dugc cai tién xong, chi nha s&
nhdn duge gidi thudmg véi mire trung binh cia
giai thudng 12 1.300 d6 la Canada (CAD). Kinh
phi thyc hién chuong trinh duge Chinh phu
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Canada phan bd 1a 80 triéu CAD cho viée xdy
dung lai nhi ctra. Nam 2009, chuong trinh m¢
rong hd trg thém 200.000 hd trong viée xay dung
lai nh3 cira theo hirdng sir dung nidng lugng hiéo
qua hon va Chinh phl phdi chi thém 91 triéu
CAD cho 85.000 hd gia dinh (Pierre Sonigo va
cdng su,"2012).

Nhitng ngudi tham gia 44 giam tiéu thu ndng
lugng cta ho bdi hon 20% va giam phat thai khi
nha kinh bing khoang 3 tin mdi nha. Bing cach
thue hién cac khuyén nghi nang lwong cho thém,
mdt chti nha dién hinh c6 thé tiét kigm 700 CAD
mdt ndm trén mot hoa don sudt hang nim
khoang 2.000 CAD. Ké tir khi thanh lap chwrong
trinh, dd cé sy giam khoang 0,32 megatonnes
(Mt) ctia lwgng khi thai nha kinh. Du kién cde uu
d3i nay sé& thic ddy str dung niing ligng thong
minh tai hon 340.000 ngdi nha va nang sut binh
quén gidm 23% ning lugng sir dung.

Tir kinh nghiém ciia Canada cho thdy: Diéu
quan trong la dé 1am cho chuong trinh ¢o sin va
d& tiép cin cho tit ca di tuong & bét ké mitc thu
nhdp ndo thi can dap tmg mét sb didu kién:

- Cac uu d3i dwoc cung cip phai di va hép
déin cao d€ 161 kéo ngudi tiéu ding.

- Viée giam sat va danh gia qua trinh sang
kién thém su tin nhiém va cho phép do céc tac
ddng thuc su.

- C4 nhan dé nghj va théng tin cung cp cho
chh nha vé téc ddng va tiét kidm danh gid cho
phép quyén tir chd sé& hiru nha dé tr quyét dinh
cic bién phap dé thuc hién va mang lai cho ho
mdt cam giac nhét dinh vé trach nhiém.

2.3. Kinh nghi¢m ciia Han Quéc

Han Quéc 4p dung chinh sich vé viée dan
nhan sinh thdi cho cac san phim & Han Qudc.
Viéc dan nhin sinh thdi & Han Québc dwoc ban
hanh bit dhu tir nhitng nim 1990 & cung cép cac
théng tin dang tin cdy vé nhimg sin phim hang
héa cho ngudi tiéu ding. Bing viéc lua chon sir
dung hang hda thong qua cédc thdng tin dugce ghi
& nhan s& khuyén khich ngudi tiéu ding ¢ nhimg
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hanh dng tiéu ding san phim than thién véi moi
truomg dong thei khuyén khich cdc mé hinh san
xut céc san pham than thién méi trudmg nham
thie ddy tiéu ding bén vitng. (KEITI, 2014),

M3t trong nhimg nhan sinh thai phd bién d6
14 nhén d4u 4n carbon v&i myc dich thic ddy tiéu
ding céc san phdm c¢6 lugng carbon thdp nhim
thic diy ti€u ding bén virng thdéng qua viée
thdng tin cho ngudi tiéu diing biét vé huong phat
thai CO2 ma céc san phdm duoc tao ra tir khi san
xuét cho dén khi tiéu thu. Nhin ddu 4n carbon
trude hét duoe dan cho bén loai san phim chinh
gém tivi, diéu hoa, may tinh va may rira bat.
Ngudi tiéu diing khi mua céc san pham ¢ nhén
ddu 4n carbon s& dugc thuéng tidn sinh thai
(Eco-money) ¢t thé quy ra dé sir dung nhu tién
mit. Nhan ddu an carbon duge tuyén truyén qua
cdc phuong tién thong tin dai chiing va cac bang
rdn quang cio ngoai troi blup ngudi tiéu dung
nim duoc cc thong tin vé luong phat thai COa
khi ho sir dung cdc sdn phidm hdng ngay dé
khuyén khich ngudi tidu ding sir dung cée sén
phédm c6 luong khi thai CO; thép va nhitng san
phdm c6 dan nhén. -

Nhian d4u 4n carbon ldm cho ngudi tiéu ding
ndm rd duge viée phét thai khi nha kinh tao ra
khi ho sir dung cac san phdm va dich vy hing
ngay, khuyén khich ngudi tidu ding lia chon
nhimg san phim carbon thép theo hai hé théng
chimg nhén khac nhau. Df‘mg thoi, nhin dau 4n
carbon gitp céc doanh nghiép, co s& san xudt
hiéu biét hon v& viéc phat thai khi nha kinh théng
qua vong doi san phim, tir d6 ho s& ¢b nhimg
didu chinh phit hop trong san xuft dé giam thiéu
phat thai khi nha kinh. Thyc hién dan nhin diu
4n carbon gitip Chinh phit Han Qubc dat dugce
nhitng muc tiéu nhét dinh trong viéc giam phat
thai khi nha kinh.

2.4. Kinh nghiém ciia Anh - phi tiéc nghén ¢
London

Chuong trinh Phi tic nghén & London duge
thye hidn bit ddu tir nam 2003. Muc tiéu cia
chuong trinh 13 giam chi phf do tic nghin giy ra
béi viée sir dung cdc phuong tién giao thdng

trong gi¢ cao diém bing viéc thu phi dé han ché
viéc di chuyén baruD Xe 8 16 trong gidr cao diém &
trung tAm London, s tién thu dugc s& ding dé
céi thign hé théng giao théng cong cong.

Khu vyc tra phi duge bao quanh boi duong
vanh dai cia London, ban d4u nhimg phuong
tién khong duge midn thué phai tra 5 bang Anh
mdi ngay dé co thé di vao trong khu vire nay,
nhimg ngudi sinh séng trong viing tra phi duge
giam 90% phi cho viée di lai hang ngay. C6 mdt
mang ludl nhin dién, giam sat wr ddng céc
phuong tién vao Ivu thdng trong khu vyc tinh
phi, s§ luot ra vao cta cac phurrong tién s& dugc
luu lai thanh co s¢ dir liéu, cr sau 24 gio dit liéu
ndy s& dwoe kiém tra chéo véi dit lidu clia nhitng
ngudi 14i xe da tra tién dé luu thdng trong khu
vue tinh phi. Nhitng ngudi trén phi s& bi giti
phidu phat 1 130 bang cho viéc vi pham, néu ndp
phat trong vong 14 ngay thi s& chi phai déng 65
bang, con néu qua 28 ngay thi mitc phat tang 1én
50% [ 195 bang. Chi phi thue t& duge sit dung
cho ké hoach nay t niam 13 130 triéu bang (Picrre
Sonigo va cdng su, 2012).

Két qua chuong trinh mang lai 12 khé kha thi:
s gia ting thuc té vé tde do trong khu vye phu
trach (mot chi bao vé giam tic nghén) di duoge
tim thdy 1a 31% véo nim 2003 so v&i dy doén 8
- 12%. Cac md hinh ¢l dy doéan giam 12 - 17%
cac phuong tién di vao gio thu phi 7h - 18h : 30
nhung quan sat mire ndy trong thue té giam 21%.
Loi ich clia chuong trinh uc tinh da dén dén tiét

"kiém 19% lugng khi thai CO; lién quan dén giao

thong, va 20% trong tiéu thy nhién li€u & quéng
dudng trong khu vye thu phi.

Theo céc nha kinh t& hoc, phi tic nghén la
phuong thire higu qua d& phén b lai khdng gian
giao théng vi mang lai nhitng loi ich v& méi
truong & khu vyre ap dung.

2.5. Ddnh gid so bj vé kinh nghiém quéc &
sit dung cdc cong cu chinh sich thic ddy tidu
ding bén vitng

Dé so sanh mirc db cha cac loai cdng cu chinh
sdch céc nha nghién ctru & chiu Au chia cac loai
¢dng cu chinh sach theo 4 cép 46 gdm:
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C6ng cu chinh sach thie day tiéu dung bén ving:...

C?ip mdt: cong cu lénh (vi du tit ca cac 1énh
cdm va gidgi han) nhu cde van ban hanh chinh,
phap luat.

Cép hai: cdng cu khuyén khich bao gf‘)m cé
cdc cong cu ma khuyén khich thay dbi hanh
vi bao gdm céng cu loai hinh kinh t& va phi
kinh té.

Cap ba: cong cu dinh hudmg gia tri x4 hdi bao
gom tat ca céc cong cu khuyén khich phi kinh té
ma tim cdch thiét 14p va bién minh cho mdt gid
tri x3 hdi va sau @6 gdy anh hudng dén hanh vi
cua ngudi dan.

Cép ther tu: Véi gia dink mot sé ngudi thay
dbi hanh vi ctia ho khéng vi bt ky mgt yéu t§
nao ma do nhén thirc cta ban thin ho mudn thay -
i hanh vi tiéu ding vi chinh ban than he.

Mirc d6 mét va hai mang tinh cht ménh Iénh
va ép dat, né duge thye h1en bang hé théng quén
tri vi vy c6 thé mot s ddi tuong s& cho rang
cong cu nay khong cong bang va binh ding di

Vo tht cd cae dbi trgng dé mang lai higu qua cia
cong cu. Ngudi thue hién cong cu 1 va 2 lado bi
rang budc boi thé ché trong khi cong cu 3 va 4
phu thudc nhiéu vao thay d6i hanh vi ctia c4 nhdn
dya trén nhén thirc va trach nhiém cia ho.

Bing 1: Téng hop cip dd cdc loai cbng cu chinh sich
Logi cong Cic cong cy chinh sich ¢6 lién quan Blg:‘ phz:p
| <y truyen thong
Cipdo1 | Cim GiGihan | LicW chudn i : théng bao
sdn pham
A Géy 0
Thué Tro cap /1y, nhi&m phai
wu dai Y
. tra tien £
Cip do 2 \ . Cung  cép
Bonus- Chuong | Dé 4n thu|DéE an | cdc co s ha
Malus trinh kinh } mua thanh toan | tAng va dich | Khung thdng tin
doanh Xanh v cdng
Cép 3 Chuong | Xay dyng | Cong  khai, | Xanh mua | “/"8
trinh gido | nang luc | tiép thi sim cong
duc va dao tao cdng (GPP
(ICT) Nhin ¢ | Nhin  vdi | Bdo céo |- Anh huémg xa
Théng tin x4c nhén | thong tin san | cia  cdng hoi va xdy dung
vi cdng hodc pham ty . thuong higu ban
nghé nhin higu sdc
Cép 4 truyén ;:hat Thong tin
théng rong
cdng cu
tiéu ding

Ngub‘n: Piere Sonigo, 2012.

Theo két qua nghién ciru didnh gia 10 céng cu
chinh sach thye hién & céc nuéc chiu Au bing
phuong phép dinh tinh va dinh luong nhu phéng
vin chuyen gia, thao ludn nhom tép trung, phan
tich théng ké, trén co s& phan tich nhig yéu t§
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thiic ddy/can trér hanh vi tiéu diing béi cac chinh
sach. Két qua cho thay anh huéng ca céc chinh
séch duoc ap dung théng qua 10 cong cu chinh
sach duge thuc hién & chau Au 1 khéc nhau. Déi
vé6i ting cdng cu chinh séch ap dung thi két qua




Cong cy chinh sach thic Giy tiéu dung bén virng:...

Lé Thi Thu Hién

dat duogc 12 tir thép téi cao, cée cong cy mang tinh
ménh 1¢nh cao hom thi cho két qua chinh sach ap
dung cao hon so véi céc ¢ong cu chinh sach ¢6
tinh ménh Iénh thip hon. Két quacu thé cua ting
cong ey chinh sach dugc thé hién & Bang 2. Mt
chinh sdch ¢6 thé sir dung nhiéu cang cu dé thye

hién va nguge lai mdt céng cu ¢od thé dugc ap
dung d& thuc hién nhidu chinh sach khac nhau.
Vi vay, didu quan trong |a phai biét két hop céc
cdng cy chinh sdch véi nhau dé mang lai higu qué
cao nhit cho chinh sdch ¢in dat duoc.

Béing 2: K&t qua chinh sach d6i v6i tidu ding trong lin): vire nhi & va thue phim & chiu Au

o

Ghinh sich]

r — . I

S g

Coéng cy phép

- Chuong trinh muyc tiéu gidm phat

- Két qua cao

- Két qua trung binh

nhiét c3 thc & Latvia.

thuat).

Tay Ban Nha .

lust (hanh thai carbon & Anh .

chinh) - Tiéu chuan ning luong ti thiéu cho
c4c tda nha & Puc

Cong cu théng | - Pé 4n néing lugng va mdi trudng tal -

tin, lruyén Phén Lan.

thong - H¢ thong sac va do ludmg tiéu ding | -

- Chlcn dich bao tdn nude & Tay Ban | -
Nha (két hgp truyén thong va hd trg k¥

- Chién dich giam thc dong méi | -
trudmg cua ueu dung thyc phﬁm & Anh,

- Nhin chit luqmg san pham & Latvia.
- Quy dinh xtr Iy chét thii hiru co & | -

Két qua: thdp téi trung binh
Két qua: Thép

Két qua: Trung binh t&i cao
Két qua: Thip

Két qua: Thép

- Kétqua: Thép t&i trung binh

Cong cy

kinh té cong cdng tai Phan Lan.

trudmg.

- Quy dinh trong viéc mua thirc &n -

- Phi &4t coc 86 udng dé thu gom bao -
bi d6ng g6i dd ubng c6 hai dbi véi méi

Két qua: thip

Két qua: trung binh

Ngubn: Téng hop ciia tdc gia tir Franzika Wolfi, Norma Schonherr, 201].

3. Ham ¥ chinh sich thic diy tidu dung bén
virng & Vi¢t Nam

Viéc thay di méu hinh s&n xuit va tiéu ding
12 mdt hanh dgng dam bao sy phat trién lau dai
va bén vimg va 12 xu hudng tét yéu ctia tuong lai.
Viét Nam vé co ban 43 cé nhimg tién d& thuan
lgi d¢ phat trién manh hoat dgng tiéu ding bén
vimg trong thoi gian téi. V& tiém naing, ¢6 thé
thdy, tiéu dimg bén vimg & Viét Nam hau nhu

chira dugce quan tdm, cc san pham sinh thai chua
cb chd dimg trén thj trugmg, théi quen tiu ding
bén vimg hiu nhir chua duge dinh hu(fmg trong
toan xd hdi. San xuét bén vitng budc dau duge
quan tdm thyc hi€n, nhung cdn han ché. Cong
nghé san xufit va trinh d9, k¥ niing quan Iy san
xuét con chua cao, do vay, con lang phi, that
thoét trong sir dung nguyén, nhién vt li€u. Theo
s6 lidu cla Trung tdm San xuét sach Viét Nam,
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Cong cu chinh sdch thac ddy tiéu dung bén ving:...

tiém nang tiét kiém nguyén, nhién vit lidu, ning
lugng trong céc nganh c¢dng nghiép cua Viét
Nam con rdt 16n, ddy 12 tiém ning cho viée dp
dung cac gidi phap san xudt sach hon nhim thic
diy tiéu ding bén vimg.

Dé trién khai ¢6 hiéu qua hoat dong thic day
tidu dung bén virng, trong thisi gian toi, Viét Nam
can 6 céc chinh sach ciling nhu cac hanh déng
cu thé véi muc tidu: Giam tidu ding nguyén
liéu va ning lugng trong toan bd hé théng san
xuit va tiéu ding bing cdch ting hiéu qua sur
dung; Thay d6i va t§i ru hda md hinh san xuét
va tiéu ding nhiam ndng cao chit lugng cude

sbng. Cac nhiém vu cy thé bao gém: Xdy dung’

cic chinh sich cu thé lién quan dén tiéu ding
bén vimg; Ndng cao nhan thirc cia xa hdi, cdng
ddng dbi voi viée sir dung san phim hang hoa
thin thién v&i mai truong; Tao co ché thic déy
phat trién cac cong nghé, dich vu va san phém
than thién méi trudng; Cung cip thong tin san
phdm cho ngudi tidu dung; Pdng théi cdn giso
duc ning cao nhan thirc cho nguoi tiéu dung
ddi véi van dé tigu ding bén vimg.

V& miit chinh sach thic diy tiéu dung bén
virng, tuy di ¢ cac quy dinh khung, nhung mét
¢hinh séch cy thé cho tiéu ding bén virg vin cin
dugce xdy dung va ban hanh véi cic muc tiéu, chi
tiéu va hanh ddng cu thé. B tiéu chi danh gia
mirc do bén vimg trong san xudt va tiéu dung 13
co s& dé xac dinh nhimg hoat dong cu thé cin
trién khai. Cée quy dinh, chién lirge, chinh sach
vé tiéu dung bén vimg trong cdc vin ban con
chung chung, tin mat trong nhiéu vin ban khac
nhau, chua tao dugc co s& phap 1y di manh, thé
hién quyét tdm chung cia toan xa hdi dbi voi
hoat dgng nay.

Céc cdng cu chinh sich thic ddy tidu ding
bén vitng d3 dugc trién khai tuy nhién con chura
¢6 sy ddng bo, hiéu qua mang lai chwa cao. Cong
cu hanh chinh, ludt phap con chung chung chua
¢6 hudng dan cy thé vé& viéc trién khai thuc hién
cling nhu viéc gidm sat danh gid con thiéu va
yéu. Céng cu kinh té chua durge tinh toan ddy da
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dé phat huy tac dung ctia né. Cong cu gido duc
truyén théng dang dan thay ddi thdi do va hanh
vi cia ngudi tiéu dung nhung né cin duge két
hop voi cdc cong cu khac s&€ mang lai hi¢u qua
cao hon.

Vige thanh cbng hay thit bai cia cong cu
chinh sach phy thudc vao mirc d anh huéng cia
né dén quyét dinh tiéu diing cha ngudi tiéu ding,
vi vdy nd cin duge tinh todn dua trén nhimg co
hoi va han ché cla tiéu diing ¢4 nhan. Didu nay
¢6 thé thiic ddy hanh vi tidu ding béi ngudi tiéu
ding c6 thé thay dbi hanh vi ciia ho ma khéng
cén phii ganh vAc thém cdc chi phi khong cdn
ximg, Ngoai ra, viéc dua cic nha san xudt, céc
trung gian hodc cac bén lién quan khac trong
thure hién sé& thiic dy hon db1 voi thanh cong cla
cbng cu chinh sach thic diy tigu dung bén vimg.
Vi du, bing céach chia sé chi phf trién khai, thic
déy hoc tap x4 hdi hodc san xudt sin ¢6 cac san
phidm xanh sach dap tmg nhu ciu cia ngudi tiéu
dung. Theo 6, cac nha hoach dinh'chinh sdch
can 4p dung mot cach tiép can tich hop nhiéq hon
dé thie day tiéu ding. Cac chinh sach tidu ding
bén vitng va sin xudt bén vimg can dugc két hop
chiit ch& v6i nhau, tidu ding bén vitng b ging
tao sur thay ddi hanh vi trong lya chon san phim
hang héa thi san xuét bén vimg can tao ra nhitmg
san phrgim dap ung duge nhu ciu cho tiéu ding
bén vimg.

Nghién ciru céc cdng cu chinh sich thic day
tiéu dung bén vimg trén thé giéi cho thdy nhidu
nude dd dat duge nhitng thanh céng trong sir
dung céc cong cu chinh sach thic ddy tidu ding
bén viing. Viée st dung cac cong cu kinh &, lut
phép, truyén théng di tao ra sy thay di hanh vi
clia ngudi tidu ding thic dy hanh vi tiéu ding
bén viing.

Tir thuc tién kinh nghiém quéc té ciing nhu &
Viét Nam cho thiy, dudmg nhur cic cdng cy mang
tinh ménh 1énh cao mang lai két qué cao hon so
véi nhitng cong cu ¢6 tinh ménh 1énh yéu hon.
Cu thé céc ¢dng cu hanh chinh luat phép nhu viée




Cong cu chinh sach thuc day tiéu ding bén vikng:... L& Thi Thu Hién

cAm, cdc tiéu chuln, gi¢i han hay céng cu kinh . Pé cac cong cu chl’nh sach thic ddy tiéu dung
t& nhu danh thué/phi thi anh hudng dén vige thay ~ bén viing c6 hi¢u qua cén phai co su ket hop va
di hanh vi cia ngudi tiéu ding nhidu hon so véi trién khai mét cach déng bd giita cac cong cu ludt
A . A . a phap, kinh t& va gido duc truyén thong. Ngoai
cdng cu gido duc, truyén thing ning cao nhin
. n X A . . s .. vigc ban hanh chinh séch thi cac viin ban huéng
,thuc.‘Tuy Ilhl(il?, méi cdng cu khi sir d%mg. €an o 4Zn cu thé trong viée trién khai va qué trinh 1ap
sy ket hop vot cac cong cu khac thi higu qua 4 hoach, gidm sat va danh gi4 sé& tao diéu kién
mang lai s& cao hon. d¢ thye thi céc chinh séch duoge tt hone
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