Ap dung hadon diént]

Kinh nghiém qudc t8,
Mt 50 goi  cho Viét Nam

Qua trinh dp dung hod dom dién tir trén thé gidi ngdy

cang d‘uac hoan th:’én mang lai tién ich cho ngudi sir dung.

e quoc gia dang né lc dp dung réng rdi héa don dién nr

:B:m’n tat cd cac loai hinh va quy mé doanh nghiép nham cdi

:Eﬂk én viéc tudn thii thué va thic day thu ngén séch c6 hiéu qua
fghcn dong thoi tiét kiém chi phi cho cdc doanh nghiép.

— 1. Pham vi, d6i trong va diéu kién ap dyng

— : 0 . . . X sk ca s M .
<&2.%-1 Héu hét cac quoc gia trién khai hoa don dién tir nham phat
-:‘:tr'“n thuong mai dién tr. P61 twong 4p dung héa don dién tr

—cHi yéu 12 cac doanh nghiép, ngudi ban hing héa, dich vu va
¢ nha cung cip. Viéc lap héa don dién tir duoc ap dung cho

cac dbi tugng giao dich B2G (doanh nghiép va chinh phu),
B2B (doanh nghiép v&i doanh nghiép), B2C (doanh nghiép va

khach hang ca nhan)...
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Tai chau Au, héa don dién tir dugc sir dung phd bién &
cac doanh nghigp lén. Muac dd trién khai héa don dién tir tai
cac doanh nghiép nhé va vira (DNNVV) twong déi thap, mic
di 86 lwong DNNVYV chiém ty 18 16n (trén 90%). Cac quédc gia
som trién khai hoéa don dién tr 1a Pan Mach, Phin Lan, Na
Uy, Thuy Dién, Slovakia, Ao, Thuy Sy, Y va Tay Ban Nha.
DBéu nim 2002, Uy ban chau Au (EC) xdc dinh viéc 1ap hoa
don dién tir 1a mot co hoi va dua né tré thanh moét phin cia Ké
hoach hanh ddng chau Au dién tir ndam 2005. Nim 2014, Lién
minh chiu Au (EU) d3 ban hanh mdt s chi thi! quy dinh chinh
quyén hanh chinh & tat ca 28 qudc gia thanh vién ciia EU sir
dung héa don dién fir B2G vao ndm 2018. Quy dinh nay hién
dang duoc xdy dung cing vai Dy an Tiéu chudn chau Au sb
434 (CEN/PC 434).

Tai Anh, héa don dién tr dugce ap dung tai cac doanh
nghiép 16n, DNNVV. Cac doanh nghiép dugc khuyén khich
str dung hoa don dién tir gdm: doanh nghiép xuat khau vira va
nho, doanh nghiép kinh doanh trrc tuyén, kinh doanh thuong
mai, doanh nghiép c¢6 doanh s ban hang kha cao (trong cic
linh vire san xuét, xdy dung, giao théng van ti vi vién théng
va kinh doanh dich vu).

' Chi thij s6 2014/24/EU hudng dan cac mrde thanh vién thye hi¢n hoa don
dién tir B2G va dua vao luit qubc gia trude ndm 2016. Chi thi so 2014/55/
EU huémg din cic co quan hanh chinh céng chép nhin héa don dién tir vio
nim 2018.

EPVLD



Tai chau Phi, phin 1én cac qudc gia dang trong giai doan
dAu 4p dung héa don dién tir nén ddi twgng dp dung chi yéu
vin 13 c4c doanh nghigp 16n. Chau A - Théi Binh Duong dang
trong cac giai doan khac nhau ciia viée ap dung héa don dién
tir nhim tao didu kién cho vidc tuan tha thué va cai thién sb
thu thué. Singapore da dwa ra quy dinh bét budc 4p dung hoa
don dién tir B2G tir niim 2008 d6i voi cac nhi cung ¢p? . Han
Quéc ap dung toan bd hoa don dién tir di voi B2G va B2B
vao nim 2010, Péi tuong sit dung hoa don dién tir 1a doanh
nghiép va c4 nhan kinh doanh c¢é doanh thu nim trudc lién ké
tir 300 tri¢u KRW (twong dwong 6 ty ddng) trd 1én. Riéng céc
doanh nghiép ddc quyén cé thé sir dung hoa don gidy hodc héa
don thué dién tir.

Nim 2008, Co quan Thué Han Qudc thiét 1ap té cong tac
nghién ciru trién khai héa don dién t&r. Nam 2010, hé thong
e-Invoice duge trién khai, thu hit khoang 70% doanh nghiép
tir nguyén tham gia. Nam 2011, cic doanh nghiép ¢6 tu cach
phép nhan bit budc phai tham gia e-Invoice. Co quan thué cé
nhiéu bién phap dé hd trg doanh nghiép d& dang tiép cén hoa

don thué dién tir nhu tuyén truyén, tap huén.

? http://sbr.com.sg/financial-services/commentary/e-invoicing-in-singapore-

set-rise-in-2011 5.
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Thang 01/2012, ca nhén kinh doanh ¢6 doanh thu 16n hon
1 tri¢u KRW/nim bit budc phéi phat hanh héa don thué dién
tir. Viée xac dinh doanh thu dua vao thu nhip nim lién trude.
Pén nim 2014, Han Qubc md rdng viée bit budc phat hanh
hoa don thué dién tiT t&i cd nhén ¢6 doanh thu 1on hon 300.000
KRW/ndm).

Tai Pai Loan, dbi tugng 4p dung hoa dom dién ti 12 cic co
s& kinh doanh d4p g duge cac didu kién: (i) Khéng con ng
thué, khong bi phat thué va trong 2 nim c6 gidy chimg nhén ké
khai thué mau xanh; (i) Ndm duge théng tin cia ngudi mua
hang c& nhén (iii) Pam bao cé thiét bj két ndi mang internet
va ¢ du kha ndng luwu gitr cdc hoa don dién tr; (1v) PBugc B
Kinh t c4p chit ky dién tir va con ddu dién tir; (v) Phai sir dung
mang internet d& truyén dir liéu dién tir; (vi) Vén dat 500 ty,
doanh thu dat 500 triéu 46 la Dai Loan.

Indonesia® trién khai héa don dién tir bat bude ddi vai
toan b cac doanh nghiép chiu thué trén toan qudc tr ngay
01/7/2016 nhiam tranh viéc lam gia hoa don vi viéc mi héa
cho héa don chiu thud phéi tréi qua giai doan x4c nhan nghiém
ngit. Cac doanh nghiép cai dat img dung do Tong cuc Thué
cung cép va nhan “ching chi dién ti”. Ké tir thang 7/2015,
Tdng cuc Thué yéu cau céc doanh nghiép trong khu vire Java
va Bali st dung hoa don dién tir nhim giam viée sit dyung héa
don gia mao, gitp ting s6 thu thué gia trj gia ting (GTGT).

*http://eeiplatform.com/17298/indonesia-mandatory-e-invoicing-for-all-
taxable-enterprises-as-from-1-july-2016/,
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Tai Trung Qudc*, héa don dién tir dang gidy xanh
(Chinese E-invoicing Blue Paper) bt ddu thyc hién tir thang
6/2011, danh ddu mdc quan trong trong qué trinh st dung
hoa don dién nr. Thang 5/2012, Uy ban Cai céch va Phat
trién quic gia thong bao chuong trinh thi diém trién khai
héa don dién tir & 5 thanh phd (Tring Khinh, Nam Ninh,
Hang Chau, Thdm quyén va Thanh Pao). Viéc ap dung héa
don dién tir trén dién rong dugc bit dAu tir ngay 01/4/2013.

2. Cic giai doan phat trién ciia héa don dién tir

Giai doan 1: Truyén - nhin héa don dién tir truc tiép tir
ngudi ban dén ngudi mua (B2C) qua portal, e-mail.

Giai doan 2: Truyén - nhan hoa don dién it qua cling mot
td chirc trung gian cung cp dich vy héa don dién tir - B2C
Consolidator (giita doanh nghiép va c nhin qua t§ chic trung
gian). Theo 4o, nhiéu nguoi ban sir dung chung mot td chirc
trung gian cung cip giai phap héa don dién tir; ngudi mua chi
phai vao mot cbng théng tin duy nhit dé nhin va thanh toan
hoa don. )

Giai doan 3: Lién théng giita hé théng quan Iy hoa don
dién tir cia ngudi ban va ngudi mua - B2B va B2G. Theo do,
hoa don duge giri, nhdn va truyén thang vao hé thdng quéan ly

* Rong Wu (2013), An Overview of E-invoicing in China and the Factors
Affecting Individual & Intention to B2C E-invoicing Adoption,
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tai chinh ciia ngudi mua; cho phép xir Iy hoa don véi sd lugng
lén. Phuong thitc nay khéng phit hgp vdi cdc DNNVYV do chi
phi d4u tr ban dau 16n. Gii phap dura ra 13 dung dich vu do cic
td chire trung gian c6 kha niing lién théng héa don véi nhau.

Giai doan 4: Ap dung rong rii hoa don dién tir v tién
t&i x6a b hoan toan héa don gidy véi mei ddi twong doanh
nghiép va trong moi linh virc cung cip hang héa, dich vu.

3. Phwong thirc va diéu kién dam bio trién khai héa
don dién tir

& Han Quéc, viée lap héa don dién tir duge thue hién
theo 3 cach: (i) Lap trén hé théng HomeTax, Mobile HomeTax
clia co quan thud: Ngudi ndp thué duge mién chi phi lp hoa
don dién tir va khong cin dau hr ha ting cong nghé théng tin.
Khoang 30% doanh nghiép lya chon hinh thirc 1dp hoa don dién
tir theo dang trén déu 13 cac doanh nghiép nhd, sé lrgng héa don
xuat trong thang khong nhiéu va khi 1ap héa don trén hé thong
HomeTax, thong tin hoa don duge tr dong gifi téi co quan thué
ngay khi ngudri ndp thué phat hanh héa don.

(ii) Lap hoa don bing cach goi dién thoai tdi tong dai ciia
co quan thué va lam theo hréng dén (ARS). Tinh hop 1€ clia
ngudi ban duge chimg minh bang cach nhip théng tin trén thé
bao mit. Co quan thué hd trg ngudi ndp thué 14p hoa don néu
ho khdng c6 k¥ nang vé cong nghé thong tin.

(iii) Lap hoéa don trén hé théng phan mém ké toin (ERP)
hozc hé théng cia nha cung cip dich vu (ASP): Ngudi ndp
thué c6 thé hidu chinh hé thong ERP clia minh hodc sir dung
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hé théng chia ASP dé phat hanh hoéa don thué dién tir. Hé
théng ERP va ASP phai tudn tha chuin di liéu hoa don thué
dién tir va chuféin két ndi do co quan thué ban hanh. Doanh
nghi¢p ASP phai giri hoa don di duge phat hanh tdi co quan
thué sau 1 ngay.

Héa don thué dién tir duoc chuyén theo 6 hinh thirc: (1)
HomeTax (trang web ctia co quan thué), cht yéu 4p dung cho
cac doanh nghiép nhé véi s6 lwong hoa don khdng nhidu; hod
don thué dién tir dwoc giri di tirc thi va midn phi. (2) ASP: Ap
dung chil yéu dbi v6i cac doanh nghiép 16n véi sb luong 16n
ho4 don dién tir thué, nguéi ndp thué phai tra phi st dung. (3)
ERP; (4) Mobile Hometax: Ung dung trén dién thoai di dong
do co quan thué cung cip; (5) ARS: Chuyén héa don thong
qua hé théng tdng dai cha co quan thué. Hinh thirc ndy 4p dung
trong mdi trudng han ché vé internet. (6) Pén co quan thué dé
phat hanh hoa dom thué dién tir khi ngudi ndp thué khong du
trinh d6 vé cOng nghé thong tin dé 13p hoa don.

Héa don thué dién tir sau khi duge 1ap s& chuyén truc tiép
t6i co quan thué hogic chuyén qua cac ASP dé nhin s6 héa don.
ASP dugc co quan thué ay quyén dé cép s6 héa don. Do Han
Quéc khéng 4p dung kiém tra hang hoa trén dudmg nén ciing
khong tinh dén viée chuyén dbi tir hoa don dién tir sang héa
don gidy dé thyc hién cho hang hoa van chuyén trén dudng.

Ngudi ban, ngudi mua cé thé vio trang HomeTax dé tra
clru théng tin vé hoa don. Co quan thué 13 don vi co trich
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nhiém Iyu trit héa don clia doanh nghiép va 13 don vi cung cip
thong tin cho cdc co quan quan Iy nha nudce khac.

Ngudi ban phai ky dién tir trén héa don trurdce khi g cho
co quan thué hodic ASP dé nhin sb héa don. Néu ngudi ban
khéng co chir ky dién tir, co quan thué s& cdp mién phi thé bao
mat dé thay thé.

Co quan thué nhin dige thong tin hoa don clia ngudi ban
va giri dén ngudi mua dé xac nhan. Néu ngudi mua khong
nhan dugc héa don thué dién tir, c6 thé mang cac gidy tor chimg
minh giao dich t6i co quan thué dé khiéu nai va droc khau trir
thué. Khi hoa don sai sot thi ngudi ban 1ap héa don véi sb tién
am bang dung vdi s6 tién trén hoa don bi sai sét sau d6 1ap mdt
hoa don méi dé thay thé cho hoa don diéu chinh. Co quan thué
c6 trach nhiém hru trit héa don va giri dit liéu vé héa don dién
tir 61 hé théng thué qube gia.

ASP dugc phép thu phi ciia doanh nghiép khi xuét hoa
don thué dién tir va phdi dam bio bio mat théng tin phat hanh
héa don cho ngudi ndp thué. Néu héa don dién tr gl tdi co
quan thué b 16i (sai dinh dang, chua déng ky kinh doanh, sai
chir ky s8, 18i chuyén giao dich...) s& duoc xac dinh 1a chua lap
hoéa don. Co quan thué c6 thé thu hdi gidy phép ciia ASP néu
xay ra 1 trong 3 trudng hop sau: Hon 10% s6 hoa don choyén
t6i co quan thué bi 18i; cac don vi thudmg xuyén giri cham hoa
don thué dién tir cho co quan thué; céc don vi khéng phbi hop
véi co quan thué trong viée diéu tra cac gian 1an vé thué.

Pai Loan thue hién ché d¢ hoa don théng nhit tir nim
1951, ap dung thi diém héa don dién tir nim 2000 va ap dung
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rong ra tir ndm 2006 v&i muc tiéu ndng cao hiéu qua canh tranh
cia doanh nghiép; xdy dung médi trudng giao dich hod don
dién tir lanh manh va tiét kiém chi phi cua doanh nghiép va
x4 héi. Tir nam 2007, B Tai chinh Pai Loan giao cho Trung
tam Dif ligu tai chinh (FDC) thude B Tai chinh xay dung hé
théng giao dich hoa don dién tir. Trung tAm néy thyc hién céc
vige: (1) Xay dung co s& dir li¢u huru trit théng tin hod don dién
tir. (i) Xay dyung hé théng mang két ndi tir FDC t&i céc doanh
nghiép hodc cac co s& lam dich vy hda don dién tir (VAN); cdc
co quan chinh pht, co quan quan 1y nha nude. VAN 1a trung
gian giira ngudi khai bao qua mang va hé théng tai co quan
thué. Moi thong tin ctia ngudi ndp thué khai béo qua mang
s& duoc luu tai co s dir lidu cia VAN va chuyén ngay vé co
s¢ dir li¢u cla co quan thué. VAN hd trg viéc giao dich dién
fir, x(r ly céc héa don dién tir va giao dich voi cac ngan hang,
gilip viéc thanh toan nhanh gon va thudn loi dbi v6i ngudd ndp
thué. (Ni) Xay dung tmg dung (dang web) dé két ndi v trao
d6i thong tin véi cac doanh nghiép, dam bao thong tin hoa don
tir doanh nghiép chinh xdc vi dang quy dinh théng nhat vé
ho4 don. Céc trang web c6 thé do doanh nghiép tir xay dung
néu c6 di diéu kién nhung g dung 131 do trung tdm co sé dit
ligu cung cap théng nhét, (iv) Xy dung cac g dung tra clru
théng tin hoa don tir co s& dit liéu cho cac d6i tuong ¢6 nhir
céu va co quyén tra ciru. (v) Co s& kinh doanh lap hoa don trén
may tinh, giri hod don dén trung tim co sé dir lidu thay vi ndp
dén co quan thué. (vi) Trung tdm co sé dir lidu cung cip dich

#5682
ATTPVLP, -




vu thu thip, hru trir hoa don dién tir ¢6 thu phi va cho tra ciu
khai thac thong tin mién phi.

4. Bai hgc kinh nghiém cho Viét Nam

Nghién ciru kinh nghiém mét s6 nuéce trén thé gioi trong
viée trién khai héa don dién tir ¢é thé rit ra nhitng kinh nghiém
@& trién khai héa don dién tir tai Viét Nam nhu sau:

(1) Xac dinh 1o pham vi va dbi tugng ap dyung trién khai
héa don dién tir, bude ddu lua chon dbi fuong trién khai thi
diém héa don dién tlr, phan loai, lua chon loai hinh doanh
nghiép, cac linh virc kinh doanh aé ap dung hoa don dién tir.

(2) Tich cuc tuyén truyén vé hda don dién tir trén cdc
phuong tién théng tin dai chiing vé tinh phap Iy va lgi ich cia
hod don dién tir nhdm thay déi nhan thirc théi quen e ngai
ciia ngudi dan, doanh nghiép dbi véi hoa don dién tir. Khuyén
khich sir dung héa don dién tir va ¢b céc giai phap hd tro dbi
vdi cac doanh nghiép ap dung hoa don dién tir. ®

(3) Pua ra cac ché tai xir phat phd hop véi cac dbi tuong
khéng tudn thiy phap luat vé hoa don dién tir.

ThS. Pham Thj Thu Héng
ThS. Hoang Nhw Quynh
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