ai viét nghién ciu anh

hwcng cia “hiéu biét

tai chinh”, wmurc thu
nhdp, hanh vi 1iét kiém cd nhan,
cde déc tinh xd hoi - nhén khéu
hoc dén tiét kiém cd nhan 6 Viét
Nam. Két qua hoi quy Binary
Logistic tir gan 200 quan sat
cho rhdjz hiéu biét tai chinh,
hanh vi tiét kiém, mike thu nhdp
la yéu 16 co tdc dpng tich cuc
(c6 ¥ nghia thong ké) dén tiét
kiém cd nhan. Nghién ciu, goi
¥ rang can c6 cdc chirong trinh
dao tao bai ban, co tam nhin
nham ndng cao hiéu biét tai
chinh cho moi tang lép dan cu,
nho do cai thién nguon cung
vén tir ndi dia cho tang truong
kinh 1¢ bén viimg.

1. Gidi thiéu

Nhiéu nghién ctru trén thé
gidi da chi ra mbi quan hé chat
ch@ gitra murc dd hiéu biét vé tai
chinh (hay dan tri vé tai chinh;
hay ciing c6 thé duge dé cap
14 hiéu biét vé tai chinh ngan
hang) va tiét kiém hay phic
lgi cia khu vire hé gia dinh.
Nghién ciu cling cho thdy
han ché hiéu biét vé tai chinh,
nghéo nan kién thiuc vé tai
chinh di d6i v6i khuynh hudng
khéng c6 tiét kiém khi nghi
huu (Lusardi, Mitchell, 2007),
ndm gilt tai san & murc thap, di
vay tién voi 1ai sudt cao hon
(Stango, Zinman, 2006); tir d6,
khuyén cao chinh phii cac nurdc
phat trién va dang phét trién

* NHNN

M1 QUAN HE GAA HIE BIET TAI CHiNK
VA TIET KIEM CA NHAN. TRUDNG HOP VIET NAM

w=.ThS, Lé Vin Hinh *

Nang cac hidu bict tai chinh cho moi tng

S H_: N

L " . el

1dp dan cu,

nhd 0o céi thin ngudn cung vén b ndi dia cho tang tnddng kinh 18 bén viing

phéi ting cudng nd luc ning
cao kién thirc t&i chinh cho dan
chiing dé ngudi dan c6 thé tham
gia vao cac thi truong tai chinh,
va cubi cimg la cai thién phiic
lo1 x4 hd1, x6a ddi giam nghéo.
Néng cao hiéu biét tai chinh
va nang lyc chung s& cdi thién
viéc ra quyét dinh tai chinh,
qua d6, dan d&n cai thién ning
luc lap ké hoach, quén 1y cude
song clia mdi ca nhin trong
d6 ¢6 gido duc, y t&, mua nha,
nghi hwu...

Trén goc d6 vi m, tiét kiem
cd nhén la co lgi1 ich lon cho
toan nén kinh t&. Tiét kidém c6
anh hudng tich cuc dén toan
bd nén kinh t vi cic ngudn tai
chinh d6 ton tai dudi dang tai
san tai chinh va thoéng qua cac

trung gian tai chinh chuyeén t&i
khu vue ddu tr la cac doanh
nghiép. Va két qua Ja dau tu tir
khu vuc doanh nghiép dua lai
loi ich cudi cung cho nén kinh
té 12 nang cao ning suft va ting
trudng kinh t&; ngodi ra, mic
tiét kiém cao ¢ thé dam bao
cho nén kinh té ting truéng én
dinh, khong bi suy giam qué
murc hay roi vao khing hoang
tai chinh.

Mot qube gia c6 thé tang tiét
kiém trong nwéc bing cach
Kkhuyén khich mdi ¢4 nhan gia
tang tiét kiém. Pidu nay c6 thé
thire hién b?lng cdc chuong
trinh dao tao ndng cao hiéu
biét, dan trf vé& tai chinh cia
ca nhan... nhu ning cao nhan
thic clia c4 nhan vé tinh hinh
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tai chinh cta ho, ting cudng
nédng lyc lap ké hoach tai chinh
¢a nhén cho tuong lai, va dua
ra cac ¢éng cu tai chinh phu
hop nhim hd tro cdc ¢4 nhan
dat dugc cac muc ti€u tai chinh
c4 nhin cua ho...(Shahnadzan
& Tabiani, 2013).

Bai viét nay nghién ciru mdi
quan hé gifra hiéu biét tai chinh
va tiét kiém c4 nhan. Nghién
cru gia dinh, muc d6 hiéu
biét v& tai chinh cao (trinh d6
dan tri cao v& tai chinh) ¢6 tac
dong tich cuc dén tiét kiém ca
nhin cia x3 hoi, vi ring ning
cao hiéu biét vé tai chinh ddng
nghia voi cac ca nhin ¢é duoc
sy hicu biét tét hon vé didu
kién tai chinh cua minh, sé
¢6 kha nang 1ap ké hoach tai
chinh cho tuong lai tét hon, va
c cac quyét dinh vé& tai chinh
mdt cach ¢o hiéu biét hon (can
trong hon). Téng quan cho
théy, duong nhu & Viét Nam,
c6 rét it nghién ctru vé vén dé
nay; do do6, nghién ciru cla tac
gia mang tinh kham pha v&
mau vira phai trong pham vi
ngudn lyc cho phép.

2. Khai quat vé tinh hinh
nghién cuu

2.1. Cdic quan diém va khdi
nigm vé hiéu biét tai chinh

Hiéu biét tai chinh, kién thirc
tai chinh hay dén tri tai chinh
(financial literacy), cé rit nhiéu
quan diém khéc nhau.

Theo Hogarthe, hiéu biét tai
chinh la cac cach thire nguoi ta
quén 1y ngudn tién trén phuong

o TAP CHi NGAN HANG | SO 20 | THANG 10/2017

dién dy phong c& nhin, diu tu,
tiét kiém va l4p ngan sich ca
nhian (Hogarthe, 2002); kién
thirc tai chinh hay hiéu biét
tai chinh duge quyét dinh béi
kinh nghiém, kién thirc chuyén
mon, nhu ciu cda ca nhan; va
cO anh huong tich cue dén sir
tham gia cia ¢4 nhan vao thi
truong dich vu tai chinh.
Schngen (1996) dinh nghia
hiéu biét tai chinh 1a “kha néing
phdn quyét mot cdch cé hiéu
biét va ra cdc quyét dinh hiéu
qua lién quan dén viéc sir dung
va qudan Iy dong tién”. Trong
khi do, Roy Morgan Reserch
(1993) lai gidi thich cho thuit
ngtt nay nhu sau “cé kién thirc
va chic chin trong tiét kiém,
chi tiéu, lap ké hoach 1ai chinh
va viée do luong mirc do hiéu
biét vé tai chinh can phai cho
thdy tinh hinh tai chinh cia ca
nhdn do. Kién thirc tai chinh
chi tinh dén khi dwge kiém tra
véi nhu cau riéng 1é va tinh
hinh tai chinh twong trng cta
mbi cé nhan hon la d6i véi moi
cong cu hay dich vu tai chinh,
vi trong s6 dé, cé thir mot $6
cd nhan sé khéng can dimg va
ciing khong cé nhu cau”.
Remund (2010) cho r&:’mg
“Hiéu biét tai chinh 1o mot dai
lwong do lwong murc dp hiéu
biét cac khdi niém co ban vé
tai chinh va co kha ndng cung
sw i tin dé quan Iy tai chinh
ca nhin théng qua viée ra cdc
quyét dinh hop Iy trong ngén
han mot cdch c6 co s6, Igp ké
hoach tai chinh dai han, dong

thei song 6 trach nhiém hay
quan 1ém t5i cudc song va cdc
thay d6i vé diéu kién kinh 1&”
(Remund, 2010, p284).

Té chirc Hop tac va Phat
trién Kinh & (Organization
Cooperation
and Development, viét tit la
OECD), trén co so dinh nghia
“gido dyc tai chinh” da két hop
cac cAu hdi vé hanh vi, thai do

for Economic

va kién thie dé do luomg hiéu
biét (ai chinh. Mic dit khong
¢6 thudt ngtr dugce chép nhan
rong rai trén thé gi¢i,OECD
da ap dung thi diém quan diém
nay cing voi thuat ngi “hiéu
biét vé i chinh’” toan ciu.

Véi muc dich diéu tra danh
gia, “hiéu hiét vé tai chinh®
duge dinh nghia 1a “sw két
hop gitka nhan thire, kién thire,
kV ndng, thdai do va hanh vi
can thiét dé dwa ra cdc quyét
dinh tai chinh lank manh va
cubi cung dat dwgc muc tiéu
phuc loi tai chinh cd nhan”
(N.S.Mahdzan va S.Tabiani
2013). Dinh nghia nay khing
dinh hicu biét vé tai chinh
khong chi I3 kién thie don
thudn, ma né cling bao gbm ca
thai d9, hanh vi va cac k¥ ning
lién quan khac. N nhin manh
tim quan trong cua viéc ra
quyét dinh - ap dyng kién thic
va k¥ ndng vao cac quy trinh
thue té - va nd cho thiy ring
tdc dong can dwogce cai thién vé
mdt tai chinh trén phuong dién
mdt qudc gia.

2.2, Do luwong sw hiéu biétvé
tai chinh



Dua vao dinh nghia va céac
nghién cim 43 co, OECD d3
dua ra 19 cau hoi cdt 15i dé do
ludng s hidu biét vé& tai chinh.
Céac céu hoi cot 15i bao gbm
sur két hop ctia kién thirc, thai
dd va hanh vi tai chinh. Ngoai
céc cau héi cbt 15i, bang cau
héi cling bao gém mét loat cac
cau hoi vé nhan khau hoe, bao
gbm théng tin vé& gidi tinh, tudi
tac, tinh trang gia dinh, vi tri
dia ly, cong viéc va thu nhdp.
Nhimng céu héi duge lya chon
theo 3 tiéu chi: (1) cdu hoi da
duoc kiém nghiém va chimg
minh chat lugng cao va khéng
thién vi; (ii) cau hoi da duge
sit dung trong cac cudc didu
tra qubc gia; (iii) cAu hoi co
lién quan dén khai niém duge
do ludng. Nhitng can hdi dugce
sira ¢bi dé dap ung yéu ciu va
phu hop cho nguor Viét Nam
va tinh hudng kinh té.

Céc cdu héi vé kién thirc
tai chinh;

Céc cdu hoi kién thirc vé tai
chinh 14 mét thanh phin quan
trong cua bang cau hor Bao
gdm céc ciu héi lién quan dén
1ai sudt don va 1ai suét kép; rui
ro va da dang hoa dau tu; lam
phat va hidu biét v& cac san

pham tai chinh don gian.

Cac cdu hoi vé kién thire
tai chinh gbém: (i) Su hiéu
biét vé 1ai suit: cic cdu hoi
nay danh gia kha ning tinh
gid cda cac khoan vay trong
mét thoi gian gdm meoi chi
phi khoan vay so voi tién goc
trong mot thoi gian nhét dinh:
(i) Su hidu biét v& lam phat:
cac ciu hoi nay danh gid kha
ning hiéu biét, nhan biét anh
huéng clia lam phat dén gia tri
ctia tai san bang tién ctia cd nhan
trong mot thdi gian nhét dinh;
(iii) Hiéu biét vé rai ro va da
dang hoda: Céc ciu hoi nay
ddnh gia kha ning quén ly
rii ro cha ci nhan dbi véi
tai san tii chinh, nhdt la
chimg khoan...

Cde cdu héi vé thdi dp va
hanh vi:

Céc cdu hot hanh vi va théi
dd dac biét tap trung viao viée
quéan 1y nguédn tién hang ngay
cia ca nhan va trong dé co
kiém soat ngudn tai chinh va
két qua cubdi cung dat dugc; lura
chon va nim giit cac san phim
tai chinh; k& hoach tai chinh.
Ngoai viéc do ludng vé& hanh
vi tai chinh chia ¢d nhan, ciu
hoi vé cac san pham tai chinh

sé cho ta chi tiéu danh gia vé
tal chinh toan dién & cac nude
duge khao st - ca bing cich
cho biét san phim dang nim
gilt va thong qua mét thude
do nhén biét co ban vé cac san
phim tai chinh hién c6 trén thi
trurong.

Heanh vi tiét kiém ciia cd
nhdn:

Theo ly thuyét vé chu ky
tiét kiém trong cudc song (life
- cycle saving theory) (xem
Modigliani, Brumberg, 1954),
mdi ¢ nhin trong cudc doi,
thudng tudn theo hinh thire tidt
kiém chung. Trong gial doan
¢ thu nhdp cao thudng ting
hrong tiét kiém va gidm dan
chi tiéu; trong giai doan thu
nhép thip (nhu théi gian nghi
huu...}), thong thuong nguo
ta sir dung sd tién da tiét kiém
cho céac chi tiéu cua ho.

Nghién ctra & My cho thiy,
hanh vi tiét kiém la khéc
nhau gitta cac gidi tinh. Phu
nft thudmg c6 thu nhdp thip
hon nam, do d6 nit thudng c6
khuynh hudéng tiét kiém va
tii san thip hon nam. Phai nit
ciing phai d8i mat voi nhiéu
khdé khin hon nam vi ho co
tudi nghi huu nhiéu hon nam 3

Thé trad truoc xang dau

Vietcombank - ldemitsu Q8

Thanh toan thudn Uén - Mién phr phat banh -

7t Ll ey v

aan lai so i

Tai tiani xa

that g wr M (

L - 1

TAP CHi NGAN HANG | S0 20 | THANG 102017 @)

NHONG VAN BE KINH TE vi MO ETR)



—= == ) NHING VAN DE KINH TE vi M0

nam (Gottschalck, 2008).
Cling nghién ciu ¢ M¥
(Levine, Mitchell,
2000) chi ra rang ¢6 su khac
biét 16n gitta nam va nir vé
thu nhap hién tai va cling nhu
ké hoach tai chinh cho nghi
huu (¢ danh). Nhin chung,
¢ sy khac biét dang ké gitra
hai gi¢i vé& ngudn thu nhép
nhu tiét kiém, lrong huu, thu

Moore,

nhdp sau khi nghi huu. Ngoai
ra, miuc d61 nghéo cao hon
dang ké so v&i nam vé mit
théng ké gitra nir tai hau hét
cac nude phat trién (Burnes,
Schultz, 2000).

Nghién ciru khéc cling chi ra
rang, phai nir cd hanh vi tiét
kiém khac biét so vo1 nam
dang ké (Embrey, Fox,1997).
Phu nir duéng nhur it xac dinh
tiét kiém cho khi nghi huu hon
nam (Sunden, Surette, 1998)
cho dir c6 mdt sé nghién cim
khac ¢6 tranh cfi. Va do dé,
chua thé néi 1a phai nft tidu
dung nhiéu hon thu nhép cua
ho (Agnew,2000).

Lusard, Mitchell (2007) da
str dung bd dit liéu diéu tra strc
khée, luong huu ¢ MY va chi
ra rang, ngudi cé mire @ hiéu
biét hon vé tai chinh dudng nhir
¢é k& hoach cho thdi ky huu
trl hon va nhitng ngudi cé ké
hoach cho th&i ky nghi huu thi
¢o lugng tai san 1on hon nhimg
ngudi khong c6 ké hoach cho
thai ky nghi huu. Nhu vdy, anh
hurdmg ciia hién biét tai chinh,
vé mit thémg ké, c6 tac dong
dén viée lap ké hoach nghi hru,
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gian tiép tic déng dén hanh vi
tiét kiém cia c4 nhén,

Nghién ciru chi ra ring, ca
nhan ¢ hidu biét hon vé tai
chinh ¢6 kha ning chuin bi
t6t hon cho nghi hru théng
qua cic ké hoach v& tiét kiém
va bdo hiém cua ho. Trong
khi dd, nghién clru cia Clark
va Madeleine (2008) chi ra
ring kién thirc v& tai chinh va
chwong trinh tiét kiém c6 thé
rat hidu qua trong tinh hudng
virgt qua cac bénh hiém nghéo
(vi ¢o tién tiét kiém). Cho du
vdy, qué trinh hoc tdp nhur thé
nao dé thay dbi trinh d6 ra quyét
dinh vé tiét kiém va dau or thi

* lai khéng rd rang (Maki,2004).

Trén phuong dién réng hon,
tiét kiém khong chi mang lai
lgi ich cho ca nhin ma cho ca
qubc gia vi nod tao ra nguf’in
cung von dai han cho diu fir
phit trién cha moi quic gia
va do do6, dong gop vao ting
trurdmg kinh té; tiét kiém cling
12 ngudn “phong hd” khi suy
thodi kinh té hay khang hoang
tién t&. DA c6 cau hoi dit ra
rang “tiét kiém mhiéu la tot
hay khéng tot cho mét qubc
gia?” Mot sb lap ludn réng,
ty 18 tiét kiém cao phan anh
nén kinh té khéng tiéu ding va
vi thé, khéng ¢6 dong goép vao
ting tong cAu Vv ting trudng
kinh té. Tuy nhién, mot sb
nghién ciru cho ring, tiét kiém
cao phan .anh diéu kién kinh
té tot. Do d6, quan diém nay
cho rang cac chinh sach can
hd tro tiét kiém vi tiét kiem

12 ngudn gdc cia ting trrdng
théng qua tac dong vao co cau
vbn. Do do, ty 18 tiét kiém cao
ddng nghia v6i nén kinh té
trong thdi ky “bimg né” hon
1a thoi ky “dong bang” (Tang,
Chua.2009).

3. Phugng phép nghién cifu

3.1. Chon miu

Tac gia chon ngdu nhién
200 ¢4 nhan @ir cac tinh thanh
phé cia Viét Nam. Cé 200
bang hoi dugc phét ra, két qua
cd 173 ngudi tra 151 (ty 18 tra
1o dat 86,7%). Théng ké md
ta cho thdy ho dugc phan bd
trén gin nhur du céc tinh khu
vire kinh té (thanh phd, déng
bang va mién nai); dd cac
d6i trong hoc van, do tudi,
gié tinh. ..

3.2, Cic bién

(1) Bién phu thupc: mirc tiét
kiém c4 nhan (SVG). Bién nay
do lwomg bang bién nhi phan,
trong d6 gia tri “1” chi ¢o tiét
ki¢m, trong khi nhdn gia tri
“0 1a khéng c6 tiét kidm. Dbi
tugng diéu tra duge héi vé thu
nhép va chi tiéu trong mét thoi
gian thudc vé qua khir: néu chi
tiéu vugt qua mic thu nhip
thi bién nay nhan gia tri “0”
(khong c6 tiét kiém), va nguoc
lai bién nay nhan gia tri “1” (c6
tiét kiém).

(2) Bién dpc Idp: Cac bién
ndy do ludng hiéu biét tai
chinh, dya trén nhiu ciu héi
dya theo Lusardi (2008) va
Lusardi va Mitchell (2007a,
2007b, 2008).



- Hiéu biét tai chinh: Hiéu biét tai chinh duoc
chia ra hai nhém chi sb: (i) Co ban (Basic
Literacy); (ii) Trinh d6 cao (Adv_ Literacy): (i)
Nhém chi s6 co ban: dé danh gia kién thuc
tai chinh co ban nhu anh hudmg cha 1ai suit,
lam phat, phan tan mii ro (da dang héa danh
muc tai1 san); (i1} Nhom chi ti€u nidng cao nay
@& danh gié trinh d6 ning cao cta din ching
nhu hiéu biét vé thi truomg chimg khodn, quy
tin thac, trai phiéu, cau tra ioi dung duge “I
diém”, cau tra 10 sai duoc “0 diém”, tong sb
diém nhan duoe ¢o thé tir 0 dén 13 cho ta do
lwong “mirc do hiéu biét tai chinh” (trinh do
dan tri tai chinh) “ Total Literacy”. Ngudi c6
diém cao, diroc hidu 13 ¢6 hiéu biét, dan tri cao
vé tai chinh va nguoc lai.

Tac gia chon bién “FL” lam ngudmg kiém dinh:
FL nhan gia tri 0 néu tong s6 diém hiéu biét tai
chinh nhd hon 3 (khéng biéu biét tai chinh); FL
nhén gi4 tri 1 khi tdng s6 diém hiéu biét tai chinh
bang va 16n hon 3 (c6 hidu biét vé tai chinh).

- Hanh vi chap nhén riii ro (Risk_Tolerance).
Hanh vi chdp nhén rii ro duge do ludng tir 1 dén
4: tir mirc hoan toan khdng sin sang chip nhan
bat ky rai ro tai chinh ndo dén mic sin sang
chép nhén rui ro tai chinh rit cao. Mirc cao tuong
g v&i mire chap nhan rii ro cao va nguge lai.

- Hanh vi tiét kiém (Svg Regularity): Mirc
d6 thuong xuyén tiét kidm cho biét tan suét tiét
kiém tién, hay noi cach khac, ho thudng xuyén
tiét kiém tién nhu thé nio. Nghién ciru chia ra 2
murc d6 cho hanh vi tiét kiém: nhén gia tri “0”
néu 1 khdng bao gidr va ké ca hiém khi; nhan gia
cho céc trudmg hgp d6i khi, kha thudng

G‘l”

tri 1a

xuyén va rat thuon g Xuyén.

- Cdc bién nhan khau hoc: Bién nay gbm:

-+ Gidi tinh (Male): bién gia: 1 1a nam, 0 13 ni¥;

+ Tudi (Age), bién lién tuc nhan cac gia trj 1a
s0 tudi tac cua ngudi duge hoi;

+ Tinh trang hén nhan: Bién gia, gia tri 1 1a da
1ap gia dinh, O 1 chua;

+ Mtrc thu nhap: Bién gia, phan anh mirc thu
nhip hang thang, nhin cac gid tri 0 néu dudi 20
triéu VND/ thing va nhan gia tri 13 1 néu tir 20
triéu VND/thang. ..

+ Trinh d6 hoc vén (Edu): Bién gia, gid tri 1 [a
tir mire sau dai hoc; giatr1 0 1a tbt nghiép dai hoc
va phé théng;

+ $& con (Child): bién lién tuc, nhan gié tri 1a
con s;

+ Kinh nghiém 1am viéc (Work_Exp): bién lién
tuc thé hién sb nim cong tac tai vi tri cong viéc.

3.3. Gid thuyét nghién cieu

Nghién ciru ky vong vé mdi quan hé gifra bién
phu thude va bién doc 18p nhu sau:

- Mitc d¢ hiéu biét tai chinh/Trinh d¢ dan tri
tai chinh: Nghién ctru gia thiét rang mire d6 hiéu
biét 13i chinh c6 anh huéng v& mit théng ké voi
tiét kiém vi ring cang hiéu biét vé tai chinh cang
1am cho c4 nhan cb kha ning lap ké hoach tai
chinh, cang c6 kha ning ra cac quyét dinh mgt
cach c6 hiéu biét v& viéc phan bd va sir dung
nguf’in tién ¢6 dwge ciing nhu tiét kiém. Do d6
nghién cira ky vong mdi quan hé gia muc doé
hiéu biét tai chinh va tiét kiém 13 mdi quan hé
cung chidu (duong);

- Tuéi doi (Age): Nghién ciru cho ring, cang
nhiéu tudi, ngudi ta cang c6 nhidu tién, vi ring

Mé thé tin dung Vietcombank,
nhan ngay 1 trieu VND

Ap durey Lho Las KRaeh Py g Ly
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Bang 1: Cac hién trong ma hink (Variables in the Equation)
B SE Wald df Sig, ExpiB}
6 1.419 403 12.401 1 000 4134
Step 10 o7 1.174 395 8.861 1 .003 3.236
€p FL 1.083 A48 5.854 1 016 2.953
Constant -2.796 462 36.649 1 .Q0g 061
a, Variable{s) entered on step 1: C6, 7, FL.
Bang 2: Mic d6 du bao cba mé hinh (Classification Table*)
Observed | Predicted
VG Percentage
Khong co_TietKiem Cotiet_Kiem Correct
WG Khong co_ TietKiem 120 7 94.5
Step 1 Cotiet Kiem 32 14 304
Overall Percentage 775
a. The cut value is 500
Bang 3: Kiém dinh mdc dé phu hop clia mé hinh
(Omnibus Tests of Model Goefficients)
Chi-square df Sig.
Step 38417 3 000
Step 1 Block 38417 3 000
Model 38417 3 000
Bang 4: Mo phong xac suat ¢ nhan co tiét kim thay ddi
Mé phdng xac suat co tiét kigm khi bién déc 13p thay di 1 don vi va x4¢ xudt
ban ddu la.. %
8 |Exp(B) 10% 20% 30% 40% 50%
6 1419/ 4.134 31.5% 50.8% 63.9% 73.4% 80.5%
C7 [1.174] 3.236 26.4% 44.7% 58.1% 68.3% 76.4%
_FL_[1.083[ 2.953 24.7% 42.5% 55.9% 66.3% 74.7%

cang ngudl gia hon thi dudng
nhu ho cang quan tam dén giai
doan nghi huu cua ho hon.
Hon thé nira, ngudi gia hon thi
¢6 mét s6 mire chi tigu it di nhu
chi hoc hanh, chi cudi hoi, chi
tién nha... Do d6, ky vong bién
tudi cd quan hé cing chiéu
(dwong) véi bién tiét kiém;

- Gidi tinh (Gender): Nhin
chung, cac nghién ciru chi ra
ring, nam gidi c6 kha ning tiét
kiém nhiéu hon nir gigi (xem
Lusard, Mitchell, 2007). Vi
ring phai nir c6 it cc thong tin
tai chinh hom nam va hiéu biét
thi chinh lai ¢ tic dong dén
mrc tiét kiém coa dan ching
(mtrc chi tiéu so vdi thu nhép).
Mot sé nghién ciru chi ra r?mg,
phu nir dudng nhu khong xac
dinh dé danh tién cho nghi huu
(Sunden, Surette, 1998), cho
di ciing con nhiéu tranh cii vé
két qua niy (Agrew,2006). Vi
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vay, nghién ciru ky vong rang,
gidi tinh ciling 1a chi bdo c6 y
nghia v& tiét kiém ca nhan;

- Kinh nghiém lam viéc
hay nam céng tac (Work
Experience}; Ky vong rfing 6
nam cong tac/lam viée c6 mdi
quan hé cling chiéu véi mirc
tiét kiém, vi qua nim lam viéc,
ngudi ta da xir ly rit nhiéu tinh
hudng vé tai chinh va nhur thé
ho ¢6 nhan thire t&t hon vé tim
quan trong cia tiét kiém;

- S§6 con cdi (Number of
children): Ky vong ring, sb
lwong con cdi ¢6 mdi quan hé
cing chidu véi mic d¢ tiét
kiém. Vi ho ¢d cam giac trach
nhiém hon véi tuong lai con
cai c¢ta ho, nén ho dé danh
nhiéu hon;

- Thu nhdp (Income). Ky
vong rang thu nhip c6 mbi
quan hé cling chidu véi tiét
kiém c4 nhén, vi don gian ring,

thu nhip cao hon thi s& ¢6 diéu
kién tiét kiém hon (véi gia
thiét cac diéu kién khac khong
d61). Khi thu nhdp ting 1én, thi
ngudi ta ¢6 kha nang tiét kiém
nhiéu hon;

- Trinh d hoc vén (Education
level): Ky vong rang, trinh 46
hoc vén ¢ quan hé (tic déng)
cung chiéu véi mire tiét kiém
c4 nhan. Hoc vin cang cao,
déng nghia véi viéc ngudi ta
c6 hiéu biét tot hon vé van dé
ta1 chinh ca nhan, va do do, ho
c¢6 nang lye tét hon khi ra cac
quyét dinh tai chinh ciing nhu
kha nang l4p ké hoach tai chinh
cho twong lai. Ciing ¢ bing
chimg ring ngudi cé trinh 46
hoc van cao hon c6 thé quan ly
tién tot hon trén phuong dién
du phéng riii ro, dau tu, tiét
kiém hay 1én ké hoach chi tiéu
(Hogarth, 2000);

- Mitc dé chdp nhan viii vo
(Risk Tolerance): Cac nghién
ctru chi ra rang, khi ngudi ta
san sang chip nhin mic mi
ro hon thi nguoi ta thuong
kém hon vé sfin sang tiét kiém
cho muyc dich du phong i ro.
Hay noi cich khac, nguoi cang
¢6 mirc chip nhan rai ro cao,
thudng kém hon v& mirc d6 tiét
kiém. Tong quat, hanh vi chip
nhin rii ro cua ca nhin cé anh
huémg dén quyét dinb tai chinh
va qua d6, tac dong dén mirc
tiét kiém (Zhong, Xiao,1995).
Do d6, ky vong re:ing, mire d6
chip nhan riii ro cé tic dong

"ngugc chiéu vai muce tiét kiém

¢4 nhén;



Bang 5: Dy bao cac yéu td tac dgng dén ti8t kiém cd ahan theo céc kich ban

He 6 Kichbdn | Xich bdn

Tén bién héiquy |thi 1 (KB1} | thi 2 (KB2)
Mtic thu nhép binh quan hing thdng (C6) nhan gid tri 0
(dudi 20 tridu fthdng) va gfé tr] 1 { thu nhdp binh quén tir 1,49 0 1,419
20 tridu trdy 18n)
Mitc 89 thuimg xuyén d€ danh tién (C7} nhin gid trj 0
{khdng bao gi&r va higm khi d& danh) va gla tr] 1 { 48] khi 1,174 0 1,174
va thuting xuyén d€ danh tién)
Muc 4 hifu bist tai chinh (FL), nhén gla trj t 0 {tuong
ung véi khdng hifu bidt hay kém hidu biét) va gid trj 1 1,083 L] 1,083
{tuomg img véi ¢d hiu bift tai chinh)
Hé 558 chin {8t tryc tung} 2,796 -2,796 -2,796
PIYIX)) 5.8% 70.7%

- Mife thieong xuyén tiét kigm
(Saving reguliarity): Nghién ciru
cho ring, mire thudng xuyén tiét
ki¢m sg& c6 quan hé cung chiéu
v&i mirc tiét kiém cd nhan.

Tém lai, nghién clu sé
di kiém dijnh cac gid thuyét
nghién ciru:

Gid thuyét 1: Micc dp hiéu
biét tai chinh ciia cd nhédn ¢é tdc
dong cing chiéu voi tiél kiém
ca nhdn (+)

Gid thuyét 2: Cac déc tinh
nhén khéau hoe ca nhén c6 téc
dong dén 1ié1 kiém cé nhan:

Gia thuyét trén c6 thé phan
ra: (i) Tudi d&i co quan hé ciing
chiéu dén tiét kiém ca nhan
(c6 quan hé +); (ii) Gidi tinh
c6 quan hé cling chiéu dén tiét
ki¢m ca nhdn {c6 quan hé +);
(iii) S6 con c4i c6 quan hé cing
chiéu dén tiét kiém c4 nhan (c6
quan hé +); (iv) S6 nim lam

viéc ¢ quan h¢ cuing chiéu dén
tiét kiém c4 nhan (cé quan hé
+); (v) Mirc thu nhdp ¢6 quan
hé cling chiéu dén tiét kiém ca
nhéin (¢6 quan hé +); (vi) Trinh
do hoc van cé quan hé cung
chidu dén tiét kiém c4 nhan
(+); (vii) Mirc 49 chdp nhén rii
ro ¢6 quan hé ngugc chiéu dén
tiét kiém ¢ nhén (c¢6 quan hé -)

Gid thuyét 3: Mirc d¢ thirong
xuyén 1iét kigm ctia cd nhan cé
téc dpng cing chiéu véi 1iét
ki¢m ca nhan (+)

3.4. Mo hinh phin tich (dua
theco N.S. Mahdzan, va S.
Tabiant, 2013)

SVG=a+f,* TOTAL
B * AVGiopiary T B T
MALE + B, * AGE + B, *
CHILD + B, * WORK,, .+ B, *
RISK , + B, * INCOME + f3,
* EDU + B, Controlvariables
+ g
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Trong d6, a la hang s6 hay hé
s6 tu do, B, 14 cic h¢ s6 tuong
quan tic déng, € 13 sai sb.

Vi bién phy thude 12 bién
nhan hai gia tri khac nhau
nguyén)
nén nghi€én ciru sir dung md
hinh phan tich la md hinh
Binary Logistic. M6 hinh phan
tich Binary Logistic sir dung
hdi hdi quy nhi phan hay gia
tri nhan nhi phan (nhan hai gia
tri: 1 va 0).

3.5. Két qua kiém dinh héi
quy Binary Logistic

Véi quy mé miu néu trén
va cac thong tin thu duge tir
“bang hdi”, nghién ciu da
thuc hién kiém dinh Binary
Logistic theo mé hinh ly
thuyét trén. Két qua chi ¢d
céc bién “C6™ (“murc thu nhdp
binh qudn hang thdang” hay
thu nhép); bién “C7" (“muic
ag thieomg xuvén dé dinh tién”
hay hanh vi tiét ki¢m) va bién
“FL™ (“mirc do hiéu biéi vé
tai chinh”, tinh trung binh cho
13 cdu hoi) c6 y nghia théng
ké. Cu thé ta c6 phan tich két
qué kiém dinh hoi quy Binary
Logistic giira bién phy thuoc 1a
SVG va 3 bién dée 1ap 12 C6,
C7 va FL.

(dichotomous, nhj

Thé tra trudc xang dau

Vietcombank - Idemitsu Q8

Thanh 1oan thudn 18n - Midn phi phat hanh - Hoan la s& du
Tar tram xang dau Idemitsu Q8
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3.6. Phan tich cdc kiém dinh

(1) Kiém dinh hé sé héi quy:
Bang 1 cho thiy kiém dinh
Wald cho biét mé hinh c6 03
bién (Ia FL; C6 va C7 vdi cdc
Sig tuong ang < 0,05) ¢6 tuong
quan cé v nghia théng k& vai
bién “SVG” v&i d§ tin cay
95%.

(2) Kiém dinh dé phit hop
ctia mé hinh.

- Mtc d§ dir bao chinh xac
cia md hinh: Trong Bang 2,
véi 152 ¢4 nhan khéng co tiét
kigm (xem theo c4t), mé hinh
du dodn ding dugc 120 trudng
hop khong c6 tiét kiém (xem
theo hang), viy ty 1é dung la
94,5%. Trong khi cé 21 nguoi
c6 tiét kiém, md hinh dy doan
duge 14 nguoi, ty 1€ ding 1a
30,4%. Do a6, ty 1& du bao
ding cua toan by mé hinh
(Overall Percentage) 1a 77,5%.

- Mirc 4§ phu hop chia mé
hinh: Kiém dinh Omnibus
tr Bang 3 cho thdy sig <
0,01 (do tin cay 99%), cho ta
két luan cac bién doc lap c6
quan hé tuyén tinh v&i bién
phu thuge trong tong thé.
Hay mo hinh lga chon la phu
hop tét.

Thao luin két qua hdi quy.
Trong Bang 1, ta sit dung két
qua ctia cot hé sb hdi quy “B”
va cOt [Exp(B)= ¢"], hinh thanh
kich ban xac suit thay déi khi
xac suat ban ddu lan lugt 1a
10%, 20%, 30%, 40% va 50%.

Néu dat; P Xic sudt ban
dau; P: Xac sudt thay d6i. Khi
do, P s duge tinh theo cong
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thirc sau:
P xef
P1= [ ¢ Wl
1-P,(1-¢b)

Két qua ta c6 duge nhur sau
“Bdng 4”. Bdng nay mé phdng
x4¢ suit cd nhédn c6 tiét kiém
(thu vuot chi tiéu) thay dbi.

* Bién C6: “mirc thu nhép
binh quan hang thang”: Gia sir
x4c sut cd nhén c6 tiét kiém
ban diu 13 10%. Khi cac yéu
t6 khic khong dbi, néu mot
cd nhan c¢6 mc thu nhip binh
quan hang thang dud mic
ngudng (20 triéu thang) thi xac
suit ¢6 tiét kiém cta cd nhin
ndy s& tang 1a 31,5%. Néu xac
suft 1an dau 12 20% thi xAc suét
c6 tiét kiém 50,8%. Tuong t,
1an lugt x4c suat ¢6 tiét kiem s&
14 63,9%, 73,4% va 80,5% cho
¢4 nhan ¢6 tiét kidm ban ddu 13
30%, 40% va 50%.

* Bién C7 “Mirc do thuong
xuyén dé danh tién cho tirong
lai”™: Gia st xac sudt ca nhan cé
tiét kiém ban ddu la 10%. Khi
céc yéu td khac khong ddi, néu
mot ¢a nhan ¢é mire 46 thuodng
xuyén dé danh tién cho trong
lai thay di theo hudng tich
cuc (vi du tir thinh thoang sang
thudmg xuyén) thi xic suat c6
tiét kiém cia c4 nhdn nay sé
ting 1a 26,4%. Néu xac sudt
lin dau 1a 20% thi xéc sudt 6
tict kiém 13 44,7%. Tuong tu,
lan lugt x4c sudt ¢6 tiét kiém sa
1a 58,1%, 68,3% v 76,4% cho
c4 nhan c6 tiét kiém ban dau 12
30%, 40% va 50%.

* Bién FL “Mukc d hiéu biét
fai chink™. Gia st xac suat

¢4 nhén co tiét kiém ban déu
1a 10%. Khi cac yéu t& khéac
khong dbi, néu médt ca nhan
c6 mirc d6 hiéu biét v& tai
chinh ngan hang (dan trf vé tai
chinh ngan hang) thay doi theo
hudng tich cue (vi du tir mire
khong hiéu biét sang mirc c6
hidu bidt) thi x4dc suét co tiét
ki¢m ctia ¢a nhdn nay s¢ tang la
24,7%. Néu xé4c suét l4n dau 1
20% thi x4c suft c6 tiét kiém 1a
42,5%. Tuong i, 1an luot x4c
suit co tiét kiém s& 1a 55,9%,
66,3% va 74,7% cho cd nhan
c6 tiét kiém ban diu la 30%,
40% va 50%.

Qua cdc kiem dinh trén cé
thé khc?ng dinh: cdc yéu 16
dnh huomg dén tiét kiém cd
nhan theo thir tw quan trong la
muc thu nhdp binh qudn hang
thang, mic 6 thuong xuyén
dé danh tién cho twong lai,
va mire dg hiéu biét tai chinh
(khéng hiéu biét hay hiéu biét
thdp va cd hiéu biéy).

(3} M6 hinh du bdo tiét kiém
cd nhan

Sau khi logi bo cac bién
khong c6 y nghia théng ké,
thuc hién phan tich hdi quy
Binary Losigstic ta ¢6 két qua
hdi quy nhu “Bang 17 (phin
trén). Va do 496, ta co:

LogOdd=b,+b, *c +b_ *
¢, +b, *FL (1)

Thay cac hé s6 trong Bang
1 (néu trén) vao phuong trinh
{1)ta co:

LogOdd = -2,796 + 1419 *
c.+ 1,174 % ¢ +1,083 * FL

Phuong trinh wdc hegng kha



ning cd tiet kiém ca nhan
nhu sau:
LogOdd

E(Y/X) =

-|+eLogodd

E(Y/X): Ia Xdc suat d& Y =
1 (c6 tiét kiém ca nhéan) khi
bién doc lap X ¢b gid tri cu thé
X,

Tir bang “Duy bdo kich ban
tic dong dén tiét kiém” trén
cho ta nhin dinh nhu sau:

Kich ban thir nhat (KBI):
Néu ¢4 nhan cé céc dgc tinh
(thanh t6) “thu nhéap binh quan”
ctia ¢a nhan & mirc thap nhét
(C6 = 0, tuong tng vo1 mirc
nhé hon 20 triéu VND/
thang theo bang hdi), “muc
d6 thudng xuyén dé danh
tién” & mic thap nhat
(C7 = 0, twong ing vOi muc
“chua bao gid” va “hién khi dé
danh” theo bang hoi) va “murc
ds hiéu biét tai chink” & muc
thip nhat (FL=0, murc khong
hiéu biét tai chinh hay chi tra
&1 dung 3 cdu hoi trong 13
cau), thi kha ning tiét kiém
cia ci nhin nay 1a 5,8% (mic
rit thap).

Kich ban thir 2 (KBI): Néu
c4 nhan co cic ddc tinh (thanh
t8) “thu nhdp binh qudin” cia
ca nhin & muc cao (C6=I,
twong Urng véi mirc thu nhap
& mirc cao trén 20 triéu VND/
thang theo bang ho), “murc do
thirong xuyén dé danh tién”
& mirc cao (C7=1, tuong {mg
véi mire “thudng xuyén va rét
thuong xuyén” dé danh theo
bang hoi) va “mire dé hiéu biét
tai chinh ” & mic ©6 hiéu biét

va hiéu biét cao vé tai chinh -
(FL =1, tra 1oi d4ng tir 4 cau
hoi trong 13 céu vé lién quan
dén hiéu biét tai chinh) thi kha
nang tiét kidm cia ca nhan nay
1a 70,7% (muic rit cao).

4. Két luan va ham y chinh.
sach

4.1. Kot lugn

V&i ngudn lyc ¢é han, tic gia
da thuc hién diéu tra, nghién
ciru mang tinh thir nghiém
(kham pha); tuy nhién tir két
qua diéu tra va kiém dinh hdi
quy Binary Logistic, tir gin
200 quan sat ngau nhién cac
d8i twong tir cac tinh, thanh
trong toan quéc cho két luan
ban dau nhur sau:

_ Céc yéu té anh hudong dén
tiét kiém c4 nhén ctia ngudi dan
Viét Nam theo thir ty quan trong
1a mirc @6 hiéu biét tai chinh
ngan hang (dac biét 14 kién thirc
¢o ban}, mtrc d¢ thuong xuyén
@& danh tién cho trong lai, va
sau do la thu nhép binh quan
hang thang; '

- Xdc sudt hay kha niang co
tiét kiém (s tién con lai sau
khi d3 chi tiéu) cia ca nhén co
hidu biét vé tai chinh 13 hon
hin so v6i ngudi khong ¢ hay
kém hiéu biét vé tai chinh ngan
hang.

- Chua ¢6 co s& théng ké dé
két ludn cho cac nhan t6 (bién)
khée: nhu yéu t6 gidi tinh, yéu
t6 d6 tudi, yéu td sb con trong
gia dinh, yéu t6 tinh trang hon
nhan, yéu t6 nghé nghiép 6n
dinh... Piéu nay rat ¢6 thé 1a

do quy mé mau chua i lém va
k¥ thuat khao sit ¢con & mirc
han ché hoiic ban than céc ciu
héi cin duoc cii tién...

4.2, Goiy chinh sach

Tir két qua kiém dinh trén
cho ta mét vai ggi y chinh sach
sau:

- Nha nuée can cé gidi phap
nang cao mirc do hiu biét vé
tai chinh ngan hang cho moi
ting 16p dan cu. Viée nang cao
trinh d¢ (mit bang) dan tri vé
tai chinh ngén hang qua do sé&
tang tiét kiém trong nudc (tiét
kiém ca nhan) va s€ dac biét co
y nghia ddi véi Viét Nam trong
diéu kién tiét kiém cda khu vuc
cong dang am (tham hut ngén

sach Nha nuoc). Trén co s¢

tang tiét kiém c4 nhan ciia din
chiing s& 13 ¢co s¢ cho tao vén
cho ting trwémg kinh té bén
vimg cia ca nén kinh té, ké ca
mdi khu vie kinh té trong thoi
gian t6i. Viéc cai thién tiét kiém
trén co s& d6 tang ngudn cung
vbn cho nén kinh té (théng qua
hé théng tai chinh, ngén hang);
rit c6 thé qua d6, cling ting
kha nédng tra ng vay ngan hang.

- Viéc nang cao dan tri, hiéu
biét vé tai chinh ngdn hang
cin bt dau tr cac kién thic
co ban vé tai chinh ngan hang
va sau d6 14 nang cao hiéu biét
(c4c ¢dng cu tai chinh phac tap
hon). Trong diéu kién cai cach
ngén sach hién nay ciia Chinh
phi, Nha nudc cin khuyén
khich cac don vi dich vu sy
nghiép cong (nhét 14 cic co s&
d4o tao vé tai chinh ngan hang
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1a cac trirong dai hoc, cdc co s&
dao tao chuyén séu khac) tham
gia vao qua trinh dao tao dén tri
vé tai chinh ngan hang cho moi
tang 1op dan cu qua moi kénh ¢6
thé (nhu kénh: Website, radio,
TV...). Dé dao tao dan tri vé
tai chinh ngén hang, cin c6 cac
chwrong trinh duge thiét ké riéng
(khac vdi cho ddi twong 13 sinh
vién) va ¢ thé dua vao chuong
trinh giao duc toan dién ngay
tir bac phd théng mét cach phu
hop nhit.

- Cin c6 nghién ctru chuyén
sau hon nira véi miu du 16n dé
cb céc kién nghi sau sic hon vé
cac vén dé lién quan. Nhu da
dé cap, nghién clru cla tic gia

chi la khai pha va con & mirc -

han ché. Do d6, can ¢ nghién
ctru véi quy md rong hon dé b
céc két ludn lién quan it nhat la
trén phuong dién nganh. Ngan
hang Nha nudce 1a td chirc ¢o
chirc néng 1i€n quan va phu hop
dé hd trg cic nghién clru vé tai
chinh toan dién né1 chung va
nghién ciru vé cac vén dé cu
thé nhu hiéu biét tai chinh va
mirc d6 chﬁp nhén mi ro coa
nguoi vay; hiéu biét tai chinh
va n¢ x4u... Nhitng nghién
clru nay lam co s& ly thuyét
cho viéc ting trudng tin dung
d6i véi nén kinh té hay d6i véi
ving kinh té.m
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