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Kinh nghi?m cUa Him Qu6c cho th&y, h~ th6ng cdc tieu 

chi dilnh gici hi¢u qud hoqt d(Jng vd x~p loqi d6i v6i doanh 

nghifp nhd nuirc (DNNN) phdi ildm biw ilu(lc tinh minh bqch, 

.--,.-='"..,-'"'~ g b&ng, tir d6 tqo dt)ng lvc cho Slf phdt triin cUa DNNN. Vi 

?T.q ili dcinh giG wi xip lo(li DNNN m(Jt cilch hifu qud, cdn c6 

-:5r 'dt h9P giiia tieu chi djnh lu(lng vd tl[nh tinh, viti Sl! tham 

~a imh giti cUa ctic DNNN, ca quan dimh giil d(jc !rjp do Nhd 

~c thimh l(ip vd phdn h6i tir xii h(Ji. 

·;;:- 1. Kinh nghi~m ciia Him Qu6c 

~ piai do~n 1962 - 1984, vi~c quin Iy DNNN a Him Qu6c 
~. thvc hi~n m()t each ch;;it che. Trang d6, h~ th6ng gi3m sat 

thvc hi~n theo tUng bQ, ngimh phfin tan, thieu linh ho{lt va tnich 

nhi~m giili trinh. Nh8. nu&c kh6ng tach b<;1ch vai trO chll s& hfru 



va quiin l)r, can thi~p qua sau vao ho(;lt dQng ella doanh nghi~p 1 

tlr vi~c l~p k6 ho(;lch, st'r d\mg v6n, tuy~n d\lng nhfin ll,rc, mua 
s~m tai siin ... vi vh, vai trO quiin l)r ella hQi d6ng quiin tri 
doanh nghi~p bj thu h~p. Ben c(;lnh d6, vi~c d<inh gift DNNN 
dga tren kSt qua ho<;1t dQng, cling v6i quy djnh v~ khen thu6ng 
kh6ng tuang ling v6'i hi~u su~t va k~t qua d(;lt duqc dff tam 
tri~t tieu sg sang t{lo cling nhu niing lgc qruln l)r ella chii doanh 

nghi~p. H~ th6ng gi<im sat y~u kCm, dfulh gia dva tren k~t qui 
ho(;lt dQng dii lam mfit di dQng lgc cho sg phat tri~n ella DNNN. 

N3m 2006, Lu~t Danh gia khu V\l'C cOng duqc ban banh 
dii kh~c ph\IC nhlrng h<;1n ch€ tru&c d6, chuy6n tlr danh gift hi~u 
qua ho(;lt dQng sang danh gift hi~u qua quan 1)'2, t~p trung vao 
ba nh6m g6m chinh phll., cac ca quan chinh phll. a dja phuang 
va c<ic t6 cht'rc cOng cQng'. Trong d6 c<ic t6 cht'rc cOng g6m cac 
doanh nghi~p cOng va cac t6 cht'rc cOng cQng duqc daub gia, 
xSp lo<;1i theo ba nh6m: doanh nghi~p cOng (c6 tren 50 nhfin 
vien va t(lo ra tren 50% doanh thu rir ho(lt d{)ng tg chU ella 

rninh); t6 cht'rc ban c6ng (duqc giao thvc hi~n mQt s6 nhi~m vv 
theo d~t bing ella Chinh phll); t6 chUc kh<ic. 

1 53% can b9 quim I)' do J'!h.i nu&c b<J nhi~m, trung blnh bing niim ph~i 
thgc hi~n 37 bilo cilo; 33 Jan xin y kien chiip thuljn tlr Chinh phU; nhiing 
can thi~p hftnh chinh, chinh trj vao ho<Jt d(}ng san xuit - kinh doanh tucrrig 
d6i ph6 bi€n. ··.-

2 Theo L~t nay, vi~c d<inh gi<i hi¢u qua quiin Iy lii mQt lo<Jt c<ic hol,l.t dQrig· .: .. 
thi6t l~p tnl.ch nhi~m, m1,1c tiCu trung vft dii hl,l.n, k6 ho{lch thut'm.g nien vii : 
de chi s6 hi¢u qua ho<Jt dQng ella doanh nghi~p nh~m xllc ti6n hof,l.i dQ:ng · ·· 
quiin tri cilng nhu qua trlnh va k€t quii qutin I)' d!Ja tren tinh kha thi, hi~u­
suit vii hi¢u qua vS kinh t6. 
3 Thea 'Lu~t Qmin IY khu VIJC ding 2007. 



1.1. Hf th6ng dtinh giti hi~u qud quiin If 

Uy ban f)inh gii (GPEC) lit ca quan dinh gii hi~u qua 

qu<ln IY ella DNNN4
, gbm 15 thimh vien hl c<ic chuyen gia tu 

vAn, gi<io su v&i cic chuyCn nganb khic nhau, do ThU tu&ng va 

mOt d{li di~n phi chinh phU dbng Chll tjch. Trong sb 13 ngu<'Yi 

cOn l<.ti, 2 thRnh vien Ia BO tru6ng BO ChiSn luqc va T<li chinh, 

BQ tru6ng BQ H<lnh chinh va An ninh c6ng; 11 thRnh vien dSn 

tlr khu vvc tu nhiin gbm: 10 giio su va 1 d<.ti di~n tlr c6ng ty 

k@ toin. ThRnh viCn d<.ti di~n tir khu vvc tu c6 nhi~m k:Y lien 

tvc hai n3.m. ThOng thuCmg vRo thing 12, BQ Chi@n luqc va 

rai chinh chufin bi tai li~u hu&ng d~n ho{lt dQng dinh gia bing 

n3.m cho cic DNNN, trong d6 nCu chi tiSt phuang ph<ip, cic 

chi s6 d<inh gii, !ich trinh d<inh gii. GPEC se tiSn hitnh dinh 

gii dQc l~p vito kho<ing tlr thing 3 dSn thing 6. Sau d6, BO 

ChiSn luqc va Titi chinh nQp kSt qua d<inh gii len ThU tu&ng va 
Qu6c hQi vito cu6i th<l.ng 6. Uy ban Ullnh gill thclnh l~p cac dl)i 

danh gii gbm 150 thitnh vien Ia cic chuyen gia diu nginh lien 

quan dim c<ic linh vvc ella DNNN. Cic thitnh vien niy duqc 

chia thitnh 6 nh6m ctS ctanh gii cac khia qnh gbm nang tgc 

lilllh dew; hi~u qua quan l.Y; chuang trinh k.inh doanh then ch6t; 

dinh lm;mg; quan h~ v6i. nhiin vi€m; dinh gii ella ki~m toRn 

viCn. CUe nh6m thvc hi~n d<inh gi<i theo ba bu&c: D<inh gi<i b<io 

cao ella DNNN, d8nh gia t<.ti dan vi va dinh gi8 thOng qua hai 

cuOc hQp th~m dinh (dinh giR chi tieu djnh tinh va djnh Iuqng). 

4 Joohoon Kim (2013), KoreaS Government Performance Evaluation System 
and Operating Experience 2013, KDI School of Public Policy and 
Management, page 34. 
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1.2. neu chi iiUnh giU va x~p lot;i DNNN iT Han Qu6c 

Trang d<inh gia hi~u qua quan 1)' DNNN, chi tieu djnh 

luc;mg chi€m 40%, chi tieu dinh tinh chiSm 60%. BQ tieu chi 

d<inh gia dugc xay dt,mg tren 3 chi sb chinh va 17 chi sb th<lnh 

ph&n. Trong cac Chi sb chinh, llnh V\l'C kinh doanh then ch6t 

chiSm tn;mg sb t&n nhftt v&i 45/100 dt€m. cac chi s6 th<lnh 

ph&n duqc tinh to<in thea thang diem 100, v&i trQng sb kh<ic 

nhau tUy thuQc vao rnt'rc dQ tac dQng d€n kSt qua ho~t dQng. Ba 

chi s6 chinh 18.: 

(1) Lfinh d~a va tdch nhi~m quim 1)': Bao gbm c<ic dinh 

hu6ng ph<lt tri~n nhu ID\IC tieu, st'r m~nh ella doanh nghi~p, c<ic 

tnich nhi~m lien quan (dOng g6p) dbi v&i xii hQi. Chi s6 n<ly 

gbm 5 chi sb thimh ph&n. 

(2) Hi~u qua quim 1)': f>anh gici vi~c str dl,l11g h~ thbng c<ic 

ngubn h,rc ella doanh nghi~p, gbm 8 chi sb th3nh ph§n. 

(3) Linh VlJC kinh doanh then ch&t: f>inh gii k~t qua kinh 

doanh d~t duqc va mt'rc dQ h3i lOng ella kh<ich himg, gbm 4 chi 

s6 th3nh ph&n. 

cac chi s6 djnh tinh thu6ng duqc d<inh gia dt;ra tren k€t 

qua cai thi~n va tinh bbn vfrng cU.a h~ thbng. Chi s6 nay Ia 

ch€lnh }~ch gifra ill\J.C ti€lu thftp nhflt v3 k€t qua tht;rc t€ d~t duqc; 

ch€lnh l~ch gifra ill\J.C ti€lu thftp nhfit v3 cao nhfit. DNNN se 

duqc x~p hl;l.ng theo siu mt'rc: S, A, B, C, D va E. Tliy thea xSp 

h~ng d~t duqc, doanh nghi~p se nh~n duqc tibn thuCmg (h~ng 
S, A, B) ho~c bj ph~t (h~ng D, E). Nguiri quim ly doanh nghi~p 
se duqc thu&ng tlr 200 - 500% luang n€u doanh nghi~p x€p 

h~ng t6t; ho~c bi trir thu&ng va c6 tht8 bj biii mi8n vi tri quim 



I)' neu doanh ngh¢p bj x~p h1.1ng 0 ho~c E. Ben qmh d6, k~t 
quit ditnh gi<l cOn dugc sti d~ng lit mQt tiCu chi quy~t djnh ngan 

s:ich ditnh cho doanh nghi~p trong nam ti~p thco. 

B3ng 1. Chi sA aanh gi3 hiCu quii qu3n I~· c3c t6 chfrc cOng 
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D<inh gi<i DNNN d1,1a tren hi~u qua quim IY dil kSt hqp 

duqc d. tien d<inh gi<i va h~u d<inh gi<i tren co s& so s<inh k~t 

qua d~t dugc v6i mvc tieu d~ ra; tiing cm'mg S\1 phbi ket hqp 

gifra d.c ca quan trong chinh phll (BQ Chi~n hrqc va Tili chinh; 

GPEC, H<)i dlmg DNNN, h<)i dbng quan tri doanh nghi~p); 

d6ng thOi thi~t l~p quan h~ ch~t che gifra kSt qui d<inh gi<i v6i 

vi~c khen thuOng va xU ph~t d6i v6i doanh nghi~p va nguOi 

quin 1)' doanh nghi~p; minh b~ch thOng tin dinh gi:i bAng c:ich 

Ifty Y kien phan bi~n dbi v6i b<io cio d<inh gi<i va c6ng b6 k~t 

qua d<inh gi<i, qua d6 thUc ddy qnh tranh. Vi~c d<inh gi<i DNNN 

iJ H<ill Qubc ciing dil· chU '!:J d&n d~c di~m ngilnh ngh~, linh V\!C 

kinh doanh, t~o Sl,T c6ng b~ng cho d.c doanh nghi~p ho~t dQng 

trong cac linh VIJC kh<ic nhau. Vi~c chuy~n tir d<inh gia hi~u 

qua ho~t dQng sang d<inh gi<i hi~u qua qucln IY doanh nghi~p 

khftc ph1,1c duqc nhfrng h~n chStnr6c dily, nang cao tinh tv chti, 

tiJ chiu tr<ich nhi~m ella ngu(ri d~i di~n ph.in v6n chti sO hfru. 

Thvc tS ip d~,~ng h~ th6ng d:inh gii hi¢u qua qu<in IY DNNN 

cho thfty h~ th6ng nay c6 t<ic dQng tich qrc ten hi~u qua ho~t 

dQng ctia doanh nghi¢p, Cl). th~ Ia tic dQng rftt l&n d~n tang niing 

suftt lao dQng; t<ic dQng vlra phai d6n hi¢u qua sU d1,1ng vbn, 

doanh thu va san luqng; tac dQng rO r~t d6n nfulg cao hi~u qua 

ho1;1t dQng ella DNNN, thUc diiy qua trinh d.i c<ich DNNN5• 

5 Junki Kim, State Owned Enterprise Reform and Corporate Government 
Reform in Korea. 



2. MQt sA gqi y d6i vOi Vi~t Nam 

Hi~n t~i, vi~c gi<irn sat, d<inh gi<i hi~u qua ho<;tt d(lng va 

x~p lo<;ti DNNN t<;ti Vi~t Narn dang thvc hi~n theo Nghj djnh 

s6 87/2015/NEl-CP ngay 06/10/2015. Trong d6, h~ th6ng tieu 

chi d<inh gi<i hi9u qui ho<;tt d(lng DNNN khOng cO nhi€u di6m 

khac bi~t so v6i Nghi djnb sil 61/2013/Nfl-CP va Quy~t djnb 

s6 224/2006/Qfl-BTC, v<l ca ban viin gilm 5 chi tieu: (1) Doanh 

tlm; (2) Lqi nhu~n sau thu~ va t)r su~t lqi nhu~n sau thuS tn!n 

v6n chU s& hfru; (3) Nq phii tra qua h<;tn vi khi nang thanh toan 

nq d~n h\ffi; (4) Ch~p hitnh ph<ip lu~t v€ diu tu, qu<'m I:Y vit sir 

dt,mg v6n nha nu&c t<;ti doanh nghi~p, ph;ip lu~t v€ thu~ va cac 

khmln thu n(lp ngfin s:ich kh:ic, quy dinh v€ cbS dQ b:io c:io tai 

chinh vi b:io dod~ thJ,Cc hi~n gi:im s:it t<li chinh; (5) Tinh hinh 

thJ,Cc hi~n c:ic sim ph.im dich V1,l cOng ich. Trong dO, c:ic chi 

tieu (1), (2), (3) vii (5) kbi tinb toin dugc xem xet 1o~i trir cac 

y6u t6 t:ic dQng: (i) Nguyen nh3n kh:ich quan nhu thien tai, h6a 

ho~n. djch b~nh. chi~n tranh va c:ic nguyen nhan b~t kha kh:ing 

kh:ic; (ii) Diu tum& rQng phat tri6n san xudt theo quy ho~ch, k~ 

ho~ch duqc dp cO thfun quy@n ph€ duy~t litm iinh hu6ng d~n 

lqi nh$ trong hai narn diu k6 tU nam dua cOng trinh diu tu 

vito sir dt,mg; (iii) Nh<l nu&c di@u chinh gi:i (d6i v&i nhfrng san 

ph&m do Nhil nu&c djnh gi<i) lam clnh hm'mg d6n doanh thu ella 

doanh nghi~p, ho~C phiii thJ,CC hi~n de IDl,lC tieu kinh t~- x3 h(li 

theo chi d~o ella Chinh phU, ThU tu&ng Chinh phil. Cin clr c:ic 

tieu chi d:inh gi;i hi~u qui ho~t dQng doanh nghi~p, ca quan d<;ti 

di~n chU s& hiiu giao c:ic chi tieu danb gia, x~p lo<;ti phll hQ'JJ v&i 



di;ic thU ho<,~.t dQng san xwit- kinh doanh ella rimg doanh nghiep 

va ph<li duqc giao cho doanh nghiep b&ng van ban tnr&c ngay 

30/4 ella nfun kS ho<,~.ch vi khOng duqc dieu chinh trong subt 

ky th\fc hi~n k~ ho~ch (trir cac truimg h<IP bi\t kh:i khang lim). 

Theo kSt qua d<inh gi<i, doanh nghiep duqc phfrn lo<,~.i: A, B, C 

theo mt'rc dQ hoin thanh c<ic chi tieu d<inh gi<i do ca quan d<,~.i 

dien chll sO hfru giao cho tUng doanh nghi~p. ve ca b<ln, quy 

trinh d<inh gi<i g6m 3 bu&c: (1) Doanh nghi~p t1;r d<inh gi<i vi 

xSp lo<,~.i; (2) Giri b<io c<io d<inh gi<i va xSp lo<,~.i cho ca quan c6 

lien quan ( chll sO hiiu, BQ Tili chinh, bQ quin IY ngfmh, Uy ban 

nhan dan d.p tinh); (3) Ca quan c6 lien quan th~m djnh vi 

cOng bb xSp lo<,~.i doanh nghiep. 

Trong qui trinh thvc bien, viec d<inh gii vi xep lo<,~.i 

DNNN bQc IQ mQt sb h<,~.n cbS, trong d6 c6 hai h<,~.n cbS can 

bin: (1) ChU s& hlru d6ng vai trO q1iySt djnh trong viec gi8m 

sat, d<inhgi:i ho<,~.thi~u quiho<,~.tdQng ella DNNN; BQ Tili chinh 

chi c6 vai trO 18. ca quan tham v~n, c6 trich nhiem t6ng hqp 

b<io c<io viec x&p lo<,~.i DNNN trinh Chinh phU. Vai trO ella c<ic 

bQ, nganh lien quan khic nhu BQ Lao dQng Thuang binh va xa 
hQi, BQ NQi Vl,l ... kh6ng duqc d~ qip trong vi~c d<inh gi:i, xep 

lo<,~.i DNNN; (2) Tieu chi dinh gi:i don gi<ln, chll ySu dva vito 

c<ic chi tiSu tili chinh (doanh thu, lqi nhu~n, tY su~t lqi nhu~ 

v6n chU sO hUu, nq phii tri va kh<l nang thanh tmin nq dSn 

h<,~.n). Trong 5 chi tieu d<inh gi<i hieu qui ho<,~.t dQng DNNN, c6 

3 chi tieu ve tili chinh (chi tieu 1, 2, 3) Ia c<ic chi tiSu can bin, 

tuy nhiSn chua pha.n :inh hSt ho<,~.t dQng san xufit - kinh doanh 

ella doanh nghi~p. 



D6 gi<im s<ifvi.t dRnh gii DNNN, Chinh phU Han Qu6c dii 

ehuySn tir h~ th6ng dcinh gii hi~u quii doanh nghi~p sang h~ 
th6ng d<inh gi<i hi~u quit quan Iy nhfun x<ie dlnh ehinh x<ie miTe 
dO itnh hu&ng ella ho~t dOng quan IY ci1ng nhu nhfrng d6ng g6p 
ella nguOi quill I)' d6n ho~t dOng san xufit - kinh doanh. Ben 
c~nh dO, nh&m tftch b{lch chirc niing sO hfru va chirc nang quiin 

I:Y' giim sat, Chinh phll Han Qu6c da thanh l~p mOt CO' quan 
d<inh gici, xSp lo{li DNNN dOc l~p (GPEC). Vi~c thitm tra kSt 

quit qua dinh gi<i, x€p lo{li DNNN cling duqc thvc hi~n ch~t 
che bao gbm b<io do d<inh gi<i mang tinh ehfit cung dp thOng 
tin tlr phia doanh nghi~p, GPEC thvc hi~n dcinh gici t{li van 
phOng, de nhOm c6ng t<ic d<inh gi<i thvc tS t{li doanh nghi~p, 
trung du y kiSn d6i v&i bio cio SO' bO; t6ng hqp, trinh va 
c6ng khai bcio c<io. Ngoi.ti ra, d€ d<inh gi<i kh<ich quan, c6ng 
b&ng gifra de doanh nghi~p thuOc cac linh VlfC ho{lt dOng kh<ic 
nhau, Chinh phU Him Qu6c dii chia d.c t6 chlrc cOng thanh 
nam lo{li gbm DNNN, cie t6 chlrc ban cOng, cie qu)' ella chinh 

phll, cic vi~n nghien elm, de vi~n nghien elm dja phuang, cic 
tb chlrc c6ng duqc chia vao nfun lo{li ni.ty d~ tht;rc hi~n dinh 
gii. Tuy nhien, kSt qua cOng b6 cu6i cimg se ghep nam lo{li 
hinh t6 chlrc c6ng thimh ba nh6m li.t doanh nghi~p cOng, t6 
chlrc bin c6ng va t6 chlrc kh<ic. 

Tir tht;rc tr{lng ella Vi9t Nam cling nhu kinh nghi~m ella 
Hi.tn Qu6c, dS vi~c dinh gii DNNN phin Rnh dUng mvc tieu 

ella vi~c dinh gii hi nh.1m phful lo{li doanh nghi~p va c6 cac 
bi~n ph<ip khuySn khich dOng vi€n v6 v~t chfit, tinh th~n d6i 
v&i nhiing doanh nghi~p va ngu&i quin Iy, dieu hi.tnh doanh 
nghi~p ho{lt dOng c6 hi~u qui; xU l)r kjp th&i d6i v&i nhfrng 
doanh nghi~p vii nguOi quito 1)', di~u hiinh doanh nghi~p ybu 
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kern, d.n thi~t phili xiiy d1,lllg l~i h~ thbng tieu chi dinh gi:i, x~p 
lo~i DNNN, trong d6 cic tiSu chi dinh gii dn dam bela mQt 
sb ySu d.u sau: 

(i) Ph<li x:ic djnh r5 r3ng gifra ffi\lC tiSu gi:im s:it vi m\).C 
tiSu qmln IY nha nu6c n6i chung, do d6 d6 hu6ng tCri t<ich b~ch 
chtrc niing sCr hfru va chtrc nang giftm sit, cfin thi~t l~p mQt cO' 
quan dinh gi:i v:l x~p lo{ti DNNN dQc l~p. 

(ii) TiSu chi d:inh gi<i cfin k~t hgp cit tiSu chi djnh tinh v3 
tieu chi dinh luqng. Thea kinh nghi~m H:ln Qubc c:ic tieu chi 
dinh tinh c6 th6 duqc xem xet dua v:lo b¢ tiCu chi d:inh gili 
bao gbm chi~n luge, k~ ho{tch kinh doanh; mbi quan h~ gifra 
liinh d{to va nhan vien; mt'rc d¢ h:li lOng ella kh:ich bang; chi 
phi nhiin c6ng; hi~u quit t6 chtrc quiln ly; niing su~t lao d!)ng; 
ngimh nghS kinh doanh chU chbt ... 

(iii) T:ich b~ch chi tiSu d€ d:inh gi:i nh6m DNNN thvc 

hi~n cac nhi~m V\1 chinh trj, qubc gia, an ninh qubc phOng 
v:l c6ng ich vi nh6m DNNN thvc hi~n ffi\lC tiSu kinh doanh. 
Dbi v&i c:ic doanh nghi~p thvc hi~n nhi~m v1,1 chinh trj, qubc 
phOng, c6ng ich ... chi d.n ySu c~u baa toim vbn chU sCr hfru, 
hoi;ic 16 thea tY 1~ nhfrt djnh thea m1,1c tiCu ella Nh:l nu6c. Tuy 
nhiSn, dbi v&i cic DNNN v&i ffi\lC tiSu kinh doanh thuftn tUy, 
cfin quy dinh mlrc tbi thi€u vS c:ic chi ti@u doanh thu, lq:i nhu~n 
hay tY swit sinh h'ri trSn vbn chll sCr hfru it nh~t b&ng liii su~t 
chinh phli JcY h{tn 10 niim6• 

ThS. Le Minh Hllang 

6 Lu~t gia VU Xu.in TiSn, Dy vi en Ban Chip h;'mh HQi Lu~t gia Vi¢t Nam. 
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