Dangitiaqe iy b G gy
inh nohiém ta Hin Qudc va mit s goi
cho Viet Nam

Kinh nghiém cia Han Quofc cho tk.ﬁi,y, hé thé'ng cac tHéu
chi danh gié hiéu qud hoat déng va xép loai ddi véi doanh
nghiép nha nuéc (DNNN) phdi dam bdo dweec tinh minh bach,

' “zg bing, tir do tao dén g luc cho sy phat trién cila DMVN Vi
u-=n—-\-='a dé danh giG va xép loai DNNN mét cdch hiéu qud, cdn c6
ﬁﬁx ét hop giita tiéu chi dinh luong va dinh tinh, vdi sw tham

a¥anh gia cia cdac DNNN, co quan danh gia déc ldp do Nha
cﬁ a4
thanh lgp va phdn hoi tir xi héi.

1. Kinh nghi¢m ciia Han Qudc

iai doan 1962 - 1984, viéc quan Iy DNNN & Han Quéc
#¢ thure hién mot cach chit ch@. Trong d6, hé théng gidm sat
thyc hién theo timg b, nganh phén tan, thiéu linh hoat va trach
nhigm giai trinh. Nha nuéc khong thch bach vat trd chi sé hiru




va quan ly, can thiép qua siu vao hoat dong cia doanh nghiép!
tur vige lap ké hoach, st dung vén, tuyén dung nhéan lwe, mua
sim tai san... vi vy, vai trd quan 1y ctia héi dbng quén tri
doanh nghiép bi thu hep. Bén canh do, viéc danh gid DNNN
dua trén két qua hoat ddng, cung véi quy dinh vé khen thuong
khéng tuong vmg véi hiéu sudt va két qud dat duge dd lam
tri¢t tiéu sy sang tao cling nhu nang luc quan Iy caa chi doanh
nghiép. He thong giam sat yéu kém, dénh gid dua trén két qua
hoat dong d4 lam mét di dong lue cho sy phat trién ctia DNNN.

Nam 2006, Luat Danh gia khu vire ¢déng duge ban hanh
d4 khéc phuc nhimg han ché trude do, chuyén tir danh gia hiéu
qua hoat dong sang danh gia hi¢u qua quan 1y, tap trung vao
ba nhom gbm chinh phi, céc co quan chinh phu & dia phuong
va cac td chitc ¢ong cdng®. Tron g d6 cée t6 chirc cong gdm céc
doanh nghiép céng va céc tb chirc cong cong duge danh gia,
xép loai theo ba nhém: doanh nghiép cong (c6 trén 50 nhén
vién va tao ra trén 50% doanh thu tir hoat ddng ty cha cia
minh); t5 chite ban céng (duoc giao thuc hién mot s6 nhidém vu
theo d4t hang cia Chinh pha); t6 chirc khac.

K

''53% can b quan 1y de Nha nudc bo nhiém, trung binh hing ndm phai
thue hién 37 bdo cao; 33 Jan xin ¥ kién chép thuan tir Chinh phi; nhimg
can thigp hanh chinh, chinh tri vao hoat ddng sén xuit - kinh doanh tucm;,
dbi phd bién.

?Theo Ludt nay, viéc danh gia hiéu qua quan ly 1a mdt loat cac hoat dong
thiét lap trach nhi¢m, muc ti¢u trung va dai han, ké hoach thuéng nién va -
cac chi sd hidu qua hoat dong cia deanh nghle;p nhém xtc tién hoat dong
quan trj cling nhu qua rinh v két qua quan ly dua trén tinh kha thi, higu
sudt va hiéu qua v& kinh té,

*Theo Luédt Quan 1y kha vue cdng 2007,
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1.1. H thong danh gid higu qud quén Iy

Uy ban Péanh gia (GPEC) 13 co quan danh gid higu qua
quén 1y cita DNNN¥, gdm 15 thanh vién 13 cic chuyén gia fur
vén, gido su vl cie chuyén nganh khic nhau, do Thu tuéng va
mét dai dién phi chinh pha dong Chi tich. Trong sd 13 ngudi
con lai, 2 thanh vién 12 B4 trudng B6 Chién hrge va Tii chinh,
B6 truémg By Hanh chinh va An ninh cong; 11 thanh vién dén
tir khu vire tr nhén gdm: 10 gido sw va 1 dai dién tir cong ty
ké toan. Thanh vién dai dién tir khu vire tr ¢6 nhiém ky lién
tuc hai ndm. Thong thirong vao thang 12, Bo Chién luoc va
Tai chinh chudn bi tai lidu huéng din hoat déng d4nh gia hing
ndm cho cac DNNN, trong d6 néu chi tiét phwong phép, cac
chi s6 danh gi4, lich trinh dénh gia. GPEC s& tién hanh danh
gia dfc 1ap vao khoang tir thing 3 dén thang 6. Sau do, Bo
Chién lwoc va Tai chinh ndp két qua dénh gid 1én Tha tedng va
Qubc hdi vao cudi thang 6. Uy ban danh gia thianh 14p céc déi
danh gid gbm 150 thanh vién la cac chuyén gia diu nganh lién
quan dén cac linh vue cia DNNN. Cac thanh vién ndy dugc
chia thanh 6 nhém d& danh gid cac khia canh gém ning luc
1&nh dao; hiéu qua quan ly; chuong trinh kinh doanh then chét;
dinh lvong, quan hé v&i nhan vién, danh g4 cia kiém toan
vién, Cac nhom thuc hién danh gid theo ba budc: Danh gia bao
cao ciia DNNN, danh gia tat don vi va danh gia thong qua hai
cudc hop thdm dinh (danh gia chi tiéu dinh tinh va dinh lugng).

4 Joohoon Kim (2013), Korea s Government Performance Evaluation System
and Operating Experience 2013, KDI School of Public Policy and

Management, page 34,
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1.2. Tiéu chi ddnh gid va xép logi DNNN & Han Quéc

Trong danh gid hiéu qua quan ly DNNN, chi tiéu dinh
lwong chiém 40%, chi tiéu dinh tinh chiém 60%. B6 tidu chi
danh gi4 duoc x4y dung trén 3 chi sé chinh va 17 chi sb thanh
phin. Trong céc chi s6 chinh, linh vuc kinh doanh then chét
chiém trong s6 16n nhét v&i 45/100 diém. Cac chi s& thanh
phé"m dugce tinh toan theo thang diém 100, v6i trong s khac
nhau tity thude vao mirc 35 tic dong dén két qua hoat dong. Ba
chi sé chinh l:

(1) Lanh dao va trach nhiém quan 1y: Bao gbm cac dinh
hudng phat trién nhu muc tiéu, sit ménh ctia doanh nghigp, cic
trach nhiém lién quan (déng gop) d6i vai xi hoi. Chi sb nay
gdm 5 chi s6 thanh phan.

(2) Hiéu qua quan 1y: Panh gia viéc sit dung hé thong cac
ngudn hye cda doanh nghigp, gdm 8§ chi s6 thanh phan.

(3) Linh vuc kinh doanh then chét: Dénh gid két qua kinh
doanh dat dwoe va mirc dd hai Idng cha khach hang, gom 4 chi
s& thanh phan.

Céc chi sb dinh tinh thuong duge danh gia dya trén Kkét
qué cai thién va tinh bén vimng clia hé thong. Chi sé nay 14
chénh 1&ch gifra muc tidu thap nhat va két qua thye té dat dugc;
chénh 1&ch giita muc tiéu thip nhit va cao nhit. DNNN s&
duoc xép hang theo sdu murc: S, A, B, C, D va E. Tty theo xép
hang dat dugc, doanh nghiép s& nhan duge tién thudng (hang
S, A, B} hodc bi phat (hang D, E). Nguoi quan ly doanh nghiép
s& dugc thudng tr 200 - 500% lwong néu doanh nghiép xép
hang t6t; hodc bi trir thidng va ¢ thé bj bdi mién vi tri quan
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Iy néu doanh nghép bj xép hang D hoic E. Bén canh 46, két
qué danh gia con duge sir dung 1a mét tiéu chi quyét dinh ngan
sach danh cho doanh nghi¢p trong ndm tiép theo.

Béng 1. Chi s6 d4nh gi4 hi¢u qua quén Iy cic td chirc cong

I C-hi 5 " Trong s
5
\STT chinh Chi s& thanh phin Olnh | Binh |
! o lwgng | tinh
1 Lénh dao cia cdn b$ quan ty 5
2 Trach nhidm quan Iy va quén tr 3
3 L&nh dao va Banh gia cla oﬁng Chl.'.ll'lg ‘ ’ 5
trach nhiém ; '
‘ quan Iy (20) I?ﬁﬂ; nhiém ( Bang gop x& hoi - 2
- . o
5 Chuong trinh Chinh phi 5
- dé xUét w 4 .
B Hi#u quéa cdng viée . .}
7 T4 chire quéin iy nhin sy ) 4
g | Quan Iy t&i chinh 4 |
H& théing
9 quén iy tAl | Higu qud quén Iy tai chinh 6
, chinh
Hidu qua .
10 quin iy (35) Quén ty cAc quy 2
11 Ché 4 Ché a4 trong va hidu qud ‘
luramng va cing vidc
higu quéd
12 chng vide Chi phi nhiin ebng 4
13 Quan h§ gidra can b quan ty va ngudri 3
lao ddng
Linh  wiec | Lwa chon 4 chi s8 lidn quan én finh vye _
14 | kinh deanh { kinh doanh then chéy 15 30
then chét
Téng =é 10 60

Ngur;rr.' Joohoon Kim {2013), Korca s Government Performance Evaluation
System and Operating Experience 2013
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Danh gia DNNN dua trén hiéu qua quén Iy dé két hop
dugc ca tién ddnh gid va hau danh gia trén co s& so sanh két
qua dat duoc véi muc tidu d8 ra; tang cudng sy phdi két hop
gifta c4c co quan trong chinh phit (B§ Chién luoc va Tai chinh;
GPEC, Hoi dong DNNN, hoi dbéng quan tri doanh righiép);
ddng thoi thiét 1ap quan hé chit ché giira két qua danh gid vai
viéc khen thuéng va xir phat d6i véi doanh nghiép va ngudi
quan 1y doanh nghi€p; minh bach thdng tin ddnh gia béang cdch
liy ¥ kién phan bién ddi voi bao cao danh gia va cong bd két
qua danh gi4, qua do thuc ddy canh tranh, Viéc danh gia DNNN
& Han Qubc cling d& chu ¢ dén dac diém nganh nghé, linh vue
kinh doanh, tao sy cdng bing cho cac doanh nghiép hoat dong
trong cac linh vure khac nhau. Viée chuyén tir d4nh gid hiéu
qua hoat ddng sang danh gid hi¢u qua quan 1y doanh nghiép
khic phuc duge nhirng han ché ‘truGe day, ndng cao tinh ty chu,
tur chiu trich nhiém cia ngudi dai dién phﬁn vOn chil s& hiru.

Thuec té 4p dung hé théng danh gid hidu qué quén Iy DNNN
cho thiy hé théng niy c6 tic ddng tich cire 1én hidu qua hoat
dong cia doanh nghiép, cu thé 14 tac déng rit ién dén ting ning
suit lao dong; tac dong vira phai dén hiéu qua sur dung v,
doanh thu va san luong; tac dong rd rét dén nang cao hiéu qua
hoat dong cia DNNN, thiic diy qua trinh c4i cAch DNNN®,

* Junki Kim, State Owned Enterprise Reform and Corporate Gavernment
Reform in Korea.
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2. Mt s6 goi ¥ d6i voi Viet Nam

Hién tai, viéc giam sat, danh gia hiéu qua hoat déng va
xép loai DNNN tai Viét Nam dang thyc hién theo Nghj dinh
s6 87/2015/ND-CP ngay 06/10/2015. Trong d6, hé théng tiéu
chi danh gi4 hi¢u qui hoat dong DNNN khéng ¢6 nhiéu diém
khéc biét so vai Nghi dinh sb 61/2013/ND-CP va Quyét dinh
50 224/2006/QD-BTC, vé& co ban van gdm 5 chi tidu: (1) Doanh
thu; (2) Loi nhudn sau thué va ty suét loi nhudn sau thué trén
vbn chi sé hiru; (3) No phai tra qua han va khd ning thanh toan
ng dén han; (4) Chdp hanh phap luat vé dau tu, quan 1y va sir
dung vén nha nude tai doanh nghidp, phédp ludt vé thué va cic
khoan thu ndp ngan sach khéc, quy dinh vé ché d3 bao cdo tai
chinh va bao cdo d& thuc hién giam sat tai chinh; (5) Tinh hinh
thue hién cic san phim dich vu cbng ich. Trong d6, cac chi
tiéu (1), (2), (3) va (5) khi tinh toan dwgc xem xét loai trir cac
véu td tac ddng: (i) Nguyén nhan khach quan nhur thién tai, héa
hoan, dich bénh, chién tranh vé cac nguyén nhan bt kha khang
khéc; (ii) Pau tu mé rong phat trién san xuit theo quy hoach, ké
hoach dugc ¢ip c6 thim quyén phé duyét 1am anh hudng dén
loi nhuan trong hai nim diu ké tir ndm dua cdng trinh déu tu
vao sir dung; (iii) Nha nude diéu chinh gia (d6i véi nhimg sén
phim do Nhi nudc dinh gi) 1am 4nh huéng dén doanh thu cia
doanh nghiép, hodc phai thyce hién cic muc tiéu kinh té - x3 hoi
theo chi dao ctia Chinh phu, Thii tréng Chinh phi. Can cir cac
tiéu chi danh gia hiéu qua hoat déng doanh nghiép, co quan dat
dién chii s& hiru giao cac chi tiéu danh gia, xép loai phu hop véi




dic thi hoat dong san xuét - kinh doanh cia timg doanh nghiép
va phai duge giao cho doanh nghiép béing van ban trude ngay
30/4 ciia nim ké hoach va khong dugc didu chinh trong sudt
ky thuc hién ké hoach (irir cAc trudng hop bat kha khang 16n).
Theo két qua danh gia, doanh nghiép dugc phan loai: A, B, C
theo mirc d§ hoan thanh cac chi tiéu danh gia do co quan dai
dién chil s& hitu giao cho timg doanh nghiép. V& co ban, quy
trinh danh gia gdm 3 budce: (1) Doanh nghiép tir danh gi4 va
xép loai; (2) Giri bao cdo danh gia va xép loai cho co quan c6
lién quan (chb s¢ hiru, B Tai chinh, bd quan 1y nganh, Gy ban
nhan dan cap tinh); (3) Co quan ¢6 lién quan thim dinh va
cdng b xép loai doanh nghiép.

Trong qué trinh thyc hién, viéc danh gid va xép loai
DNNN boc 16 mdt s6 han ché, trong dé ¢ hai han ché cin
ban: (1) Chi s hiru dong vai trd quyét dinh trong viéc gidgm
sat, danh gid hoat hiéu qua hoat déng ciia DNNN; B¢ Tai chinh
chi ¢6 vai trd 13 co quan tham vén, ¢é trach nhiém téng hop
bao cao viéc xép loai DNNN trinh Chinh phu. Vai trd cta cac
bd, nganh lién quan khac nhu B§ Lao ddng Thuong binh va Xa
héi, B Noi vu... khéng dwoc dé cép trong viée danh gia, xép
loai DNNN; (2) Tiéu chi danh gia don gian, chi yéu dua vao
cdc chi tidu taj chinh (doanh thu, lgi nhudn, t¥ suét loi nhuin
vbn chit s& hitu, ng phai tra va kha nding thanh toan no dén
han). Trong 5 chi tiéu danh gia hiéu qua heat dong DNNN, cé
3 chi tiéu vé tai chinh (chi tiéu 1, 2, 3) 1a c4c chi tiéu cin ban,
tuy nhién chura phan 4nh hét hoat déng san xuét - kinh doanh
cua doanh nghiép.




D¢ giam st va danh gia DNNN, Chinh phi Han Quéc d4
chuyén tir hé théng danh gia hiéu qua doanh nghiép sang hé
thong danh gia hidu qua quan Iy nhim x4c dinh chinh xdc mirc
do anh hudng cia hoat ddng quan 1y cling nhu nhitng dong gop
ciia ngudi quéan Iy dén hoat dong san xuét - kinh doanh. Bén
canh d6, nhim tach bach chirc ning s& hiru va chirc ning quan
Iy, giam sat, Chinh pha Han Qudc d3 thanh 1dp mdt co quan
danh gia, xép loai DNNN ddc 1ap (GPEC). Viéc thim tra két
qua qua danh gia, xép loai DNNN ciing dugc thuc hién chat
ch& bao gbm béo céo danh gia mang tinh chét cung cip thong
tin tir phia doanh nghiép, GPEC thuc hién danh gia tai vin
phong, cic nhém cdng tic dénh gia thuc & tai doanh nghiép,
trung ciu ¥ kién dbi v6i béo cdo so bd; téng hop, trinh va
cong khai bio cdo. Ngodi ra, @& danh gia khach quan, cong
bang giita cic doanh nghiép thudc cac linh vuc hoat dong khac
nhau, Chinh phit Hin Qudc d3 chia céc t& chirc cong thanh
nam loai gdm DNNN, céc td chire ban cong, cac quy cia chinh
phil, cac vién nghién ctru, cac vién nghién ciru dia phuong, cac
td chirc cong duoc chia vao nidm loai nay dé thyc hién danh
gia. Tuy nhién, két qua cong bd cudi cung s& ghép nam loai
hinh t§ chic cong thanh ba nhém 13 doanh nghiép cong, &
chirc ban cong va té chire khac.

Tir thue trang cua Viét Nam cling nhu kinh nghiém cha
Han Qudc, dé viée dénh gia DNNN phén anh ding muc tiéu
clia viéc danh gia 1a nhim phén loai doanh nghiép va c6 céc
bién phap khuyén khich dong vién v& vat chit, tinh thin ddi
vai nhimg doanh nghiép va ngudi quéan 1y, diéu hanh doanh
nghiép hoat déng cé higu qua; xir Iy kip thei ddi voi nhimg
doanh nghiép va ngudi quan 1, didu hanh doanh nghiép véu
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kém, cén thiét phai xdy dung lai hé thdn g tiéu chi danh g4, xép
loai DNNN, trong d6 cac tiéu chi danh gia can dam bao mot
s6 yéu ciu sau:

(i) Phai xac dinh 0 rang gifra muc tiéu giam sat va myc
tiéu quan 1y nha nirée ndi chung, do d6 dé huéng téi tach bach
chirc niing s& hitu va chirc ning gim sét, cn thiét 1ap mot co
quan danh gia va xép loai DNNN déc 1ap.

(i1) Tiéu chi danh gia cin két hop c4 tiéu chi dinh tinh va
tidu chi dinh lwong. Theo kinh nghiém Han Qudc céc tidu chi
dinh tinh c6 thé dugc xem xét dua vao b tiéu chi danh gia
bao gdm chién hrgc, ké hoach kinh doanh; méi quan hé giira
lanh dao va nhén vién; mirc d§ hai long ciia khich hang; chi
phi nhén céng; hiéu qué td chirc quan 1y; ning suét lao dong;
nganh nghé kinh doanh chu chét. ..

(iii) Tach bach chi tiéu dé danh gia nhém DNNN thuc
hién cac nhiém vu chinh trj, qudc gia, an ninh quéc phong
va cong ich va nhom DNNN thuc hién muc tiéu kinh doanh.
Déi voi cac doanh nghiép thye hién nhiém vu chinh tri, quéc
phong, céng ich... chi cin yéu cAu bao toan vén chil s hi,
hoic 18 theo ty 18 nhét dinh theo muc tiéu cia Nha nuée. Tuy
nhién, d6i vai cac DNNN véi muc tiéu kinh doanh thuén tay,
céin quy dinh mirc 51 thidu vé cac chi tiéu doanh thu, lgi nhudn
hay ty suét sinh 1o trén von chii s¢ hitu it nhit bing l3i suit
chinh phi ky han 10 nim®.

ThS. L& Minh Hirong

¢Ludt gia Vii Xuin Tién, Uy vién Ban Chép hanh Hai Luit gia Viét Nam.
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