G& “niit that” dé mé rong dd bao phit bio hiém y té
Bai 2: Con dwong lim gian nan
Nim 2017, Chinh phii giao TP Can Tho phai dat chi tiéu 78,8% do bao phii
bao hiém y té (BHYT). Cac quin, huyén ciia thanh phd dang ting toc dé hoan

thanh nhiém vu dwgc giao, nhung viéc can dich 19 trinh BHYT toan din vin
con lam gian nan.

Thiéu sw bén virng

Théng ké ctia Bao hiém X4 hoi Viét Nam (BHXH), dén nay, ca nude c6 gan 79
triéu nguoi tham gia BHYT, dat ty 1& d6 bao phu trén 85% dan sd. Theo chi dao
ctia Thu tudng Chinh phu vé ting 6 bao phu BHYT dén nam 2020 phai dat 90%
dan sd. Mic du khoang cach dén dich chi con 5%, nhung 1a thach thirc 16m cho
cac dia phuong; dic biét d6i véi DPBSCL, trong d6 ¢6 TP Can Tho, khi ma ty 18
d6 bao phu BHYT ludn thap hon so v6i mit bang chung cua ca nude.
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Bac st BV Pa khoa quan T hot Not tham héi nguoi béenh BHYT diéu tri tai BV.

44/’

Niam 2013, chi c¢6 58,2% dan sd trén dia ban TP Can Tho tham gia BHYT
(699.386 ngudi tham gia BHYT). Nam 2015 dat ty 1& 70%; dén nam 2016 con s6
nay 1a 75,79% (twong duong gan 960.000 ngudi tham gia). Dén cubi thang 9-
2017, ty 18 bao phtt BHYT cua thanh phd dat gan 76,4% déan sb. Trong nhimng
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budi lam viéce caa lanh dao thanh phé vOi cac quan, huyén trén dia ban vé tinh
hinh kinh té - xi hoi 9 thang qua ctia naim 2017, nhiéu dia phwong phan anh ty 1
tham gia BHYT cua ngudi dan khong dat so voi ké hoach.

Moi ddy, tai TP Can Tho, BHXH Viét Nam phdi hop véi Trung wong Hoi Nong
dan Viét Nam t6 chirc hoi thao “Tang cudng cong tac tuyén truyén phat trién doi
tugng tham gia BHYT va BHXH ty nguyén ving PBSCL” dé nhan dinh nhiing
thé manh, han ché cua BHYT va BHXH tai vung. Ong Pham Luong Son, Phé
Téng Giam déc BHXH Viét Nam, chia sé nhimg vudng mic thoi gian qua cua
chinh sach BHYT trong qua trinh thyc hi¢n tai TP Can Tho. Theo ong Son, thuc
trang “troi sut ty 1& d6 bao phit BHYT” ciing 12 mdi quan tAm chung cuia BHXH
Viét Nam. Hién nay, ty 18 d6 bao phit BHYT ctia ca nudc cao, nhung dé ty 1é nay
6n dinh va bén viing 1a thach thirc rat 1én. Thuc trang dau nam, ty 1¢ do bao phu
giam, ¢ thé lién quan dén chu ky thu nhap cua ngudi dan boi dau nam, nguoi dan
phai dong rat nhiéu khoan chi phi nén “ngan” khi phai chi thém mét khoan cho
BHYT.

Ba Nguyén Hong Ly, Pho Chu tich Hoi Nong dan Viét Nam cho biét thém, mot
trong nhirg nguyén nhan dan dén ty 18 troi sut d6 bao phu BHYT 1a do nhom ddi
tuong ho gia dinh tham gia BHYT chua thuong xuyén, lién tuc. Baé1i 1€, cong tac
truyén thong, van dong con han ché, cac hinh thirc tuyén truyén chua phong phu,
chua sau rong dén tung bd phan ndong dan, dac biét & cac vung sau vung xa. Bén
canh do, doi séng kinh té nong dan con nhiéu khé khin, con y lai, trong cho vao
su hd tro ciia Nha nudce. Nhiéu noi, nhiéu chd, vai tro 1anh chi dao cta cac cép uy
cling nhu sy phdi hop diéu hanh cta ty ban cac cip, cic nganh chua that su quyét
liét.

Thuc tién nhitng nim qua, thanh phé luén can méc chi tiéu caa Chinh pha giao
trong 16 trinh thyc hién BHYT toan dan, nhung 16 trinh ndy chua that su bén viing.
Ty 1&6 d6 bao phu BHYT thuong ting vao nhing thang cudi nim, do cac dia
phuong “chay nudc rat”, van dong nguoi dan tham gia BHYT vai thoi han 3
thang, 6 thang. Tham chi, nhiéu don vi tmg trude tién hd trg ba con mua BHYT.
Két qua 13, dén dau nam sau, ty 1é d6 bao phu lai sut giam dang ké so véi cudi
nam trudc, nhiéu noi giam hon phéan nira.

Theo nhiéu lanh dao cac quan, huyén trén dia ban TP Can Tho va co quan BHXH,
su “troi sut ty 1& do bao phu” 1a do nhiéu nguyén nhan: ho gia dinh chi yéu la
ndéng dan, diéu kién kinh té khé khan, chua co théi quen “tich gop khi lanh”, doi
bénh mdi mua BHYT. Cong tac tuyén truyén BHYT chua hiéu qua tai cong dong;
chinh sach BHYT con rudm ra, nhiéu bat cap, gay phién ha, anh huong quyén loi,

2



tam 1y ctia ngudi tham gia BHYT; chat lugng diéu tri ciia cac don vi y té chua thu
hut dan ty giac tham gia BHYT...

Ngudi dan than phién

Vi¢c van dong nguoi dan tham gia BHYT da kho, trong khi chinh sach BHYT
thay di ciing gdy phién ha khong it cho nhitng nguoi ty nguyén tham gia BHYT.
Tir thang 9-2017, viéc thay d6i ma the, trén thé khong c6 thoi gian hét han sir
dung ciing gay ap luc cho cac BV va ca ngudi bénh. Quy dinh BHYT thay d6i dot
ngodt, nhung khong tap huan cho cac dai Iy BHYT, viéc giai thich cho ngudi dan
cling gip khong it ric rdi.

Ba Lam Thi Chure, dai 1y thu BHYT hd gia dinh xa Truong Long, huyén Phong
Dién, cho biét: “Vira qua, nhiéu ngudi dén hoi toi vi sao chidm phat thé BHYT,
nhat 13 nhimg ngudi can di kham bénh. Nhiéu ngudi con phan nan trén thé khong
ghi thoi gian hét han st dung, trong khi ho tat bat muu sinh 1am sao nhd ngay thé
hét han dé mua tiép tuc. Roi luc bénh, cam thé BHYT dén BV thi thé da hét han,
biét d6 thira ai!”. Mot vudng méc khac 1a viée cap lai thé BHYT c¢6 mé vach cho
tré em, nhung can b dia phuong cham chuyén cho gia dinh, gay phién ha cho gia
dinh bénh nhi va anh huéng viéc diéu tri bénh cho tré... Trong khi cac dia phuong
dang chay nudc rat dé dat do bao phit BHYT theo chi dao ctua Chinh phu, thi
nhitg phién ha nay can tré cong tac van dong nguoi dan tu nguyén tham gia
BHYT.

Mit khéc, ciing trong thang 9-2017, tai TP Can Tho noi riéng, ca nudc ndi chung,
cong tac phat hanh thé BHYT gap kho khan do sai s6t mang dir liéu, khong in
dugc thé theo thoi han cho ngudi mua BHYT. Nhu ¢ huyén Phong Pién, dén cudi
thang 9, ¢6 hon 10.000 thé chua duogc cép, mac du danh sadch ngudi mua da dugc
cac don vi, dia phuong dua 1én va d3 ndp tién. Dé khac phuc sai sét, can b BHYT
dia phuong phai lam thém gio, ké ca ngay nghi dé kip diéu chinh thong tin cho
nguoi dan. Pong thoi, cac co quan BHXH phai giai quyét gap rit cho ngudi dan
can th¢ BHYT, bang cach 1a cap phiéu hen dé nguoi dan duge dam bao thanh toan
chi phi kham chira bénh (KCB) theo quy dinh.

Khéng chi ngudi dan than phién, cac don vi y té ciing than kho. Bac si Mai Tran
Poéng, Phé Giam doc BV Pa khoa quan Thét Nét, cho biét: “Mbi ngay BV tiép
nhén trung binh 1.600 luot bénh nhan. V&i luong bénh ndy, can bd y té phai vao
cong thong tin mang dir liéu cia BHXH dé kiém tra timg bénh nhan, nhung cong
nay dén 7 gio méi hoat dong, trong khi BV di tiép nhan ngudi bénh tir trude do,
khién bénh nhan chd doi 1au”. Mot quy dinh khac duge dua ra, nhim khéc phuc
sai sot ctia mang dir lieu BHYT, d6 1a nguoi bénh phai dén thanh toan chi phi
KCB tai co quan BHXH quéan, huyén. Theo bac si Mai Tran Pong, quy dinh la
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vy, nhung khi gip nhitng truong hop sai sot, yéu cau ngudi bénh phai dén co
quan BHXH dé thanh toan thi ho rit phién, thdm chi con phan Gmg gay git voi
nhan vién y té.

Mot nghich 1y khac 1a hién nay chinh sach caia BHYT chua quan tim dén cong
tac diéu tri dy phong, nhit 1a d6i véi cac bénh man tinh phd bién trong cong dong
nhu: dai thao duong, suy than, tang huyét ap, bénh 1y tim mach,... Chéng han,
nguoi bénh suy than & giai doan sém, can duoc diéu trj som dé ngan chan bénh
tién trién, nhung cac thudc dic trj hién khong dugc BHYT thanh toan. Nhiéu
truong hop vi hoan canh kinh té khé khin, khong thé dén BV diéu tri sém, dién
tién bénh ning va phai loc mau sudt doi, chi phi rat tn kém. Theo bac si chuyén
khoa ndi than, chi phi cho du phong suy than thﬁp hon réat nhiéu so vdi chi phi loc
than, néu BHYT chap nhan thanh toan ngay giai doan som, s& giup ngudi bénh
bot gdnh nang.

YEN SUONG
(Con tiép)

Bai 3: N§ lyc tir nhiéu phia



