Kinh nghiém phét trién thanh phé théng minh

TRAN THI MAI THANH

ﬁ 6 hinh thanh phé'théng mink dang duge rét nhiéu thanh phé'trén the gidi theo dudi
s trong thoi gian gén dby, trong dé c6 Xo-un va Dubai. Bai viét nhén manh hai khia
canh: chilc ndng ve cdu tric dua trén co sd ha tang la cong nghé théng tin vé truyén théng

(ICT).

T khoazkinh nghiém phdt trién, thanh phd thong minh, Xo-un, Dubai.

1. Khai niém chung vé thanh phé

théng minh ‘

Theo ITU (2013), mdt thanh phé théng
minh c6 thé duoc dinh nghia cu thé nhu
“mdt thanh phd c6 chién luge t8i uu héa
nhiéu nhin t& théng minh nhu céng nghé
théng tin va truyén théng d€ gia ting su
phat trién bén vitng ctia thanh phd va ting
cudng chc chic ning cia thanh phé, trong
khi ddm bao sy hanh phic va sttc khoé cia
cac cong dan.”

Theo dinh nghia trén, thanh phd théng
minh c¢6 nhiing dic tinh sau:

- Céng nghé thong tin va truyén théng
12 cd sd ha tdng cin ban clia mét thanh phé
théng minh, khong chi duge sit dung trong
khdng gian a0 ma con 12 y&u t§ giao tiép
cua co s0 ha ting clng, truyén dat dit lidu
thoi gian thye vé thue trang ctiia thanh phd.
Pham v1 da dang cta chitc ning va cac dich
vu dugc cung cdp bdi thanh phd théng minh
phu thudc vio c¢ s ha tdng cdong nghd
théng tin va truyén théng.

- V& mit cdu tric, mét thanh ph§ théng
minh 13 mét hé théng nhiéu cidp bac. Nhidu
hé théng doc lap, riéng 1é duge ké&t hop véi
nhau dé tao nén mot hé théng khong 165, rdi
dén lugt, hé théng khdng 16 nay lai 1a hgp
phin cla mdt hé théng to 16n han. Su tuong
tac clia vd s8 cac hé théng déc lap trén yéu
cAu tinh md va tiéu chudn trd thanh quy téc
trung tdm trong cfu tric cua mét thanh
phd théng minh. Cho nén, ¢ mic d6 hap
phdn, néu tinh md bj khi€m khuyét s& han

Nghién cuu Kinh 1§ s6 6(469) - Thing 62017

ch& quy mé cla mot thanh phé théng minh
va sy khi€m khuyét trong tinh chuéin hoa sé
gia ting chi phi cua viéc xidy dung thanh
phé. Do d6, v6i hé thong cd sd ha tdng phat
trién dua trén ITC, quan hé cha mdt thanh
phd thong minh véi cu dan cia né la diém
phén biét 16n nhit véi thanh phé truyén
théng. Nhe duge hd trg bdi ITC, thanh phd
théng minh c6 thé ing phé dudc véi sy thay
d6i cia bdi canh kinh t€, van héa va xa hoi
tét hon thanh phé truyén théng. Khéng chi
¢6 vAy, thanh phd théng minh c6 thé dap
ung nhanh nhay hon véi thi hidu va sd
thich cia cu dan thanh phd, ddng thai luén
cé nhitng diéu chinh thich hgp 461 véi dich
vu cua thanh phé dya trén nguyén vong cia
chinh cu dén thanh phé dé6. Cé 3 loai hinh
thanh phé théng minh: nhém 1 1a thanh
phé mdi, duge x4y dyng théng minh ngay tif
ddu: nhitng thanh phd nay duge thist k& dé
thu hidt cdc doanh nghiép va cu din véi ké
hogch tdng thé sit dung ICT d& cung cdp
hiéu qua cac 1¢i ich va dich vu cho cu din;
nhém 2 1 chc thanh phd hién tai da la
thanh phé théng minh, dang trong qua
trinh ti€p tuc hoan thién: céic tiép cin ting
phén (ting budc, véi sy diéu trinh va néng
cdp) dang duge ti€n hanh bdi hiu hét cic
thanh phé; nhém 3 1a cic thanh phd dinh
huéng: nhitng thanh phé nay dugc thiét lap
véi mdt muc dich dic biét (thanh phd cong
nghiép, thanh phéd khoa hoe...).

Frin Thi Mai Thanh, ThS., Vién Kinh (& Viét Nam.
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Kinh nghiém phat trién ...

Trong qua trinh tién téi md hinh “thanh
phé théng minh”, cac thanh phd sé& thu duge
mbt s thanh qua bao gdm:

- Tam nhin tudng lai (trong kinh t&, con
ngusi, quan 1y, giao théng, méi trudng va 161
song) duge xdy dung dya trén sy két hgp
thong minh giita cic phin dé lai (cho thé hé
tiép theo) va hoat ddng hién tai cua cac cdng
dan ¢6 kha ning tu quyét dinh, nhan thic
va dbe 1ap.

- Kha ning gidm sat va tich hgp céc diéu
kién cha tat cd cd sd ha tdng quan trong bao
gdm duong bd, cdu, him, dudng ray, tau
dién ngam, sin bay, bén cang, giao théng,
nude, ning lugng, thdm chi la céc toa nha
14n; c6 thé t8i wu héa viée sit dung ngudn
hic; 1én k& hoach cac hoat déng bao dudng
du phdng; va dam bao khia canh an ninh,
t4t ca dua trén sy t6i uu héa cac dich vu cho
cobng dan cua thanh phd dé.

Tién trinh tién t6i m6 hinh “thanh phd
théng minh” can dude lén k& hoach k¥ cang.
Trong giai doan ddu, sy dong thuin cua tit
ca cac bén, bao gbm chinh quyén quéc gia,
chinh quyén dia phudng, cu ddn va cic bén
tham gia v& ndi ham khai niém “thanh phé
théng minh” ma ho dang thyc hién 1a diéu
rit cin thist. Mét noi ham va chiéc luge rd
rang phéai gidi quyét duge hai yéu t6 chinh:
cac chic ning va muc dich mong muén cla
thanh phd. Chitc niing lién quan téi by mit
va hoat ddng ctia thanh phé d6, vA muc dich
12 nhiing lgi ich tiém tang cia mé hinh
thanh phd théng minh mang lai.

2. Thanh phd Xo-un

Xd-un ¢é dién tich 605.2 km*?, din s&
10.143.645 ngudi (chi€ém 20% dan s6 Han
Quéc) véi GDP 362.128 t§ USD, ty 16 ngui
dan c6 bing dai hoc heic cao hon 1a 36,60%.
Trai qua lich st phat trién hon 100 nim,
Xo-un dang phat trién & trinh d6 cao véi hé
thong cd sd ha tdng hién dai, mét nén kinh
t€ s61 ddng va thu nhap cao. Theo phin loai
thanh phéd théng minh dude dé cAp d phén 1,
Xg-un duge danh gia la thugc nhém 2, va da
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ung dung 3 giai doan dé phat trién thanh
mét thanh phd théng minh:

Giai doan 1: & cdp d6 chc dich vu don lé,
Xo-un di ap dung ICT dé nang cip céc hoat
dong riéng 1é ctia thanh phd nhit giao théng,
an toan, méi trudng va vin héa.

Giai doan 2: & mic @b dich vu theo chiéu
doc, thanh ph§ Xd-un tién hanh tich hgp
cong nghé théng tin vao cic quy trinh va céc
dich vu lién quan trong 1 s8 linh vuc chinh
cta thanh phd, tac diéu kién cho viéc cung
cip cac dich vy tién ti€n hon. Vi du, 481 véi
nganh giao théng van tai, ecdng din dude
cung cip théng tin vé lich trinh hoat déng
theo théi gian thuc cia hé théng giao thong
cbng cdng ciing nhu céc trudng hgp khin
cAp, tinh trang dudng x4, sda chita dudng bd
va khic ngoat tiép theo. Cic dich vu cha
thanh phé théng minh chua tich hgp & toan
bé cac linh vye, nhung cu dan s& dyde trai
nghiém budc nhay vot trong chét lugng dich
vu dude cung cdp bdi tiing nganh.

Giai doan ba: & mic 4§ dich vu theo chiéu
ngang, diém phat trién thanh phé théng
minh 14 tai 46 khéng cdn sy phin biét gida
cac khu vuc dich vu khac nhau, véi tdt ca
cic khu wige duge tich hgp 1ién mach trong
mdt hé sinh thai thanh phd thong minh higu
qua.

Sang kién danh d&du budc khdi dau trong
16 trinh tién tdi thanh phd thong minh cla
X¢-un phai k€ t6i Dy an U-city, dude khdi
xudng vao nim 2004, Trong d4, chi ing dung
cdng nghé théng tin vao ca thién ning luc
canh tranh clla thanh phé. 17 nim sau, nim
2011, mét k& hoach khac tham vong hon rat
nhiéu 1a Thanh phd théng minh Xo-un 2015
(SS2015) dugc cong b& dé duy tri danh tiéng
ciia Xd-un nhu mdt thanh phd di ddu thé gidi
vé Ung dung cbng nghé théng tin truyén
thong, dé thic ddy tinh bén viing va ning Iye
canh tranh cla minh théng qua céc céng
nghé thong minh. So véi U-City, 852015 tap

(1). http:/Awww.worldeitiescultureforam.com/cities/seoul/
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trung vio ca viéc duy tri, bao v&, ting cudng
va tai tao lién tuc stc hdp din cla né trong
tudng lai va cai thién néng luc canh tranh
ngin han. 882015 duge théng qua dé€ vugt
qua nhitng han ché cta U-Seoul ma chi ting
dung ICT vao nhilng co 56 ha ting truyén
théng cia thanh phé. U-Seoul d4 cai thién su
cung cdp dich vu nhu giao théng va an toan

nhung thit bai trong viéc dem lai nhiing cai
thién vat chit trong cudc sbng ciia ngudi din
Xd-un. 882015 ¢6 dinh huéng tdi con ngudi
hay 14y con ngudi lam trung tdm va Xd-un
hién tai hudng téi ing dung nhiéu cong nghé
nhit c6 thé, nhung cling déng thai tao nhiéu
moi quan hé hgp tac hon gitta thanh phd va
ngudi dén.

HiNH 1: Cac tru cét cia ké hoach thanh phé théng minh Xd-un 2015

552015

Cosfhatang ICT

Khung quan Iy thanh phd
tich hap

Nguéi sit dung thong minh

Ngudn: TTU (2013), Smart Cities Seoul: a case study, ITU-T Technology Watch Report, February 2013.

Cac tru cot cia SS2015 bao gdm:

- Co sd ha tdng ICT: cét 16i 12 tAm nhin
tuong lai,tic 13 nhitng 13 luc phét trién cd s
ha tdng ICT phai ing phé duge vdi ca cac
nhu cdu dich vu trong tuong lai, chit khong
don thudn chi chi dng phé v6i nhiing nhu cdu
cAp thiét nhét ctia hién tai.

- Khung quan ly thanh phd tich hgp: viéc
x4y dung mdt khung quan 1y thanh phé tich
hgp ciing rat quan trong. Khung quan 1y tich
hgp bao gém nhidu hé théng con, hé thong
réng l6n va don 1é duge tich hgp. Cac hé
thong khéi két cu clia mét thanh phd théng
minh sé& chi hoat ddng hai hod théng qua sy
tudn thd nghidm ngit nhat cic tidu chuin
chung.

- Ngudi st dung théng minh: cut dan 13 d6i

tudgng trung tdm trong cac muc tiéu ma -

thanh phd thong minh hudng téi dong thoi
ciing 13 d6i1 tugng van hanh, trai nghiém cac
dich vu ctia thanh phé théng minh. Do 49,
ting ti€p cdn tdi cac thist bi théng minh vi
gido duc cich thic st dung cho moi déi tugng
¢6 muic thu nhép vh nhém 49 tudi khac nhau,
phai luén 13 mét trong nhitng uu tién hang
diu cta thanh phd théng mink. Sy phat
trién cta cic dich vy cla Xd-un dén nay duge
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din dét bdi Seoul Metropolitan Government,
Seoul hidn tai dang chuyén giac phdn lén
nhiém vy niy cho céng din cua hg, thong
qua viée cong bo thong tin hanh chinh clia
thanh phd va tao ra cic mé hinh {ing dung
phat trién ma ngudén md.

D& hién thuyte héa dy an SS2015, Xd-un &
tién hanh nhiéu hanh dong cy thé: dam bao
thiét bi théng minh cho t&t ca cu dan, bao
gém cap quan bang théng rfng va mang
khong diy téc d6 cao; quyén gbp thiét bi,
phédn phéi lai nhiing thiét bi con tot dd qua
st dung cho nhiing nguai ¢6 thu nhap thép;
cung cip céc khéa dao tao ICT ké tix 2009
théng qua ca gido duc cong va gido duc tu
nhan; thiét lap mang Mdi U-Seoul: mang
lutdi théng tin lién lac danh riéng cho dich vu
théng minh; trung tim lam viéc théng minh;
thi diém 31 du 4n “trung tdm lam viéc théng
minh” va nhiéu chuong trinh khac d8 nang
cao chét lugng doi séng cia cu ddn thinh
phb.

Cé thé nhan thdy, sy thanh céng trong
tién trinh tién t6i mé hinh thanh phd théng
minh cia Xg-un duge hd trg bdi ca bén yéu t&
chinh 14 y&u t& quan 1, cong nghé, xa hoi v
kinh t&. Tinh hoa trong linh vite quan 1y duge

93



Kinh nghiém phat trién ...

thyc hién bdi cac bén tham gia sd hitu ky
ning va chuyén mén cao song hinh cing
tiém lyc kinh t€ manh mé, déng thuan xi hoi
va cd s8 ha tAng cong nghé tién tién da thiic
d8y qué trinh tién t4i mé hinh thanh phd
théng minh cia Xd-un hiéu qua hon,

3. Thanh phé& Dubai

Muc tiéu cudl cing cda thanh phd Dubai la
bién thanh phé nay tré thanh thanh phd hanh
phic nhit trén trai d4t. Dubai hién c6 4 trigu
d4n tif 180 qudc gia va thanh phd dén khodng
20 triéu du khach mdi nam (20 tridu khach
vdo ndm 2013). Sang ki&n thanh ph& Dubai

théng minh duge khdi xudng vao thing 3-
2014, hudng téi thiét lap thanh phé Dubai trg
thanh thanh phé théng minh nhit vao nim
2017, duge thic dfy bdi 4 tru cot chign luge
quan trong va dugc md rong trong 6 khia canh
phin loai cac sang kién tean thanh phd.
Trong d6, 4 try ¢t chién lugec bao gdm: hidu
qua, lién mach, an todn va tic déng manh; 6
khia canh bao gém: nén kinh t& théng minh,
song théng minh, giac théng théng minh,
quan 1y théng minh, méi trudng théng minh
va con ngudi thong minh. T4t ca déu duge dua
trén co s6 ha tAng ICT théng minh,

HINH 2:6 khia canh phin loai sing kién toan thanh phé théng minh Dubai

Nén kinh t& Thanh phd théng
théng minh ] minh Dubai T —] Sdl‘;ﬁiﬁng
Giao thdng Quan ly thong Mai trueng Con ngudi thong
thong minh minh thdng minh minh
Ngudn: Téng hop tir website http://www.smartdubai.ae
6 khia canh bao gém: théng qua cac hoat d6ng tai trg ICT b4t buge

- Nén kinh t& théng minh: cd sd ha ting
kinh t& dugc minh chitng bing hé théng hiu
cn (logistic) thong minh tai cic sdn bay va
bén cang cha Dubai, giip ting cudng ning
Iyc canh tranh toan cdu ctia thanh phg. Cac
sang kién ti€p xdc qudc t& phuc vu cho du
lich théng minh va cdc nganh MICE (hdi hop,
tudng thudng, héi nghi va trién 1im) tao ra
nhiing trai nghiém lién mach va tac dong
manh d6i véi cic du khach cling nhu sy gén
k&t toan cdu. Myc tidu chii y&u khac bao gdm
viéc tao ra méi trudng phi hgp cho viée to1 da
héa niing suit — dya trén cd s& ha ting céng
nghé théng tin truyén thong phat trién duge
dinh huéng &8 c6 kha ning phat trién dap
iing nhu ciu cla thém 50 tridu du khach téi
Dubai vao ndim 2020. Dong thdi, tdm truc
kinh t€ théng minh sé& tiép tuc phat trién,
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v mét chién luge thdng nhit dé tao ra va
duy tri cac sing kién d6i méi.

- S6ng théng minh: cidc ngdi nha, vin
phong va céc khu phd théng minh duge két
néi nhanh chéng trd thanh tiéu chudn &
Dubai. Diéu nay chi y&u 1a do thuc t& réng
co s& ha tdng va sy phat trién di lén cla
thanh phé 12 cg hoi ddu tu méi cho sy két néi
thanh phé théng minh. Do d6, su phat trién
cua chinh quyén thanh phd va khu wye tu
nhin dugec “sdng” trong cong nghé thong
minh rit tg nhign va ban nang, vi du nhu cac
bang chi dén k§ thuft s6 thong minh, trang
thiét bi thanh phd tuong tac, bii dd xe théng
minh vA cAp quang t4i mdi ho din. Déng
thoi, gido duc cfing 14 mét vu tién cia thanh
phd véi mdt loat cac shng kién v€ cac dng
dung hoc tp théng minh, thu vién dién
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t0...Bén canh d6, cac bénh vién duge két néi
trong khu vyc cdng cdng va tu nhén ting
nhanh, tién tdi s& bao gém céac tién bd vé
cham s6c sic khoé tai gia va chudng trinh
chim sbéc sic khoé di dong, Mot trong
nhitng yéu t6 hdp din nhit cia Dubai l1a
mdi trudng an todn, yén binh va an ninh,
Cac co 80 vat chdt va dich vu duge két nsi
trong 3 pham vi: an toan, phan {ng khéin
cip va an toan stc khoé cong nhiam ting
cuong hon nita sy an toan cho nguot dan va
du khach tdi Dubai.

- Di chuyén théng minh: di chuyén, theo
dinh nghia cia Thanh phd thdéng minh
Dubai, anh hudng téi cd sy di chuyén cla
con ngudi ciing nhu § tudng. Diéu nay ddi
hoi mitc 6 phéi hgp ¢ tudng trong ca co sd
ha ting citng vA mém cia thanh phé é mic
d6 ft c6 tién 1 trén toan ciu. Céc linh vue
trong tim trong Di chuyén Théng minh bao
gbém: giao théng, c¢d sd ha tdng va quan ly
giao thong dudng bd - bao gom cac hé théng
taxi, xe buyt, hé théng tau dién ngdm, taxi
nudc hodic xe hoi sd hitu chung. Cac sing
kién Di chuyén bén viing d4 dudc thyc hién
dudt hinh thic cac tram sac dién cho xe
dién va sy hé trg phap 1y cho cic phudng
tién giao thong st dung nguyén liéu tai tao.

- Quén ly théng minh: quan 1y théng
minh luén 14 mét trong nhitng vu tién hang
dau cha Dubai trong sudt 20 nim qua.
Dubai da thiét 14p sang kién chinh quyén
dién ti t¥ nim 1999, va ludn tiép tuc din
dau véi sy thdng nhét chua titng c6 trong
cac dich vy céng. Khach hang cé thé su
dung dich vu cong théng qua website, thiét
bi di ding va céc cong cu truyén théng,
ning cac vi thé cia mdt tdng 16p cong din
dién ti va ngudi cu tru dién td. Co héi quan
trong va trong tim cia chién luge nay 12 Di
liéu mé. Chinh sy quan 1§, trién khai chién
lugc Quan 1y théng minh lai tiép tuc tac
dong téi qua trinh ra quyét dinh cia thanh
phé. Muc tidu cudi cing trong khi canh
quéan tri, bao gém thic ddy gido duc cong,
cling nhu sy tham gia tich cyec clta cong
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dong ti xa khong cé didu kién k&t néi truc
ti€p voi cac co s6 ha tAng trung tdm thanh
phé.

- Méi trudng théng minh: ddm bdo su
bén viing trong viéc s dung céc nguén luc.
Céc linh vye trong tAm bao gom ning lugng,
quan 1¥ rdc thai va cac difu kién méi trudng
cho chéit higng cudc sdng t6t hon,

Quang phé ciia cac dich vy théng minh
baoc gém sy k&t hgp cla mang lubi duang
ddy théng minh, ddng hé théng minh, co sé
ha t&ng d6 thi, giam lugng khf thai, nudc va
rac thai hig¢u qua cting nhu cin bang &
nhiém dudi mei hinh thie.

- Con nguoi théng minh: t4t ca con ngudi
séng ¢ Dubai: cac cong din, ngudi cu try,
cong dong doanh nghiép va khach du lich
déu 1% muc tiéu bao quat cta Thinh phd
théng minh Dubai, Mt phin khéng thé
thi&u trong viéc hién thue héa muc tiéu trén
14 trac quyén cho ngudi din tham gia tich
cue, dong thdi phat trién ngudn nhan luc
vdi nhiéu hinh thic gido duc khac nhau.
Chién luge thu hdt sy tham gia va thue
hién gido duc edng thdong qua cac trung tim
cdng dbéng dién td, cac kénh truyén hinh xi
hdi, truyén hinh k§ thuat s§ v8i muc tidu
cudi cung la tao ra mét nén vin héa ban dia
cia hoc tap, tham gia va d8i mdi khéng
ngung trong xa hi.

Yéu t& xuyén sudt cac khia canh trén la
cd s6 ha ting ICT théng minh, Chién luge
thanh phd théng minh Dubai xac dinh co s6
ha tdng ICT théng minh va cac dich vu lién
quan la chia khéa cia moi dich vu théng
minh ctia thanh phd. Do d6, Co sé ha téng
cong nghé thong tin 12 mdt khia canh
ngang, bao trum tidt cd 6 khia canh cia
thanh phé théng minh Dubai.

Dubai ciing thyc hién hang loat sing
kién &é hién thyc héa nhitng myc tidu trén
ciia minh. Sang kién ddu tién phai k& téi 1a
Hanh phiic moi ndi (happiness metre). Sang
kién nay nhim phuc vu muc tiéu bién
Dubai trd thanh tharh phé hanh phiic nhat
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trén hanh tinh, Hanh phiic moi ndi 14 mét
trang web va dng dung cua chinh phu, ¢6
kha néng tudng tac do ludng hanh phic cia
ngudi dén trén co s6 hang ngay. Tung “mét”
nhé nhit déu duge két ndi véi mét mang lusi
trung tdm, cho phép giam sat cac dich vu va
dam bao ring nhiing khu viyc s6 hiu it sy hai
long nhét tir cu dan sé duge cai thidn. Sang
kién tiép theo 13 Chi dan khu wvuc théng
minh (Smart distric guidelines) duge dua ra
cho cic bén tham gia trong qua trinh xay
dyng mdi trudng, dé nhin manh va dam bao
chc sang kién vé thanh phd théng minh dudc
thuc hién ngay tit nhiing giai doan ddu cla
du an phat trién va 13 nhu ciu duy nhét cla
mébi khu vye. Bén canh d6, mdt loat sang
kién khac cling duge thyc hién nhu Chi 5
Dubai théng minh cing duge xiy dung dé
danh gia va do lugng sy van hanh hiéu qua
cla cic ¢d sd va dich vy, gidp ting c¢d quan
cdng quyén clia Dubai c6 thé cai thién hiéu
qua cla cd quan minh; sang kién s§ liéu

Dubai, cho phép chia sé théng tin giita cac co”

quan chinh phd, ngudi lap k& hoach cta
thanh phé, khach du lich, cu din va cac

Kinh nghigm phat trién ...

doanh nhin; Nén tdng Dubai théng minh,
cho phép cu dan, vdi tai khoan riéng, s& duge
tiép can tdi hang tram dich vu clia thanh phd
tai nén tang nay; va cudi cing la sing kién
Dubai Blockchain, giip 3 hoa viée trao d6i
thong tin, han ché& t6i da vin ban luu bing
gidy t0, giip tiét kiém 144 tdn khi thai CO,
méi nim,
3. Kinh nghiém cho Vidt Nam

C6 thé thdy, thanh phé théng minh Xd-un
va Dubai déu thudc nhém 2, hién tai dang l1a
thanh phé thong minh va dang tiép tuc hoan
thién ting phan. Cat 18i trong viée tién téi va
thyc hién cic muc tiéu tién t6i thanh phd
théng minh cta hai thanh phé nay d6 12 su
cam két, phdl hgp va hgp téc gilia nhing
phong ban khac nhau cta chinh phd ciing
nhu cic cd quan cong quyén va tu nhén.
Chinh céch tiép c4n “cong tac tap thé” va “Iay
con ngudi lJam trung tdm” di tao nén thanh
cong budc ddu trong qua trinh tién t6i md
hinh thanh phd théng minh. Dudi diy la
bang x&p hang cta IESE 2016@ vé cac thanh
phé trén thé gigi.

BANG 1:Bang x&p hang IESE 2016 ctia mét s& thanh phd

Dubai Xo-un Thanh phd Hé Chi Minh Niu-Qoc

Hang muc Xép hang Xép hang Xep hang Xép hang
Chinh pht 70 24 123 6
K&hoach do thi 159 78 144 5
Quén If cong 5 39 113 4
Cong ngh¢ 84 4 118 2
Moi trudmg 149 53 128 82
Téc dong quoe & 11 19 73 5
Sur géin ket xa hoi 65 59 158 153
Giao thong 48 2 ' 123 11
Con npudi 102 15 159 4
Nén kinh t& 43 14 148
Xép hang chung 67 7 146 1

e ——— ]

Nguon:htp:/fcitiesinmotion.iese.edu/findicecim/?lang=en

(2). B4o c40 gdm 181 thanh ph6 thudc 80 quéc gia trén the gidi.
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So véi thanh phd théng minh nhét thé gidi
12 Niu Oéc, Xd-un da cé nhitng hang myc bt
kip va tham chi vugt trdi nhu hang muc vé
cong nghé, méi trudng, gin két xa hdi, giao
théng. Trong khi d6, Dubai cing dang ching
td nd lyc cia minh trong cidc muc quan ly
cong, tac ddng qudc t&, gn két xa hoi, giao
théng v nén kinh té.

Thanh phd H§ Chi Minh, thanh phd duy
nhét cia Viét Nam lgt vao danh sach xé&p
hang, ¢6 1& phai nd lyc rit nhiéu d€ cii thién
hién trang thanh phd ciing nhu thyc hién
muyec tiéu trd thanh thanh phd théng minh,
Cu thé, trong s8 cac chi s6 dua ra, thanh phd
bi danh gia thdp & céac chi 8 vé k& hoach d6
thi, su gin két xi hoi, con ngudi va nén kinh
t&. Sau day 1A mot s6 kinh nghiém cho chinh
quyén thanh phd trong qui trinh lap ké
hoach dua thanh ph6 tién t6i mé hinh thanh
pho théng minh.

- Xac dinh khoang cach va uu tién. Trude
hét, thanh phd phai xic dinh duge tiing linh
vijc ctia thanh phé minh dang @ trang thai
nao, da thyc hién t6t, cAn cai thién hay cin
dau tu thém, tit d6 s& xac dinh dudge linh vie
uu tién cin ddu tu, cai thién,

- Phat trién cho ca tuong lai va hién tai.
Céc nha lap k& hoach cho mét thanh phé
théng minh phai cin nhéc gitta sy hoa hgp vé
dap tng nhu cdu cha cu din thanh phd trong
hién tai va kha ning dap ing nhu ciu cla cu
dan thanh phd trong tuong lai.

- Con ngudi déng vai tré trung tam.

Chinh quyén dia phuong phai coi trong phat

Nghién cuis Kinh 16 s6 6(469) - Thdng 6/2017

trién ¢4 co 88 ha tAng v con ngudi song song,
dam bao riing qua trinh phat trién va dé thi
héa thanh phd sé dam bao ning cao chéit
lugng cude sdng cia cu din. Didu nay dong
nghia cu dan thanh phé luén duge théng bao,
théng tin, giai thich vé timg giai doan phat
trién ctia thanh phé.

- Hiéu r5 hoan cinh. Tai mjt thanh phd
théng minh, khéng chi cd sd ha tdng ICT
dugc quan tAm ma cdc dic trung riéng vé
vin héa, con ngudi cua thanh phé§ d6 ciing
cin duge can nhédc. Do v4y, khi ap dung bai
hoc kinh nghidm cla cdc thanh phé théng
minh khéc, thanh phé sd tai phii hiéu 5 djc
tinh, hoan canh ctia thanh phé minh dé chon
loc nhiing diém phi hgp va loai bd nhing
diém khong phi hgp./.
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