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Nghién ciu nay phdn tich tdc dpng cia méi truong bén ngoai c?en két qua kinh doanh ctia
cde doanh nghiép FDI nganh céng nghi¢p dign twr thanh phé H6 Chi Minh. Nghién ciku st
dung thugt toan PLS-SEM (Partial Least Squares Structural Equation Modeling) dé kiém
thnh gia thuyet nghién cvru tie bp dir liu khéo sét tat ca cdc doanh ngh:ep FDI trong cang
ngk:gp dién i cuia thanh pho ndm 2015. Ket qud phén tich cho thiay méi truomg kinh té,
Shinh tri va xd hoi cé anh hwong tich cuc dén két qua kinh doanh ciia doanh nghiép FDI
d':en tir thanh phé Ho Chi Minh. Vi vy, trong thoi gian 161 thanh pho can thiét phai hoan
ﬂuen méi triecmg thé che phap Iy, duy tri ting tnrong va néng cao doi song xd hoi dé thu
hur khai thac FDI nham bé sung cde khodng tréng vé nguén lyc dé phat trién én dinh, bén
vitng nganh céng nghigp dién tir.

1 .
Tir khod: két qua kinh doanh cua doanh nghi¢p, FDI, PLS-SEM

mpact of external environment on FDI’s Performance in clectronics industry in Ho
Chi Minh City

This study analyzes the impact of the external environment on FDI’s Performance in
electronics industry in Ho Chi Minh City. Algorithm employed in the research is PLS-SEM
(Partial Least Squares Structural Equation Modeling) for testing hypotheses of survey data
collected from the whole of FDI enterprises in the electronics industry in 2015. The
r?asearch results show that the economical, political and social environment have a positive
impact on FDI's Performance in the electronics industry in Ho Chi Minh city. In the near
future the city needs to complete the institutional and legal environment, maintaining
economic growth and enhancing social life for attracting FDI in order to supplement the
gaps in resources to develop stably and sustainably.
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1. Giéi thiéu

Nganh céng nghi¢p di¢n to dugc danh
glé la| nganh cong nghlg:p mili nhon, trong
diém cta thanh pho HO6 Chi Minh va ca nuéc.
Vi diac tnmg la nganh cdng ngh¢ cao, ham
lwong chét x4m 16m va di vao kinh té tri thir
nén nganh dién tir ludn duqc wu tién diu tu
phat tricn Tuy nhién, Hb L& Nghia (2011) va
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Cao Minh Nghia (2013) cho ring cong nghiép
di¢n tir cita thanh phd Hé Chi Minh mic du da
dat duqc nhiéu thanh tyu khich lc nhung thuc
té vin dang du'ng & giai doan diu trong chum
san xuét san phdm dién tr. Gid tri san xudt clia
nganh dién tir tuy cé ting dcu qua timg nim va
co déng gop tich cye vao gla tri san xufit cua
thanh pho nhung trén thyc t¢ gi trj ndy dugc
ndm giir chi yéu bdi cac doanh nghiép FDI;
cdc doanh nghiép trong nudc chi tap trung vao
1ip rép va thye hign nhitng dich vu thuong mai
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(Cao Minh Nghia, 2013). Néi cach khac, cong
nghiép dién tir thinh phdé H6 Chi Minh vén
cdn phy thude va dya vao su dan dit cia cac
doanh nghiép FDI trong nganh dién tir cta thé
giot.

Tuy nhién, Isa va cong su (2015) cho
ring cac doanh nghiép FDI trong cong nghiép
dién tir thanh phé néi riéng va FDI néi chung
rét nhay cim vdi nhimg i ro bén ngoai dbi
véi hoat doéng san xudt kinh doanh. Chinh vi
thé, cac doanh nghiép va FDI thurdng lya chon
phuong thire tao ra sw phat trién bing cach tim
kiém nhimg vi tri, mdi trudong cé dnh hudng
tich curc dén hoat dong va hiéu qua kinh doanh
(Minai va Lucky, 2011). Didu nay xuit phat tir
cic gidi han vé tai chinh va ngudn lwc nén
nhiing rui ro bén ngoai nhir chinh tri, vin hdéa
va phép luit cia dia chi tiép nhin diu tu c6
anh huéng rit 16n dén quyét dinh trién khai dy
an (Isa va cbng su, 2015) Nbi cach khac, moéi
trzong bén ngoai ¢6 tdm quan trong va tic
dong 16n dén chién lwgc va hidu sudt coa
doanh nghiép (Dragni¢, 2014) Pac bift, mdi
trnrong bén ngoai co thé cung ¢4p nhiéu co hdi
hogc dat ra céc méi de doa cho doanh nghiép
FDI va tb chire kinh doanh (Eruemegbe,
2015). Do d6, sy 6n dinh chinh tri, kinh t& va
vin hod ¢ dia ban nhén déu tr dong mét vai
tro rit quan trong trong viée xac dinh hleu
Sudt, hi€u qua clia cac cong ty du tu quoc té
(Isa va cdng su, 2015).

Theo V& Vin Dirt (2015) thi méi trudng
bén ngoai cé déng gop dang ké vao két qua
kinh doanh cta cdc doanh nghiép nhrng mirc
déng gbp tuong d6i khic nhau & nhimng qude
gia hodc khu wviyrc khac nhau. Pic biét, anh
hurong ctia méi trrdng bén ngoai trong céc nén
kinh té dang chuyén d6i khic nhau c6 thé
khéng giéng nhau (V6 Van Dit, 2015). Néi
cach khéc, tac déng ciia méi trudng bén ngoal
dén két qua kinh doanh ciia doanh nghiép noéi
chung va FDI néi riéng cdn nhleu tranh ludn.
Hon nita, Dragmc {2014) cho ring cac nghién
ctru 1y thuyét va thye nghiém thudmg tiép cén
mobi trudng bén ngoai théng qua viéc phén tich
moi trudng vi mo va mdi trudmg vi md (cdc
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nha cung cdp, d6i tht canh tranh va khach
hang) trong phan tich chién lugc va hiéu suét
ctia doanh nghn;p Diéu nay khé danh gia mot
cach toan dién vé tic dong cia cic yéu té bén
ngodi dén két qua kinh doanh cia doanh
nghiép, nhit 13 cic doanh nghiép FDI dang
hoat ddng tai thi trudng dang chuyén d6i &
Viét Nam.

Néi chung, c¢6 rit nhidu nghién ciru khic
nhau v& &nh hudng cia méi trrdng bén ngoai
o nudc tiép nhin du tr dén qua trinh hoat
ddng cia cic doanh nghiép diu tu québc té.
Tuy nhién, cdc nghién ciru d3 thyc hién chu
trong gidi thich cic yéu td tic dong dén hidu
qua (efficiency), chua ¢ nhidu quan tim dén
cic yéu t6 tic ddng dén két qua kinh doanh
(performance) cia cic doanh nghiép FDI. Do
d6, bai viét nay c6 muc tiéu xay dung va dé
xuit mot khudn khd danh gia tic dong ciia moi
trrdmg bén ngoai dén két qua kinh doanh cia
cac FDI hoat ddng trong nganh céng nghiép
dién tir thanh phé HS Chi Minh. Theo Hidayat
va cdng sur (2015) thi téc dong cha mbi trudng
bén ngoai rit quan trong va 1on hon tic dong
clia cdc ngudn tai nguyén, chu tric va quy
trinh dén hoat ddng trong cic doanh nghiép
dién tir. Pdng thoi, moi truomg bén ngodi s&
md ti ca diém manh 14n diém yéu cia doanh
nghiép va dnh hudng 1én dén chién hrge clia
nginh cdng nghiép dién tir. Chinh vi thé, vide
nhén thirc diy di vé tinh chit da dang va da
chidu ciia cdc yéu tb bén ngoai dé dat duoce két
qua kinh doanh tét c6 y nghia tich cwc hon
nhan thitc tit ca moi thir vao mét vai yéu td
duy nhét (Lucky va Minai, 2011). Do d6, két
qua nghién ciru $€ 1a ciéc ham y chinh sich
quan trong trong viéc thu hut, khai thac FDI
phyc vy qua trinh phat trién nganh dién tir ciia
thanh pho.

2. Co sé 1y thuyét vi khung phén tich
2.1. Co 56 Iy thuyét

K&t qua kinh doanh ctia doanh nghiép
(Firm’s Performance) 1a m&t khai niém da
chiéu, thujc nhém trung tdm cia 1y thuyét
quin tri chién hrgc (Venkatraman va
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Ramaz!ujam, 1986). Theo Isa va cfng su
(2015) thi két qua kinh doanh cé thé dugc do
ludmg bing nhiéu chi tiéu khéc nhau nhu: kha
n#ing sinh 1&i, 1¢i nhudn trén vén dau tu, lgi ich
tai chinh, sy hai long cia khich hang hofc két
qué chc myc tidu chién luge. Tuy nhién, ly
thuyét hanh vi doanh nghiép cho ring két qua
kinh doanh 14 mic d§ dat duge cidc muc tiéu
(Nguyén Dinh Tho va Nguyén Thj Mai Trang,
2010; Dragni¢, 2014). Theo dé, két qua kinh
doanh|dugc thé hitn & mic dat duge lgi
nhuéin! doanh thu, thi phin va phat trién san
phdm |nhu mong mudn (Keh va céng sy,
2007).'Pdng thdi, két qua kinh doanh la thinh
qué trong mot thyi gian nhit dinh va phéan nh
tinh trang sirc khde clia doanh nghi¢p (Hidayat
va cfng sy, 2015). Theo Al-Matan va cng sy
(2014) thi két qua kinh doanh cb vai trd quan
trong hon so véi viéc dinh lugng va ké toan
két qua san xuit. Doanh nghi¢p dat hi¢u qua
khi huémg dén viée td chirc céc hoat dgng phi
hgp véi chién luge, myc tidu va chire néing cua
doanh nghiép. Do d6, sy thanh céng cla mot
doanh nghiép thudng dugc giai thich bling tiéu
chi két qua kinh doanh trong mét thdi gian
nhét dinh (Al-Matari va céng sy, 2014).

Theo Oo (2013) thi do ludmg két qud
kinh doanh 1a mdt nhiém vy bit budc & xac
dinh céc co hdi cai tién va han ché nhimg i
ro trong qua trinh hoat d6ng cta doanh nghiép.
Dénh gid két qua kinh doanh nhim theo di sy
thanh céng hay thét bai tir 46 ¢ nhimg hanh
dong thich hp dé dam bao Igi thé canh tranh.
Pong thdi, do ludmg hiéu qua kinh doanh s@
cung cdp nhimg thdng tin va phuong tién dé
dat duvge tang trudmg bén vimg (Oo, 2013).
Hom nira, két qua kinh doanh 13 tién dé& thu hut
dlu tu, t6i da héa cdc quy, cing c¢b nhan lyc
try cft va 1go ra sy ting trudng trong cac hoat
dong clia doanh nghiép. V& 1y thuyét, két qua
kinh doanh 1a yéu t6 c6t 15i trong quan 1y
chién luge va 1am co sd nang cao hiéu suat,
ning suit (Al-Matari vi cdng sy, 2014). Do
a6, viéc do ludng két qua kinh doanh cb xu
huréng nhén manh cac chi sb vé higu qua hoat
d6ng hon céc chi s6 vé higu qua tai chinh. B6
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13 céc tiéu chi vé thi phdn, gidi thidu san phim,
chit lugng sin pham, hiéu qui tiép thi, san
xuit va gid tr gia ting (Venkatraman va
Ramanujam, 1986). Déng thér, viéc xac dinh
céc yéu td tac dgng dén két qu kinh doanh sé
cung cap céc théng tin gid tri ¢& nha quan tri
¢4 thé quén 1y hoat dong, quan ly hiéu qua, x4c
dinh tién 40, ning cao dong lyc va quan ly
chién lugc cia doanh nghiép (Al-Matari va
cong su, 2014).

Thee Muzenda (2014) va V3 Vin Dt
(2015) thi cac yéu t6 quyét dinh két qua kinh
doanh cua doanh nghiép tip trung vio ba yéu
t6 chinh: chién luge cong ty, méi truémg ndi
bd vd méi truomg kinh doanh bén ngoai. Tuy
nhién, c4dc doanh nghip hoat dong trén thi
trugng quéc té va cdc FDI thudmg chju anh
hudng trigc tifp tir mdi truomg bén ngodi nhur
chinh trj, kinh té va x3 héi cia nuéc tiép nhan
diu tu (Asdullah va cng sy, 2015). Dic biét,
Lucky va Minai (2011), Oo (2013) cho ring
cac mdi trudong bén ngodi cb tic dong manh
m¢ vao ning lyc kinh doanh va higu qua kinh
doanh ciia doanh nghiép. Céc tinh hubng ma
cic doanh nghiép thudng d5i mat trong nén
kinh t& néi chung c6 lién quan dén mbi trudng
bén ngoai. Dic biét, tong mdi trudmg canh
tranh dly bién ddng thi mbi trudng bén ngoai
dugce x4c dinh 13 yéu 8 quydt dinh dén sy song
cdn va hiu qua vimg chic ciia doanh nghigp
(Oo, 2013).

N6i cach khic, mdi truong bén ngoai
déng vai trd rit quan trong dbi vai két qua
kinh doanh ciia cac FDI (Phua, 2006). Mbi
trudmg bén ngoai khéc nhau din dén cach thirc
doanh nghiép FDI quan 1y va sir dyng nguon
lyc khic nhau nhim dat duge muc tiéu chién
lrge. Hon nifa, mbi trudng bén ngodi s€ tao ra
nhiéu théch thirc va co hdi khéc nhau nén céc
FDI phai thay ddi, thich nghi v&i nhimg thay
abi trong méi trudng kinh doanh khac nhau dé
dat hiéu qua (Njanja va cong sy, 2012). Do 44,
c4c doanh nghi¢p FDI phai danh gié sirc manh,
diém yéu, cdc co héi va mbi de doa tir nhimg
thach thirc clia méi trudng bén ngoai. Trong
46, doanh nghiép FDI phdi nhin thirc dugc
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qué trinh va dap ing mm trudng thay ddi bang
cach sap xép lai co cdu t8 chirc ndi bd dé dam
béo sur tdn tai va hidu quéa (Eruemegbe, 2015).

2.2. Khung phin tich va gia thuyét nghién
ciru

Theo Asdullah va cong sy (2015) thi bat
ky doanh nghiép quoc té hoic ndi dia nao luén
bi anh huéng truc tiép tr cic yéu & thugc mbi
trurdmg bén ngodi nbur chinh tri, kinh té va vin
hoa cua dia phuong tiép nhén dAu tu. Dic biét,
méi trirdmg bén ngodi duge xem 13 yéu t6 quan
trong nhét, déng vai tro 1a chit xic tac cho cdc
doanh nghiép FDI hoach dinh, trién khai cic
chién lirgc dé dat dwgc hiéu sut t6i wu va két
qua kinh doanh cao nhét (Hidayat va cong s,
2015; V& Van Dut, 2015). Do d6, khung phén
tich va cac gia thuyét ngh1en clru vé tac déng
cia mdi trudng bén ngoai dén két qua kinh
doanh cua cic doanh nghi§p FDI trong nganh
cong nghiép dién tir thanh phé H5 Chi Minh
dugc nghién ctm ké thira va phat trién o
Mashhadi va Rehman (2012) nhu sau:

Thir nhét 13 yéu t6 méi trudng chinh tri &
thanh pho Asdullah va cdng su (2015) cho
rang méi trudng chinh trj, the ché rat quan
trong cho céc hoat d6ng san xuit va quyét dinh
cla doanh nghiép FDI Thé ché, chinh trj &
thanh phé 13 cac tin hiéu ban dau gitp chc
doanh nghiép FDI dién tir nhén dién co hdi va
nguy co dé dé ra cic quyét dinh trién khai ddu
tu kinh doanh. Pi kém v6i thé ché, chinh tri 13
hé thong luat phip va khuén khé phip Iy dén
dit cdc hoat dong cia doanh nghié¢p FDI
(Asdullah vi cdng s, 2015). HE théng phap
ludt chit ché, rd rang va &n dinh 1am co s& cho
s bao dam diéu kién thuén loi cho cdc doanh
nghiép FDI dle;n tir dat hi€u qud cao. Ngugce
lai, cac thay dbi trong hé thong luat phap nhu
thué, dau tr s& anh hudng dén hidu qua kinh
doanh ctia doanh nghlf;p (Njanja va cfng s,
2012). Noi chung, méi tnrcmg chinh tri cia
thanh phd &nh huémg dén méi trudmg kinh
doanh sén pham dl¢n tir tr d6 tic ddng truc
tiép hogc gidn tiép dén két qua kinh doanh ctia
doanh nghi¢p FDI nganh dién t&r. Do d6, gia
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thuyét H1: méi trudmg chinh tri cia thanh ph
¢6 anh huémg tich cuc dén két qua kinh doanh
cua cdc doanh nghigp FDI nganh dién ti.

Thit hai 13 yéu t6 m6i trudng kinh té tai
thanh phd. Asdullah va cdng sy (2015) cho
rang méi trirdng kinh t& 13 mdi quan tdm hang
déu dbi véi cac doanh nghiép FDI Kinh t
thanh phd ting trudng cao va én dinh s& gla
tang thu nhdp cho céc ting 16p dan cr din dén
sirc mua san phém dién tf ting. Diy la didu
kién thuan lgi cho cac doanh nghiép FDI dién
tir tao nén su thanh céng trong qua trinh trién
khai dy 4n dau tur va td chirc cac hoat ddng sén
xudt kinh doanh. Hon nira, Eruemegbe (2015)
cho ring méi trwdmg kinh t& bén ngoai khéng
¢hi 13 méi treong kinh t8 vi md ma con 1a
khich hang va cdc nha cung cép c6 lién quan
dén hoat dgng cna doanh nghiép dién ti.
Trong do, khach hang tiéu thu san pham dién
tir 13 yéu t6 quyét dinh dén sy thanh cong hay
thit bai cia doanh nghiép dién tir. Hanh vi
khach hang thay ddi theo chiéu hudmg c6 lgi
va céc san phim dién tir dép img sy mong doi
hodic myc tidu clia khach hang s& hd trg doanh
nghiép FDI dién tr dat duge két qua kinh
doanh bén ving (Kwagala, 2015). Do dé, kinh
té thanh phd ting trudmg tbt; hanh vi tiéu thy
san phém dién tir cha khach hang thuin loi s&
tao didu kién cdc doanh nghiép FDI dién tir
tich tu va tip trung san xuft cao, c6 két qué
kinh doanh t6t. Nlnr vay, gia thuyét H2: mai
trudmg kinh té cGa thanh phd ¢6 anh huéng
tich cuc dén két qua kinh doanh cia céc doanh
nghiép FDI dién tir.

Thit ba 13 yéu t6 méi trudng x hoi tai
thanh phd. Theo Eruemegbe (2015) thi mdi
trudmg xa hoi bao gdm cac gid tri dao dirc, quy
thc va dic diém cia x3 hoi c6 vai trd 1én trong
viée x4c dinh cdc tinh chét, ching loai va sb
Juong san phim dién tir cha céc doanh nghiép.
bic biét, moi trudomg xd hdi phdn anh truc tiép
mdi trudng sdng va 1am viéc cia chi doanh
nghiép va céng nhan tir ¢ anh huéng dén két
qud kinh doanh cua cdc doanh nghiép FDI
Hon nira, Asdullah va cdng su (2015} cho ring
syt thay d6i ctia cac yéu t& vin hoa x3 hdi &
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thanh |ph0 nhiéu lac khé nhén biét va tinh té
hon so véi cac ycu to khac nhumg c6 tac dgng
lau dal dén chc yéu td vi md din dén thay déi
cdu s:’m pham dién tir cia doanh nghle;p Néi
cich khéc pham vi tic dfng cia mbi trudng
xé hol thudng rét rong, nhat 1a moi mrEmg
song sé x4c dinh céch thirc 1am viéc, san xuét,
tiéu thu cAc san pham dién tu nén anh hudng
tryre t1ep dén higu qué san xuat kmh doanh cua
cac doanh nghiép dau tr quéc té (Asdullah va

chng su, 2015). Do 44, gia lhuyét H3: mbi
trm’mg x3 héi & thanh pho ¢6 dnh hudng tich

cuc dén két qua kinh doanh cia cic doanh
nghigp FDI nganh di¢n tr.

3. Phuong phép va dir li¢u nghién ciru
3.1. M6 hinh va phirong phdp nghién ciru

T gia thuyét nghién ciru vé& mdi quan h¢
giita mi tredmg chinh tri, méi trudmg kinh té
va méi trudmg x4 hoi dén két qua kinh doanh
cia cac doanh nghifp FDI trong nganh cong
nghiép dién tr thanh phd Ho Chi Minh, md
hinh nghién ciru clia bai viét dugc khai quét
qua Hinh 1.

Hinh 1: Mb hinh nghién ciru

MGi trudmg xa hi

(+)

H3

b 4

Mil;i trrdmg chinh trj

Két qua kinh doanh
ciia doanh nghi¢p FDI

+«—{ Mai trudng kinh té

Nguén: Tong hgp cia tdc gid.

Nghlen ciru duge thuc hién bfmg hai
phucmg phép chinh: nghién ciu djnh tinh va
nghlcq ctru dinh ]uqmgzr Nghién ctru dinh tinh
bang k¥ thuit phong van siu chuyén gia tir dan
bai dugc thiét ké theo ¥ dinh nghién ciu dé
hoan thlcn thang do cac khau niém nghlen clru,
Két qué thao luan cho biét cic chuycn gla
thong nhat ¥ klén vé méi trudng chinh tr, méi
tru'émg kmh t& va méi trudmg x3 hdi c6 anh
huémg dén két qua kinh doanh cia doanh
nghigp FDI. Dbng thdi, cic thang do ma bai
viét ké thira tr nghién clu cha Narver va
Slater! (1990), Gnyawali va Fogel (1994),
Murphy va cdng sy (1996), Kader va cfng s
(2009), Nguyén Dinh Tho va Nguyén Thi Mai
Trang, (2010), Minai va Lucky (2011), Pinh
Phi H6 (2014) phi hgp véi myc dich nghién
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ciru nhung phai diéu chinh cho phu hgp ngit
cénh nghién ciru méi. Hon nira, két qué phéng
vAn sdu 43 x4c djnh: Thang do mdi trudng
chinh trj ban dau tir 09 bién quan st cé ndi
dung gén nhau hodc khéng sit nbi ham khai
me;m nghién ciru duge dieu chinh thanh 04
bién quan sat mé ta c4c dc tinh rd rang v thé
ché, chinh trj va méi truong phép Iy o thénh
phé Thang do méi truémg kinh tc gom 04 bién
quan sat d4nh gi4 céc mirc 6 v& tinh hinh kinh
t¢ va hanh vi ti€u dung san phém. Thang do
méi truedmg xa hgi tir 09 quan sat phz’m anh dic
tnmg vin ho4, xa hoi cia thanh phd duge rit
gon thanh 03 quan sit thuén tuy md ta dic

“ diém cy thé v& moi trufmg sbng va lam viéc &

thanh pho Piy 14 c4c bién quan sét cbd khé

niing md td dnh hudmg tryc tiep cia yéu t6 x3&

quAN L kv 7€ BT



' m NGHIEN CUOU TRAO BOI

TAC BONG c0A...

hoi dén két qua kinh doanh ciia doanh nghiép.
Thang do két qua kinh doanh c6 05 bién quan
sat diéu chinh thanh 03 bién quan st md ta loi
nhudn, doanh thu ky vong theo muc tiéu kinh
doanh cho phi hop v6i dic diém cia doanh
nghiép FDI nganh dién tt hién nay.

Nhir vy, mé hinh nghién ciru c¢6 04 khii
niém nghién ctru: Mé1 truémg chinh tr (IE),
Mbi trudmg kinh té (EE), Méi trudng x3 héi

(SOE) va Két qua kinh doanh (PER). Thang
do cac khai ni€ém nay dugc xdy dyng va phat
trién tir két qua nghién ctru trude, sau d6 duge
didu chinh bing nghién ciru dinh tinh nhu mé
ti trong Bang 1. Cau tric cia tét ¢a cac thang
do dugc thiét k& dang Likert 05 diém dé ngudi
duoc yéu ciu tham gia ddnh gid cho biét muc
d6 dbng y hoac khong ddng y, tir 1 13 hoan
toan khéng dong y dén 5 13 hoan toan dong ¥.

Bang 1: Thang do ‘cAc khai niém nghién ciru

Cic khai nigm

Nguﬁn

IE: Moi trurong chinh tri

IE1: Thé ché chinh tri minh bach, céng bing.

IE2: Chinh quyén ning déng.

Gnyawali va Fogel (1994), Kader
va cdng sy (2009), Nguyen Dinh

IE3: Phép ly va bd mdy vin hanh thdng thoang, c&i mo.

Tho va Nguyén Thi Mai Trang

IE4: Viin ban lut phép dugc trién khai nhanh.

(2010), Binh Phi Hb (2014).

EE: Mdi truong kinh té

" EEI: Kinh t& ning d6ng, tbc d0 ting trudng cao.

EE2: Lam phat thip, co cdu kinh té phi hop.

Narver va Slater (1990), Kader va

EE3: Strc ti€u dung va thi hiu tidu ding tang.

cong su (2009), Minai va Lucky
(2011).

EE4: Thi trudng tai chinh tién t&, bit dgng san phat trién.

SOC: Mot trueong xi hoi

SOC1: Hé théng gido duc, y té dap tng yéu ciu.

Gnyawali va Fogel (1994),

SOC2: Méi trudng thin thié:n, sach s&, khéng bi 6 nhiém.

Nguyén Pinh Tho va Nguyén Thi
Mai Trang (2010), Dinh Phi H6

SOC3: Ngudi dén tmg xir ¢d vin ho4. (2014).
PER: Két qud kinh doanh
PER1: Doanh thu ting trudng theo mong mudn. Murphy va cdng su (1996),

PER2: Dap tmng lgi nhuan ky vong.

Nguyén Pinh Tho va Nguyén Thj
Mai Trang (2010), Minai va

PER3: Pat dugc thi phin mong muén.

Lucky (2011).

Nguon: Tong hop cia tic gid.

Nghién ctru st dung phuong phép dinh
lzong bang k¥ thuat phan tich dudng din PLS-

EX] ouén u¥ ki 1E

SEM dé kiém dinh gia thuyét nghién ciru. Vige
lyra chon phwrong phdp PLS-SEM dira vao cic
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¥ do chinh: (i) PLS-SEM 1a hé théng phuong
trinh c4u tric dua trén tiép cén phuwong sai nén
cd it rang bude dit ligu va ky thuat théng ké
nhu tlep can hiép phucmg sal cita SEM. Dic
bigt, tiép can phuorng sai rit thich hop trong
bdi canh cac khéi niém nghién cliru mdi duge
phét trién (Ngo va Cass, 2009; Hair va cdng
su, 2014); (ii) PLS-SEM cho phép xac dinh,
klem tra ddng thoi cac gid tri thang do va gia
thuyet nghién ciru (Hair va cng su, 2014).
Bén canh @6, PLS-SEM xem xét tat ca cac hé
sé dudng din cing mot lic nén ¢ thé phan
tich ddng thoi mdi quan hé tryc tidp va gian
tiép clia céc khai niém (Ngo va Cass, 2012).
Néi chung, PLS-SEM cho phep vurgt qua han
ché v& s§ quan sat, ddng thoi ude lugng tuyén
tinh mot cach chinh x4c cdc bién nghién ctru
vi xem xét cic bién ndy nhu 13 mét thay thé
hoan hao cho céc bién quan sat (Hair va cong
su, 2012). Theo Hair va cdng su (2014) thi
PLS-SEM gbm céc thi tyc:

Thir nhét, x4c dinh mo hinh bén trong va
bén ngoai cia PLS-SEM. M6 hinh bén ngoai
mé t4 sy lién hé giita céc quan sat va bién tiém
an, giai thich gia tri cia cac khai niém nghlen
ciru. M6 hinh bén trong xac dinh ducmg dén vé
tic ddng cha cac bién ngoai sinh dén bién noi
sinh (Hair va cOng sy, 2011, 2012, 2014).

Thir hai, xac dinh gia tri 46 tin cdy, phan
biét va gia tri héi tu cia mé hinh bén ngoai.
Theo Hair va cfng sy (2014) thi dé tin cay
tbng hop CR (Composite Reliability) cia
thang do 16n hon 0,7 13 thang do dat dugc 46
tin ciy. Pdng thoi, thang do dat dwoc gid tri
héi tu khi trung binh phuong sai trich AVE 1én
hon phuong sai khong giai thich duge trong
mbi thang do, tirc 13 AVE > 0,5 (Ngo va Cass,
2009, 2012; Hair va cdng su, 2012, 2014) va
tai trong nhén t4 16n hon 0,7 (Hair va cong sy,
2014) Thang do dat duge gia tn phéan biét khi
gi4 tri trong quan hai ciu triic tbng hop khong
cao hon gia tri tin ¢y udce tinh riéng cua timg
cAu triic (Ngo va Cass, 2012; Hair va cOng sir,
2014).
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Thir ba, xac dinh gia tri ctia hé $6 dudng
dén va danh gid d§ pht hgp clia mé hinh. Theo
Hair va cong sy (2014) thi PLS-SEM khong co
tién chuén théng ké dénh gia d§ phd hop mb
hinh kiéu SEM. Céc tri sd beta, gia tri p-value,
nhén tir phong dai phuong sai VIF, hé s6 xac
dinh R? ctia mbi céu triic ndi sinh va céc chi sb
Cohen effect size 2, Stone — Geisser Q? xéc
dinh d$ phi hop cia dudmg din (Hair va cong
su, 2011, 2012, 2014).

3.2. Dir liéu nghién ciru

Dit lidu nghién ctru duge thu thip bing
phirong phép 14y méu phi xc suit théng qua
cudc khdo sat trong giai doan 10/04/2015 —
2/3/2016 dén cac doanh nghiép FDI nganh
dién tir thanh phé HS Chi Minh. Déi tugng
khao sat 14 cac can b gilr chire vy tir Trudng
hodc Phd phong chirc niing trd 1€n va ndi dung
khao st duge thiét ké bing mot bang hoi ¢6
chu tric chira dyng cic thang do do ludmg Khai
niém nghién c¢iru. Pay 13 cac dbi trgng co du
diéu kién va kién thu'c v& hoat dong ciia doanh
nghle,p dé cung cdp ddy di nhing théng tin
cén thiét cho thyc hién nghién ctru. Phiéu khao
sat duge didu tra vién trién khai khdo sét truc
1iép cdc dbi twgng tra 11 khao sat. Tét ca 32
doanh nghiép déu tw FDI vao nganh dién tir
theo danh sach doanh nghiép ciia Cuc Théng
ké thanh pho H6 Chi Minh d dugc lién lac dé
khao sat, phéng vin va dong ¥ tham gia tra lot
khao sat. Ty 1¢ 100% phidu khao sat (32 phleu)
thu duge déu d diéu kién & phan tich két qua
nghién ciru.

4. Két qua nghién ciru va thio luin

Két qué chay thut toan PLS-SEM co
cac gla tri ve tai trong, dd tin ciy tong hop CR,
hé s6 Cronbach’s Alpha (CA) va phuwong sai
trich trung binh (AVE) cua céc khai niém
nghién clru xac dinh md hinh bén ngoai ¢
Bang 2.
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Bang 2: Két qua phén tich mé hinh bén ngoai

Cic khsi niém nghién ciu Hé sb tai nhan t6

EE: CA = 0,904%**; CR = 0,933%*%; AVE = 0,777%%*

EEI: Kinh té niing dong, téc 9 ting truong cao. 0,915%*%

EE2: Lam phiét thip, co cdu kinh t& phit hop. 0,763**

EE3: Strc tiéu diing va thi hiéu tidu diing tang. 0,908%**

EE4: Thi trudng tai chinh tién t&, bit déng san phat trién. 0,930%**
IE: CA = 0,845%*%; CR = 0,896***; AVE = 0,683 *%**

IE1: Thé ché chinh tri minh bach, cdng bing. 0,819%%*

TE2: Chinh quyén ning d6ng. 0,832 %%

IE3: Phap ly va bd mdy vin hanh théng thoang, cdi md. 0,77Q%**

IE4: Van ban luét phap duogce trién khai nhanh. 0,881 **
SOE: CA = 0,850%*%; CR = 0,909**%; AVE = 0,770***

SOC1: Hé théng gido duc,y té ddp img yéu clu. 0,858#4*

SOC2: Méi trudng thén thién, sach s&, khéng bi 6 nhiém. 0,844 %**

SOC3: Ngudi dén trng xir ¢6 van hoa. 0,927%*%*
PER: CA = 0,863%*%; CR = 0,917%*%; AVE = 0,787 *%**

PERI: Doanh thu ting trurdng theo mong muédn. 0,924***

PER2: Pap ung lgi nhudn ky vong. 0,905%**"

PER3: Pat duge thi phan mong mubn. 0,830%**

> Ghi chii: *, **, *** prong tng véi miec ¥ nghia 10%, 5% va 1%.

Nguon: Tinh toan cua tdc gia.

Theo dd, cac gia tri CR va CA cua EE,
IE, SOE va PER dé&u 14n hon 0,70 tai mic v
nghia 1%, xac dinh cac thang do do ludong céc
khat niém nghién ciru dat duoc df tin ciy
(Ngo va Cass, 2012). Ddng thoi it ca céc tai
trong cho 04 khai niém néu trén déu 16n hon

0,70 va cac gia tri AVE 16n hon 0,50 tai mic y

nghia 1%, cho thé‘iy cac thang do dat duge gia
tr1 hdi tu (Ngo va Cass, 2009, 2012; Hair va
cdng su, 2012, 2014). Hon nita, két qud phéan
tich tiéu chuan Fornell — Larcker trong Béng 3
md ta cac gia tri twong quan hai cu tric tong
hop thip hon gié tri tin cdy ndi bd riéng cua

B ouANLY KINK TE

timng chu tric ({0,777, 0,044; 0,290; 0,007 <
0,881} {0,683; 0,766; 0,692; 0,044 < 0,827}
{0,787; 0,734; 0,290; 0,766 < 0,887} {0,770;
0,007; 0,692; 0,734 < 0,877}), chi sb
Heterotrait — Monotrait Ratto cia EE, IE, SOE
va PER nhé hon 0,900 nén 04 céu tric EE, IE,
SOE va PER déu dat duge gia tri phin biét
(Ngo va Cass, 2012; Hair va cdng sy, 2014;
Henseler va cong sy, 2015). Néi chung, két
qua phén tich thuit todn PLS xac dinh 04
thang do khai niém nghién ciu déu dat duge
gia tri va phu hgp cho vige phéan tich dudng
dan.
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Bang 3: Tiéu chuin Fornell — Larcker va Heterotrait - Monotrait

| EE IE PER SOE
Mo triromg kinh 1€ 0,881
M triromg chinh tri 0,044 (0,174) 0,827
Két qué kinh doanh 0,290 (0,352) | 0,766 (0,887) 0,887
Mdi triromg xa héi 0,007 (0,138) | 0,692 (0,808) | 0,734 (0,853) 0,877

'Ghi chu: Tiéu chudn Fornell — Larcker dugc in dim theo duomg chéo; tiéu chudn

Heterotrait — Monotrait trong déu ()

Ngudn: Tinh todn ctia tic gia.

Két qua phan tich dudng din tic dong
clia mdi trudmg kinh té EE, méi trudng chinh

tri IE va mdi trudmg x3 hoi SOE dén két qua
kinh doanh PER dugc thé hién trong Bang 4.

l Bang 4: Két qua phén tich mé hinh dwéng din PLS-SEM

A KR ~ =

' Duing din }zg ;"cg:g:lg]:%“ VIF | Két qua test gia thuyét
EE — PER 0,266** (0,129) | 1,003 Chép nhan H1
IE — PER 0,476*** (0,123) | 1,924 Chép nhan H2
SOE — PER 0,403** (0,132) | 1,920 Chép nhin H3
R? | 0,737 ' -

— Adjusted 0,709

Effect size (1%):

EE — PER 0,269

JE — PER 0,447

SOE — PER 0,321
Stone L Geisser Q? 0,539
SRMR 0,087

!Gki chu: * ** %% prone ung voi mirc y nghia 10%, 5% va 1%.

Ngudn: Tinh todn ctia tic gid.

Hé s6 dudng dén cta EE, IE va SOE c6
v nghia théng k& & mirc 1% va 5%, hé s6 R va
R? hiéu chinh cdu tric ndi sinh & mirc cao,
tuong tng 13 0,737 va 0,709 cho biét mé hinh
¢6 kha niing giai thich t6t v& mbi quan hé giita
cac khai niém (Hair va cfng su, 2011). Noi
cach khéc, 70,9% bién dong vé phuong sai ciia
PER bt ngudn tir sy bién déng cia EE, IE va
SOE. Cac gid tri VIF cia EE, IE va SOE dat
1,003; 1,924; 1,20 phan anh mirc ¢ da cong
tuyén trong khoéng chap nhin (Hair va cong
str, 2011). Bén canh d6, gia tri Effect Size f
cua khai niém EE 13 0,269 md ta tac ddng cua

$0 80 (1+2/2017)

mdi truimg kinh t& dén két qua kinh doanh ciia
cac FDI & mirc trung binh. Nguoc lai, gid tri
Effect Size f* ciia céc khai niém IE va SOE dat
0,447; 0,321 cho biét mirc anh hudng clia méi
tredong chinb tri va xd hoi dén két qua kinh
doanh cua FDI tuong d6i cao (Hair va cdng su,
2014). Hon nira, két qua chay Blindfolding ¢
chi so Stone — Geisser Q° dat 0,539 dw dodn
anh huwéng clia céc cau tric ngoal sinh dén
khai niém ndi sinh kha Ién gHalr va cdng su,
2012; 2014). DBic biét, chi s6 SRMR nho hon
0,100 mdé ta md hinh phi hgp véi dir liéu
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nghién ciu (Hooper va c{ng sy, 2008,
Jacobucci, 2010).

Néi chung, két qua chay thudt toan PLS-
SEM cho thdy mé hinh nghién ciru dat duge
d tin ciy va c6 bing chimg ling hj cac gia
thuyét H1, H2 va H3. Nhu vay, méi trudmg
kinh ¢, mdi truémg chinh trj va mdi trudmg xa
hoi & thanh phd cé dnh hrdmg dén hoat d¢ng
sin xufit va giir vai trd quan trong trong viéc
xac dinh két qua kinh doanh ciia c4c doanh
nghi¢p FDI nganh cong nghiép dién ta. Noi
chch khdc, két qua phén tich &3 phat hién méi
quan h¢ dudng din tich cye gitta méi trudmg
bén ngoai v6i két qua kinh doanh cia cdc
doanh nghiép FDI. Hon nira, két qui nghién
ciru cling phu hgp véi céc nghién clm cia
Nguyén Dinh The va Nguyén Thi Mai Trang
(2010), Minai va Lucky (2011), Mashhadi va
Rehman (2012), Njanja va cdng si (2012), Oo
(2013), V& Vin Dt (2015) vé tac dong cia
mdi trudng bén ngoai dén két qua kinh doanh
clia doanh nghiép. Quan trong hon, cic phét
hién nay &3 ting h$ cho c4c gia thuyét v& hoan
thién méi trrdmg ddu tur trong vige thu hat va
khai thic doanh nghi¢p FDI mét cach higu
qué, bén vimg.

4. K&t lufin va ggi ¥ chinh séch

Nghién cini nay d3 phat hi¢n méi quan
h¢ dwdng din vé anh hudng cia méi truwdmg
bén ngodi dén két qua kinh doanh cua céc
doanh nghiép FDI nganh cong nghiép dién tir
thanh phé H6 Chi Minh. Diu tién, phat hign
ndi bat la moi trudmg chinh tri minh bach, én
dinh; mbi trudmg kinh té niing dng, sic chu
1on va mdi trrdmg xa hdi thudn lgi cho cude
song va 1am viéc cb vai trd quan trong dbi véi
két qua kinh doanh cua céc doanh nghigp FDI.
Thir hai, két qua nghién ciru da cung cép thém
hiéu biét vé 1y thuyét q‘uén tri chi¢én luge va
phuong phép xéc dinh két qua kinh doanh theo
dinh huéng thj trnrdmg. Thir ba, két qua nghién
ciru gép phan la rd tic dfng clia moi trudmg
bén ngodi dén hi¢u qua hoat dong va két qua
kinh doanh cia doanh nghiép @& tir 46 c6
nhimg bién phap nudi dudng, phat trién cic

B quAN LY KINN TE

nguén lyc, chinh sach dé tao ta lgi thé canh
tranh trong thivi ky hi nhip quéc té.

Cudi cling, két qua nghién ciru ggi y cho
céc nhd quan 1y ¢6 thé thu hut va khai thic
hi¢u qua doanh nghiép FDI nganh cong nghi¢p
dién tir thanh pho bang cach: (i) Thanh phd
tich cyc trién khai cac bién phép, chinh séch
duy tri sy niing dong, tdc A9 tang trudmg cao
va sirc tiéu diing 16n cho nén kinh té néi chung
va nganh cong nghiép dign tr néi riéng. Vige
hinh thanh va phat tién mdt méi trudmg kinh
té tang trudng 6n dinh va bén vimg ¢ hanh vi
tiéu dung hop 1y, thi hiéu tiéu ding ting khéng
chi ning cao hi¢u qud kinh doanh cia cic
doanh nghiép FDI ma cdn tao diéu kién cho
c4c doanh nghiép trong nudc dat duge két qua
kinh doanh tét hon. Pic biét, thanh phé phai
trién khai ¢6 hiéu qua chién lugc phat trién
nganh dién tir thanh nganh mii nhon, chi lyc
nhu ké hoach dé ra. Trong d6, ni dung chién
lugc phii céng bd rong rii trong va ngoai
nudc. Pdng thoi phai dinh vi nganh dién tir 1
nganh rit quan trong trong thoi ky hoi nhap é
c4c d6i tic qubc té ¢ niém tin dau tu dai han.
Hon nira, cac nha quan ly phai xac dinh muyc
tiéu phét trién, myc tiéu chuyén dich co ciu
kinh t& cia nganh hep 1y va nd lyc dat dugc
muc tiéu 86. (ii) Hoan thién thé ché chinh tri
theo huéng minh bach, cong bing va ning
dong @é gia ting chét xdc tdc cho doanh
nghiép FDI nganh di¢n tir tang cudmg hoat
ddng san xuat kinh doanh. Bong thd, chh
trong xdy dyng hanh lang phip ly théng
tho&ng, phii hgp v théng 1€ quoc t€ va cac
diu uéc quoc t€ da cam két @é kich thich cac
hoat dfng cia doanh nghi€p vd cic doanh
nghi¢p FDI. (iii) X4y dyng va hodn thién hé
th(‘)ng gido duc, y té; cai thién méi trudmg ty
nhién mgt cach sach sg&, khong bi 6 nhiém;
ning cao chét lugng méi tnrdng séng dé nang
cao niing suit lao ddng tir 46 gia ting két qua
kinh doanh cia doanh nghi§p FDI va cac
doanh nghiép.
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