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L67J8i vie't nghitm c(IU vai trO cUa y§u t6 kinh nghi~m cUa nhB khdi nghit;p Vi~t Nam. Nghit!m cUu 
C!!!L1hr,tc tn;mg khdi nghi,;p cho thBy kinh nghi~m 18 yeU t6 can thi8t va quan trqng cho Sl./ t6n t~i va 

ph8t trit:'n ctia khdi nghi,;p. Kinh nghi,;m quim IY va ng8nh kinh doanh c6 tBc dc')ng kh6ng nhO d€n cac 
quye't dmh kinh doanh cUa nha khdi nghi,;p, qua d6 tac dQng aen hi,;u qua san xuf{t kinh doanh. ThOng 
qua ph6ng van cac chuyen gia va cac chU dbanh nghi¢p, khOi nghi(jp t~i Vi(jt Nam cOn kha b8n nang, 
chua dll<;ic xay dl.jng khoa hqc, c6 h(j th6'ng do kinh nghi(jm cUa c8c nh8 khdi nghi~p cOn hgn eM: Trtm 
cd sd k€/t qua nghit§n cUu, bai vit/t ae xwft m(Jt so· giai phBp t6i nhilng nguOi c6 y dfnh khdi nghi~p va 
c8c cd quan nha nu6c trong vi(tc hO fr(J khdi nghi~p. Trang thOi gian tCJi, cac nha khdi nghi~p Vi~t Nam 
c§n cUng cO va nang cao kinh nghi~m biin than bang c8ch tn;c ti€p triii nghi~m c6ng vi~c tgi m6i truOng 
kinh daanh thl,lc te. aen cgnh d6, khdi nghi~p tgi Vi~t Nam ra't can aen sl/ dtiu tu, quan tam cUa nha 
nUCJC V8 c8c Cd quan hilu quan. 

TUkh6a:Khdi nghi~p, nha khdi nghi~p, kinh nghi~m, quBn 19, kinh daanh, Vi~t Nam. 

1. Md dSu: 

Trang xu hlldng ta8n e8u h6a eOng nhLI yeu 
cau thl.,lc tiEfn ve phat tri8n kinh te xa h¢i, tang 
truC!ng kinh te' Vi~t Nam kh6ng th8' chi dl.,la vao lt;!i 
the" tU t8i nguyen thien nhien hay ngu6n lao d¢ng 
gifl r8 m8 c8n phc'J.i dl.,la tren ed sCI d6i mdi v8 sang 
t<;~o. Trang nhQng nam g8n d8y, khOi nghi~p Ju6n 
dU~e coi 18 d¢ng 11.,/c ella qua trinh deli mdi m6 hinh 
kinh te", thUc d8y nen kinh te qu6c gia phat.tri8n 
b8n vQng. Nam 2016, Vi~t Nam c6 110.000 doanh 
nghi$p dang kY th8nh 1$p mdi, trong d6 da phSn 18 
doanh nghi~p e6ng ngh~ th6ng tin, thu hUt I"U<;lng 
vOn d8u tu tucmg d6i ldn v8o thl truOng Vi~t Nam 
tU eac quy d8u tu trong va ngo8i nude. 88y 18 nam· 
d8u tien ILI~ng doanh nghi~p th8nh l~p mdi trong 
m¢1 nam vll<;Jt mOe 100.000 doanh nghi~p, tang 
hdn 16% ve sO ILI<;Jng va tang 48% ve vOn dang kY 
so vdi eOng kY nam 2015. 88y dU<;Jc danh gicl 18 

m¢1 d¢ng ll.,lc tOt, giUp t~o ra m¢1 the' h~ doanh 
nghi~p, doanh nh8n mdi, phat tri8n theo m¢1 each 
mdi va ctap Ong tOt hdn yeu cau h¢i nh$p ~uOc te 
ella ctat nude (B¢ Ke' ho<;~eh va 8Su tu, 2016). 

Chinh phll Vi~t Nam trong nhOng nam g§n day 
d8 va dang dUa ra nhi8u nh6m gic'J.i phclp Cl,l th8' 
nh8m t~o dl.,lng m6i truOng thu$n I<;Ji, hO trt;! ccic 
doanh nghi~p deli mdi v8 sang t<;~o. COng vdi d6, 
eac ehfnh scieh, th€ che' dang d8n dUc;lc ho8n thi$n 
giUp cae khOi nghi~p gia c6 th8' Mp c$n ngu6n tin 
d1,1ng v8 c6 m6i truOng kinh doanh thu$n I<;Ji hdn. 
Chfnh phll cOng d8 ban h8.nh m¢t lo<;~t ehinh saeh 
thu hUt eac nh8 d8u tu, xay dl.,lng cae trung tam hO 
trc;l th6ng tin khOi nghi$p. C6 th8' th8""y, nhQng di8m 
scing mdi v8 nhi8u kY VQng dang dUQc d~t ra cho 
the' h~ doanh nhan khdi nghi~p Vi~t Nam, d~e bi~t 
18. the h$ tre. Tuy nhien, thea nh~n d!nh ella m¢1 s6 
chuyen gia kinh te, hi~n nay cae th8nh ph8n cUa h~ 
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sinh thai khdi nghi$p tq.i Vi$t Nam d§. c6 dU nhllng 
hoq.t d(lng cOn rOi rq.c va chua dap Ung tOt nhu c§u 
cUa cQng dOng khdi nghi$p. Thea sao cao Chi sO 
khOi nghi$p to8n c§u 2015/2016 (GEM 2015/2016) 
do Hi$p hQi cac nha nghiEm cUu kinh doanh toan 
cau (GERA) c6ng bO, h$ sinh thai khdi nghi$p d 
Vi$1 Nam van chlla thl,lc sl,l h0tr<;! phong trao khdi 
nghi$p. Trang 12 chi sO v8 di6u ki$n kinh doanh, 
chi cO 03 chi sO dq.t tren mUc trung binh, cOn lq.i 09 
chi sO dllc;lc danh gia dlldi mUc trung bin h. 

Ben cq.nh dO, cac chuyen gia cUng cho r8ng 
cac doanh nghi$p khdi nghi$p van d6i m~t vdi 
nhi8u khO khan, khie'n khdi nghi$p tq.i Vi$t Nam 
chua thl,l'c sl,l' bUng nO nhll cac qu6c gia khac. 
Doanh nghi$p khdi nghi$p vdi cac s8ng li)lp vien 
thuOng 18 nhOng ngLIOi tr8, tY 1$ th.3nh c6ng cO giOi 
hq.n. KhOi nghi$p th8nh bq.i pht,J thuQc vao m(lt s6 
ye'u tO then ch6t nhll d~c diSm cUa ng8nh kinh 
doanh vatu duy cUa nh8 sang li)lp. cac chuyen gia 
nhi)ln drnh rSng, IY do khie'n kh8 nang khOi nghi$p 
tha't bq.i cao vi th! trLIOng v6n hq.n hE;lp, nhung 
nguyen nhan chU ye'u 18 do cac nh8 sang l$p Vi$t 
Nam chua c6 kY nang, g6c nhin ve k.inh doanh 
kh6ng th8u d8o, d~c bi$t 1.3 thi8u kinh nghi$m kinh 
doanh. Trude nhOng khO khan v8 thSch thUc tren, 
cUng vOi b6i cimh n8n kinh te' tiem a'n nhi8u thay 
dOi, y8u t6 kinh nghi$m nh8 d8u tll c6 vai tr6 quan 
trQng va ra mQt trong cac yeu t6 quyet drnh de'n 
khdi nghi$p th8nh c6ng. 

Nhi)ln thUc dUQc t8m quan trqng cUa kinh 
nghi$m d6i vdi s!,l' ph8t triSn cUa doanh nQhi$p 
khOi nghi$p, tac gi8 da ll,(a chon hudng nghien cUu 
"Vai tr6 yeU t6 kinh nghi~m cUa nha d§u tu trong 
khOi nghi~p t;;>i Vi~t Nam". Mt,Jc tieu cUa nghi6n 
cUu 18 tim hiSu thl,l'c trq.ng khOi nghi$p tq.i Vi$t Nam 
va vai tr6 ye'u t6 kinh nghi$m trong khOi nghi$p; 
tren cd sO dO, d8 xu at gi8i phSp cho nhOng nguOi 
c6 y d!nh khOi nghi$p va kie'n nghr vdi cac cd quan 
nha nude trong vi$c hOtrc;J khOi nghi$p. 

2. Co sa IY lu~n 
2. 1. 1fi'ng quan vB khal nghi~p 
Khdi nghi$p (Startup) 1<3 hoq.t dQng cUa mQt ca 

nhan ho~c m(lt nh6m ngUOi nhSm ph<it trie'n san 
pha'm; th8nh li)lp m(lt hinh thUc, loq.i hinh c6ng 

vi$c nao d6 cO Unh cha't mdi me, rUi ro nhllng c6 
ti8m nang phat trie'n ldn va lc;Ji nhui)ln cao 
(Resende, 2007). Thea Nurmi (2006), khdi 
nghi$p tq_o ra Cd h(li kinh doanh cho t§"t c8 CSC CS 
nhan ti)ln d1.,1ng cd hQi dEl thl,lc hi$n c6ng vi$c ella 
minh, thS hi$n nhu mQt chUc nang cUa thr truOng. 
Baron va eSc cQng Slj (2005) lq.i cho rang khOi 
nghi$p 18 qua trinh hoq.t dQng cUa ca nhan, baa 
g6m cac hanh d(lng c6 trinh tl,l va chru tac dQng 
bOi nhi8u yeu t6 khach quan va chU quan. 88 
hoq.t dQng khOi nghi$p di8n ra thui)ln l<;!i, cac ca. 
nhan va tO chUc c6 y drnh khdi nghi$p ph8i c6 sl,l 
chua'n b! ve ki8n thUc, kY nang va mQt s6 di8u 
ki$n kh<ic dEl d8m b8o thich Ung dU<;!c vdi m6i 
truOng kinh doanh va t6n tq.i dll<;!c tren th1 trLIOng. 
Khdi nghi$p dU<;!c hlnh th8nh tren tinh th8n tq.o 
dl,lng m(lt co sO kinh doanh d(lc l$p nhSm nu6i 
s6ng b8n than, gia dinh cac ca. nhan c6 Y drnh 
khdi nghi$p song song vdi tq.o ra vi$c 18m cho xa 
hQi. MQt di8u quan trong 18 mqi t§ng ldp va trinh 
dQ hqc van trong xa h¢i d8u c6 thS tham gia khOi 
nghi$p (Resende, 2007). 

2.2. LY lu~n vii val trO cUa kinh nghi~m <16i vOJ 
k/ull nghlop 

Astebro va Bernhardt (2005) cho rang cac y8u 
t6 nhll ki8n thUc, kY nang va kinh nghi$m cUa nh3 
dc3u tu c6 8nh hudng quan trong de'n khdi nghit';lp 
bdi khi bi3t d§u hoq.t dQng kinh doanh, nha d8u tll 
se ph8i quyet drnh nhi8u van d8 lien quan de'n 
doanh nghil;:p baa g6m: ITnh vljc, san phi3m kinh 
doanh, thr truOng tieu tht,J, each thUc tO chUc 
doanh nghii;lp ... Khdi nghi$p kh6ng chi ddn thuan 
Ia thU tt,Jc dang kY th<llnh li)lp doanh nghi$p, rna Ia 
mQt qua trinh phUc tq.p d6i hOi c6ng sUe va thOi 
gian tim hie'u m6i trUOng kinh doanh, xac djnh 
n~ng ll,l'C cq.nh tranh ella doanh nghi(lp. 8e' d8.m 
b8o khdi nghi$p th<llnh c6ng, ngoai cac ki8n thUc 
va kY nang can thie't, ca nhan!tO chUc khdi nghi$p 
c8n ph8i c6 kinh nghi$m trong ITnh vljc kinh 
doanh. Kinh nghi$m nay ph8i dU<;!c tich lOy qua 
qua trlnh trai nghiem thl,lc te, hoc hOi tu c~c bi6n 
d(lng kinh te th! trLIOng. 

Ke't qua nghien cUu cUa Acs va cac c(lng sl,l' 
(2007) chi ra rSng kinh nghi$m ra ye'u t6 quan 
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QUAN,TRJ KINH DOANH 

trQng d6i vOi b3t elf mQt ca nh<'in ho~c tO chUc m3o 
thea du6i khdi nghi$p. Cl,l the': 

MQt /a, kinh nghi~m gi(ip nh8 di3u tLI xac d[nh 
cac ho9t dQng can thljc hi$n va c8ch thUc trie'n 
khai hm~t d¢ng trong qua trinh khOi nghi$p. Nhi3 
ctau tu cO kinh nghi$m bi8t t$n dl,mg cac kie'n thUc. 
m6i quan h$ va cac ngu6n h,Jc kh8c d§ tfch lOy 
dll\)C trong QUfl trinh 18m Vi$c thl,/C te' de' xflc d[nh 
c8c ho<;:~t d¢ng c:3n thl,lc hi$n khi quy8t dtnh khOi 

nghi$p nhu k8u gQi cac nh8 ctau tLI, xac d[nh lo~i 
hinh doanh nghi$p, phem vi kinh doanh, th! truOng 
ml,Jc ti8u, dang kY thanh l$p doanh nghi$p ... 
(Davidsson va Honig, 2003). Ben cc;mh d6, nhO c6 
kinh nghi$m, doanh nh8n khOi nghi$p c6 th8 phiin 
tich dll<;lc nhu cfiu va mUc d¢ dilp ling cUa th! 
trLIOng d6i vdi s<3n pha'm v8 dtch Vl,J, tu d6 x8c d[nh 
tri€n vong phc.H tri€n cUa ITnh vljc kinh doanh nh8m 
dua ra quy8t drnh nen dau tu vao ITnh vl,lc gi. 

Hai ta. kinh nghi$m giUp nha dau tu khai thac 
vi3 t$n dL,lnQ cac Cd hQi kinh doanh m<=;~O hie'm 
hdn. MUc dQ m<=;~o hie'm trong kinh doanh tY 1$ 
thu$n vOi l<;!i nhu$n thu dUr;Jc cho cac nha dau tu 
(Wright va Stigliani, 2013). VOi kinh nghi~m quEm 
IY va kinh doanh, cac nha khdi nghi~p se t<;~o cho 
hQ tam the chU dQng hdn truOc nhQng thach thllc 
ella cac cd hQi kinh doanh m.;:~o hie'm, tO d6·thUc 
da'y hQ dua ra cac quyet d!nh dau tu va kinh 

doanh m<=;~o hie'm nhSm thu ve IQi nhu.;in cao hdn. 
Ben c<=;~nh d6, cac nha khOi nghi~p c6 kinh 
nghi$m se bi8t each gi8i quyet nhOng kh6 khan, 
th<'ich thUc hay nhUng thay d6i ti8u cljc mQt each 
nhanh ch6ng va hi~u qu8 hdn. 

Ba ta. kinh nghi~m giUp nha dau tu mO rQng 
cac m6i quan h$ kinh doanh. Kinh nghi$m mang 
l<;~i cac m6i quan h$ mOi nhu quan h$ vOi kha~h 
hang, nha cung cap, nha dau tu tai chfnh ... NhO 
v;ily, doanh nghi$p khdi nghi$p se ti8t ki$m thOi 
gian va chi phi thi8t l$p cac m6i quan h$ hc;Jp tac 
kinh doanh, t;ilp trung ph8t trie'n cac m6i quan h$ 
san c6 va mO rQng th8m ne'u can. Them vao d6, 

nhO cac m6i quan h$ nay, doanh nghi~p khdi 
nghi$p c6 the' mua dLJ<;!c himg h6a va drch vt,J vOi 
chi phi hc;Jp IY, g6p phan xay dl,lng l<;!i the C9nh 
tranh so vOi cac d6i thU tren thr truOng. 

B6'n ta, kinh nghi$m giUp doanh ng"hi$p khdi 

nghi$p ho.;:~t dQng hi~u qua hdn th6ng qua mO rQng 
m6i quan h$ kinh doanh va phUdng thUc _quan IY 
doanh nghi$p hi$u qua dUQc hoc hOi tU qua trinh 
tfch lOy ... (Frankish va c8c cQng SL,I, 2014). TU d6, 
doanh nghi$p khdi nghi$p xay dl,lng dU<;!c uy tin 
vdi kh<'i.ch hang, nha cung c8p, nha d§u tu ... 

NhU v;ily, c6 the' th8y, kinh nghi$m ella nha dau 
tu c6 vai trO he't sUe quan trong d6i vOi sl,l hinh 
thanh va ph8t trie'n cUa cac doanh nghi~p khdi 

nghi~p. Kinh nghi$m tac dQng d8n ITnh vljc, quy 
m6, phUdng thl!c san xua't, kinh doanh va hi$u qu8 
san xua't kinh doanh cUa doanh nghi$p. 

2.3. cac /of!i kinh nghi~m va tac d9ng difn khili 
nghi~p th8nh cOng 

Thea Dencker va GruberMarc (2015), c6 02 

la<=;~i kinh nghi$m, d6 ra kinh nghi$m quan IY va 
kinh nghi$m ngf:J.nh kinh doanh. 

Kinh nghi~m qu8n ljr. ra nhQng ki8n thUc, hie'u 
bi8"t thu dUQC li8n quan den each thUc x8c drnh va 
qu<'m IY cac ha9t d¢ng trong qua trinh san xu8t 
kinh daanh, baa gOm cac ha9t d¢ng nQi b¢ va d6i 
nga<=;~i. Kinh nghi$m qu8n IY giUp cac nha sang l$p 
xac d!nh chfnh xac nhQng c6ng vi$c quan trong 
can lf:Jm va c<'ich thUc trie'n khai chUng m¢1 each c6 
hi$u qua vi hQ n8m r6 chUc nang, qua trinh t6 

chUc, vai trO va cac m6i quan h~ can thie't l$p 
(Oencker va GruberMarc, 2015). Ben C(;'nh d6, 
kinh nghi$m qu8n IY giUp nha khOi nghi$p duy tri 
lr;Ji the c<;~nh tranh th6ng qua vi$c n8m b8t cac 
th6ng tin cUa d6i thU c<=;~nh tranh, c;ilp nh$t nhQng. 
thay d6i mdi tu m6i trl1dng kinh doanh, tu d6 dua 
ra cac bi$n phap thfch hr;Jp de' duy tri va cUng c6 
lr;Ji the' c<=;~nh tranh. 

Kinh nghi~m v€ nganh kinh daanh: 13 nhQng 
ki8n thl!c, hie'u bi8t ve mQt hay mQt s6 ITnh Vl,IC 
kinh doanh chuyen ngi3nh cUa nha khOi hghi$p. 
Kinh nghi$m ngf:Jnh cung c3p hi8u bi8t sau s8c ve 
s8n pha'm, quy trinh va c6ng ngh$ dUc;lc sU dl,lng 
trang ITnh vljc kinh doanh, th6ng tin ve nhQng nhi3 
cung cap va phc'in ph6'i hf:Jng d8u cUa nganh trong 

b6i c<3nh c<=;~nh tranh ngay cang kh6c li$t. CUng vOi 
d6, cac nha dau tu c6 san kinh nghi$m trong 
ngf:J.nh c6 the' t;iln dt,mg nhUng m6i quan h$ c6 
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tnJdc vdi cac ben lien quan dB tU d6 gic3m thiSu cac 
kho3n ph8i tr8 ph8t sinh, md rQng cck khoc3n tin 

dlmg, gia tang doanh thu va ph8t trie'n cac hinh 
thUc hQp tac kh8c cho doanh nghi~p cU.a hQ 
(Dencker va GruberMarc, 2015). MQt each kh8i 

qu81. kinh nghi~m trong ng8.nh kinh doanh mang 
d8n cho chU doanh nghi~p nhi8u m6i quan h(: kinh 
doanh hdn, nang cao dU<;lc uy tin trong ngi3nh. 
8?c bi$t, khi mQt d6i tac xc'ly ra rUi ro, doanh 
nghi$p lu6n c6 m6i quan h$ khc'lc de' thay the, 
gii3m thie'u dll<;!c rUi ro mang tfnh dciy truyen ella 
ng8.nh kinh doanh. 

Vdi kinh nghi$m qu8n ly-, nh8 s8ng li;lp c6 
khung nhi;ln thUc va nang ll,lc lien quan d8n m6i 
tnJOng kinh doanh va c6 the' dlla ra c8ch thUc 
h8nh dQng tOt nha't khi xi3y ra nguy cd rUi ro 
(Dixon, 2000). Vi yeu cau qui3n IY di')t ra cho ngUOi 
chU doanh nghi~p can ph8i nSm r6 cave tinh hinh 
nQi bQ cUa c6ng ty cOng nhli baa quat ta8n bQ 
ng8nh kinh daanh nen cac phlidng an dlla ra se 
phU hc;:!p v8 ta8n di~n hdn. Nga8i ra,. chU daanh 
nghi$p lu6n ph8i d6i m~t vdi nguy cd b! qua t8i khi 
xlliY cac van de nen quan aen daanh nghi~p. kinh 

nghi$m qu8n IY giUp nh8 khdi nghi$p c6 c3i· nhin 
baa quat, s8p xep cac c6ng vi$c thea mQt trinh 1l! 
hc;:!p IY hdn 18 ngUOi chi c6 kinh nghi$m xlt IY trang 
nQi bQ ng8nh kinh daanh. 

Nhln chung, ca. hai lalili hinh kinh nghi$m tren 
aeu d6ng vai trO quan trong trang suOt qua trinh 
khOi nghi$p va ph3t tri8n cUa daanh nghi$p, trang 
d6 kinh nghi$m qu8n IY mang l<i~i nhiEiu IQi fch hdn 
cho doanh nghi$p vi nhOng nguy Cd, rUi ro x8y ra 
trong qua trinh kinh daanh chU ye'u li8n quan de'n 
c6ng tac qu8n IY (Dencker v8 GruberMarc, 2015). 
Vdi kinh nghi$m nay, nh8 d8u tli c6 the' hie'u r6 ve 
nhOng thay d6i lien quan de'n qu8n IY trong ng8nh, 
c~p nh~t kie'n thUc vEi slj chuye'n bi8n kinh doanh 
chinh, xac d!nh v8 thljc hi$n cac bi$n ph3p thich 
hc;:!p de' b8o v$ nang lt,l'c hi$n c6 nh8m duy trl IQi 

the c"nh tranh. • h"' • 
3. PhliOng phap ng 1en clfu 

Nh8m ml,Jc dich tim hie'u thljc trq.ng khdi 

nghi$p tq.i Vi~t Nam va vai tr6 ye'u 16 kinh nghi$m 
cUa nh8 aau tll trang khOi nghi$p, b8i vie't thu 

thi;lp t8i li$u tu cac sao cao thOng ke cUa cd quan 
qu8n IY nhll BQ Ke' haq.ch & EJ8u tli, BQ C6ng 
thlldng, T6'ng Cl,JC ThOng ke v8 c3c ban ng8nh 
lien quan. Ben cq.nh d6, tac gi8 cOng thu th~p dO 
li$u tu cac t8i li$u s8ch b3o, c6ng trinh nghi8n 

cUu trang va nga.3.i nuOc. TU cac baa cao tren, 
tac gi8 d8nh gi8 dlic;:lc t6'ng quan m6i trudng kinh 
doanh va tinh hinh khdi nghi$p tq.i Vi$1 Nam 
trong nhCrng nam g8n day. 

Ngo8i ra, de' thu th~p dO li$U Sd cap phl,JC VI,J 
cho nghien cdu, tac gi8 tie'n h8nh phOng van 
chuyen gia trong ITnh vljc khdi nghi$p va mQt sO 
chU doanh nghi$p da va dang khdi nghi$p tren 
d!a b.3.n H8 NQi. Tr8n cd sO ml,Jc dfch nghi8n cUu, 
nQi dung cac cuQc phOng van chU ye'u xoay 
quanh cac van ae nhll thljc tr9ng khdi nghi~p tq.i 
Vi$1 Nam; nhOng kh6 khan cUa cac nh8 khOi 

nghi$p trong b6i c8nh hi$n nay; d3nh gi3 vai trO 
cOng nhll kinh nghi$m cUa nh8 khdi nghi~p d6i 
vdi slj thanh c6ng cUa khOi nghi$p; dt! do8n trie'n 
vqng khOi nghi$p va gi8i ph8p dOi vOi nhOng 
nglldi c6 y d!nh khdi nghi$p. 

88' d8m b8o hi$u qu8 phOng van, t8c gi8 It,( a 

chon phlidng ph8p phOng van chuyen sau b8n 
cau trUe d6i vOi 18 chU doanh nghi$p d8 va dang 
khdi nghi$p tren d]a b8n H8 NQi trong kho8ng 
thdi gian 2015 - 2016. EJ8y 18 phlldng ph3p 
phOng van dtfa thea danh ml,Jc cac cau hOi d8 
dllc;:lc chu8'n b! trLJOc; tuy nhi8n, thd ti,J' va each 
di;it cau hOi c6 the' thay d6'i tOy thuQc vaa ngO 
c8nh va di;ic diS'm cUa d6i tllt;:~ng phOng van. 

Vi$c sll di,Jng phUdng phap nay giUp tac 9i8 tim 
hie'u sau ve chU dB va thu th~p tOi da cac th6ng 
tin ve chU dB nghi8n cdu. Toan bQ cuQc phOng 
van dllQC t8c gi8 ghi 8m v3 danh may lq.i d8' 
phi,Jc VI,J qua trinh nghi8n cdu. Sau khi thu th~p 
dLIQC cac dO li$U thd cap va sd ca'p, t8c gii3 tie'n 
h8nh phc3n loq.i, chqn IQC dO li$U thu dUQc. Bc3ng 
cac phlidng philp khoa hqc nhU thOng k8, so 
silnh, phan tfch, xU IY s6 li$u ... tac gi8 dlla ra 
cac danh gia ve thljc trq.ng khOi nghi$p t<:~i Vi~t 

Nam va dilnh giil vai tr6 ye'u t6 kinh nghi$m ella 

nh8 d8u tu trong khdi nghi$p t9i Vi$1 Nam. 
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4. Kel quil nghlen clru 
4. 1. ThVc fnlng khdl nghl6p tql Vl6t Nam . 
KhOi nghi~p t~i Vi~! Nam lrong nhOng nAm g§n 

dfly ngay cang pMttrie'n va d$1 ra nhh!!u kY vQnQ 
cho tlnh hlnh kinh te - xa hl)i d8t mJCic. NhiCu 
chuy~n gia nh~n d!nh nam 2016 18 nam khCii 
nghi~p doanh nghl~p cUa mQi t§ng IC!p nhan dan, 
d$c bi~t ra the h~ tre Vi~t Nam. C6 the' ke' de'n ml)t 
s6 doanh nghi~p khCii nghi~p thanh c6ng nhll Lozi 
- M~ng xa h¢i ve am thl,lc, mua ban d6 tMi trang 
va di~n tU; Beeketing v6i gic3i phflp marketing 
online ... Theo s61i~u t6ng ke't cUa Bl) Ke' ho~ch v8 
f)§u Ill, nam 2016 c6 110.000 doanh nghi~p dAng 
kY th<3nh l~p mdi. Oay 18 nam d~u ti~n IU~ng 
doanh nghi~p th8nh li)p mCii trong 1 nam t~i Vi$t 
Nam vu~t mOe 100.000 doanh nghi$p, tang hem 
16% ve s6 lll~ng va 46% ve v6n dAng k}i so vCii 
cOng kY nam 2015. 

Dl!a tr~n ke't quil khc3o sat 2.000 ngUdi trudng 
tMnh va 36 chuyen gia, sao cflo chi s6 khdi 

b~i 18 56,7%; nam 2014 giilm xu6ng c6n 50,1% va 
nam 2015 cOn 45,6%. 

Cung thea bao cao GEM 2015/2016, ty I~ 

ngllili trudng thanh Vi¢t Nam nh~n !hUe ve CO hQi 
kinh doanh nam 2015 ra 56,8%, t~ng m~nh so vCii 
nam 2014 0 mU"c 39,4% va nam 2013 0 mUc 
36,6%. TY 1$ nay !rung blnh 0 cac nUCic phat trie'n 
dl,fa tr~n nguOn rvc lei 53,8%. Nam 2015, tY I~ 
ngUOi truOng thcinh 0 Vi$1 Nam c6 y (I'Jnh khOi 
nghi~p trong vOng ba nam tCii Ia 22,3%, tang so 
vO:i nAm 2014 1a 18,2%, tuy nhi8n v§"n tha"P han tY 
I~ trung blnh 36,5% ctia cac nu6c clmg nh6m. Ke't 
h~p cac s61i¢u tren, c6 th~ hinh dung, trqng 100 . 
ngUOi Vi~t Nam c6 56 nguCii tl,f thSy mlnh nh~m 
th8y co hQi kinh doanh va nghi mlnh c6 khS nang 
khOi nghi$p. Tuy nhi8n, trong s6 d6, chi c6 22 
ngUOi c6 y dlnh khOi nghi~p va chi c6 13 ngud:i th~t 
s1.,1 khCii nghi~p trong nam 2015. E>ay c6 th9 coi ra 
nhOng con s6 lUOng dOl khi8m 16n dOl vdi nen kinh 
te cUa d8t nude dang phcU trie'n nhtJ Vi~t Nam. 

nghi~p t<;~i Vi~t Nam ,--------~------------:-
nam 2015 cUa veer 52.8% 56.8% 56.8% \ 
cho th8y khOi nghi~p 

dang phat trie'n thea 
hllO:ng tlch CI,(C qua cflc 
nam. E>$c bi~t. nMn 
th(fc xa hQi tlch CI,(C vC 
doanh nhan d Vi$t 
Nam cao han ciac nllCic 
trong khu vl,lc DOng 
Nam A v8 cac nh6m 
nUCic phat trie'n khac. 
Theo baa cao Chi s6 
khdi nghi~p toan cau 2013 2014 2015 

201512016 (GEM • C6 nh(ln thirc kinh doanh • C6 nilng l~c kinh doanh 
2015/2016), 75,8% '--....,.--,----'--:-:-:=-:-:-------------' 
nhOng ngUdi tham gia Ngu6n: aao cao GEM 201512016 
khc3o sat cho rang xal:fin!:L1 : TY I~ s6 ngur}i trudng thBnh nh$n thrJc co hCi va c6 nang IVC kinh doanh 
hQi Vi$1 Nam ng8y 
c<3ng coi trQng doanh .nhan th8nh c6ng. Ngo8i ra, 
c6 73,5% y kie'n col kinh doanh 18 mQt ngM 
nghi$p dang mo tJ6c. E>ang chU y. tam ry ro sQ th~"t 
b~i trong klnh doanh ctia nguOi Vi~t gic3m d§n. Cl,J 
the', nam 2013, tY I~ ngUCii trtJdng tMnh lo sQ that 

ve d¢ng co khOi nghi~p. hi~n nay khCii nghi~p 
t~l Vi~t Nam xua"t phflt tU hai dQng ll,fc chlnh, d6 let 
khdi nghi$p do nhu cau thie't ye'u (37,4%) va khOi 
nghi~p nhtlm t~n dvng CO hQi (62,6%). Cl,J the', 
khdi nghi~p vl nhu cau thie't y8u lilt vi$C cfl nhan 
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bi3t d§u kinh doanh de"' muu sinh h8ng ng8y. 86i 
tu~ng c6 dQng CCI khOi nghit;:p nay 18 nhUng nguOi 
chua c6 vi$c 18m. Trang khi d6, khOi nghi$p d6 t$n 
dt,mg co hQi ra nhUng ca nhan dS c6 c6ng vit;:c 
nhung muOn tl,l minh kinh doanh khi hQ tha'y cd hQi 
kinh doanh. 88ng chlr y, b8o cao GEM 2015/2016 
cho th8y tY 1$ phl,l nO khOi nghi~p t<;~i Vi$1 Nam 
trong nam 2015 cao hdn nam gidi. xet ve dQng cd 

khOi nghi$p, tY 1$ ph1,1 nil khOi nghi$p xu at phat tlt 
nhu cau thie't yeu cao hdn nhi8u so vdi nam giOi, 
tY 1$ 18n IU~t /8 43,8% va 28,3%. TY 1$ cac ho9-t 
dQng kinh doanh 0 giai do;;~n d8u baa g6rri cac 
ho;;~t dQng kinh doanh dang khdi Sl,l (dUOi 3 thang) 
va cac ho<;~t dQng kinh doanh mdi dudi 3,5 n8m) 0 
Vi$t Nam 18 13,7%. Trang khi d6, tY 1$ cac· ho<;~t 
dQng kinh doanh d8 6'n d!nh (tu 3,5 nam trO len) 
chi€m 1 9,6%. 

Thea baa cao Chi s6 khOi nghi$p toan c8u 
GEM 2015/2016 cUa Hi$p hQi cac nh8 nghien cllu 
kinh doanh tofm cau, ITnh vl,lc kinh doanh chU ye'u 
cUa cac c6ng ty khOi nghi$p 18 ban 113, trong khi d6 
san xu at va n6ng nghi$p chie'm tY r~ rat khiem tOn. 
Di;ic bi~t, kh6ng c6 m¢1 c6ng ty khdi nghi$p n8o 
trong ITnh Vl,IC t8i chfnh. Nhtt v$y, da sO cac ho<;~t 
dQng kinh doanh m6i d8u httOng tdi pht,Jc Vl,l nguOi 
tieu dUng, cac ho;;~t dQng che biEi'n cOn h;;~n che va 
ITnh Vl,IC d)Ch Vl,l- ng8nh dOi hOi trinh d¢ v8 dem l<;~i 

gia tq gia tang cao chua du~c cac khOi nghi$p gia 
chU trong. 

GOng thea bao cao GEM 2015/2016, cac ho<;~t 
dQng kinh doanh 0 Vi~t Nam chU ye'u c6 quy m6 
sieu nhO, mang tinh ch8"t h¢ kinh doanh d the. 
Tuy nhien, sO IVt;jng vit;:c 18m ma cac doanh 
nghi$p khOi nghi~p c6 trien vong mang l;;~i !8 kh8 
cao, ph.9n ldn cac doanh nghi$p mang l;;~i 1-5 vi$c 
18m trong cac nam ho<;~t d¢ng tie'p thea. 8i8u nay 
tac dQng tfch cl,lc de'n vi$c nang cao cha'tiUt;jng dO'i 
sOng xa hQi cUa ngudi dan. 

Trang nhOng nam g8n d8y, cac diBu ki~n ve 
kinh doanh 0 Vi$1 Nam d8 d8n du~c c8i thi$n 
nh8m mang l?i m6i truOng kinh doanh 18nh 
m<;~nh, hi$u qua hCln cho cac doanh nghit;:p khOi 
nghi$p. sao cao Chi sO khOi nghi$p toan c8u 
2015/2016 cho thay trong h$ sinh th8i khdi 

nghi$p d Vi$1 Nam, cd sO h<;~ tang 18 yeu tO du~c 
d8nh gi8 cao nh8t trong di8u ki$n kinh doanh 0 
Vi$1 Nam, d;;~t 4,07/5. Hai yeu tO du~c d8nh gi8 
cao ti8p thea 18 sl,l nang d¢ng ella th! truOng nQi 
d)a (3,59 die'm) v8 van h6a, chua'n ml,(c xa hQi 
{3,23 die"'m). Tuy nhien, trong 12 chi s6 V8 di8u 
ki$n kinh doanh, 9 chi s6 cOn l;;~i chi dUQc d8nh 
gi8 dudi mllc trung binh. Trang d6, c6 3 chi s6 
d<;~t die"'m d8nh gia tha'p nhat Ja chUdng trinh hO 
tr~ cUa chfnh phU; t8i chinh cho kinh doanh; v8 
gic'io dt,Jc v8 kinh doanh 0 b$c phO thOng. 

Trang b6i c8nh n8n kinh t€ cOn nhi8u kh6 khan, 
khdi nghit;:p t9-i Vi$t Nam van phai d6i mi;it vdi nguy 
cd ch8m dllt kinh doanh vi nhi8u nguyen nh8n 
kh8c nhau. cac doanh nghi$p rUt khOi th! trudng 
ph8n ldn vl gi;'ip ph8i cac van d8 ve t8i chinh, 
kh6ng c6 lt;ji nhu$n hoi;'ic tim kie'm cac cd h¢i khac 
tOt hdn. ca bi$1, c6 doanh nghi$p phai d6ng ella vl 
tlnh tr;;~ng quan lieu cUa n8n kinh te {88o cao Ch1 
s6 khOi nghi$P to8n cau 2015/2016- Hi$p hQi cac 
nh8 nghien cllu kinh doanh toan c8u). 

4.2. EJBnh giB val trO y8u tO kinh nghl~m cUa 
nha d5u tLI trong khdl ngh/Cp f1:)1 Vi~t Nam 

Thea ke't qua phOng van mQt sO chU doanh 
nghi$p da va dang khOi nghi$p, kinh nghi$m c6 vai 
trO quan trong trong c8c quyet dJnh kinh doanh 
cUa hQ. Kinh nghi~m giUp doanh nghi$p ho;;1t dQng 
hi$u qua han trong suOt chu kY sOng, ben c<;~nh d6 
cOn phl,l thu¢c vao trinh d¢ hQc hOi cOng nhu b8n 
ITnh kinh doanh cUa chU doanh nghi$p. CUng vdi 
tiBm ll,lc t8i chinh, tham nien ho<;~t d¢ng va ITnh vl,lc 
ho<;~t dQng kinh doanh, kinh nghi$m 18 ye'u tO quan 
trong d8 nha d§u tu xac dJnh quy m6 kinh doanh 
khi tie'n hanh khdi nghi$p. cac chuyen gia trong 
ITnh vl,lc khOi nghi$p cho r8ng hclu hEH cac doanh 
nh8n hi~n nay d8u Y thUc du~c tam quan trong 
cUa kinh nghi~m trong qua trlnh khdi nghi$p, tuy 
nhi8n ye'u tO nf:ly vcfn chUa dUQC ci3i thi$n nhieu do 
cd h¢i tr8i nghi~m trong m6i trttOng 18m vi~c thl,lc 
te cUa cac nha dclu tv Vi$t Nam tn16c khi khOi 
nghi$p van cOn h•;m che'. 

Ke't qua phOng van chi ra r8ng c8c doanh 
nghi~p khOi nghi$p Vi$1 Nam dang phat tri8n thea 
hudng sao chep ma hinh cta thanh c6ng thay Vi 
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sang t~o ra m6 hinh mdi phO h~p vdi di8u ki~n 
thl,lc t8 ella m6i truOng kinh doanh thl,lc t8 va nang 
ll,lc ella doanh nghi~p minh. Nguyen nhan chll y8u 
18 do tam IY lo st;~ that b9-i ella cac khOi nghi~p gia 
khi8n hQ kh6ng dam li8u ITnh rlli ro, di8u nay c8ng 
18m cho cac nh8 dau tu Vi~t Nam thi8u kinh 
nghi~m nhi8u hon. Ben c9-nh d6, do m6i truOng 
khOi nghi~p c6n k8m minh b9-ch, cac doanh 
nghi$p lu6n ph8i d6i m~t vdi tinh tr9-ng thi8u th6ng 
tin khi8n y tltOng khOi nghi$p cOn thi€u thl,lc te. 

cac chuyen gia cho r8ng khOi nghi~p Vi$t Nam 
dang di theo 16i mOn, sl,l sang t~o va m9-nh d9-n 
ctau tu v<fn cOn h~n ch€ do y€u tO kinh nghi$m 
chua thl,lc sl,l dllt;~c chli trong. 88y cOng 18 IY do 
khi8n c8c doanh nghi$p khOi nghi$p kh6 c6 the' 
bUt phS. C6 the' thay, sl,l thi8u kinh nghi~m. tr8i 
nghi$m kinh doanh ella cac doanh nhan khi8n 
doanh nghi$p c6 sLJc chOng dB y8u hOn khi g~p 
phai ap h,tc ella n8n kinh t8. Sl,f y8u k6m ve kinh 
nghii;:m quan 19 va kinh nghi~m ng8nh kinh doanh, 
k8t h<;ip v6i vi$c gia nh~p th! truOng ram r¢, mO 
rQng m~ng IU6i nhanh ch6ng nhung r6i t6n !9-i lay 
lat va bu6c ph3i d6ng clta khi kh6ng cOn dU sUe 
chOng dB tren th! truOng. 

Phan ldn doanh nh8n dSnh gia kinh nghi$m 
qu3n IY c6 vai trO quan trong dOi vdi hi$u qua ho9t 
dQng cUa doanh nghii;lp khOi nghii;lp khi nen kinh 
18 c6 nhi8u bi8n dQng. Kinh nghii;:m qu8n IY gilip 
doanh nghii;lp c6 the' linh ho9t Ung ph6 vdi di€n 
bi8n phUc t~p cUa nen kinh te, dOng thOi t9-o ra cac 
budc phSt trie'n d¢1 phS. NhO c6 kinh nghii;lm qu8n 
IY, cac nha khdi sl,l It khi tv gicli h~n cac I !,Ia chon 
dau tu cUa minh. Ben c~nh d6, kinh nghii;lm quan 
IY md ra cac I!Ja chon dau. tu ti8m nang cho cac 
nh8 sang l$p khai thac. HQ c6 co h¢1 can nhik cac 
phUdng an va quy81 d!nh llfa chon phuong an 
mang l~i nhi8u lt;~i nhu$n nh8l N6i c8ch khSc, nh8 
ctau tu c6 kinh nghil;!m quEm IY 0 trinh d¢ cao s8 
thu duoc l<;!i nhu$n ldn hon cac nh8. ctau tu khSc khi 
l$n dt,mg cac co hQi kinh doanh c6 mUc d¢ rUi ro 
cao. Tuy nhien, theo k8t qua phOng varl, c8c 
doanh nhan Vii;lt Nam kh6ng c6 nhi8u kinh 
nghi$m, di8U n8y anh hUdng tieu CI,IC d8n cac 
quy8t d!nh lien quan d8n khdi nghi$p nhU phlldng 

thUc tim ki8m vOn, x8c d!nh kh8ch h8ng muc tieu 
va h!a chon k8nh ph8n ph6i hi$u qua. 

K8t qu8. phOng van c8c doanh nghi~p da khOi 
nghii;:p cho tha'y kinh nghii;:m kinh doanh gilip hQ 
xay dl)ng chie'n IU<;Ic kinh doanh r6 rang hon; nhO 
v$y, h09-t d¢ng kinh doanh ella c8c doanh nghi$p 
nay mang tinh On d!nh cao hon va cac doanh 
nghi$p chU d¢ng hon trudc nhOng thay d6'i cUa m6i 
truOng. Ben c9nh d6, cac doanh nh8n c6 nhi8u 
kinh nghi$m kinh doanh c6 the' lUOng trudc dU<;IC 
cac rUi ro ti8m tang cUa th! truOng, xac d!nh duqc 
mllc d¢ 8.nh huOng d6i vdi doanh nghi$p de' xay 
dl,lng cac phuong an dl,l ph6ng h<;lp IY. Vi v$y, hi$u 
qua kinh t8 cUa doanh nghi$p lu6n dut;~c xac d!nh 
Ill trUck khi kinh doanh v8 it Ch!U tac d¢ng cUa 
bi8n d¢ng th! trUOng hon. Kinh nghi$m kinh doanh 
mang 19-i cho nh8 dau tu nhCing ho~ch d!nh kinh 
doanh tang truOng theo 1¢ trinh va hi$u .qua On 
d.1nh. 

cac chuyen gia trong ITnh vvc khOi nghi$p cho 
r8ng trong hang nghin doanh nghi$p khOi· nghi$p 
hi$n nay, s6 ILI<;Ing eSc doanh nghi$p thi'mh c6ng 
kh6ng nhi8u. C6 the' ke' d8n m¢t sO doanh nghi$p 
nhu Student Life Care, Lozi, Foody hay Loanvi 
dang phat trie'n san pha'm dUng vdi nhu cau th! 
truOng. cac doanh nghi$p cOn l9i hau h81 d8u 18m 
vao tinh c8.nh kh6 kh8.n do chU doanh nghi$p h9n 
ch8 ve kinh doanh. cac nh8 khdi nghi$p sang t~o 
Vii;:t Nam mdi chi c6 dam me nhling l9-i chua 
chua'n b! d8y dU ki8n thUc co b8n, can thie't cho 
khOi nghi$p. cac nha dau tu tr8 can ph8i c6 trlnh 
dQ va st,t hi€u biet s8u v8 ITnh Vt,IC d!nh kinh doanh 
cOng nhu st,t tr8i nghi$m d8 hie'u r6 th! truOng, tU 
d6 tim ra nhUng m8ng ht;~p IY de' phat tri8n Y tuOng. 
TU m8i dOa thl,lc t8, thlt nghi$m y tudng, doanh 
nh8n mdi c6 the' dua ra nh$n d!nh ve kh8 nang 
thimh c6ng va rUi ro c6 the' ph8t sinh trong qua 
trinh phat trie'n y tuOng. 

GOng thee k8t qua phOng van, trinh dQ, kY 
nang, ki8n thUc, kinh nghi$m qu8n IY va kinh 
doanh cOn non kem cUa cac nha kOi nghii;:p Vi$1 
Nam chua thl,lc sl,l dSp Ung dll<;lc yeu cau ella cac 
quy d§u tu nen sO vOn nude ngo8i d8u tu vao 
doanh nghi$p khdi nghi$p Vii;lt Nam cOn khiem 
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tOn, chua thl,lc sLj xllng vdi tiEim nang ph8.t tri8n 
cUa cac doanh nghi$p Vi$t. Vi v$y, d8 tang c_uOng 
hi$u qua cUa cac doanh nghi$p khdi nghi$p Vi$t 
Nam, dn ph8i c6 SLj c6 g8ng ella b8n than C8.C 
doanh nhan cUng vOi sLj hO tr<;i ci'Ja cd quan nha 
nuOc ve mqi m$1, 1~o di8u ki$n cho khOi nghi$p 
phat 1ri8n. 

5. Giili phap 
Tren cd sd cac ke't qu8 nghien cllu d8 trlnh bay 

0 tren, nghiEm cllu dEi xuat mQt s6 gi8i phc3p nh8m 
nang cao kinh nghi$m cho cac nha d§u tu Vi$1 
Nam va kie'n nghr vOi c8.c cd quan nha nude trong 
Vi$C h01rQ khdi nghi$p. Cl,J 1h8: 

Giili ph{Jp d6i vOi ngu&i c6 y dmh khOI nghl~p 

ThU nMft, nhQng nguOi c6 Y drnh khOi nghi$p 
can chU trqng b6i duang va nang cao kinh nghi$m 
thOng qua m6i truOng kinh doanh thl,lc te trudc khi 
quye't d!nh khOi nghi$p. 88 nang cao kinh nghi$m, 
nguOi c6 y d!nh khdi nghi$p can t$p trung vao c8 
kinh nghi$m quan l'f va kinh nghi$m nganh kinh 
doanh thOng qua hqc hOi, tim hie'u va tham gia 
thl,lc te' ho<;J.t dQng kinh doanh cUa ngc'mh c6 lien 
quan. NhUng kinh nghi$m nay se g6p ph§n drnh 
hinh Y tudng khOi nghi$p, t<;J.a thu$n IQi cha vi$c 
dua ra cac quyet drnh lien quan den khdi nghi$p 
nhU x8y dl,lng m<;J.ng IUOi ph8n ph6i (d?i II;, h$ 
thOng ella hang ... ), tim ki§'m ngu6n v6n d§u tu 
phU hQp vdi quan di8m kinh doanh. 

ThU hai, cac doanh nh8n c6 Y drnh khdi nghi$p 
can chua'n b! d.c phUdng an dt,( ph6ng cho cac 
tinh hu6ng c6 the' xay ra bdi m6i 1ru0ng kinh 
doanh 1hl,lc te lu6n bie'n dQng, d6i hOi st,( linh ha<;J.t 
trong c8.c quye't drnh kinh doanh, phU hQp vdi cac 
tinh hu6ng cUa nen kinh te n6i chung va thr trudng 
san pha'm n6i ri8ng. 8i8u cac nha dciu 1U Vi$1 Nam 
can thljc hi$n truCe het ra tham gia vao thr trudng 
dUOi nhi8u vai tr6 khc3c nhau: kh8.ch h<3ng, nh8. 
cung cap, nh8 ph8n ph6i, nhan vien kinh daanh ... 
vlfa d8 n8m bc3t cc3ch thUc V$n dQng -ella th! 
trUOng, vlla 1<;10 dUQc c8.c m6i quan h$ kinh doanh 
can thi8t cho doanh nghi$p sau nay. £Ji8u nay 
cOng g6p phan trau d6i kinh nghi$m qu8n ry ella 
cac nha d§u 1u trong 1Udng lai. 

ThU ba, nha dciu tu can c6 m¢1 tam nhin dai 
h<;J.n, lu6n 1$p trung thea du6'i m¢1 mvc tieu va phat 
tri8n len tlt nen tang y tudng kinh doanh ban dau. 
fJ§u tu md r¢ng se khie'n vOn luu d¢ng cUa doanh 
nghi$p kh6ng d8m b8a d6ng thOi gia tang cac 
nguy cd rUi ro, gay nguy hi8m cho tinh hinh 1ai 
chinh ella c6ng ty. Doanh nghi$p nen phat 1Mn 
vQng chc3c 0 m¢t khu vljc, ng8nh nghEi va duy tri 
t6t n6 truck khi thlt nghi$m sang m¢1 ITnh Vl,(c 
khac. Nha dciu tu can ph8.i trang b! kie'n thUc n8n 
t8ng vUng ch8c v8 ITnh Vtfc kinh doanh thOng qua 
hqc hOi cac doanh nghi$p di truck, rEm luy$n trong 
thl,lc te, rUt kinh nghi$m tU cac that bo;~i. ... ThOng 
qua d6, kinh nghi$m kinh doanh cUa nha dau tu 
dUQc tfch lOy. 

ThO tu, nh8 khdi nghi$p can xck drnh Y tudng 
cUa mlnh, th8 hi$n qua ke' ho<;J.ch kinh doanh 
nhung kh6ng phai chi ra m¢1 b8n ke' ho~ch tren 
gi8y, kh6ng xac drnh r6 tinh kh8. thi, mUc d¢ phU 
hQp vdi thr 1rUOng. 88 tim ra y tuOng kinh doanh, 
nha khdi nghi$p can tim hi8u, quan tam de'n nhu 
c§u cUa kh8.ch hang, mUc d¢ cung cap cUa thr 
1rUOng va can ph8.i xay dl,lng c8.c phi8n ban thlt 
nghi$m khilc nhau cha nhi8u tinh hu6ng kinh 
doanh. C6 nhu v$y, ke' ha<;J.ch kinh doanh mdi th$1 
sl,l hoan tat va c6 tinh thl,lc 1i€n cao. 

KJBn ngh1 d61 vOi ccJ quan nhS nUOc 
ThO nhal, Nha nude can ho8n thi$n khung 

philp IY cho cac ho;;~t d¢ng dau tu, gic3m thi8u cac 
r8o can nhu thue' chuye'n nhU<;ing khi rUt v6n d§u 
tu. MQt trong nhQng nguyen nhan khie'n cac quy 
d8u 1U m<;J.a hi8m nude ngo8i it d§u tu vao khOi 
nghi$p Vi$1 Nam vi kh8. nang tho8.i v6n khOi cac 
doanh nghi~p khdi nghi$p rat kh6 khan. each 
thoili v6n nhanh nhat. ra ban cO phan ran d8u 
doanh ~ghi$p khdi nghi~p, 1uy nhien th! truOng 
chUng khaim Vi$t Nam c6n chUa th~t sl,l ph8.t 
tri8n. Thea d8.nh gia ella Hi$p h¢i cac nha nghien 
cUu kinh doanh toan cau (GERA), Nh8 nude ra 
khau ye'u nha't trong h~ sinh thili khdi nghi$p do 
kh6ng thlfc hi$n dUQc chUc nang xay dl,lng chinh 
s8.ch va phap lu$t d.3n de'n ti_nh tr<;J.ng bO IB c8.c cd 
h¢i kinh doanh cUa doanh nghi$p Vi$1 Nam. Vi 
v$y, Vi$t Nam can cUng c6 th! 1rudng thea m(lt 1¢ 

==-=""""""""""""=~===============khoa hoc so 1 o212017 th~oou·m~l 3;. 



trrnh cv th6 d6 d8m b8o tam ry yen tam cho c8c 
nha dSu tu. 

ThU hai, Nh8 nude can thay dOi cd ch8 chinh 
s8ch ve nghi8n cUu (t8.i trQ theo d8 tai, nghi$m thu 
theo san ph:3m ... ) nhu hi~n nay. ouy ph8t tri8n 
khoa hoc c6ng ngh~ ella b¢, cac cd quan, d!a 
phLidng va doanh nghi~p dOng d8 tai tr<;J, hO tr<;J 
m¢1 ph§n kinh phi nghi8n cliu, thli nghi$m c6ng 
ngh~, thiJ nghi$m thr trudng ella cac khdi nghi$p. 
86ng thdi, Chinh phU c6 th8 hOtr<;l mQt ph§n kinh 
phi mua b:i'ln quy8n chUdng trlnh dE!o t~o. hu8n 
luy$n khdi nghi$p, thue chuyen gla trong va ngoE!i 
nLIOc d8 tri8n khai c8c kh6a d~IO 4!0 ... 8i€iu nay se 
kh6ng chi giUp cac nha khdi nghi$p trau d6i dLIQc 
kie'n thlfc, kY nang m8 cOn tang Unh chll dQng, 
sang t~o. nang cao nang ll,lc cho doanh nghi$p. 

ThU ba, Nh8 nuOc can dua ra cac gicli phap 
khuyen khfch cac doanh nghi$p d§. th8nh c6ng 
quay l9-i h6~1r<;J cho khdi nghi$p. Tren 1h!Jc te, b8n 
than cac doanh nghi$p cOng lu6n tim kie'm cac 
nhan tai c6 y tudng, "uom m§m" va nu6i duang 
cac khdi nghi$p sau nay thay vi thau t6m, mua l~i 
cac doanh nghi$p mdi. Tuy nhi8n, con sO nay 
kh6ng nhiEiu, vifn c6n nhi8u t~p do8n cOtinh chen 
ep, thu mua cac doanh nghi$p nh6. Tu duy 
chuyen m6n h6a cao kh6ng nhQng dem l~i hi$u 
qua ho~t dQng tOt honcho doanh nghi$p t~p trung 
vao ITnh VlJC kinh doanh chinh ma c6n md rQng th! 
tnrdng va cd hQi cho cac khdi nghi$p khac. 

ThU tf.i, Nha nude nen mCl ella thr trudng c6ng 
cho khCli nghi$p va hOtrQ cQng dOng khdi f!Qhi$p 
tim hi8u cac d\.f an d§u tu cOng ella Chinh phll. 
Ben c~nh d6, nha nuOc can t<;~o ra cac co chB tai 
chfnh rlli ro cao cho doanh nghi$p khOi nghi~p 
b8ng cac quy d§u tu hOtrQ ella nhcl nuOc. Chinh 
phU can ph<3.i thi8t k8 hlnh thUc hoc,~t dQng h<;lp ry, 
hi$u qua hoc h6i tu cac quOc gia ph8.t tri8n, vUa 
d<;~t du<;~c ml,lc tieu thUc d:3y tle'n trlnh khOi nghi$p 
d8 phat tri8n kinh te tOng th8 nhung kh6ng qua rUi 
ro cho nguOn vOn ngan sclch- thu8 ella nguOi dan. 

ThiJ nam, Nha nude can nghi8m tOe dSu tu vao 
giao dvc dao t<;~o, hoc t~p kBl hQp thtJc hclnh ccic 
kie'n thUc ve doanh nghi$p tU b$c gi<3.o dl,IC phO 
th6ng d8 th8 h$ tr8 c6 nEin t8ng tu duy tU sOm cte 

xay dl,lng lOp doanh nhan tr8 c6 kie'n thUc, tu duy, 
dam m<;~o hi8m kinh doanh, thUc d3y toan bQ nen 
kinh te tang truOng. 86ng thOi, Chinh phll can tich 
eve hQi nMp kinh te qu6c te, vi$c kY ke't cac hi$p 
d1nh thUdng m<;~i tlj do giUp vOn v8 c6ng ngh$ giQa 
cac qu6c gia ruan chuy8n nhanh hdn, t<;~o dQng ll,lc 
cho sl,l phat tri8n ella c8.c khdi nghi~p. 

Kel lu~n 
Tren cd sO pMn tich cac tai li$u ve khOi nghi$p 

va k8"t qua di8u tra thl,lc nghi$m, nghi8n cltu da 
tOng h<;~p va dua ra cac m¢t sO gicli phap nh8m 
khdi nghi$p hi$u qua hdn t?i Vi~t Nam. Nghi8n 
cUu thl,lc tr<;~ng chi ra rc3.ng vai tr6 ye'u tO kinh 
nghi$m ella nhcl d§u tu rat quan trong d6i vdi khOi 
nghi$p thEinh c6ng. Tuy nhi8n, t<;~i Vi$t Nam, y8u tO 
ncly ChUa thl,fC Sl,l dUQC COi trong, c8c doanh 
nghi$p khdi nghi$p Vi$t Nam chi dang ho<_~t dQng 
thea b8n nang va dam me; chua thl,tc sl,l du<;~c 

hlnh thclnh va ho<;~t dQng mQt c8ch bcli ban, khoa 
hoc va c6 h$ thOng. DU d8 c6 mQt s61U<;Ing doanh 
nhan nh~n thUc dtJQc tam quan trqng ella kinh 
nghi$m, c6 g;3ng tich lOy trong qua trinh 18m vi$c 
de' v~n dt,mg sau khi thanh l~p doanh nghi~p ri8ng 
nhUng con s6 n8y kh6ng d8ng k8 va cOng chua 
thl,tc sl,l hi~u qua. Tam ry ng?i m<;~o hi8m, s<;l that 
b<;'li khie'n nhOng ngUOi da c6 c6ng vi$c "On d1nh 
kh6ng dam khOi nghi$p, hoi;ic khOi nghi$p mQt 
each n6n n6ng, thie'u sl,t chu:3n b!. 8i6u -nay da 
khien cho Vi$1 Nam dU dang c6 rat nhi8u tiem 
nang nhlfng mUc dQ ian tOa ella khOi nghi$p trong 
nen kinh te van chua cao. 

ThOng qua vi$c phan tfch th!JC tr<_~ng khdi 
nghi~p va h~ sinh thai khdi nghi$p ella Vi$t Nam, 
nghi8n cUu dua ra mQt s6 gi8i phap dOi vOi cac 
doanh nhan c6 Y d!nh khdi nghi~p va cac cd 
quan qucln ry nha nude. VOi nhllng ke't qua nay, 
nghi€m cltu mong mu6n giUp cac nh8 khOi nghi$p 
c6 cai nhln dUng d8.n hdn ve vai tr6 ella kinh 
nghi$m, tr2i nghi$m thl,tc t8trudc khi kinh doanh, 
dOng thOi g6p ph8n cai thi$n bUc tranh khdi 
nghi$p n6i rieng va kinh te' n6i chung ella Vi$1 
Nam trong thCJi gian tdi thdng qua ccic k.ie'n nghl 
dOi mdi ve chfnh s8ch, cd che'. 
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Be khOi nghi~p Vi~t Nam phat trien mc,mh me 
va c6 hi~u qua tfch eve hdn nOa d€n kinh te- xa 
h¢i, can thi€t ph8i c6 Sl,l ph6i hc;lp dOng b¢ giO'a 
nh8 nude, cac doanh nghi~p va t8ng ldp trf thUc 
tre. Trong khi Nh8 nude ho8n thi~n chfnh sach, 
xay dl,lng m6i truOng khOi nghi(:p 18nh m<;~.nh, 

thOng tho8.ng, t<;~.o m6i truOng cho khdi nghi$p thi 
cac doanh nghi(:p trO tMnh dQng ll,lc cho khOi 
nghi(:p vdi v6n d8u tu, c6ng ngh~ va cd h¢i thU 
nghi$m, h<;Jp tac kinh te. Nhi$m Vl,l cUa cac nh8 
d§u tu tre 18. hoc t~p, trau d6i kinh nghi(:m, kY nang 
v8 s8.ng t~o i; ttJdng de hi(:n thl,lc h6a 'f tuOng 
th8nh-khdi nghi(:p.+ 
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Summary 

The article looks into the roles of experience of 
startup entrepreneurs in Vietnam. A study on start­
up situation indicates that experience is an impor­
tant factor determining the survival and develop­
ment of the startups. Experience in mana"gement 
and business area has remarkable impacts on 
business decisions of startup entrepreneurs, 
thereby affecting their business performance. 
Interviews with experts and business owners 
show that startups in Vietnam are still instinctive, 
not scientific and systematic as experience of 
startup entrepreneurs remains limited. On the 
basis of researching findings, the author proposes 
Some solutions to those with startup intentions 
and state agencies. In the coming time, Vietnam 
startup entrepreneurs should strengthen and 
improve their experience by working in the practi­
cal business environment. Besides, startup activi­
ties in Vietnam need investments and cares from 
the Government and relevant agencies. 
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