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TOm t~t: 

Bdi vitt kdm dinh mJi quan h? gill-a qua trinh ciii thi?n m6i tnrirng kinh doanh vci (If do h6a tiii 
chinh tgi Vi¢t Nam v&i hifu qud hoqt d(jng cUa h¢ th6ng ngdn hOng thuang mqi. St£ d~;mg b(J dtr 

li¢u miing g6m 24ng{m hdng thuong mqi Vift Nam trong giai ilogn 2009-2015, hling k;; thu(it 
u&c lzr(Jng flic d(jng ngJu nhiJn, tcic gid chU·ng minh: qud trinh cdi cdch mOi trulmg kinh doanh vd 

(If do h6a tiii chinh thJi gian qua dii liim tilng fJ! I? Chi phi trtn tlw nh(ip cUa ngiin himg thOng qua 

2 cO' chli: (i) tiing chi phi ad qmh tranh, t(lp trung vdo ndng cao ch6t lu{J7lg sdn phdm vd thu hUt 

khdch himg vd (ii) tiing chi phi dd ndng crip h¢ thimg quim If;, kidm sodt rUi ro ti?m C(in tit?u chudn 

qudc lif. Dii vifc dO film gidm [(If nhu(in cUa cdc ngiin hdng Vi?t Nam 6 hi¢n tqi nhung cdn thiJt 

cho s(r phdt trdn bJn vii'llg trong tzmng lai. Do dO, tdc gid dilnh gid dnh hu6ng ndy Iii tich ClfC vd 
lu;rp v&i quy lucjt kinh ti thf truimg. 

Tlr khOa: m6i tJuOng kinh doanh, tv do h6a tUi chinh, ngfin hUng thuoog m~i 

The improvement in the business environment, financial liberalization and performance of 
Vietnamese commercial banks 

Abstract: 

The paper aims to investigate the relationship hetween the reform of business environment and 

financial Liberalization with commercial banks 'performance in Vietnam by applying the random­

effects model. Using a panel data of 24 hanks between 2009 and 2015, the paper finds that the 

reforms of business environment andfinancialliheralization increase the ratio of costs to income 

of commercial banks through two channels: (i) increasing costs for competitiveness, focusing on 

improving pmduct quality and attracting clients; and (ii) increasing costs to upgrade the systems 

of management and risk control towards international standards. Regardless of the current 

decrease of profits, the strategy of cost increase is required for the sustainable development in the 

future of commercial banks in Vietnam. Hence, it is stated that the impact of cost increase on bank 

perfOrmance is favorable in accordance with regulations of the market-based economy. 

Keywords: Business environment; financial liberalization; commercial banks. 

1. S\]· dn thi~t cila nghien cU'u 

Ciin clr vao bing x~p h~g do ngil.n bang Th~ gi&i 
c6ng bb tU nam 2009 d~n 2015, m6i tnrCmg kinh 

doanh ella Vi~t Nam tang g<'in 30 b~c song vin chua 

thay d6i m{l.nh me b~ng Ci:l.c qu6c gia trong khu vvc 
D6ng A - Th<ii Blnh Duong. B~c bi~t, mlrc d¢ tv 
do kinh t€: vi khit n~ng ki~m smit tham nhUng luOn 
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th.1p hoo c<ic nu&c Jan c~n nhu Thai Lan, Malaysia, 

Philippines (World Bank Group, 2016a). 

Th!Jc tr{l.ng d6 d~t ra yeu du .ti~p tvc di Ci:l.ch 
m6i truOng kinh doanh, khai thOng ngu6n h,rc va thj 

tmCmg, timg bu&c t{l.o dibu ki~n cG.ng nhu co cbS 
ap buQc ct6 cac doanh nghi~p trong nu&c ho~t dQng 

thea hu6ng minh b<;tch, hi~u qui. Di6u nay duqc k)r 
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VQng m6 rQng co h9i kinh doanh cho d.c t6 chlrc 

cung lmg djch V\1 tai chinh t;;~.i Vi~t Nam, mi chU l\[c 
li h~ th6ng ngiin hing thuang m~.i. 

Song song v&i dO, tlr nifm 2000 d~n 2015, khu 

v\[c tii chinh Vi¢t Nam di'i tlwc hi~n "md clra" tlmg 

bu&c nhllilg m&i a mltc dQ khi. cac bling chlmg 

th\[c nghi~m cho thfiy t1,r do h6a tii chinh gOp phdn 

c3i thi~n hi~U qu3 ho;;tt dQng Ci:ta khu VVC ngfin h<\ng 
(Berger & cQng s\[, 2000) nhllilg cUng cO th~ dfin 

t&:i khUng ho3ng kinh t~ nhu da xUy ra l(;ti Mexico 

(1994), Thai Lan (1997). 

Vi v~y, t1,r do hOa t::li chinh, dU Ia ti~n trinh khOng 
th~ d<io ngugc trong thOi d(;ti toin du h6a nhung dn 

duqc thvc hi~n thea 19 trinh th{in trQng tren co s& 
d<inh giil nhfrng <lnh hu&ng ella nO t&i ho1_1t dQng elm 

d.c djnh ch6 tii chinh, mi t11,1 c9t li h~ th6ng ngiin 

hing thuang tnl_li. Xufit phM tlr nhfrng vftn d6 th\[c 

tiSn neu tren, bii vi6t nay ki~m chlrng m6i quan h~ 
gifra qua trinh citi each mOi truCmg kinh doanh va t1,r 

do bOa t::li chinh t(;ti Vi~t Nam v&i hi~u qua ho~,tt dQng 

ciia h~ th6ng ngiin hang thl!ang m;:ti. 

2. CO' sc11Y lu~n va gi8 thuy@t ciia nghien c(ru 

2.1. Khtii nifm vd ctich thkc do lu"imgldtinh giti 
mOi truitng kinh doanh 

Thea Dollar & cQng sv (2005), mOi truQ-ng kinh 

doanh li cac di~u ki~n v~th8 ch~, chinh s<ich, ph<ip 
I)' mi doanh nghi~p ho;;~.t dQng trong dO. Nifm 2001, 

Ngtln hang Th~ gi&i cOng b6 bang x6p h;;tng m6i 

tru6ng kinh doanh tmln d.u d\[a tren chi s6 Thu~n 
lqi kinh doanh (EBDI). EBDI duqc x<ic djnh tlr k~t 

qua d<inh gia rieng Je vS cac chinh sach, quy djnh d6i 
v6i kinh doanh Vi quy6n S6 hfru thuQc J 0 Jinh VJ,TC: 

thinh l~p doanh nghi~p, dp phep xiiy diJilg, ti~p c~n 
di~n nang, dang k)'/bito h9 tii san, vay v6n tin d1,mg, 

bao v¢ nh::l ddu tu, nQp thu~, thucmg m:;:ti qu6c t~, 
th1,1c thi hqp d6ng vi giili th~ doanh nghi~p (World 
Bank Group, 2016a). 

MQt cilch ti~p c;)n do luQ-ng kh<ic vS s\[ cte dang cho 

kinh doanh li mlrc dQ tv do ct8 tlwc hi~n c<ic ho1_1t dQng 
nay. Chi s6 t1,r do kinh t~ (IEF) duqc Wall Street Journal 

vi Heritage Foundation dS xuit, tinh bfiug trung binh 

cQng ctia I 0 di8m thanh ph:in, thuQc 4 nhOm: Quy 

djnh ciia phap lu~t ( quySn s& hfru, t1,1 do khOng bj tham 
nhi1ng); Sl,l" can thi~p cUa Chinh phil (tv do cDng kh6, 

chi tieu cUa chinh phU.); Hi~u qua th1,rc thi chinh sach 

(tl,J do kinh doanh, t1,1 do lao dQng, tv do tiSn t~) va MO 

elm thi truCmg (tt,rdo thuang m1_1i, tv do dfiu tu, tv do tlti 
chinh)- Heritage (201 6). 
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Ngoili ra, mQt y~u t6 cilng duqc quan tiim hitng 

ddu khi d<inh gia mOi tnrCmg kinh doanh qu6c gia 

Ja Sl,J minh b;:tch, duqc do IuOng bling chi s6 cam 

nh~n tham nhUng (CPT) do tb chlrc Transparency 

International cOng b6 h<'tng ni'im. CPI duqc tinh toan 

b~ng mlrc dQ nh~n thlrc ella d6i tuqng duqc ph6ng 

vfin vS tlnh tqmg l;;tm d1,1ng chlrc V\1 c6ng d~ tu lqi 

trong gi&i cOng chlrc vi chinh tri gia (Transparency 

International, 20 16). 

2.2. Khtii nifm vU ctich tlrlfc do lu"imgldtinh giti 
tp· do h6a tiii chinh 

T1,1 do hOa tii chinh 1::1 qua trinh Jam giitm thi8u, 

ti~n t&i b3i b6 cilc quy djnh ki~m soiit (tlr phia Nha 

nu&c) d6i v&i du trUe, c6ng Cl,l vi ho\lt dQng ella 

c<lc tb chi:rc thuQc nhfrng phan do1_1n khil.c nhau ella 
khu v\(c t<'ti chinh (Chandrasckhar, 2004). Mlrc dQ 

tv do h6a t<'ti chinh cO th6 xilc djnh b~ng chi s6 
KAOPEN (Chinn va Ito, 2006), t)' 1¢ tbng nq vi tii 

san nu&c ngoii trong ciin din thanh to<in (Lane & 
Milesi-Ferretti, 2005) hay chi s6 Quinn (Quinn & 
cQng sv, 2011) ... Thea mQt each ti6p c~n toin di~n 
han, Abiad v:l ci)ng sv (2008) gi&i thi¢u bQ chi s6 do 

IuOng tl,f do hOa t<'ti chinh thea 7 th::lnh phdn: tv do 
hOa tin d1,1ng, t1,r do h6a l3i sudt, m6 cira thj tmCmg, 

tu nhan hOa, tl,r do bOa t<'ti khoan v6n, giam thi8u 
giiim sat tii chinh va tl,J do h6a thj truCmg cht'rng 

khoan. MOi tieu chi neu tren duqc cho di~m tlr 0 (Up 

chS ho::ln toan) d~n 3 (tJ,T do ho:ln to:ln). 

2.3. MJi quan hf giira ciii thifn mOi truitng kinh 
doanh, IIJ" do h6a tiii clrinh vdi hifu quii lw{ll d{ing 
cila ngiin hiing thurtng m{li 

B6i v&i ngtln h<'mg, d6 cO!qi nhu~n nhftt thi~t phai 
tt;to ra tim nh~p dll btl ctiip cac hao phi da lmg tru&c, 

do dO m6i tuang quan gifra chi phi vi thu nh~p li 
mQt trong nhfrng chi b<io vS hi~u qua ho:;:tt dQng (Yu, 

1995). Nhfrng nghien clru thJ,Tc nghi~m duqc Ng§.n 

hang Th6 gi&i tii trq da cht'rng minh m6i lien h~ tich 

qrc, m~;tnh mC gifra qua trinh d.i thi~n mOi tnn'mg 
kinh doanh v&i t6c dQ ti'ing truCmg kinh tS trong d::li 

h?n (World Bank, 2005). vS ban chftt, ngiin hing 

cling Ja mQt doanh nghi~p, d6ng thOi, l(;ti cung dp 

djch V\1 cho cac doanh nghi¢p thOng thuCmg nen theo 
logic, d.i thi~n mOi tnrCmg kinh doanh n6i chung sC 

tac di)ng ca trvc ti~p va gi<in ti6p t&i hi¢u qua ho;;~.t 
dQng ciia ng§.n h<'tng thuang m~,ti. 

Tucmg tl,f nhu v~y, t1,1 do kinh t~ nhin chung duqc 
d<inh giil lc'J.m tang hi~u suit ho:;tt dQng ciia ngiin h:lng 

(Sufian & Shah Habibullah, 2010) nhtmg itnh hu6ng 
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ella tv do h6a trong tlmg 1\nh vve nhu tibn t~, thucmg 

m:;1i, dfiu tu ... t&i k~t qua kinh doanh ella t6 chlrc tai 

chinh t:;1i tUng qu6c gia h\ kh3c nhau ca vb chibu vi 

mlre dQ (Shahabadi & Samari, 2013). 

D6i v&i vin n:;1n tham nhiing, Kenjegalieva & 
Simper (2011) nh~n djnh: tinh tqmg tham nhi1ng & 
de ca quan cOng quybn va hi~u qua thip ella bQ may 

phap J)r anh huiJng ti8u elJe t&i k6t qua ho:)t dQng ella 

ciie ngful hang. Nhu v~y, da phfin c<ie nghien clru 
thvc nghi¢m ghi nh~n mbi quan h~ tieh eve gifra di 

thi~n mOi tnrO'ng kinh doanh v&i hiCu qui ho:;1t dQng 

ella doanh nghi~p trong d<li h<;~-n, baa g6m d. tb ehlre 

tin d1,mg. 

Tnii 1<;~-i, m6i quan h~ gifra tv do h6a tii ehinh vi 

hi~u qua ho<;~-t dQng ella ng<in hang thucmg m1,1i 1<;~-i 

duqc xac nh~n thea ca hai hu&ng thu<:in vi nghich. 

Williams & Nguyen (2005) ph3t hi9n r.lng tu nhftn 
hOa ngful bing - mQt thinh phdn ella tv' do hOa tii 

chinh - sC lim tiing hi¢u qua ho:;1t dQng ella ngin 

bing D6ng Nam A han Ia eae nhftn t6 kh3c. Nhfrng 
nghiCn elru tucmg W & Dii Loan (Shyu, 1998), HUn 

Qu6c (Gilbert & Wilson, 1998) ... cling cho thfty sv 
c:'ti thi~n r5 r~t vb hi~u qui ho<;~-t dQng ella khu vve 

ngftn hang nhO tv do h6a tii chinh. 

Tuy nhiCn, theo chibu nguqc l:;1i, Koeva (2003) 

ghi nh~n tinh tr<;~-ng suy giam vb mlre dQ t~p trung 

ng<lnh, lqi nhu~n vi quy m6 nginh ngin h<lng An 

DQ trong su6t giai do:;1n tv do h6a. Oic truO'ng hqp 
nghiCn elm khac ella Grifell-Tatje & Lovell (1996), 

Berger & cQng sv (2000) eiing phat hi9n tac dQng 

tieu eve ella cii deb t&i hi9u qui ella ngan hing. 

2.4. Giii thuyh nghien cUu 

T6ng quan nghiCn elm ngoii nu&c cho thfty m6i 

quan h~ gilra vi¢c cai dch mOi tnrOng kinh doanh 

vi tl)' do h6a tii chinh v&i hi~u qua ho<:tt dQng cUa 

de ngdn bing thucmg m<;~i da duqc nghi8n clru t<;ti 

nhibu qu6c gia. Tuy v~y, & Vi~t Nam, khi xcm xCt 

<inh hu&ng ella y~u t6 vi m6 t&i hi9u qua ho<;~-t dQng 
cUa ngftn hang, de tac gia thu&ng phan tich nhfrng 

bi~n s6 truybn th6ng nhu tiing tnr&ng GDP, li'ii suit, 

l<;tm ph3t (Phan Thi Hfing Nga, 2013; Vu & Nahm, 

2013; Bi;'ing Hfru Mftn & Hoing Duong Vi~t Anh, 
2014). 

Nguqc 1<;~-i, khi d<inh gia tic dQng cUa m6i tru<mg 

kinh doanh vi tv do h6a tii chinh, cae tic gia ho~e 

Iva ch9n d6i tuqng nghi8n elm 13 doanh nghi~p 
(Ph<;~-m Th6 Anh & Nguy~n Dlrc HUng, 2013) hoi;'ic 

xem xet anh hu&ng chung t&i n6n kinh t6, ddng thO'i, 
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chll y~u theo suy lu~n logic rna khOng c6 phftn tich 
djnh luqng Cl,l th6 (Trdn Quang Tuy6n, 2009; Cao 

Thj Y Nhi, 2015; BUi Thj Thanh Tinh & Le Ng9e 

Lan, 2015). 
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Xufit phit tlr tinh hinh nghien clru vii. yeu du thve 

tiSn, hai gia thuy~t nghien clru duqe tac gili Iva ch9n 

li: (HI) Vi~e ci.i thi~n m6i trm'mg kinh doanh- tiing 
mlrc dQ thu~n lqi kinh doanh, fl! do kinh t~, giim 

tham nhiing - c6 tac dQng t&i hi¢u qua ho<;~t dQng 
ella cic ng:in hang thucmg m:;1i Vi¢t Nam; (H2) Tiing 

cu&ng tv do h6a t<'ti chinh- t~p trung dfi.y m<;~-nh tu 
nhdn h6a va 11! do h6a til.i khoin v6n - c6 quan h~ 
v&i hi~u qua ho~t dQng ella ngan hang thll'cmg m<;~-i 

Vi~t Nam. 

3. Dfr li~u va phtfO'ng phlip nghifn ct'iu 

3.1. Mdu nghiCn cUu 

G6m 24 ngin hUng Thuang mQ.i c6 phdn Vi~t 
Nam, trong tbng s6 35 ngftn bing thuang m<;~-i trong 
nu&c tinh t6i 31 th<'ing 12 niim 2015. Quy m6 tii san 

ella nh6m ng3n bing nay ehi~m 74,15% t6ng tii sim 
toi'm h~ th6ng. Dfr li9u thu th~p tlr niim 2009-2015. 

3.2. Ngudn thu th(ip dii" lifu 

S6Ii~u ngfm bing thu th~p tlr de bio c<'io thu<mg 
niCn vU bUo ciio titi chinh duqc di'ing tai tren website 

ella c<'ie ngin hing thll'cmg m<;~-i. s6 li~u vi m6 trich 
thea Heritage (2016), World Bank Group (2016a), 

BUi Thj Thanh Tinh & Le Ng9c L3n (20 15). 

3.3. PhuO'ng phtip nghiCn cUu 

Sir dvng dfr li~u d:;1ng ruling (panel data), ap d1,1ng 
15.n luqt ld thu~t h6i quy tuy6n tinh OLS, FE, RE v&i 

d<;~-ng mO hinh: Y;,= p,x;, 1 + P2X;q+ ... +u1 ;-~:;,, trong 
d6 i= 1,2, ... ,n vat= 1,2, ... ,t. KCthqpkiCmdinh F 

va Hausman d€ h!a ch9n phucmg phap u&c luqng 

phU hqp. 

3.4. Bi~n ph(l thu(k 

Hi~u qua ho<;~-t dQng ella ngin hang, duqc d<;~-i di~n 

b&i TY tr9ng t6ng chi phi tren t6ng thu nh~p (k.Y hiCu 
ChiphiThunhap). Chi tieu nt'ly cho bi6t d~ t<;~o ra 100 
d6ng thu nh~p, ngful bing ph<ii hao t6n baa nhi8u 

d6ng chi phi (Rose, 2001). 

3.5. Bi~n ave l(ip 

Bi~n dQc l~p duqc xic djnh dva tren gia thuy6t 

nghi€n elm, gdm c<ie chi s6 do IuOng mtrc dQ thu~n 
lqi kinh doanh, tv do kinh t~, cam nh~n tham nhling 

va 11! do h6a tii chinh (t~p trung vao tu nh3n h6a va 

fl! do h6a t<fi khoan v6n). B6ng thO'i, tlic gia b6 sung 

2 bi~n ki6m soat IU: (i) T:Y tr9ng Dv phOng rlli ro 
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Biing 1: Danh slich bi~n d{k l~p ciia mO hinh 

TT Ten bienlkY hi~u bien NguAn/clich x3c djnh 

M6i truCmg kinh doanh 

(MoitruongKD) 

ThU h?ng ve chi sO Thuc)n lgi kinh doanh ella Vi¢t Nam - da guy d6i 

v~ tbng s6 189 qu6c gia, tir World Bank Group (20 16a). 

2 Tl,l' do kinh t~ (TudoKT) Di&m chi s6 Tv ~o kinh ttb, tlr Heritage (2016). 

3 Cam nh~n tham nhilng Thlr h?ng v€ mUc dQ cam nhi;'m tham nhi1ng ella Vi~t Nam- dii guy d6i 

(CamnhanTN) v6 t6ng s6 182 qu6c gia, tU Transparency International (20 16). 

4 Tv do h6a tai chinh T6ng di~m Tv do h6a tli chinh (thea c6ng thlrc ella Abiad vi cQng SlJ, 

(TudoTC) 2008), tinh b&i Blli Thj Thanh Tinh va LC Ng9c Lin (2015). 

5 Tv do h6a t<'ii khmin v6n Bi~m th<inh phdn Tv do h6a h\i khmln v6n (thea c6ng thUc ella Abiad 

(TKvon) vil cQng s1,r, 2008), tinh b&i BUi Thj Thanh Tinh vil LC Ng9c Uin 

(2015). 

6 Tu nhan h6a trong llnh E>i~m thanh phfin Tu nhfin h6a (theo c6ng thlrc ella Abiad va cQng sg, 

vvc t<li chinh (Tunhan) 2008), tinh b&i BUi Thi Thanh Tinh v<'t LC Ng9c Lfm (2015). 

7 TY trc;mg Dl! phOng nli ro ThLrang s6 gifra t6ng Trich l~p d!J phOng rUi ro tin dv:ng v&i tbng t<'ti 

tin dvng trCn t6ng tlli san san C6 binh quiin trong k)r ella ngiln himg. 

(DPRR) 

8 Giai do\ln sau niim 2012 Bi6n gi<i d<;~i di~n giai doc;~n nghiCn clru tlr trn&c vi sau niim 2012, nh?n 

(Nam1215) gii tri = 1 n~u Niim quan sit ta niim thuQc giai do\ln tir 2012- 2015; 

nh?n gi<i tti = 0 nSu Niim quan sit 18 nam thuQc giai do1;1n tlr 2009 -

2011. 

Ngu6n: Nghien c!Iu ella tdc gid 

tin d1,mg trCn tbng tii san ella ngiin hling binh qu§.n 

trong k)r, da dm;rc chimg minh c6 <inh hLr&ng t&i hi~u 
qua hol)t dQng ella ngiin hang (Demirgiiy-Kunt va 
Huizinga, 1998) va (ii) BiSn gia th&i gian d<;ti di~n 
eho hai giai do<)n tlr tnr&e vi sau niim 2012. Niim 
2012 duqe ehQn ra niim phfin chia giai do;:tn nghi@n 

ct'ru vi dfiy 18. niim "bu&e ngo~t" ella nganh ngfm 

hang v&:i kSt qua kinh doanh "tuQt dbc" tlr "dinh 

cao" elm giai do<)n tnr&c. ROE toin ng3nh niim 2012 

chi b~ng 1/3 so v&i niim 2011. S!J suy thmli ella thj 

trnCmg xiy dlfOg- b~t dQng sin tir gifra nam 2010 

cUng ehinh thlre t?O nCn "khbi nq xfiu kh6ng Ib" cho 

de ngfin hang trong mr&c vao niim 2012. 

Tlr sau niim nay, chinh s<'i.ch di€:u hanh, qu:in Iy 

nganh ngfin h3ng dLtqc thvc hi~n theo hu&ng t<'i.i du 

tnJc toan di~n v<f m:;tnh me, d6ng thOi, duy tri Sl,l' 

kiSm soat ch~t che b.ing cit bi~n ph<lp hfmh chinh vii. 

thi truCmg (Ban biCn t~p cafeF, 2012). Vi~c b6 sung 

bi~n gii ThCri gian cO tac dvng kii:m soat tac dQng 

ella c<'i.c bi~n vi m6 khae chua db c~p trong m6 hinh. 

Danh s<lch bi6n dQc l~p t~p hQ'P t<)i bang 1. 
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4. Kih quii. nghiCn clfu 

4.1. ThOng ke mO til biJn ~~·6 ciia mli hinh 

Thbng k@ m6 t:i de bi~n ella m6 hinh- ngo<)i tn'r 

bi~n giil ThCri gian- t?i bing 2 cho thiy tY trQng chi 
phi trCn thu nh~p binh qufin ella cae ngfin h<'tng trong 
giai do:;tn nghien eiru hl59,72%, rue Iii. ctS c6 duqc 

100 d6ng thu nh~p, ngfin hii.ng phai lrng tnr&c gdn 

60 d6ng hao phi. ca bi~t, ngfin hii.ng thuang m:;ti c6 
philn Tien Phong niim 2011 cOn tiCu tbn 190 ct6ng 

chi phi m&i c6 duqc 100 d6ng lqi nhu~n. Di€:u nii.y 

tit y€u 18m suy giiun lqi nhu~n ella ngiin hang. V~ 
m6i tnrCrng kinh doanh, mlrc x6p h<;mg binh qufin 
ella chi sb Thu~n lqi kinh doanh lil 83/189 qubc 

gia, nghia lil sau 7 niim Vi~t Nam vin 0 nh6m trung 
binh. Tucrng tl,r, dibm chi s6 T!J do kinh doanh trung 

binh ca giai do<:J.n Ia 51,45 (ding iJ mt':rc gifra ella 

to3n d.u ). Trdm trQng han, thlr h<:tng c:im nh~n tham 
nhUng tuang t':rng Iii. 120/182, thuQc nh6m cubi bing. 

Nhfrng s6 li~u nay m(>t liln nfra cho thiy yeu cdu 

dp thibt cili thi~n m6i tnrCmg kinh doanh, t;to di€:u 

ki~n phat tril:n cho cQng d6ng doanh nghi~p vii. khu 



Bang 2: Thitng ke mil til bi@n sA ciia mO hinh 

TT KY hi~u bien Gill trj D{ll~ch chuan Cia tri Gill trj IOn nh3t 

trung binh nhO ohiit 

1 ChiphiThunhap 59,7207% 24,1404% 22,5% 190,8% 

2 MoitruongKD 85,8515 12,2672 72 101,2131 

3 TudoKT 51,4571 1,1962 49,8 54 

4 CamnhanTN 120,6038 4,5542 112 127,92 

5 TudoTC ll ,9286 0,5641 11 13 

6 TKvon 2,0714 0,1755 2 2,5 

7 Tunhan 0,3571 0,3509 0 1 

8 DPRR 2,7630% 12,9367% 0,2% 125% 

Ngu6n: Nghii!n cUu cUa tOe gid 

VlJC tfti chinh. Vb mlrc dQ t1,r do h6a t:iti chinh, t6ng 

di6m blnh qufin hi 11,93 (nhinh han mlre trung binh 

I 0,5) va thay d6i ch~m, sau 7 nam tang dugc 2 di~m. 

Trang dO, thinh ph:in T~,r do h6a t<'ti khofm v6n duqc 

"n6i lOng" tlr miTe 2 di@m ten 2,5 di@m, th~ hi¢n Sl,l' 

"m& ei'ra" thOng thmlng eho dOng v6n nu6c ngoiti. 

Ngugc ll;li, y~u t6 Tu nhftn h6a, dU dii c6 nhfrng thay 

d6i dUng kb, tang gfip 2 lin trong 7 niim song di~m 

binh qufin van rfit g5n v6i mlre ap che hoin toan 

(0,35 di6m). 

BU~n 

_dOc l~p MO hinh I 
MoitruongKD -0,0035** 

(0,0014) 
TudoKT 

CanmhanTN 

TudoTC 

TKvon 

Tunhan 

DPRR 0,2227* 
(0,1178) 

Nam1215 0,2253*** 
(0,0348) 

Hilng sO 0, 7636*** 
(0,1324) 

Wald chi2(3)- 90,44 
Frob> chi2 0,0000 
R diCu chinh 35,54% 
F test, Prob>F- 0,7680 
Hausman test 0,9937 
Prob > chi2 = 

S6 quan sat 168 

Ngm'ti ra, t)r tn;mg Dl! phOng rUi ro tfn d'mg tren 

t6ng tii san ella cac ngfin hang xoay quanh ngu5ng 

Biing 3 K~t qua kilim dinh mO hinh . 
Bien oh\) thm}c: TV trong chi obi trCn thu nhilo 

MO hinh 2 MO hinh 3 MO hinh 4 MO hinh 5 MO hinh 6 

0,0623*** 
(0,0133) 

-0,0108** 
(0,0043) 

0,0596* 
(0,0362) 

0 3173*** 
I co,o910l 

0,3173*** 
0,0910 

0,1857 0 2338** 0,2264* 0,2041 * 0,2041 * 
(0,1131) (0,1176) I ro,1191l I ro,1161l (0,1161) 
0 2070*** 0,3288*** 0,2220*** 0 2276*** 0,0690 
(0,0319) (0,0393) I co,o41o) I co,o321) (0,0641) 
-2,7317*** 1 7083*** -0,2468 -0,1957 0 4388*** 
(0,6774) (0:5013) I co,4163l (0,1832) (0,0270) 
113,91 90,76 85,20 99,33 99,33 
0,0000 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000 
40,99% 35,63% 34,19% 37,72% 37,72% 
0,6741 0,7646 0,7877 0,7348 0,7348 
0,9996 0,9896 0,9928 0,9978 0,9978 

168 168 168 168 168 

' ' ' *p < !()% **p < 5% ***p < 1% 

Ngubn: nghii!n cii-u cUa tile giG 
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2,76%, chlm.g t6 clr 100 d6ng t<'ti sfm hlnh thilnh 

trong quit trinh kinh doanh, ngan h<'mg phili hao phi 

binh quin 2,76 d6ng d~ d1,1 ph6ng rili ro mit v6n. 

N€u ngin hilng n~m gifr cilng nhibu tili sin rili ro nhu 

tin dl,lng bftt dQng san, tin dl,lng th6 chip bftng chlm.g 

khmin ... , hao phi trich l~p d1,1 ph6ng rUi ro dmg 16n, 

t6ng chi phi ho~t dQng cUng cao. 

Ma t:Jttn tv tuang quan gifra c<ic bi€n ella m6 hinh 

cho thfiy cO SIJ tmmg quan ch~t che (dQ tin c*y 99% 

va 95%) gifra bitbn ph\1 thuQc va tit ca cac bitbn vi m6 

thuQc m6i truCmg kinh doanh va tlJ do h6a t<'ti chinh. 

Nhtmg c<ic bi6n dQc l~p neu trCn cling c6liCn h~ m~t 
thi6t do vfin d6 d<inh gi<i 6 m6i chi tiCu ham chUa lin 

nhau. V~y nen, d~ tr<inh hi~n tuQTig da cQng tuy6n, 

t<ic giil thvc hi~n ki€m djnh th<'tnh nhibu m6 hinh, 

duqc trinh bay t'oli owe 4.2. 

4.2. KJt quii uUc lu(J'ng ciia mO hinh 

Lfin Iuqt <ip dl,lng ki thu~t OLS, FE va RE, dva 

trCn c<ic ki6m dinh F va Hausman v&i tUng m6 hinh, 

phuong ph<ip u&c luQTig phU. hqp 13 RE. Gi<i tri u&c 

luQTig ella m6 hinh phU hqp nhfit dugc trinh bay t\li 

bing 3 (sai s6 chufin duqc ghi trong ngo~c don). 

TU bing 3 c6 th€ thfiy tit ca die y€u t6 thuQc m6i 

trui':mg kinh doanh cling t1,r do h6a tai chlnh cteu c6 

m6i lien h~ v&i t)r trQng chi phi tren thu nh~p ella 

ngan hing thuong ffi\li Vi~t Nam. M~c dU gia trj u&c 

luQTig ella bi€n MoitruongKD va CamnhanTN mang 

diu am nhung vi dfr li~u quan sit li thlr h\lng nen tic 

dQng niy dugc hiSu dng thlr h\lllg giilm ( d6ng nghTa 

v&i m6i truOng kinh doanh thu~n lqi han, tham 

nhi1ng duqc ki€m smit t6t han) l\li khi€n t)r trQng 

chi phi tren thu nh*p ella ngiin hing tiing len. Do 

d6, k€t hqp v&i gii tri u&c Iugng mang diu duong 

ella cite bi€n Tv do kinh t€, Tv do h6a tii chinh, T\1' 

do h6a tfti khoim vfm vft Tu nhiin h6a, tic gi<i. thiy 

vi~c cili thiCn m6i truOng kinh doanh vi tiing cuCmg 

t1,r do h6a tii chinh dbu c6 xu hu&ng lim ti'ing t:Y 

trQng chi phi tren thu nh*p ella ngiin hilng trong giai 

do;;m 2009- 2015. Mi chi phi tiing, tit y@u lqi nhu*n 

giitm. K€t qua ki€m djnh nhu v*y dU khOng hoftn 

to<in th6ng nhit v&i cic nghien clru thvc nghi~m 
khic tren th€ gi&i nhung l<;ti phlt hqp v&i tinh hinh 

thvc t€ ella nginh ngin hilng tt;1i Vi~t Nam th&i gian 

qua, nhit lit sau ni'im 2012. Ct,~ thS: 

Trang bao dio giili thich ella World Bank Group 

(2016b) v€ c:'ti each mOi tnrO'ng kinh doanh ella 

Vi~t Nam tlr ni'im 2008 d~n ni'im 2016, th<'tnh phi\n 

ti6p c~n tin dt,mg lien tt,Jc dugc ghi nh~n dii tr& nCn 
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d€ d3ng han nhO nhlmg thay ddi ding k~ he th6ng 

thOng tin tin dvng. Ngoai vi~c thinh l*p them 1 trung 

tim thOng tin tin dl,lng m&i (thuQc s& hiiu. tu nhin), 

h~ th6ng thOng tin cling d~tgc niing cip, cho phep 

nguCti vay truy c*p, tra clru thOng tin vi dibu chlnh 

sai s6t (n€u c6). v€ ly thuy€t, minh b~ch gillp giam 

rili ro "thOng tin bfit cin xlmg" gifra ngin hang va 

khach hUng, lU co s& d6 niing cao hi~u quii tin dl,lng, 

tuy nhi€n, tren thvc t~ vi~c duy tri mQt h~ th6ng d6 

thu th~p, luu trli" va c6ng b6 thOng tin ti~m c~n tiCu 

chufin guile t~ dfi tll,l'c ti€p 13m tiing chi phi ho~t dQng 

ella ngil.n hing thucrng m~i Vi~t Nam. 

Tuang tv nhu v~y, kiSm soat tham nhi'ing tich CI,IC 

hem dugc k)r VQng Jam giilm chi phi kh6ng chinh 

thlrc nhung k~t qua kiSm djnh l?i chlm.g minh t:Y 

trQng chi phi tren thu nh(ip ella ngan h<ing ti'ing len. 

Bi8u n<'ty dugc giii thich b6:i trong giai dO\lll 2009-

2015, vi~c thllc dfiy m?nh me ho~t dQng ki~m soat 

tham nhfing (cling v&i tiing cuCmg giilm sat ch~t 

che vi toil.n di~n h~ th6ng ngin hing dS xlr IY ng 

xfiu) dii giUp phit hi~n nhibu VlJ. vi¢c tiCu CI,JC trong 

ngUnh, gfiy thfit thoitt hang nghln t)r dbng. BiSn hinh, 

trong 10 "d<;ti an tham nhiing" nghiem trQng duqc 

vi~n Kitbm soit nhiin din t6i cao db xuit v&:i ban 

NQi chinh trung uong niim 2013, c6 7 truCmg hqp 

lien quan t&i ho~t dQng ella cite ngan hang thuong 

m?i trong nu&c (N.Quy€t, 2013). Qui trinh di6u 

tra, xet xU buQc die ngfin hang lien quan phiii ghi 

nh(in nhfrng thi~t ht;li tren thvc t~, d6ng thO'i xlr IY 

cite khoin ng xfiu phit sinh cling nhu tiing cuCmg 

dfiu tu cho h~ th6ng qwin tri rUi ro. Ngoii ra, ho<;tt 

dQng thanh tra, giim sit cUa Ngin h<'tng Nha nu&c 

dii cho thiy nhi6u ngiin h<'tng sU dvng eac each thlrc 

h<;~ch toan k€ toan "khOng rO ring" d€ "lam dvp" chi 

tieu hi~u qui ho<olt d(mg. Tlr d6, co quan quil.n lY Nhft 

nu&c y€u du die ngiin hang phai tinh dUng, tinh dll 

k~t qua kinh doanh thco phat sinh th\fc t6, d~c bi~t 
tuiin thll nhfrng quy djnh m&i tiem c(in v&i thOng 1~ 

qu6c t€ (NguySn Xuin Thanh, 2016). Nhfrng viec 

nay dbu g6p phfin Jam ti'ing t)r 1e chi phi tren thu nh~p 
ella ngiin hUng thuong m<;~i VietNam trong thO'i gian 

qua. 

V6 vin d6 T1,1 do kinh t6, tlr ni'im 2009 d~n 2015, 

chi s6 tbng di~m thay dbi va d<;tt mlrc tren trung binh 

13 nhO thanh phi\n Tl,l' do c6ng kh6, Chi tiCu ella 

Chinh phU, Tv do kinh doanh, Tv do lao d(mg, Tv 
do tibn t~, Tl,l' do thuong m'oli d~tqc chU )r C<li each 

theo yeu du hQi nh(ip. Tuy nhien, trong 7 niim qua, 

cac th<'tnh phftn 13 Tv do dftu tu, TlJ do tai chinh, 

Kinh liW'hat trien 



Quy6n s& hfru da kh6ng thay ct6i ho~c cOn giii.m slit. 
T\1" do kh6ng c6 tham nhfing xoay quanh mlrc tlr 26 
d~n 30 dii:m (theo Heritage, 2016). Nghia Ia v€ ban 
chAt, S\f "T\1" do kinh tS" t~i Vi~t Nam m6i chi t~p 
hung di dch khu Vl,TC chinh quy€n vii. "c&i tr6i" 
cho doanh nghi9p nhtmg v.in duy tri sv "O.p ch6 cMt 
ch€" v6i khu vvc tai chinh, chua quySt li~t bii.o v~ 
quy8n s& hiiu. va h<;~.n chS tham nhling nen chua ~o 
duqc tac dQng dang k€ d€ di thi~n hi~u qua ho\).t 
d9ng ella nganh ngftn h<'i.ng. KhOng nhfrng thS, ctdy 
m:;:tnh n.r do kinh doanh, n.r do thuang m:;:ti va n.r do 
ti8n t~ gillp h<i.ng h6a, djch VI) t<li chinh va dOng vim 
ctuqc hinh thanh va Iuu chuySn d~ dang han tru&c 1\li 
l<lm tiing mtrc d9 c\).nh tranh tren thj truCmg t<'i.i chinh, 
khiSn ngiin hang nQi dja phai hao phi nhi€u han d€ 
duy trl thi phfin. 

TJ,T do h6a tai chinh n6i chung, cling nhu hai 
thanh phin duqc t~p trung tt,r do hOa trong thOi gian 
qua Ia t<i.i khoan vbn va s& hfru tu nhiin ct8u th€ hi~n 
anh hu&ng lim tang tY I~ Chi phi tren thu nh~p ella 
ngiin hang. Tlr niim 2009-2015, vbn diu tl.r tn,rc ti6p 
nu6c ngoai vii.o Vi~t Nam tiing tnrOng 6n djnh, t6ng 
sb vbn thJ,Tc hi~n lu6n d:;:tt tren 10 tY USD/n5m. Clc 
giao djch qu6c tS v5ng lai gin nhu khOng bj h\).n ch6 
nao (Cao Thj Y Nhi, 2015). Tinh cten nga.y 31 thang 
12 niim /2015, lol)i hinh ngiin hang thuang m\).i c6 
phin chiSm 80% t6ng s6 ngftn hang thuang m<;~.i 
trong nu6c. Cling v6i d6, tY 19 s& hfru ella de nha 
diu tu nu&c ngoili t:;:ti de t6 chlrc kinh t~ ella Vi~t 
Nam da dLtqc n6i lOng t6i mlrc 40% tr6 ten ho~c 
biii b6 hoan tmln. T6ng t<'i.i san ella kh6i ngiin h<'i.ng 
nu6c ngo<li va lien doanh t<J.i Vi~t Nam Ja 715.250 
tY VND, chiSm 11,01% t6ng tii.i sii.n toii.n h~ th/mg 
(Phan H6ng Mai, 2015). Trong khi d6, v6i niing l\fc 
h?n ch€, cac ngiin hang thuang m\).i Vi~t Nam chua 
th6 YUan ra thj tmCmg khu VI,I'C va qu6c t6 (ngoai Lao 
va Campuchia) nen vdn ph<h "chia se" thj truOng 
trong nu6c bfing each "clw.y dua" 11ii sufit huy dQng, 
lien ti)C lip dl)ng chuang trinh khuy6n miii, tiing 
cu&ng cham s6c khach hilng, m& rQng m\).ng lu6i, 
phat triSn san phiim m6i ... Tilt ca. nhlrng n6 Ivc dO 
dii Jam tang tY I~ Chi phi tren thu nMp va tuang Ung 
Ia giam tY I~ lqi nhu~n tren m9t d6ng vbn ella ngftn 
h<ing. 

Ngoai ra, trong tftt d cac m6 hinh ki€m djnh d€u 
ghi nh~n anh hu&ng thu~n chi6u ella tY tr9ng Dv 
phOng rUi ro tren t6ng tai san t6i tY I~ Chi phi tren 
thu nh~p, dibu nay cho thfiy vi~c n~m gilr de tai san 
c6 n.li ro cao, d€ k:Y v9ng lqi nhu~n l6n chua mang 
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l~i thu nh~p tuang xlmg cho cac ngiin hii.ng do phai 

gia tang chi phi dJ,T phOng bU. d~p tbn thit, d~c bi~t 
khi Ngiin hang Nha nu6c ban hanh cac quy djnh m&i 

vb ph:in lo:;:ti ng va trich l~p dl,l' phOng thco hu6ng 

ti9m c~n tiCu chudn th6 gi6i. D6ng th&i, bii:n gia 

Nam1215 cUng tuang quan duang v6i hi~u qua ho:;:tt 

d9ng ella ngftn hang thuong m<).i Vi~t Nam chlrng tO 

chinh sach quin l)r chi;'it chC ella Nha nu6c ct6i v&i 

nganh. ngftn h<ing sau niim 2012 va nhfrng di~u ki~n 
vi mO khac da lii.m tiing chi phi ho<;~.t dQng cUa ng:in 

hang. 

5. K~t luin 

NghiCn elm nay ghi nh~n mbi quan h~ c6 y nghia 

thbng ke gifra mUc d9 hoii.n thi~n m6i tnrimg kinh 

doanh vi tt,r do Ma tai chinh v6i hi~u qua ho?t dQng 

ella de ng:in hilng thuang m~i Vi~t Nam trong giai 

do;;m 2009-2015. Theo d6, vi~c di thi~n m6i tnrCmg 

kinh doanh va tv do h6a tai chinh thOng qua n:ing dp 

h~ thbng thOng tin tin dl)11g, kiSm soat tham nhllng, 

tv do kinh doanh, tt,r do thuang m<;~.i, t1,r do ti~n t~, t1,r 

do h6a t<'i.i kho<in v6n V<l tu nhftn h6a trong Jinh VlJC 

tii.i chinh ... mQt mi,it, c6 tic dl)ng kich thich san xufit, 

kich doanh, tao ca h6i canh tranh l<lnh manh cho cic 

chU thS kinh t6, song m~t khac l\li dang g:iy lip h,rc 

gia tang chi phi d~ duy tri thi ph~n d6i v6i cic ngftn 

hang thuang m\).i Vi~t Nam. 

Cling v6i nhfrng chinh s<ich quan l:Y Nha nu(lc 

thea hu6ng d~ cao tinh an toiln elm h~ th6ng tit sau 

niim 2012, c<ic t6 chlrc nay phai Ung hao phi nhibu 

han d€ c6 I ct6ng thu nh~p nhu tnr&c. N6i cich 

khac, di.c biSn s6 vi mO dLtgc d~ c~p trong nghiCn 

elm dii t<ic dQng t&i hi~u qua ho?t dQng ella ngiin 

h<ing thLtang ml)i Vi~t Nam thOng qua 2 ca ch6: (i) 

tiing chi phi d€ c<).nh tranh, t~p trung vao n:ing cao 

chit lugng san phfim va thu hUt kh<'tch hang va (ii) 

tiing chi phi d~ ni'ing dp h~ th6ng quan 1)', ki6m soat 

rlli ro ti~m c~n tieu chufin qu6c t€. DU vi~c nay se 

Jam giam lgi nhu?n 6 hi~n t<;~.i nhLmg c~n thi6t cho 

S\f phat tri6n Jftu dai va b6n vfrng ella C<ic ngin hing 

trong tucmg l?i. Thea xu hu6ng nay, qua trinh cai 

cich m6i truCmg kinh doanh va n.r do h6a tai chinh 

t~t ySu dilo thai nhfrng ngan h<i.ng ySu kCm, tMc dfiy 

xu hu6ng du trUe toiln di~n nh~m hinh thanh nhfrng 

dinh ch6 tai chinh b6n vfrng han ... Do d6, theo quan 

diSm cUa tac gii, day Ja tac dt.~ng tich C\fC va hqp v6i 

quy lu~t kinh t6 thj truimg. 

Kinh litJlhat lriCn 
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