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DIEN AN NGHIEN CUU
VE TAI CHINH TIEN TE

GIAM DAN SU DUNG TIEN MAT
TRONG NEN KINH TE

PHUONG LINH

nhiéu chuyén bién manh mé, co ban dat dugc muyc tiéu dé ra. Nhan thirc va thoéi quen ciia ngudi dan, doanh

|
i Tom tat: Hoat dong thanh toan khong dung tién mat (TTKDTM) tai Viét Nam trong thai gian qua da co
|

nghiép vé TTKDTM c6 sur cai thién tich cuc. Bai viét diém lai mét s6 két qua quan trong dat dugc trong viéc

trién khai TTKDTM va mot s6 giai phap dam bao an toan trong hoat dong thanh toan, gop phan tiép tuc thic
| day TTKDTM, giam ty trong tién mat trén tong phuong tién thanh toan.
‘ Tir khoéa: thanh todan khong dung tién mat. hoat dong thanh toan

REDUCE THE USAGE OF CASH IN THE ECONOMY

Abstract: In Vietnam, non-cash payment activities has made strongly development and attained main
objectives; behaviors and awareness of people, corporates have been improved. This article reviews key
achivements in the implementation of non-cash payment activities and solutions to ensure the safety of
payment activities, further contributing to boost non — cash payment activities, reduce the cash ratio on the
aggregation currency in circulation.

Key words: non-cash payment; payment activities

Ty trong tién mat/téng
phuong tién thanh toan
giam con 12%

Vy thanh toan (NHNN) cho
biét, ty trong tién mat/tdng
phuong tién thanh todn co xu
huéng giam dan, tir 14,02%
nam 2010 con khoang 12%
hién nay. Ty lé nguoi dan co tai
khoan ngan hang, dén cudi
thang 10/2016 da dat trén
67.4 triéu tai khoan ca nhan
(so voi muc 16,8 trieu tai
khoan cudi nam 2010).

Co st ha tang va cong nghé
phuc vy TTKDTM, nhat Ia thanh
toan dién tdr tiép tuc dugc chi
trong ddu tu, nang cao chat
luong va phat huy hiéu qua;
¢6ng nghé thanh toan kha tién
tién, hién dai. Ha tang ky thuat
phuc vy cho thanh todn thé
dugc cai thién chat lugng, tap
trung dau tu phat trién, s6
lugng cdc may chdp nhan thé
(POS) c6 t6c do tang trudng

TY LE NGUSI
DAN CO TAI
KHOAN NGAN
HANG, DEN
CcUOI THANG
10/2016 DA PAT
TREN 67,4 TRIEU
TAI KHOAN CA
NHAN

nhanh. Bén cudi thang
10/2016, trén toan quéc co
trén 254.000 POS va 17.379
ATM dugc lap dat (tang lan luot
la 13.77% va 5.39% so véi thai
diém cu6i nam 2015).

Cac dich vy, phuong tién
TTKDTM, nhat |a thanh toan
dién tir, phat trién manh va da
dang voi nhiéu san pham,
phuong tién méi, an toan, tién
lgi, dap g tét hon nhu cdu
thanh toan cua khach hang,
phi hop vdi xu thé thanh toan
trong khu virc va trén thé gidi.
S6 lugng va gia tri giao dich thé
ngan hang tang kha nhanh;

dén cudi thang 10/2016. s6
lugng thé phat hanh dat miurc
trén 1108 triéu thé (tang
11.36% so v6i thoi diém cudi
nam 2015).

Mot s6 NHTM da chu dong
trong viéc dau tu. ap dung
nhiéu giai phap céng nghé
thanh toan mdi. hién dai, nhu
xac thyc van tay. sinh trac st
dyng ma QR Code. thanh toan
phi tiép xuc...

Cong tac an ninh, an toan,
bao mat trong thanh toan dién
tor duge tang cudng, cac hé
théng cong nghé cha cac té
chtrc cung tng dich vy thanh
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toan (TCCUDVTT). dich vui trung
gian thanh toan phuc vu cho
thanh todn dién tir co ban duogc
dam bao an toan va bao mat.
Quan Iy hoat dong thanh
toan nam 2016
Vé co s phap Iy, trong nam
2016, NHNN da nghién ciu, xay
dung va tham muu cho Chinh
phu, Théng d6c NHNN ky ban
"hanh cac van ban quy pham
phap luat vé hoat dong thanh
toan, cu thé nhu Nghi dinh s6
80/2016/ND-CP sira dai, thay
thé mot s6 diéu ciia Nghi dinh
101/2012/ND-CP vé thanh todn
khong ding tién mat; Théng
tu s6 19/2016/TT-NHNN quy
dinh vé hoat dong thé ngan
hang; Thong tu sé 20/2016/TT-
NHNN stra doi. b6 sung mot sd
diéu coa Thong tu s6
36/2012/TT-NHNN quy dinh vé
trang bi, quan Iy. van hanh va
dam bao an toan hoat dong
clia may giao dich tu dong va
Thong tusé 39/2014/TT-NHNN
huong dan vé dich vu trung
gian thanh toan; Thong tu sd
30/2016/TT-NHNN stra doi, bo
sung mot sé Théng tu quy dinh
vé hoat dong cung tmg dich vu
thanh toan va dich vu trung
gian thanh toan; Thong tu so
32/2016/TT-NHNN stra doi, bo
sung mot so diéu tai Thong tu
s6 23/2014/TT-NHNN huoéng
dan viéc mé, strdung tai khoan
thanh toan tai t6 chirc cung
tng dich vu thanh toan; Xay
dung va hoan thién du thao
Thong tu quy dinh vé viéc Oy
thac va nhan uy thac trong
hoat dong cung (ng dich vu
thanh toan nham hoan thién
co s& phap Iv. tao diéu kiéen
thudan lgi cho hinh thanh va
phat trién cac dich vu TTKDTM
théng qua co ché Uy thac cha
NHTM dé dap tmg nhu cdu thuc
té& va phu hop théng 1é qudc té.
Vé co sé ha tang, cong
nghé, nam 2015 NHNN da ban
hanh K& hoach s6 16 vé chuyén
doi thé ngan hang tir thé tur
sang thé gan vi mach dién tu.

Theo d6 cham nhat dén
31/12/2020, toan bo thj trudng
thé ngan hang Viét Nam hoan
thanh chuyén d6i sang the
chip. Ngay 09/6/2016. Thong
ddc NHNN da ban hanh Quyét
dinh s6 1189 thanh lap Ban chi
dao trién khai dy an xay dung
Hé thdng ACH tai Viet Nam dé
thuc hién trién khai xay dung
Hé théng ACH, phuc vy cac giao
dich thanh toan ban lé.

Vé trién khai cong tac giam
sat. NHNN thure hién giam sat,
danh gia tinh an toan, hiéu qua
clia cac hé thong thanh todn
do NHNN quan Iy va van hanh;
giam sat cac hé théng thanh
toan quan trong trong nén
kinh té; phan tich, danh gia cac
rui ro lién quan dén cac hé
thdng thanh todn va tham
muu cho Théng déc cac bién
phap kiém soat rui ro dam bao
su hoat dong 6n dinh cla cac
hé thong thanh toan: Thanh
lap doan kiém tra, giam sat
(lien vu) vé cong tac thanh
todn, dam bao an toan, an ninh
trong thanh toan dién tu va
thanh toan thé dé kip thoi canh
bdo, chan chinh cac nguy co. vi
pham cac quy dinh clia NHNN;
Phoi hgp co quan diéu tra
trong viéc xac minh, cung cdp
théng tin phuc vu céng tac
diéu tra cac vy viéc lien quan
dén toi pham trong hoat dong
thanh toan.

Pam bao an toan hoat
dong thanh toan va quvén
lgi Ichach hang

CAC DICH VU,
PHUGNG TIEN
TTKDTM, NHAT
LA THANH
TOAN DIEN TU,
PHAT TRIEN
MANH VA DA
DANG VO
NHIEU SAN
PHAM, PHUGNG
TIEN MCI, AN
TOAN, TIEN L3I,
DAP UNG TOT
HON NHU CAU
THANH TOAN
CUA KHACH
HANG, PHU HOP
VA1 XU THE
THANH TOAN
TRONG KHU
VUC VA TREN
THE GICIL.
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Thire hién y kién chi dao
cua Tha tudng Chinh pha vé
dam bao an toan hoat dong
thanh toan, trong thang
9/2016, NHNN da phoi hop voi
cac don vi lién quan t6 chirc
Héi nghi truc tuyén toan
nganh vé "Pam bao an toan,

.an ninh mang trong thanh

toan dién tir va thanh toan
thé” théng qua 63 diém cau tai
cac tinh, thanh phé trén cd
nuéc, qua dé, chi dao cac TCTD
mot s6 ndi dung lién quan
nhu: tién hanh tong kiém tra.
ra soat toan bé cac quy trinh
nghiép vy, ha tang cona ngha,
ngudn nhan luc va viéc to chirc
thure hién cac quy dinh da ban
hanh clia cac hé théng thanh
toan truc tuyén va thanh toan
thé, dam bao tuan thi cac quy
dinh clia NHNN; thuc hién dao
tao, hudn luyén nang cao ki
nang xur Iy rdi ro cho nhan vién;
xay dung quy trinh xt Iy khiing
hoang truyén thong mot cach
chat ché, khoa hoc va chuyén
nghiép: ¢6 cac giai phap an
ninh bao mat trong diéu kién
moi nham dam bao an toan,
hiéu qua hoat dong thanh
toan qua ngan hang cting nhu
dam bdo quyén lgi cla nguoi
dan va clla ngan hang: tuyén
truyén, thong bao cac bién
phap phong. chéng trudc
nhimg phuong thirc thii doan
ma@i cua toi pham thé cho cac
don vi chap nhan thé, chu thé
dé nang cao canh giac phong
chéng t6i pham.... phd bién,
huong dan vé thanh toan dién
tlr, gido duc tai chinh. tao su
chuyén bién can ban clia ngudi
dan vé thanh toan dién tu,
thanh toan thé va thoi quen str
dung tién mat hién nay.

Bén canh db6. ngay
14/10/2016, NHNN da ban
hanh Thoéng tu 30/2016/TT-
NHNN stra d6i, ba sung mot s6
quy dinh vé hoat dong cung
(mg dich vy thanh toan va dich
vy trung gian thanh toan. dac
biét quy dinh vé tiép qui. xi Iy
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sur 6, giai quyét cac tra soat,
khiéu nai. cac bién phap dam
bao an ninh, an toan cho ATM
ciing nhu dam bao quyén loi
cho khach hang tham gia sur
dung dich vu thanh toan.

Pé han ché thap nhat rii
ro, dam bao an ninh, an toan,
bdao mat trong hoat dong
thanh toan cting nhu dam bao
quyén lgi ciia khach hang va
ngan hang, NHNN da va dang
trién khai mot s giai phap
nhu: Thanh lap cac doan kiém
tra giam sat viéc chap hanh
cac quy dinh cia phap luat vé
hoat dong thanh toan; Tiép
tuc hoan thién khuon khéo
phap Iy nham tang cuong tinh
an toan, bao mat. phong ngua,
ngan chan, xtr Iy cac hanh vi vi
pham phap luat va dam bao
quyén lgi cdia khach hang, cia
t6 chirc cung tmg dich vu trong
hoat d¢ng thanh toan qua
ngan hang: Bén canh do,
NHNN dang thuc hién ra soat
va ban hanh 1 trinh ap dung
cac giai phap xac thuc manh
trong giao dich thanh toan
truc tuyén va thanh toan the,
ddng thoi chi dao cac ngan
hang trién khai cac giai phap
hanh chinh va ky thuat khac
dé giam thiéu rui ro cho khach
hang khi thuc hién cac giao
dich ngan hang; Phéi hop chat
ché vai cac don vi chirc nang
B (6ng an, Bd Thong tin va
Truyén théng dé tang cuong
cong tac dam bao an toan, an

===
CONG TAC AN

NINH, AN TOAN,

BAO MAT
TRONG THANH
TOAN DIEN TU

PUGC TANG
CUBNG, CAC HE
THONG CONG
NGHE CUA CAC
TO CHUC CUNG
UNG DICH VU
THANH TOAN
(TCCUDVTT),
DICH VU TRUNG
GIAN THANH
TOAN PHUC VU
CHO THANH
TOAN BIEN TU
CO BAN BUGC
DAM BAO AN
TOAN VA BAO
MAT.
==

ninh cho hé théng cong nghé

théng tin nganh ngan hang;
Thuong xuyén trao dgi kinh
nghiém voi cac ngan hang
Trung uong, cac t6 chuac tai
chinh ciing nhu cac to chirc thé
qudc té vé tinh hinh an ninh,

an toan, bao mat thanh toan :
va xu huéng toi pham thanh

toan trén thé gidi.
Pé an phat trién thanh
toan

giai doan 2016 - 2020 (sau day
goi tat 1a Pé an) da dugc Thu
tudang Chinh phu phé duyét vai
muc tiéu dén cudi nam 2020,
ty trong tién mat trén tong
phuong tién thanh toan & murc
thdp hon 10%.

Theo Pé an nay. thuc day
thanh toan dién ti trong
thuong mai dién ti thuc hién
muc tiéu cia Ké hoach téng
thé phat trién thuong mai
dién tu giai doan 2016 - 2020
(100% cac siéu thi, trung tam
mua sam va co so phan phdéi
hién dai cé thiét bj chap nhan

thé va cho phép nguodi tiéu :
dung thanh todn khong dung
tién mat khi mua hang; 70%
cac don vi cung cdp dich vy

dién, nuoc, vién thong va
truyén thong chap nhan thanh
toan hoa don clia cac ca nhan,

h¢ gia dinh qua cac hinh thirc :
thanh toan khong ding tién :
mat; 50% ca nhan, ho gia dinh

0 cac thanh phé lén s dung
phuong tién thanh toan
khong dung tién mat trong
mua sam, tiéu dung); Tap

trung phat triégn mot sé |
phuong tién va hinh thic ;
thanh toan méi, hién dai..phuc
vu cho khu vuc nong thon, :
viing sau, vung xa, gop phan :
thuc day Tai chinh toan dién :
Inclusion); tang :
manh s6 ngudi dan dugc tiép :
can cac dich vu thanh toan, :
nang ty Ié nguoi dan tir 15 tudi
trd Ien ¢6 tai khoan tai ngan
hang Ién murc it nhat 70% vao
= cudi nam 2020m

(Financial

khéong dung tién :
mat (TTKDTM) tai Viét Nam :

NGAN HANG....

(Tiép theo trang 16)

trinh hop tac tiéu vung song
Mé Kong maé rong GMS, hop
tac sau rong voi Quang Tay
(Trung Qudc), cac Hiép dinh
thuong mai qudc té va khu
vire trién khai thuc hién; mot
s6 du an dau tu quan trong
nhu: Pudng cao toc Lang
Son - Ha Noi, H6 chira nuéc
Ban Lai, Nhiét dién Na Duong
1.

Tinh phan ddu phat trién
kinh té véi téc do tang
truong nhanh va bén vimg;
day manh chuyén djch co
cau kinh té theo huéng san
xudt hang hoa; phat trién hé
théng két cau ha tang kinh
té - xa hoi déng bo véi mot
s chi tiéu cha yéu nhu: Toc
do tang téng san pham trén
dia ban (GRDP) binh quan
hang nam tur 8 - 9%; Pén
nam 2020 ty trong cac
nganh trong co cau GRDP la:
Noéng lam nghiép chiém 19 -
20%. cong nghiép - xay
dung 20 - 21%. dich vu 60 -
61%. GRDP binh quan dau
ngudi dat khoang 2.600 -
2.700 USD...

Trong phuong hudng,
nhiém vu nam 2017, heé
théng ngan hang trén dia
ban da xac dinh sé phoi hgp
Vi cac cap chinh quyén va
cdac nganh lién quan thuc
hién cac giai phap thao g
kho6 khan cho san xuat-kinh
doanh, hé trg thi truong.
kiém soat va xur Iy ng xau.
Trién khai cac chuong trinh,
chinh sach tin dung déi voi
mot s6 nganh, linh vuc va
tang cuong cong tac thanh
tra, giam sat, quan tri rdi ro
ngan hang dé dong gop tich
crc hon nta cho sy phat
trién kinh té xa hoi cia Lang
Son trong nam va nhing
nam tiép theom

P. GIANG
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