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Nang cao chat lwong chinh sach cong: Kinh nghiém tir
mot s6 quoc gia va bai hoc rit ra cho Viét Nam

Pinh Thi Nga
Hoc vien Chinh tri Qudc gia Ho Chi Minh

Tém tat: Chinh sach cong la moét trong cac cong cu co ban va quan trong duge cac nha nude sir dung dé quan
Iy, giai quyét cac van dé nay sinh trong hoat dong kinh té€-xa hoi, thuce hién cac muyc tieéu kinh té-xa hoi ctia quoc
gia. Chinh sach cong dugc coi la yéu té quan trong c6 tac dong 16n téi sur phat trién kinh té-xa hoi ctia dat nude.
Cac québc gia co chinh sach cong tot, nang lire thé ché manh thudng phat trién nhanh hon va ngugec lai.

Tir khoa: chinh sach cong, kinh nghiém, Viét Nam

1. Kinh nghiém hoach dinh chinh sach cong ¢ mét
$0 quac gia

Thit nhét, xac dinh vian dé chinh sach va dua véan
dé chinh sach uu tién vao nghi trinh chinh sach

O Hoa Ky, sdp sép nghi trinh la cong viéc cua vién
chire trg 1y hay thu ky cho cac hoi dong lam chinh
sach tir cap Trung uong dén dia phuong. Doi khi lanh
dao cao cdp nhat cua timg hoi dong, chang han Téng
théng hay Théng ddc tiéu bang cung truc ti€p quyét
dinh viéc sap xép hoac cho y kién.

Dé dua van dé vao nghi trinh, truéc hét can tap
trung cac van dé chinh sach va phéan loai chung theo
nhimg nguyén tac nhat dinh.

Mot la, mot van dé can dugce giai quyét bang chinh
sach phai la van dé co tinh dai chiing, buc xtc, dé gay
ra hau qua nghiém trong, ¢6 lién doi téi nhiéu van dé
khac va da dugc nghién cuiu, dé xuat giai phap so bo.
Néu van dé khong hoi ty di nhing yéu t6 nay thi chua
dugc xem xét dé dua vao nghi trinh.

Hai la, uu tién giai quyét nhimg van dé phat sinh tir
thue hién cac chinh sach da ban hanh, dé kip thai bo
sung, diéu chinh

Ba la, nhimg van dé c6 tinh dai ching hon, gay hau
qua nghiém trong hon cin phai dugc uu tién giai
quyét.

Bon la, nhimg nhom van dé thudc vé nhan dan, xa
hoi can duge quan tam trudce cac van dé thuoc vé bo
may hanh chinh. Trong nhimg truong hop doét xuat,
dac biét, cac van dé thudc vé bi mat quoc gia c6 thé
dugc uu tién giai quyét trude cac van dé thuode vé xa
hoi, nhan dan.

Sau khi da phan loai dugc van dé, cong viéc tiép
theo la bé tri trat ty cac van dé va thoi gian danh cho
van dé. Pay la khau rdt quan trong. Thuc t€ ¢6 nhiéu
van dé chinh sach bj loai bo trong khi rat can thi€t do
nam sai vi tri hoac khong du thoi gian cho cac thanh
vién biéu quyét nhan thire day du.
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Thar hai, kiém tra giai phap so bo cua chinh sach
dé thuyét trinh

Vén dé khi duge chon vao nghi trinh hau hét déu
da co6 giai phap so bd do chinh cac cha thé nhu co
quan truyén thong, bao chi, cac co quan nghién cuu,
cong chire trong chinh quyén, phan anh truc tiép cua
dan...chi ra, trir van dé Téng thong dua thang vao nghi
trinh. Cac giai phap so bd cia van dé phai dugc kiém
tra trude khi trinh bay tai nghi sur. Ca ba chu thé la chu
thé néu van dé chinh sach, nguoi xay dung nghi trinh
va ngudi phat ngon diéu khién nghi su déu cung thuc
hién viéc kiém tra.

Yéu cau xuyén sudt trong hoat dong kiém tra la
nguoi kiém tra chi don thuan dugc lam cong viéc téng
hop, chi dugc trinh bay su kién theo phuong phap
thue chuing tie la phai khach quan, khéong dua ra
quan diém ca nhan. Yéu cau nay nham tranh viéc
nguoi kiém tra thién léch trong viéc danh gia van dé
va giai phap, tranh vi¢éc cac thanh vién trong cac hi
déng chinh sach nhin nhan vin dé chinh sach qua
lang kinh chii quan ctia ngudi kiém tra. Khi tinh trung
thire, khach quan bi xAm pham sé dé cho ra doi cac
chinh sach sai lam.

Thar ba, thuyét minh chinh sach tai nghi trinh

O Hoa Ky nhang chu thé thuc hién viéc thuyét
minh chinh sach tai nghi trinh kha da dang nhu nguai
dung dau don vi dé xuat chinh sach nhu Bo trudng,
Thugng nghi si; chuyén vién ctia don vi dé xuat chinh
sach phy trach linh vize can giai quyét; t6 chire, ca
nhan, phong vién, nguoi c¢6 bai viét, bai phan anh
duge mai vao Qude hoi trinh bay truc ti€p van dé; vien
chite sap x€p nghi trinh hay dugc phan cong diéu
khién nghi sur trinh bay.

Tuy nhién, trong thyc t€ luén dién ra kha nang
nguoi trinh bay thiéu khach quan nhw nhan manh,
trinh bay ky van dé nay hon van dé kia trong khi hai sur
viéc quan trong nhu nhau, ¢d y quan tam dén sy kién
nay hon sur kién khéc, bo s6t hoac néu thém chi tiét,
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dan ching mot cach ¢d ¥, nhan manh giai phap nay
ma khoéng phai giai phap khac, dung nhimg tir nga
dién ta khong khach quan cac sy kién. Néu tinh trang
nay xay ra van dé chinh sach dugc gioi thiéu sé khong
con khach quan, khong thé hién ding ban chat. bé
khéc phuyc tinh trang nay, chinh quyén cac cap ¢ Hoa
Ky da bai bo dan viéc dé cho cac don vi, dac biét la co
quan nha nuéce phu trach linh vire thudc van dé chinh
sach tu giGi thiéu van dé chinh sach do ho dé xuat..
Song hanh cung viéc thay d6i nhan su la cung cdp cho
cac thanh vién h¢i déng chinh sach tai liéu goc dé
gitip ho nghién cuiu trye tiép dé bao vé tinh khach
quan cua nghj trinh.

O Hoa Ky, cac van dé chinh sach thuong dugc
nghién ctu phéi hop hoac doc lap bai nhiéu chu thé
nghién ctru khac nhau. Qua nhiéu khau ban thao, cac
két qua nghién ciu duge diac nit, tong hop thanh cac
phuong an, giai phap chinh sach. Khi du thao chinh
sach cong dugc xay dung, du thao phai duge trinh qua
Qudée hoi. Cac bo phan nghién ctu clia cac ty ban clia
Qudc hoi sé thue hién mot s6 diéu tra dé kiém tra, danh
gia lai chinh sach. Qua trinh tham dinh lai nhu vay co
thé dan t6i viéc diéu chinh, bd sung vao ban du thao.

Thit tur, kiém soat cac nhém lgi ich

Dé xay dung co ché ngan can viéc tap trung moi loi
ich vao mét nhém ngudi nhat dinh thi su ton tai cac
nhom loi ich la cong cu diéu chinh loi ich cua hé
thong chinh trj Hoa Ky. Cac nhém lgi ich dugc hiéu la
nhing t6 chire ¢6 quan hé va sirc manh tai chinh can
thiét tac dong dén cong chiing, va théng qua cac quan
hé van dong déi voi co quan hanh phap, co quan lap
phap tac dong dén quy trinh xay dung chinh sach va
phap luat. Nhu vay, cac nhom lgi ich la nhimg té chie
dai dién cho cong dong hay nhém cong dong co lgi
ich chung. Cach thuc hoat dong chti yéu va anh hudng
cua cac nhom loi ich dé co thé gay ap luc lén cac co
quan quyén lyc nha nudc, bao dam quyén luc nha
nude van hanh theo diing quy dao da duoc thiét lap
bai Hién phap la van dong hanh lang.

Nhin chung, van dong hanh lang la moét trong
nhiéu phuong tién gitip nhan dan giam sat, kiém soat
viéc thye hién quyén lyc nha nuée & Hoa Ky hiéu qua
hon. Van dong hanh lang gitip cho cac § nguyén ctia
cur tri dén dugc vai chinh quyén - cy thé 1a co quan lap
phap - mot cach nhanh chéng, ro rang, hiéu qua nhat.
Tuy vay, nhang quy dinh giam sat hoat dong van dong
hanh lang dién ra rat chat ché. Cho t6i nay Hoa Ky da
ban hanh rat nhiéu quy dinh lién quan dén hoat dong
van dong hanh lang nhu Luat van dong hanh lang
1946, Luat cong khai hoat dong van doéng hanh lang
1995. Té chiie, ca nhan c6 dang ky hoat dong van
dong hanh lang phai dang ky cong khai véi téng thur ky
thuong vién, ha vién, cong khai danh sach khach
hang, tién cong phai tra, cac cudc tiép xuc va noi dung
van dong, chinh sach muén gay tac dong.

Thir nam, huy déng tri tué cia nhiéu bén trong qua
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trinh hoach dinh chinh sach

Tai Tay Ban Nha, cac bé ban nganh déng vi tri trung
tam trong moét quy trinh chinh sach cong. Voi mot
chinh sach cu thé, cac bé ban nganh lién quan dam
nhiém nhiéu cong viéc nhu: dua ra y tuong cho chinh
sach, soan thdao ban du thao chinh sach, dam phéan
voi cac bo ban nganh khac va dua ra ban chap thuan
cuia Hoi déng cac Bo truong. Cudi cung, cac bo ban
nganh dé cang chiu trach nhiém giam sat va danh gia
cac chinh sach da duge phé chuan. Trong giai doan
phat kién, B¢ truong, ¢6 van ctia Bo truéng va cac
nhén vién trong Bo cung lam viéc dé dua ra ban dé
xuét chinh sach dau tién. Ban dé xudt nay sau do sé
dugc chinh stra dau tién bai nhém Thu ky Chinh phu,
hoi doéng phan tich va tu van cua méi Bo. Sau khi dua
ra cac khuyén nghi ban diu cho ban dy thao, nhém
Thu ky Chinh phti ¢6 trach nhiém téng hop cac van dé
quan trong va trinh cac Bo ban nganh lién quan khac
dé dam phan tim dugc ti€ng néi chung trong viéc
hoach dinh va thuc thi chinh sach. Qua trinh dam
phan dua ra dé xuat chinh sach cudi cung nay cing c6
sir tham gia cta cac nhom lgi ich trong xa hoi. Ngudi
dan cing ¢6 co hoi dé dong gop xay dung chinh sach
qua cac cong thong tin Internet. Khi tat ca cac Bo ban
nganh lién quan va cac nhom lgi ich da thong nhat
xong, mot ban dé xuat sé dugce trinh 1én Quéc hoi.
Trong truomg hgp ¢6 thém bat ky khuyén nghi nao,
ban dé xuit mdi sé duge dy thao va trinh cac Bo ban
nganh lién quan xem xét lai, nhumg co su tham gia va
tuvan ctia cac chuyén vién cia Qudéc hoi. Nhu vay, co
thé thay rang, qua trinh hoach dinh chinh sach duogc
thue hién béi nhiéu bén, tir cac Bo ban nganh lién
quan, cac nhém loi ich trong xa hoi va Quéc hoi.

2. Chinh sach cdng o Vigt Nam

V6i nhang thay déi manh mé trong chinh sach
cong, Viét Nam da ¢6 nhiéu chinh sach hudng vao
viéc giai quyét cac van dé bire xic cia cudc song,
nhu: quan Iy quy hoach, dau tu xay dung; dau tranh,
phong choéng toi pham; hd trg ngan sach dong tau
danh bat xa b, bao vé chu quyén bién dao; xay dung
nong théon mdi, xéa doéi, giam nghéo, nang cao doi
sOng nhan dan cac dan toc thiéu sb...

Tuy nhién, nhang thanh tyu ma Viét Nam da dat
dugc chua tuong ximg véi ngudn lue, tiém nang cla
dat nude. Cac chinh sach cong ctia Viéet Nam con
nhiéu han ché, bat cap. Nhung bat cap trong cac
chinh sach cong cia Viét Nam dugc thé hién & mot s6
diém sau:

Thit nhat, nhiéu chinh sach chua dap ting yéu cau
phat trién cta dat nuoce. Chat lugng lao dong qua dao
tao ctia Viét Nam rat yéu, khong dap ung yéu cau cua
nén kinh té, xét ca vé co céu va trinh d6 chuyén moén.
Linh vize y t€, van hoa, xa hoi déu dang c6 nhiéu van
dé nhite nhdi. Té nan xa hoi, dac biét tinh trang pham
toi trong thanh thi€u nién, dang c¢6 chiéu huong gia
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tang. Van dé 6 nhiém moi truong, tai nguyén bi khai
thac bira bai... anh huong téi stie khoe cuia cong dong,
de doa su phat trién bén ving cua dat nudc trong
tuong lai... TAt ca nhing van dé néu trén la hé qua cta
nhing bat cap trong chinh sach cong da ton tai trong
nhiéu ndm. Néu khong sém giai quyét duge cac van
dé do, Viet Nam sé phai tra gia nhiéu hon cho su tut
hau xa hon va khong thé tranh khoi "bay thu nhap
trung binh".

Thit hai, cac chinh sach cong chua c6 tam nhin dai
han, phan ung chinh sach mang tinh thy dong, ung
ph6. Tam nhin dai han ctia méi chinh sach cong gép
phan dam bao cho quéc gia phat trién 6n dinh, ding
dinh huéng. O Viet Nam, con thiéu cac chinh sach
cong cho nhang van dé dai han. Cacgiai phap chinh
sach con mang tinh thu déng, bi dong, doi phé trude
cac bién dong cua kinh té thé gidi va trong nudce. Cac
chinh sach kiém soat lam phat ctia Viéet Nam trong
nhimg nam tir 2008-2011, viéc chong dich séi trong
nam 2014, "phong trao" "hai khong" trong nganh giao
duc... la nhing vi du ré rang cho su phan ting thy déng
cua chinh sach trude yéu ciu cua thye tién.

Thi ba, cac chinh sach céng c¢6 hién tugng bi chi
phéi bai cac nhém lgi ich trong cac nganh nghe, linh
vue va dia phuong, gay ra tinh trang ngudn lue bi phan
b6 khong hop ly, kém hiéu qua. Trong nhing nam
qua, nhiéu chinh sach cong dugc ban hanh theo
huong c6 lgi cho mot nhém thiéu s6. Xu huong céac
nhém loi ich tao ap luc dé chi phéi chinh sach theo
huéng lam lgi cho nhom néi 1én rat ro trong khu vuce
doanh nghiép nha nudc, trong cac linh vuce tai chinh,
ngan hang, kinh doanh bat dong san...Hé qua cua
nhtng bat cap nay la tinh trang vén dau tu bi dan trai,
kém hiéu qua, co cdu dau tu theo viing mién chua
hop Iy. Nhiéu dia phuong ¢6 xu huéng huéng "hoc
tap" nhau xay dung co cdu kinh t€ tuong tu nhau:cong
nghiép - néng nghiép - dich vu. Nhiéu tinh dua nhau
phét trién cac khu cong nghiép, cum cong nghiép, xay
dung san bay, cang bién, san golf, truong dai
hoc...thay vi phat trién kinh t€ theo hudng phat huy va
khai thac lgi thé so sanh cia timg dia phuong.

Thit tu, nhiéu muc tiéu kinh té-xa hoi da khong dat
duoc sau nhiéu né luc chinh sach ctia Chinh pht do
cac muc tieu da duge xac dinh qua cao, khong kha
thi. Chat lugng cdc chinh sach céng va thuce thi cac
chinh sach cong chua tét, khong thé dam bao cho cac
muc tiéu dugc thuc hién. Viéc dat ra muc tiéu khong
phu hegp, thi€u kha thi cing cho thay chat lugng lam
chinh sach cuia Viét Nam chua that tot.

3. Bai hoc it ra cho Viét Nam vé giam sat hoach
dinh chinh sach cong

Mot 13, diém dang chu ¥ trong quy trinh hoach dinh
chinh sach & cac nudc néi trén la viéc tham dinh,
phan tich, danh pha chinh sach duge thuce hién nhiéu
lan boi cac chu thé khac nhau. Méi chinh sach ra doi
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déu trai qua nhiéu budc thao luan véi sy tham gia ctia
nhiéu beén lién quan, tir doi tuong chiu tac dong, co
quan quan ly nha nudc, nhom loi ich cho téi gidi
chuyén gia. Cac bén lien quan chinh sach rat duge
quan tam, lay y kién. Piéu do tranh dugc su quan liéu
trong chinh sach, bao dam chinh sach dugc xay dung
mot cach khoa hoc, phuc vu lgi ich ciia ca xa hoi, cua
quoc gia, han ché€ dugc nhimg chinh sach chi phue vu
cho mot nhém loi ich nao dao.

Hai I, cac “van dé chinh sach” duge lya chon, xéac
dinh dé dua vao nghi trinh chinh sach can dua trén
céc tieu chi khach quan, minh bach. Piéu do lam cho
cac chinh sach ra doi trén co s giai quyét cac van de
birc xtic ciia doi séng. Chinh sach ra doi kip thoi do do
nhanh chéng giai quyét, khac phue duge nhimg bat
cap nay sinh trong doi s6ng xa hoi.

Ba la, cac nhom loi ich trong cac chinh sach can
duoc kiém soat chat ché thong qua hanh lang phap ly
ro rang. Hoat dong van dong chinh sach cta cac
nhém loi ich phai cong khai, minh bach vé néi dung
van dong, d6i tugng van dong, ngudi hudng loi, nguon
kinh phi van dong...

Bén 14, qua trinh hoach dinh chinh sach luén cé su
giam sat, ché dinh 1an nhau gitra cac chu thé, cac bén
lién quan. Viéc giam sat dugce thuc hién gita cac co
quan cong quyén trong hé thong chinh tri. Dong thoi
cac chinh sach chiu s giam sat ciia xa hoi, truyén
théng, nhan dan...

Nam la, quy trinh hoach dinh chinh sach cting nhu
cac bién phap ky thuat cu thé dé dua chinh sach vao
thao luan, qua trinh trinh bay, thao luan chinh sach
duoc thyc hién trén nguyén tac khach quan, minh
bach va dé cao viéc phan bién chinh sach. biéu nay
gitup cho viéc ra quyét dinh d6i véi méi chinh sach
dam bao tinh khach quan, thuc tién, dap ung duoc loi
ich xa hoi, giai quyét hiéu qua “van dé chinh sach”.

Sau la, hiéu qua cua chinh sach dugc do ludng
bang thude do loi ich va chi phi ma cac bén lién quan
dén chinh sach duge thu huéng hodc ganh chiu.
Dokha nang dinh luong vé loi ich r6 rang do do6 viéc
danh gia, lua chon céc giai phap chinh sach co6 tiéu
chi xac dinh cu thé, chinh sach dugc lua chon dam
b&o 1a chinh sach t6i uu nhat./.
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