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Tom tdt: Trong qua trlnh h¢i nMp kinh te, sv phat trien cua h~ th6ng ngan hang se g6p phAn t~o d¢ng Ivc thuc 
day cac nganh kinh te kMc. B~n c~nh d6, vi~c nghien ct!u cac nhan t6 anh huang d~n hi~u qua ho~t d¢ng cua 
ngan hang c6 vai tro het s(rc quan tn;mg. Cho nen, nghi~n c(ru nay cua nh6m lac gia da di phan tich hi~u qua 
ho~t d¢ng cong nhu chi ra m¢t s6 nhan t6 anh huang den hi~u qua kY' thuat cua M th6ng ngan hang Vi~t Nam 
trong giai doQn 2005 - 2015. Til d6 d~ xuat m¢t s6 gqi y v~ chinh sach nham nang cao hi~u qua ho<;lt d¢ng cua 
h~ th6ng NH Vi~t Nam. 

Tir kh6a: Hi~u qua ho~t d¢ng, M th6ng ngan hang, phan tfch bao dli li~u. 

1. Ma aau 
Trong nhling nam v\la qua, nho chinh sach d6i m6i 

va h¢i nh~p, ho~l dOng cua M th6ng NH Vi~t Nam da 
c6 nhling bien d6i sau sAc, M th6ng NH da phU hqp 
hon v6i nen kinh te thi truC1ng; nhieu NH da duqc 
thanh l~p va s6 luqng cac djch VI,! NH duqc cung cap 
de dap ung nhu cau cua khach hang ngay cang gia 
tang. Tuy nhien ho~t dOng cua M th6ng NH van con 
nhi~u bat c~p, do anh huang cua suy thoai kinh te 
khien cac NH g9p phai nhieu kh6 khan trong kinh 
doanh; s6 luqng cac NH d6ng ctia va sat nMp trong 
toan b¢ h~ th6ng NH khOng 6n dinh. De c6 the xay 
dl,lllg m¢t h~ th6ng NH hi~n d~i c6 du nang tvc c~nh 
tranh trong thai ky h¢i nMp, chUng ta cAn danh gia l~i 
hi~u qua ho~t dOng cua M th6ng NH trong thm gian 
qua m¢t each khach quan. Qua d6 giup cho vi~c 
ho~ch djnh chinh sach cong nhu qutm tri NH c6 hi~u 
qua hem, g6p phan nang cao hi~u qua ho<;lt d¢ng cua 
M th6ng NH. 

Thvc lien cho thay trong thai gian qua, cac nha 
nghien CUu da rat quan tam den vi~C danh gia hi~u 
qua ho~t d¢ng cua NH. Hi~n nay, cac nghien clhJ d!nh 
luqng danh gia hi~u qua ho~t d¢ng cua cac NH con 
h~ che ca ve s6 luqng ve phuong phap, cac nghien 
clhJ c6 xu huang t~p trung nhieu hon vao vi~c danh 
gia hi¢u qua hoi;lt dOng NH a cap vi m6. Do d6, bai viet 
nay vai mvc tieu khOng chi v~n dvng cac phuong 
phap phan tich truyen th6ng (Phan tich theo chi s6) 
rna con phan tfch hi~n di;li (sti dvng m6 hinh phan tfch 
bao du li¢u, h6i quy Tobit) M danh gia hi~u qua ho(;lt 
d¢ng va chi ra cac nhan t6 anh huang den hi~u qua 
ho(;ll d¢ng cua M th6ng NH Vi~t Nam giai do~n 2005 
-2015. 

2. Dllli'u va pharong phap nghien cliu 
Dli lieu thtr cap duqc t6ng hqp til cac bao cao 

thu&ng nH~n cua ngan hang Nha nu6c (NHNN) giai 
do(;ln 2010-2015 va bao cao thu&ng nien cua ngan 
hang phat trien Chau A (ADB) giai do~ 2010-2015. 
Cac tac gia sti dvng 2 mO hlnh chinh sau day: 

- M6 hlnh phan tich bao d(r li~u (Data Envelopment 
Analysis -DEA): De danh gia hieu qua ho~t d¢ng cua 
M th6ng NH Viet Nam, nh6m tac gia sti dvng m6 hlnh 
phan tich bao t&i hi;ln (DEA). DEA duqc de xuat b6i 
Charnes, Cooper va Rhodes (1987), dva tren y luang 
cua Farrel (1957) ve u&c luqng hi~u qua v6i du&ng 
bien san xuat. MO hlnh DEA ban dau duqc dua ra Ia 
m¢t mo hlnh d!nh huang dau vao v6i gia dinh hi~u 
qua khOng d6i theo quy m6 (CRS). N h6m lac gia da 
sti dvng each tiep c~n trung gian d6 Ia each tiep c~n 
coi c<k NH thuong m~i Ia t6 chuc trung gian tai chinh 
thvc hi¢n chuc nang huy dOng v6n til cac tac nhan 
trong n~n kinh te sau d6 cho cac tac nhan kinh te 
khac vay. Theo each tiep can nay, cac dau ra cua cac 
NH c6 the duqc do bAng: Tin dvng, GOP, M2. Con dau 
vao duqc ll,l'a ChQn trong m6 hlnh: t6ng ti~n glii. 

- MO hinh h6i quy Tobit: Sau khi u&c luqng duqc 
hi~u qua hoi;lt d¢ng cua h~ th6ng NH bang m6 hlnh 
phan tich bao du li~u, nh6m tac gia sti dt,mg phuong 
phap kiem d!nh h6i quy Tobit de phan tich cac nhan 
t6 tac dOng den hi¢u qua ho~t d¢ng cua NH. M6 hinh 
h6i quy Tobit duqc Tobin gi&i th~u lfln dau lien vao 
nam 1958, day Ia mO hlnh h6i quy tuyen tinh v6i bien 
ph1,1 thuOc Ia bien ngam Ioong phan rna trong d6 m¢t 
s6 quan sat cua bien ngam b! m~t khi bien ngam a 
tren ho~c du&i mOt ngoong nhat d!nh. 
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NGHIENCUu 
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3. Ket qua nghien cllu 
3.1. Danh gia hi~u qua ho~t d¢ng cua h~ th6ng 

ngan hang Vi~t Nam qua h~ s6 tru chinh 
HJa• 1: ROA vi ROE ala •t r•4aa•ab U111 alai Gopl005 -2015 

lS 

IOQS 1006 2007 1001 1000 1010 ZOII ZOlZ 1013 2014 lOIS 

Ngu6n: Bdo cdo rh•tUIIgnlln ella ngdn hdngNha nltO'c 

oRO( ·-

Chi ti~u ROA, ROE cua M thong NH c6 xu huang 
giam trong giai do~n 2012-2015, tuy nhien giai doc;1n 
2005-2011 chi lieu ROA tren 0.9% va ROE da phan a 
muc tren 10%. ThOng thuong, m¢t NH duqc coi Ia hoc;1t 
d¢ng hi~u qua khi thu nh~p rong tren tong tai san 
(ROA) toi thi~u phai dc;tt tl.r 0,9 - 1% va thu nh~p rong 
tren von chu so hliu ROE dc;lt tren 10%. Nam 2012 
kinh doanh NH kh6 khan, cac to chuc tin dt,mg day 
m;;tnh trich l~p dv phOng rui ro de xti ly nq xau da dan 
den chenh l~ch thu chi, keo theo d6 Ia ROA & ROE 
toan h¢ thong giam uac tinh chi t11011g d11011g vrn 50% 
muc blnh quan giai do;;tn 2005- 2011, c~,~ the: tinh 
tren toan M thong, ROA giam tu muc 1.09% cuoi mlm 
2011 xuong 0.62%, ROE giam tl.r 11.88% xuong 6.31% 
vao cuoi nam 2012. Trong boi canh hoc;1t d¢ng trong 
nuac van con kh6 khan, cac to ch(rc tin dl,lng day 
mc;1nh xu JY nq xau vi v~y cac chi tieu ROA &ROE nam 
2014 cai thi~n han so v6i nam 2013 nhung van 6 m(rc 
thap. Nam 2015 hai chi tieu nay tiep t1,1c giam Ia do chi 
phi dv phOng rui ro t<lng cao khien chenh l~ch thu 
nMp chi phf cua toan M thong giam trong khi tong tai 
san tang mc;tnh 12.3% so voi nam 2014 dan den hi~u 
qua hoc;tt d¢ng san xuat kinh doanh cua M thong tha:p 
han nam 2014. 

~b 2: TY If nq x&u ciia bf tb6ng agio blDg Vlft Nam (IAI 4o•n 2005-2015 
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Ty I~ nq xau cua NH c6 xu huang giam tl.r nam 2005 
den 2007, tuy nhien t:Y I~ nay c6 xu huang tang cao tu 
nclm 2008. Nq xau thvc ra da duqc tich t1,1 tu nhieu 
nam truoc, nhung b¢c 1¢ r6 net nhat trong nam 2012 
ca ve con so t11011g doi va tuy~t doi. M~c du van de nq 
xau da duqc quan tam va cC:mh bao d~c bi~t tu cuoi 
nam 2011 nhung toe d¢ gia tang nq xau nam 2012 da 
cao han rat nhieu so voi cac nam tru6c d6. Nam 20 II 
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do lai suat cho vay 6 muc cao, cac doanh nghi~p hoc;1t ,.. 
!i: 

d¢ng kh6 khan trong dieu ki~n chinh phU thvc hi~n .s.. 
E 

chinh sach vi mO ch~t che ae kiem soat l;;tm phat, tinh g 
den cuoi nclm tY I~ nq xau dc;tt muc 2.86% tang so v6i :'i 
muc 2.04% cua nam 20 10. Nam 20 12 tY I~ nq xau tclng ~ 
nhanh dc;tt muc 4.08% do anh huang ru nh\ing kh6 . 
khan chung ctia n~n kinh te, tlnh tr;;tng san xuat kinh ~ 
doanh dinh tr~, hang t6n kho a muc cao, so luqng cac 
doanh nghi¢p thua 16 va pM san gia tang. Tuy nhien 
cac t6 chuc tfn dt,mg da chu d¢ng ra soat danh gia lc;1i 
chat luqng tfn d1,1ng, khach hang vay, phan loc;1i nq 
trich l~p dl,l' phOng rui ro theo dung quy djnh; d6ng 
thoi trien khai ngay cac giai phap xu ly nq xau ... Vl v~y. 
nq xau M c6 chi~u huang giam dan r6 r~t trong giai 
doc;tn 2013-2015, m~c du v~y nhung van de xu ly nq 
xau dang Ia trQng tam trong hoc;1t d¢ng cua nganh NH 
nuac ta. 

3.2. MO hinh phan tich bao du li~u 

Hlnh 3 trinh bay ket qua uac luqng hi~u qua hoc;tt 
d¢ng cua M thong NH Vi~t Nam giai doc;1n 2005-2015. 
Nam 20 II hi~u qua hoc;tt d¢ng cua h¢ thong t6t nhat 
(su d1,1ng ngu6n lvc toi uu), nclm 2007 hi~u qua hoc;1t 
d¢ng cua M thong NH t11011g doi kern nhat so voi 
nh(mg nam con lc;ti. 

Blnb 3: 1!6-c: IUVJI~ lllfu qai ~Ill..!!!. •·&! Gilu !dfa CRS 
l.l 

1005 2004 2007 l008l009 10 10 1011 20 11 lOU 20 14 l OlS 

Ngu&n: Tlnh rodn CJia nJuJm tdc gid 

Nhin tong quat v~ hi¢u qua hoc;tt d¢ng cua M thong 
NH trong thoi gian qua, hi¢u qua ky thu~t blnh quan 
h¢ thong NH giai doc;tn 2005- 2015 dc;1t 0,907. Nhu v~y, 
ae tc;lO ra cung ffiQt ffilrC san luqng dau ra nhu nhau thl 
NH su d1,1ng duqc 90,70% cac dau vao hay n6i each 
khac NH chi su dt,mg lang phi cac dau vao khoang 
9,30%. Tuy nhien, nam 2007 hi¢u qua ky thu~t thap 
nhat Ia 0.674 Ia do sv bung n6 cua thi tn.remg ch(rng 
khoan Vl~t Nam nam 2006. Nam 2009 hi~u qua ky 
thu~t dc;tt o. 788 Ia do anh huang cua suy thoai kinh te 
the gim. 

Doi voi cac nclm M thong NH dc;lt diem hi~u qua 
chua cao hoan toan c6 the kh<k ph1,1c bAng each su 
dl,lng tiel ki~m yeu t6 dau vao va lam gia tang yeu to 
dau ra. Nam 2007 h~ thong NH da su d1,1ng lang phi 
nhieu nhat Ia yeu to tin dt,mg (37.41% ): 410310.714 tY 
d6ng trong khi M2 Ia 79732.906 ty d6ng. Nam 2009 h¢ 
thong NH da su dt,mg lang phi nhi~u nhat Ia yeu to 
GDP: 66392.821 ty d6ng, ngoai ra Ia yeu to tin d1,1ng Ia 
12863.549 t:Y d6ng. Di~u d6 cho thay sv d6ng g6p cua 
h~ thong NH vao sv phat tMn kinh te cua Vi~t Nam 
van con ha.n che. 



3.3. Mo hinh h6i quy Tobit 

Phan tiep theo, nghien ct1u se xem xet nhfrng yeu 
to nao Anh hl.l'&ng den hi~u qua ho~t d<)ng cua M 
thong NH Vi~t Nam dt,ra tren mO hinh Tobit nhu sau: 

EFi =bO + b1TGi+ b2LPi+ b3CfCPi+ b4LSi+u6 

Trong d6: 

EF: Hi~u qua kY thu~t cua M thong ngan hang 

TG: Ty gia (VNDNSD) 

LP: L~m phal 
CTCP: Chi tieu Chfnh phU 

LS: Laisuat(6thang) 

u6: Sais6 
Bios 1. K~t qoi b~l qoy Probll 

Tobit regression Number of obs 10 
LR chi2(4) U.96 
Prob> cbi2 0.0115 

Los likelihood • 12.888064 Pseudo R2 ~a..,--;:~-1~.0:.!..!11~2 ;-:---:--
IT Cod'. Std. Err. t ~ 95% Cool. Inten·al 
~ .0002139 .0000598 3.58 0.012 .0000675 .0003603 
LP .0166944 .0075316 2.22 0.069 -.0017348 .0351236 
CTCP -1.37e-06 4.21e-07 -326 0.017 -2.40e-06 -3.43e-07 
LS - .012322 .0163014 -0.76 0.478 -.05221 .0215661 
Coos ·2.207002 .831833 -2.65 0.038 -4.242424 -.1715795 
/slfm• .0517896 .0136209 .0244606 .0911187 

Obs. sumnwy: 0 left-censored obaervati001 
9 uncensored obaervati001 
I rigbt-censoredobservanoo atEF>=l 
Ngu6n · Tinh rodn ctla nh6m tdc gul 

Dt,ra theo ket qua h6i quy ta thay, chi s6 Prob > 
chi_2 = 0.0115 < 0.05 Nhu v~y mO hlnh c6 y nghia 
th6ng k~. Ngoai ra, chi so Log likelihood = 12.888064 
chi so nay tuong doi nh6, chung t6 mO hlnh Ia phu 
hqp. Gia tr! LR chi2( 4) = 12.96 dieu nay cho thay mO 
hlnh phu hqp (t6t han) so voi mO hlnh khOng( khOng 
chua bat ky bien giai thich nao) & muc y nghia tren 
1.15%. 

Doi voi cac bien: L~m phat va lai suat day Ia cac 
bien kh6ng c6 y nghia thong ke nen cac bien nay 
khJng anh hu&ng den hi~u qua ho~t d¢ng cua M 
thong NH. 

Bien TG: Ty gia VNDNSD c6 anh ht.r&ng dang ke 
den hi~u qua ho~t d¢ng cua h~ th6ng NH the hi~n qua 
dau va gia tri cua h~ s6 h6i quy cua bien TG a 1 = 
0.0002139. Dieu nay Ia hoan toan c6 the tin c~y duqc 
vi t = 3.58 va p = 0.01~ d¢ tin c~y tren 95%, c~ tren 
c~ dooi deu mang gia tri duong. 

Tuong tt,r theo ket qua mO hinh st,r imh hu&ng cua 
bien CTCP: Chi lieu chinh phu c6 imh hu&ng den hi~u 
qua ho~t d¢ng cua M th6ng NH. 

4. Ket lu~n 
Trong nhung nam qua do chju anh hu&ng ru cu<)c 

khung khoang kinh t~ th~ gioi, tinh hinh kinh te trong 
m.r&c da g~p khOng it kh6 khan d:i anh hu&ng khong 
nh6 den hi~u qua ho~t d¢ng cua M th6ng NH. Bai viet 
nay phan tich v~ hi¢u qua ho~t d<)ng cua h~ thong NH 
Vi~t Nam sti dt,mg m¢t s6 chi ti~u tai chfnh va mO hinh 

phan tich bao du li~u. mO hlnh h6i quy Tobit. Ket qua 
cho thay, hi~u qua ho~t d¢ng cua h~ thong NH trong 
giai do~ 2005 - 2015 tuong doi cao va c6 xu hl.l'&ng 
giam tu nam 2012 . MO hinh phan tich bao t6i han 
cong cho ket qua tuong h,r, tuy nhien hi~u qua h~~t 
d<)ng cua M thong NH nam 2007 chua thuc su tot c6 
th~ cai lhi~n hi¢u qua thOng qua vi~c su d~ng ~<)t ~ac 
hi~u qua cac yeu t6 tin dt,mg va M2. Ket qua phan tich 
cong gqi y rang h~ th6ng NH can kiem soat chat ll!Q'flg 
tin dt,mg, tht,rc hi~n chinh sach tMt cMt chinh sach tai 
kh6a va ti~n t~ nham g6p ph~n n~ng cao hi~u qua 
ho~t d<)ng cua M th6ng NH./. 
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