ﬁ TIN DUNG - NGAN HANG

ANH HUGNG CUA DICH VU NGAN HANG QUOCTE
POl V61 CACNGAN HANG THUONG MAIVIET NAM

ThS. HUYNH THI HUONG THAO - Dgi hoc (ong nghiép Thuc phdm TP Hé Chi Minh

Canh tranh quéc té trong linh vurc tai chinh ngén hang ngay cang gia tang, yéu cdu cdp béch dat ra cho
«dc ngdn hang thuong mai Viét Nam la phdi phdt trién, da dang va néng cao chdt hvong cdc dich vu kinh
doanh, cd dich vu ngdn hang trong midc va dich vu ngdn hang quéc té. Nhdm nghién ciu riéng tdc dong
cia dich vu ngdn hang quéc té dén hiéu qud hoat déng cia cdc ngdn hang thuong mai Viét Nam, bai viét
dé xudt gidi phdp nhdm phdt trién dich vu ngdn hang quéc té va ndng cao hiéu qud hoat dong ciia cdc

ngdn hang thuong mai Viét Nam.

Tir khoa: Dich vu ngdn hang quéc €, ngan hang thuong mai, hiéu qua hoat déng.

The international competition increase
in the banking and financial sector has
posed urgent requirements for Vietnamese
commercial banks in developing, diversifying
and improving the quality of business
services, domestic and international banking
services. In order to study the private impact
of international banking services to the
efficient operation of Vietnamese commercial
banks, the paper proposes solutions to
develop international banking services and
improve operational efficiency of Vietnamese
commercial banks.

Keywords: International banking services, com-
mercial banking, operational efficiency.
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Co s& ly thuyét va mo hinh nghién ciiu

Dich vu ngan hang quéc t& (NHQT) bao gom
rat nhiéu dich vu nhu: Thuc hién cac phuwong
thirc thanh toan quoéc té, bao lanh vay tra ng
nudc ngoai, tai tro xuat nhap khdu, tham gia thi
treong héi dodi, tin dung qude té... Nghia la cac
hoat dong kinh doanh tién té véi pham vi mo
rong khoi bién gioi quoc gia d€ hoa nhap, giao
dich véi cac ngan hang khac trén thé gidi. Theo
do, bai viét tap trung nghién ciru hai chi tiéu
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danh gia chung nhat vé€ dich vu NHQT nhu sau:

Chi tiéu 1: Ty 1é cho vay ngoai té trén tong tai
san co ngoai té.

Chi tiéu cho vay ngoai té trén tong tai san co6
ngoai t¢, s€ phan anh dugc quy moé hoat dong
cho vay ngoai té vira; dong thoi, phan danh duoc
muc d¢ phat trién cta cac dich vu NHQT khac
nhu dich vu ngan hang dai ly, dich vu thanh toan
qudc té&, hoat déng dau tu qudc té.

Chi tiéu 2: Ty 1€ tai san ng ngoai té trén tong
nguodn von.

Chi tiéu nay dugc dua vac mo hinh nghién
ciru tac dong cua dich vu NHQT dén hiéu qua
hoat dong chia ngan hang thwong mai (NHTM),
bdi vi von huy dong ludn la nhan té quan trong
dé ngan hang tién hanh céc hoat déng kinh doanh
nham thu 13i va phi.

BANG 1: MO TA CHI TIET CAC BIEN TRONG MO HINH NGHIEN CU/U

Ky hiéu bién Y nghia
HQKT Hiéu qua ky thuat (TE) clia ngan hang
HQKTT Hiéu qua ky thuat thuan (PTE) clia ngan hang
Hoom Hiéu qué quy moé (SE) ctia ngan hang
CVUNT Ty Ié cho vay ngoai té trén
téng tai san co ngoai té
TSNNT Ty 1é tai san nd ngoai té trén téng ngudn von
VCSH Ty 12 von chd s& hiru trén téng tai san
QMTS Quy mo tai'san cua ngan hang
(4} Ty [é du ng cho vay trén téng tai san
VHDCV Ty Ié_vén_ huy déng trén du ng cho vay
TTKT Toc doé tang trudng kinh té
LP Ty 1é lam phat

Ngucn: Tang hgp cia tdc gid



Véi muc dichvkiém dinh su tac dong cta dich
vu NHQT dén hiéu qua hoat déng cta ngan
hang, m6 hinh nghién cttu dwa ra chi tiéu do
lwong hiéu qua hoat dong va dich vu NHQT.
Theo Farrell (1957), hiéu qua chi phi hay hiéu
qua kinh gém hiéu qua ky thuat va hiéu qua
phéan bd. Hiéu qua ky thuét gobm cé hiéu qua ky
thuét thuan tay va hiéu qua quy mé. Nghién ctu
stt dung phwong phap phuwong phap bao di liéu
duoc chinh thirc gidi thiéu trong nghién ctru cta
Charnes, Cooper va Rhodes (1978). Nghién ctu
nay st dung ca ba chi tiéu la hiéu qua ky thuat,
hiéu qua k¥ thuat thuan va hiéu qua quy md dé
phan anh vé& HQHD ctia ngan hang. Theo d6, céc
mé hinh héi quy nghién ciru dwoc biéu hién cu
thé nhu sau:

HQKT = & + B1*CVNT + B2*TSNNT +
B3*VCSH + B4*QMTS + B5*CV + pe*VHDCV +
B7*TTKT + B8*LP.

HQKTT = ¢ + BI*CVNT + B2*TSNNT +
B3*VCSH + p4*QMTS + B5*CV + B6*VHDCV +
B7*TTKT + B8*LP.

HQOM = & + BI*CVNT + B2*TSNNT +
B3*VCSH + B4*QMTS + B5*CV + B6*VHDCV +
B7*TTKT + B8*LP.

Dif liéu va phuong phap nghién cliiu

Dé thuc hién néi dung nghién ciru, bai viét
da thu thap sd liéu trén bdo cdo tai chinh cta 38
NHTM Viét Nam trong giai doan 2008-2014. D
liéu nghién ctru 1a khéng can bang va duoc xir 1y
bang phan mém DEAP 2.1, khi wéc lwgng hiéu
qua hoat dong va phan mém Stata 12, khi nghién
ctru tac dong cta dich vu NHQT dén hiéu qua
hoat dong ctia cac NHTM Viét Nam.

Dé phan tich tac déng cua dich vu NHQT dén
hiéu qua hoat dong cua ngan hang, bai viét cang
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tién hanh phan tich theo 2 giai doan: Giai doan
1, phén tich hiéu qua hoat déng cua cac NHTM
theo phuong phap DEA; Giai doan 2, sir dung
két qua phan tich hiéu qua hoat djng cua giai
doan 1 tién hanh phan tich su tdc ddng cua dich
v NHQT dén hiéu qua hoat dong theo mé hinh
héi quy Pooled OLS, FEM, REM.

Kiém dinh dwoc thiec hién trong bai viét la
kiém dinh F cho phép lua chon gitra mé hinh
theo FEM va Pooled OLS, kiém dinh Hausman
cho phép lya chon gitta mo6 hinh theo FEM va
REM. V&i mo hinh FEM va REM dwoc lwa chon,
bai viét tién hanh kiém dinh Modified Wald va
Breusch-Pagan Lagrangian Multiplier vé phuong
sai thay doi, ki€ém dinh Wooldridge vé hién tuong
ty twong quan. Néu m6 hinh FEM hodc REM t6n
tai hién tuong tu twong quan hodc phuong sai
thay d6i, mé hinh FGLS dugc st dung, boi né ¢d
thé kiém sodt duogc hién twong ty twong quan va
phuong sai thay d6i.

Két qua hoi quy

Két quad uéc luong hiéu qua hoat déng
ctia cdc NHTM Viét Nam

Két qua md hinh cho thay, HQKT trung binh
ctia toan b6 mau nghién citu giai doan 2008-
2014 dat 91,6%, day la mitc hiéu qua kha cao,
diéu nay c6 nghia cdc NHTM Viét Nam trung
binh stt dung 91,6% dau vao dé tao ra mdt san
lwong ddu ra, tirc c6 khoang 8,4% ngudn lyc dau
vao bi lang phi. Két qua uwdc lugng vé HQKTT
trung binh ctia toan b mau nghién cttu giai
doan 2008-2014 dat 94,9% (cao hon mtic 91,6%
ciia HQKT trung binh). HQQM trung binh cua
toan bd mau nghién ctu giai doan 2008-2014
dat 96,5%.

Nam Hiéu qua kinh té Hiéu qua kj thuat thuan Hiéu qua quy mé

Gid tri Gid tri Gia tri Gia tri Gid tri Gid tri Gia tri Gid tri Gia tri

nhonhdt  lomnhdt trungbinh nhénhdt  léinnhdt trunghbinh nhénhdt  Iénnhdt  trung binh

2008 0,646 1 0,862 0,685 1 e e e 0,939
2009 0,726 1 0,917 0,789 1 0,959 0,754 1 0,956
2010 0694 1 0893 0794 el ey 0,952
2011 0,800 1 0,946 0,801 1 0,966 0,893 1 0,979
2012 0,814 1 4943 = = 08pE B Do 0,849 1 0972
2013 0792 P 0,931 0,838 7Y 0,951 0817 1 0,979
2014 0,820 1 0,920 s 0940 0887 1 0,980

Nguan: Két qud tir phdn mém DEAP 2.1
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BANG 3: KET QUA HOI QUY FGLS VOI BIEN PHU THUOC HQKT, HQKTT, HQQM

Bién HOKT
CVUNT -0,0256816
TSNNT 0,1115416**
VCSH 0,2398684**
QmTS 0,0222701%%
q'] -0,1926906%**
VHDCY -0,0300667**
TTKT -1,735985**
LP -0,0834843
CONS 0,738668***
F-test Prob > F = 0,0000
Hausman test Prob>chi2 = 0,0782
Modified Wald test g
Prob>chi2 = 0,0000
Breusch-Pagan
Lagrangian test Prob > chi2 = 0,0000
Wooldridge test Prob > F = 0,0016

Két qua héi quy tdc déng cia dich vu NHQT dén
hiéu qua hoat déng cua NHTM Viét Nam

Bién CVNT tac dong nguoc chiéu dén HQKT,
HQKTT, HOQM ttc la sy gia tang trong hoat
ddng cho vay ngoai té sé khong mang lai hiéu
qua cao hon cho cac NHTMVN. TSNNT téac
dong cung chiéu dén HQKT va HQKTT & mitic
y nghia 5% cho thady, néu cac ngan hang huy
déng nhiéu ngudn vén ngoai té, thi sé lam gia
tang HQHD, tao ra nhiéu co hdi ddu tw hon cho
ngan hang.

Ngoai ra, mét s bién kiém soat nhuw VCSH va
QMTS c6 méi twong quan duong doi voi HQKT
va HQKTT & mirc y nghia 1% cho thay, vén chu
s0 hitu va quy md tai san tang sé gia tang hiéu
qua hoat déng ctia ngan hang. Bién CV ¢6 anh
hudng nguoec chiéu dén HQKT va HQQM ¢ miic
y nghia 1%, chitng to gia tang hoat déng cho vay
sé lam giam hiéu qua hoat déng. Bién VHDCV
c6 anh huéng nguoc chiéu dén HQKT ¢ muc
y nghia 5% va HQQM ¢ mutrc ¥ nghia 1%, bién
TTKT c6 anh hwong nguoc chiéu dén HQKT ¢
muc y nghia 5%, bién LP ¢é anh hudéng ngugc
chiéu dén HQQM & mitc y nghia 5%.

Tl két qua nghién ctru trén, bai viét dua ra
mét s6 dé xudt nham phat trién dich vu NHQT
dé nang cao hiéu qua hoat dong ctia cac NHTM
Viét Nam hién nay, cu thé la:
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HOKTT HQQM
-0,0004067 -0,0062644
0,0671865%* -0,0317596
0,1634918%** 0,028787
0,0182934%*x 0,0048155
-0,0320864 -0,082662%%*
0,0059352 -0,0187937%%
-0,8488412 -0,1710881
-0,0017012 -0,0696219%*
0,66676%** 0,981067%%*

Prob > F = 0,0000 Prob > F = 0,0000
Prob>chi2 = 0,2888 Prob>chi2 = 0,0002
s chi2(38) = 4880,16

Prob > chi2 = 0,0000 =
Prob > F = 0,0023 Prob > F = 0,0377

(***), (**) v (*) thé hién & mdfc § nhia 1%, 5% va 10%
Wgudn: Tong hop két qud i Stata 12 vdi dit liéu cio 38 NHTM khdo sdt

- Mo rong dich vy huy dong von ngoai té: D&
nang cao kha ning huy déng vén bang ngoai té,
ngoai chinh sach 1ai suat hop ly, cac NHTM Viét
Nam can can nhic viéc mé rong quy mé hoat
dong thong qua cac mang ludi, chi nhanh dugc
phan b6 phu hop theo khu vurc dia ly trén toan
quoc ciing nhu cac quéce gia trong khu vuc.

- Nang cao chat luong va da dang héa cac dich
v NHQT: Cac ngan hang can chu trong dén viéc
phat trién va hoan thién cdc san pham dich vu
thanh toan quéc té nhu: Phuong thitc chuyén
tién, phuong thirc nho thu, phuong thitc thanh
toan béng L/C... dam bdao viéc thanh toan nhanh
chéng, chinh xac tao nén nhing tién ich tdi da
cho khéch hang. &
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