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BANVENGUYEN TACPHATTRIEN
BEN VNG CUA NGANH DU LICH VIET NAM

NCS.ThS. NGUYEN ANH DUNG - Cao dding Ky thudt cong nghiép Ha Noi

Phdt trién bén vitng la mét trong nhitng muc tiéu thién nién ky ciia thé giéi va ciing la muc tiéu hang dau
cho phdt trién cita Viét Nam. & muic ta, khdi niém phit trién bén vitng mdi duoc tiép can tir thap nién
1980, dugc khdng dinh trong qud trinh pht trién kinh té-xd héi cda dat nude 1991- 2000, béng Chi thi
36 CT/TW ngay 25/06/1998 ciia Ba Chinh tri vé cdng tdc tdng cuong bdo vé méi truong trong thoi ky cong
nghiép héa va hién dai héa dat nuéc. Dong thi, cing duoc khdng dinh thong qua cdc chil triong qua cdc
ky dai héi Ddng toan quoc ldn thit X, Xi, X1l trg thanh nhitng dinh hudng quan trong cho cdc nganh, trong
dd 6 nganh Du lich. Viéc xdc dinh nguyén tdc phdt trién bén viing va du lich bén viing li co sé quan trong

cho nhifng buéc tiép theo cia nganh Du lich.

Tirkhéa: Du fich bén viing, nguyén tdc, phat trién du lich, kinh té du lich

Sustainable development is one of the
world's millennium goals and is also a prime
target for Vietnam's development. In our
country, sustainable development was first
approached in the 80’s, confirmed in the during
the country’s social — economic development
from 1991 to 2000 through Directive 36-CT/
TW on June 25th 1998 by the Politburo on
strengthening environmental protection
during industrialization and modernization
of the country, at the same time confirmed
through the tenth, eleventh and twelfth
National Party Congresses becoming an
important orientation for the sector, including
tourism. The determination of the principles
for sustainable development and sustainable
tourism is an important basic for the next
development of the tourism industry.
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Phat trién bén vitng va du lich bén vitng
Thuat ngir phat trién bén ving lan dau tién st
dung trong bao cao “Chién luoc bao ton thé' gisi”
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do TG chtic bao ton thién nhién qudc t& (IUCN) dé
xudt nam 1980, Muc tiéu tong thé cta chién luoc la
dat duoc su phat trién bén viing bﬁng cach bao vé tai
nguyén sinh vat, nhan manh téi tinh bén vimg cua sy
phat trién vé mat sinh thai, nham kéu goi bao ton tai
nguyén sinh vat. Hau hét cac khai niém sau nay déu
d6ng nhat rang, ndi ham cua phét trién bén ving la
qua trinh phat trién c6 sy két hop chat ché, hop ly, hai
hoa gitta ba mat caa sy phat trién, bén ving vé kinh
t&, bén viing vé tai nguyén méi truong va bén viing
v€ van hoa xa héi. Du lich dugc coi la nganh “cong
nghiép khong khéi” 16n nhat trén pham vi toan thé’
gidi, gop phan tich cyre vao sy phat trién kinh t&' ctia
cac quoc gia, bao tén gia tri van hda cé tinh toan cau
cang nhu ¢6 tac dong dén moi khia canh vé tai nguyén
va méi truong, Khai niém phat trién du lich bén viing:
“La sy phat trién du lich dap ting duoc cac nhu cau
hién tai ma khong lam t6n hai dén kha nang dép tmg
nhu cdu vé du lich ctia cac thé'hé twong lai”. Theo dé,
trong qua trinh phat trién phai dam bao duoc sy bén
vimng vé kinh t&, bén vimg vé tai nguyén mdi trudng
va bén vimng vé€ van hoa xa hoi. Trong d6, bén vimg vé
kinh t& can dugc hiéu la sw phat trién 6n dinh lau dai
ctia du lich, tao ra ngudn thu dang ké, gép phan tich
cuc vao su tang truong cta kinh €' - xa hoi, dem lai
loi ich cho cfng dong, déc biét nguoi dan dia phuong.
Mtic song ctia nguoi dan dia phuong duoc cai thién
tr du lich thi ho sé ¢6 ly do dé bao vé nguén thu nhap
nay bf’mg cach bao vé tai nguyén va méi truong, bao vé
cdc gid tri van hoa truyén thong dé du khach tiép tuc
tdi, qua do xoa déi giam ngheo, dem lai co hi nang
cao mitc song cho nguoi dan dia phuong, tang trurong
kinh t& cho nhiing ving con khoé khan.



Cac nguyén tac phat trién du lich bén viing

Du lich Ia mét nganh kinh € téng hop, tinh lién
nganh, lién ving va xa héi hoa cao, mudn phat trién
bén viing doi hoi sw nd lue chung ctia toan xa héi. Muc
tiéu ctia phat trién bén viing mang t6i su hai hoa gitia
kinh t&'- xa hoi va méi truomg nhung khong lam anh
huong toi treong lai. DE thuce hién muc tiéu do, can xéac
dinh duoc 10 nguyén tac ctia phét trién du lich bén
viing, 18y lam kim chi nam cho nhiing hoat dong tiép
theo, gitip nganh Du lich phat trién bén viing trong
tiong lai, cu thé:

Thir nhitt, khai thic st dung nguon lirc mot cich hop ly .

Nguon luc 1a tong thé vi tri dia li, tai nguyén thién
nhién, hé thong tai san qudc gia, ngudn nhan luc,
duong 16i chinh sach, von va thi trueong... & ca trong
nude va ngoai nude c6 thé duge khai thac nham phuc
vu cho viéc phat trién du lich. Viéc st dung, bao tén
bén vitng tai nguyén thién nhién vin héa xa hoi la
hét sizc can thiét dam bao cho su phat trién Jau dai,
khai thac phuc vu hoat dong du lich dwa trén sur tinh
toan nhu cau hién tai. Nganh Du lich can ngan chin
st phd hoai téi nguoén tai nguyén thién nhién, moi
truong, nhan vian, phat trién va thuc thi chinh sach
mdi truong hop 1y trén cac linh vuc cta du lich, lap
dat cac thiét bi giam thiéu 6 nhiéu khong khi, nguén
nudc... Thue thi nguyén thc phong ngtra, t6n trong
cac nhu cau cua nguwoi dan dia phwong, bao vé va
ung ho viée thira hwong di san van héa dan toc trén
thé gidi, trién khai cac hoat dong du lich ¢é trach
nhiém va dao dtrc, kién quyét bai trie cac hoat dong
du lich trai thuan phong my tuc.

Thit hai, gidm thiéu sw tiéu thu qud mike tai nguyn
thién nhién.

Viée tiéu thu tai nguyén thién nhién ¢ mic vira du
mdt méat gitip cho viéc phuchéi tai nguyén thién nhién,
mat khac giam chat thai ra mdi treong sé tranh nhiéu
phi ton cho viéc hoi phuc méi truong, gdp phan tang
chat lugng ciia du lich. D€ thuc hién dugc nguyén tic
nay nganh Du lich ¢dn phai khuyén khich giam thiéu
viéc tidu thu khong ding din ctia du khédch, wu tién
viéc st dung cac ngudn luc dia phwong, giam réc thai
va dam bao rac thai an toan do du khéch xa ra, hd tro,
dau tu co s ha tang cho dia phuwong, cac du an tai ché’
rac théi, c6 trach nhiém phuc hoi ton that qua cdng tac
quy hoach du lich tao ra.

Thit ba, duy tri tinh da dang thién nhién, xa hoi va
nhin van.

Can phai tran trong tinh da dang cta thién nhién,
xa hoi, moi truong cia di€ém dén, ddm bao nhip do,
quy mé va loai hinh phét trién du lich, d€ bao vé tinh
da dang cua van hda dia phuong. Phong ngtra ton
trong stic chita clia mbi vung, gidm sat chit ché cac
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hoat dong du lich déi véi dong thuee vat, 16ng ghép cac
hoat dong du lich vao cic hoat dong ctia cong déng
dan cu, ngan ngtra sur thay thé cac nganh nghé truyén
thong lau doi bang cac nganh nghé hién dai, khuyén
khich cac déc tinh riéng ctia tng vung, ting mién.
Phat trién du lich phti hop véi vin hda ban dia, phuc
101 xa héi, nhu cau cta sy phat trién, dam bao quy mé,
tién dd cta cac loai hinh du lich nham gia ting sw hiéu
biét 1an nhau gitva du khach va dan cu so tai...

Thir tu, phit trién du lich phai ddt trong quy hoach téng
thé ctla kinh té'xa hoi.

“Chién lugc phat trién du lich Viét Nam dén
nam 2020, tdm nhin dén nam 2030” dé ra
muc tiéu: Téng thu tir khach du lich: N3m 2020
dat 372 nghin ty déng, tuong duong 18,5 ty
USD; nam 2025 dat 523 nghin ty dong, tuong
duong 26 ty USD; nam 2030 dat 708 nghin ty
déng, tuong duong 35,2 ty USD. Béng gép chia |
du lich trong GDP: N&m 2020, chiém 7%; ndm |
2025, chiém 7,2% va nam 2030, chiém 7,5%
téng GDP ca nudc.

Sy ton tai lau dai ctia nganh Du lich phai nim
trong khuon khé chién lioc cta qudc gia, vung, dia
phuong vé kinh t& - xa hoi. D€ dam bao su phét trién,
nganh Du lich c&n phai tinh t6i nhu ciu triede mat
ctia ca nguoi dan va du khdch, trong quy hoach can
phai théng nhat cac mit kinh t& - xa hoi, méi truong,
tén trong chién luoc cia qudc gia, ving, lanh tho, dia
phuong, phat trién nganh 1éng ghép trong chién luoc
chung, 1ay chién lugce tong thé lam dinh huéng phét
trién cho toan Nganh. Phat trién nganh Du lich phai
pht hop véi dia phwong, phu hop véi quy hoach ma
dia phuong giao cho, s phat trién d6 méi bén vimg
va lau dai.

Thir niim, phét trién du lich phai hé tro kinh t€ cho
dia phueong.

V6i tinh dac thit lién nganh, phat trién bén vimg
khong phai chi riéng né ma kéo theo nhiéu linh vire
khac, trong linh virc du lich, viéc hd tro cho nganh
nghé khéac khong chi cac doanh nghiép 1én ma cac
doanh nghiép vira va nhé 1a nhitng don vi duoc hd
tro nhiéu, dan dén hd tro kinh t& cho dia phuong. Noi
cach khéc, nganh Du lich 1am nén cho su da dang hoa
béng kinh t& bang hoat dong trong nhiéu linh vuc.
Dau tu cho du lich, khéng chi la san pham du lich,
khu du an, con la so s6 ha tdng du lich, co s6 ha tang
dia phuong, mang lai loi ich cho nhiéu thanh phan
kinh t&' nhan dan s¢ tai.

Thie sdu, thu hut sw tham gia cua cong dong
dia phuong vio phdt trién bén vitng du lich.
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Viéc tham gia cia cong dong dia phuong la mét
nhan t6 dam bao cho phat trién du lich bén vimg. Khi
cong dong dia phuong dugce tham gia phat trién du
lich sé tao ra nhiéu diéu kién thuén loi cho du lich,
vi ho 6 trach nhi¢ém vdi chinh tai nguyén va moi
truomg khu vie. Do vay, co quan quan ly du lich phai
tén trong nhu cau va nguyén vong cta cong dong dia
phuong, tng ho quan diém cong dong dia phuong
trong phat trién cta chinh ho, khuyén khich ho tham
gia vao cac dy an, cac hoat dong cho phat trién bén
vitng du lich. Ung hé céc doanh nghiép tham gia céc
du an, giai quyét nhiing khé khan cho dan cu so tai,
hop tac véi ngudi dan so tai nham cung cap hang hoa
va dich vu ctia chinh ho cho du khach, gép phan vao
phat trién du lich ctia dia phuong minh.

Thir bay, 14y i kiéh ciia nhin din va cde doi tuong cé
lién quan.

Viéc trao doi gitta nganh Du lich, cong dong, co
quan lién quan rit cin thiét nhim giai téa nhitng mau
thuan trong qué trinh thiee hién cac budce ctia phat
trién du lich. Tham khao v kién ctia cac bén lién quan
va cong dong dan cu, cac t chire trong va ngoai nudc,
phi chinh pha, chinh pha véi cac y kién cho du an,
cho cdng trinh phat trién du lich bén viing, 16ng ghép
cac loi ich ctia cdc bén nhim muc dich hai hoa vé loi
ich trong qua trinh thure hién. Du lich con dem lai su
tiép xac truc tiép gitta du khach vdi nguoi dan dia
phuong va nhimg thay déi tiém an do tac déng caa
hoat déng du lich mang lai. Lay y kién rng rai nhan
dan va nhimg d6i twong lién quan dé khuyén khich sy
tham gia nhdm diéu chinh nhitng bude tiép theo, 16ng
ghép nhitng loi ich phu hop.

That tdm, chit trong cong tdc dao tgo nguon nhin lic.

Véi phat trién du lich bén vimg, dao tao va phat
trién ngudn nhan lyc la nhiém vy vé cling can thiét.
Mot lyc lwong lao déng dao tao ky nang thanh thao,
khéng nhimg mang lai loi ich vé kinh t& cho nganh
ma con nang cao chat luong san phdm du lich. Trong
khau tuyén dung, cht y nguén nhén luc dia phuong,
chti trong trong dao tao chuyén moén, can 16ng ghép
cac van dé moi truong, xa hoi trong cong tac dao tao,
nang cao nhan thirc cho can b, hoc sinh, nguoi dan
tham gia vao hoat dong du lich vé ban sic van héa, sw
d6c déo san pham van hoa tai dia phiong minh. Hd
tr¢g cho céc co so giao duc béng loi nhuan chia se tir

pobi i iy

Tién thué la ctia dan,

Iinh vue du lich.

That chin, tiep thi nganh Du lich mdt cdch co trach nhigm

Can tiép thi, cung cap nhiing théng tin day du cho
du khach qua nhitng phuong tién thong tin bao, dai,
internet... Can tan dung sttc manh to l6n tir internet,
cac cong cu tim kiém, su biing né ctia mang xa hdi va
cac thiét bi thong minh. Tuy nhién, théng tin quang ba
can phai dugc sang loc va kiém duyét trude khi dua
ra cong chiing nham gitip tuong tac véi du khach trén
toan cau hiéu qua hon.

Thie mueoi, coi trong cong tac nghién cibu khoa hoc
ngarth Du lich

Pé du lich tré thanh mdt nganh kinh t€ chuyén
nghiép, hién dai va bén ving, hoat dong nghién ctru
khoa hoc déng vai tro quan trong trong viéc xdy dyung
chién luroc, quy hoach, ké'hoach, dao tao va thuce hién
hoat dong phat trién du lich. Cac thanh tuu khoa hoc
cong nghé vé du lich trong cac Iinh vye thoi gian qua
da trg thanh nhing nén tang khoa hoc quan trong véi
tinh tng dung thuc tién cao, gép phan vao sy phat
trién ciia nganh cong nghiép du lich, Két qua nghién
ctru ctia moét sO cong trinh khoa hoc la tai liéu tham
khao ¢6 gia trj cho co quan quan ly nha nuwée trong
viéc hoan thién cac van ban quy pham phap luat,
hoach dinh cac chinh sach, chién luge phat trién. Do
vay, trong thoi gian téi, khuyén khich nghién ciru khoa
hoc va gidm sat cac hoat dong lién quan té1 hoat dong
du lich, phét trién bén vimg nganh du lich, khuyén
khich viéc danh gia dt liéu trude khi tién hanh mét du
an. Pong thoi ho tro viée nghién ctru diéu tra vé thong
tin ciing nhu két qua nghién ctru,cho cac déi tuong c6
lién quan. @
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