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Pé du lich bién thanh phd
Hoa phugng dé “cat canh”

NGUYEN HOAI NAM®

S¢ hitu nhiéu danh thing ndi ti€ng, nhu: Ciat Ba, P6 Son, Bach Long Vi...
ciing két cAu ha ting dugce vu tién phat trién kha sém va da tuong doi dong
bd, tuy nhién, viéc khai thic nhitng l¢i th& nay d€ phét trién du lich néi
chung, du lich bién néi riéng tai Hai Phong thoi gian qua chua dat hiéu qua
a0, san pham du lich bién chua phong phii, chwa phat huy duge tiém niing

va th& manh trong phat tri€n du lich.

TIEM NANG LOI THE LON PE PHAT TRIEN
DU LICH BIEN

Ving bién Hdi Phong ¢6 dién tich khodng 4.000
km?, gdp 2,6 lan dién tich dat dai clia Thanh phd,
chiém 5,4% dién tich vinh Bic Bo. Thanh phd ciing
¢6 hon 400 ddo, tip trung & quan dio Cdt Ba (367 dio)
véi dién tich 334,1 km?, trong do6, ddo dd voi Cat Ba la
mot trong ba ddo 1n nhat va 1a ddo da voi 16n nhit &
nude ta. Cdc hé sinh thdi bién quan trong, nhu: ran san
ho phéin bé ¢ ven by Cédt Ba, Long Chéu va Bach Long
Vi, nrn;: ngdp min va thdm rong tdo - ¢d bién phén bd
& viing triéu, trén cdc bai boi cilra song ven bién, ven
ddo. Theo SG Du lich Hai Phong. viing bién Hidi Phong
¢6 135 loai thyc vt ndi, 138 loai rong, 23 loai thuc vit
ngdp min, 500 loai dong vit ddy vung tricu, 150 loai
san ho, 189 loai cd, tom.

N6i dén Hdi Phong I1a néi t6i khu du lich B6 Son,
Hon Déu, ddo ngoc Cat Ba, cung nhiéu diém di tich
lich sit, viin h6a noi ti€ng, nhu: Pén Nghé (dén thd Nit
wdng Lé Chan), song Bach Ping lich s, Khu di tich

Trang Trinh - Nguyén Binh Khiém, Bén tau khong s&

K15 - diém khdi diu cta con dudng huyén thoai H6
Chi Minh trén bién.

Nhim phdt trién du lich néi chung, du lich bién
néi riéng, Hai Phong di chi dong ban hanh nhiéu
cd ché€, chinh sdch dé hd trg. cu thé nhu: Nghi quyét
s6 09-NQ/TU, ngay 22/11/2006 cta Ban Thudng vu
Thanh Gy (khéa XI1) vé phat trién du lich Hdi Phong
giai doan 2006-2010, dinh hudng dén ndm 2020;
Nghi quycl s0 20/2006/NQ- HDND ngay 15/12/2006
vé ddy manh phat trién du lich giai doan 2006-2010,
dinh huéng dén nim 2020: Quyét dinh s6 2732/QP-
UBND, ngay 05/12/2014 phé duyét Quy hoach tong
thé phdt trién du lich bén vitng quan dio C4dt Ba dén
nam 2015, tim nhin d€n nam 2050; Chi thi 09/CT-
UBND, ngay 17/05/2016 vé ting cudng cong tdc
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quan 1y moi trudng kinh doanh du lich
tai TP. Hdi Phong, trong d6 néu rd trach
nhiém cla ngudi ding diu cdc nganh,
dia phudng, cd quan ddn vi, doanh
nghiép trong viéc bio dim mdi trudng
kinh doanh du lich...

Thanh phn cung da chi trong tGi phat
trién o s& vt chat ha ting du llch cling
nhu ngudn nhin lyc nhim phuc vu ngay
cang 1(’1'1 hon nira cho du khach. Theo Sd
Du lich TP. Hii Phong, tinh dén hét nim
2016, toan Thanh phd da ¢6 313 co sd
lru trd v@i 5.712 phong (trong d6 c6 7
khdch san 3 sao vdi 1.463 phong) va 52
khu, di€m du lich. Nhin chung, hé théng
khédch san & Thanh pho dd ddp dng nhu
ciu vé so lugng, chat lugng phuc vu &
cdc cd sd luu tri khd o1, ddp tng dudgc
yéu ciu ctia du khich.

Giai doan 2011-2015, du lich Hai
Phong di tao dugce diém nhin véi Lé hoi
Hoa phugng P4, Lé héi Choi triu Bd
Son va nay di tré thanh I€ hdi thuding
nién; nim 2013, t5 chic thanh cong
Nam Du lich quéc gia Pong biing song
Hong: nim 2016, khdnh thanh Cing
hang khong qudc t€ Cdt Bi va md hang
loat dudng bay ndi dia v qudc t€ mdi
két n6i véi cac thanh phd du lich trén
thé gidi... Piy 1a diéu kién rit thuin lgi
cho phit trién du lich néi chung. du lich
bién néi riéng.

T nhitng tiém ning va 1gi thé noéi
trén, theo SG Du lich TP. Hai Phong,
trong nhitng ndm qua, Thanh pho da xic
dinh du lich 12 nganh kinh t& miii nhon,
trong dé, chi trong tdp trung vao nhiing
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san phim du lich bién, nhu: du lich sinh
thdi bién, nghi dudng; du lich bién két
hgp héi thdo, hdi nghi, hdi chg; du lich
bién thé thao mao hiém k&t hgp tim hiéu
va khdm phd nhitng nét viin héa dic sic
cua dia phuong...

THYC, TRANG PHAT TRIEN DU
LICH BIEN TP. HAI PHONG

Nh& nhing tiém ning, 1gi thé va su
nd luc khong ngiing ctia nganh du lich
Hai Phong thdi gian qua, theo SG Du lich
Héi Phong, lugng khédch du lich dén dia
phudng va doanh thu tir hoat dong du
lich néi chung, du lich bién néi riéng da
dat dugc nhiéu két qua tich cuc (Bing).
Theo d6, tir nim 2011 dén nam 2016,
khdch du lich bién ludn chiém ty trong
phian 16n trong téng s6 khdch du lich
dé&n Hai Phong (dao dong tir 68%-84%),
da s6 khdch dén tham quan du lich Hai
Phong chon Cét Ba hoic D6 Son 1 diém
dén. Pong thdi, doanh thu tir du lich bién
ciing chi€ém % so véi tong doanh thu tir
du lich.

Tuy nhién, bén canh nhitng két qué
dat dudgc, du lich bién Hai Phong vin con
mot s6 van dé ton tai, han ché, nhu sau:

- Sén phim du lich bién tai Hai Phong
con nghéo nan vé ndi dung, ning vé
tham quan nghi duGng, chua cé tmh dde
ddo va su khdc biét so véi cdc sdn phim
du lich bién ctia cdc thanh phd khic;

- Chura ¢6 nhitng sdn phim du lich bién
vio mila dong, chua c¢6 nhiéu chuong
trinh hanh dong manh mé cé diém nhin
dé tao nén sy khdc biét cha Hai Phong
nhiam quing b4 hinh dnh vé Héi Phong;

- Sy lién két gilta cdc di€ém du lich,
cdc san pham du lich véi nhau chua duge
t6 chiic tot d€ tao thainh mot chudi nhitng
san pham du lich lién hoan hap din, noi
bat, khdc biét dé cung tng cho du khdch;

- Cd s& vat chat ha tang phuc vu du
lich bién chua dude diu tu mang tim ¢d
quéc t&, dién hinh 13 nha hang, khéch
san dat tiéu chuin cao con it;

- Miic chi tiéu ctia khdch du lich thdp,
thdi gian luu trd binh quin ngin;

- Cong tic xdc tién qudng ba du lich
bién thdi gian qua vin & pham vi hep va
chua thuding xuyén, siu rong;

- Nhén Iuc du lich chua dugce cai thién
nhiéu, ty 1& lao dong chua qua dao tao

nghiép vu cao, trinh do sd cap chiém so

lugng 16n, kha ning giao ti€p biing ngoai
ngit con yéu.

Economy and Forecust Review
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doanh thu du lich

Chi ticu Pan ¥ 12011 | 2012 | 2013| 2014 | 2015 | 2016
'I'(";ng Tugt khich du lich 1.000 Tugt| 4.232| 4.5015.006{5.357| 5.639{4.700
Khich quéc té 1.000 lugt| 564 569 581 624 566
Khich ndi dia 1.000 lugt| 3.668| 3932 4425(4.764|5.015|4.134
Téng lugt khich du lich bién 1.000 lugt| 3.503| 3.785|3.427|4.463| 4.726| 3.780
T trong lugt khdch quoc 1& %\ 13,33 12,64 11,6 11,07 12,5
Ty trong Iugt khdch ndi dia %| 86,67| 87.36| 88.4|88,93|88.93| 87.5
Ty trong lugt khach du lich bién ol en SN [N X
s0 vdi tong s6 lugt khich du lich | B2, T B0 63,4518331) B38 B
Ty trong doanh thu du lich bién/ %] 38.10] 37.94| 38.48[ 49,39 48.64| 49,01

MOT SO GIAI PHAP

Nhiim ddy manh phat trién du lich giai doan 2016-
2020, dinh huéng dén nim 2030, Hdi Phong phian diu
tr nay dén nim 2020, lugng khach ting trung binh
8,2%/nam; tong doanh thu du lich ting trung binh
8,9%/ndm... P&n nam 2025, du lich tré thanh nganh
kinh t& miii nhon ctia Thanh phd, xiy dung ddo Cit
Ba trd thanh khu du lich quéc gia. Pén nim 2030, Hai
Phong trd thanh trung tdm du lich 16n cua c¢i nude. Vi
vy, nhiim phét trién du lich bién Hai Phong trong thdi
gian t6i, theo chiing toi. cin thuc hién ¢6 hiéu qua mot
sO gidi phdp, nhu sau:

Mot la, tigp tuc xdy dung va qudng bd thuong hi¢u kinh
1& bién gdn lién vdi cdc sdan pham, dich vu tic bién. Ngoai
viéc phat trién thuong hiéu hang hda, sin vat truyén
thong nhu: nuée miam Cat Hai, dd hop Ha Long, bao ngu
Bach Long V§, myuc va tu hai Cat Ba..., viéc khai théc,
str dung bién cin dudc ti€n hanh hop 1y, hiéu qua vi bén
vitng, dong thdi, lién kél giita cdc nganh, nghé rong viée
xAy dung mot thuong hiéu mang tam vi mo.

Do d6, can ¢6 co ché, c¢d ciu lai nganh nghé kinh
t& bién cho hgp 1y, thich hgp dé€ huy dong su tham gia
tich cuc, su phoi hdp, hgp tic clia cdc bo, nganh, dia
phudng, cdc doanh nghiép va cong dong din cu ven
bién trong viéc xdy dung, quing b thuong hi¢u kinh
t& bién. Thianh phd cin tich cyc chi dao ddy nhanh tién
d6 xdy dung cdc quy hoach c6 lién quan dén phat trién
kinh t€ bién, nhu: Quy hoach khong gian bién, quy
hoach thiy sin, quy hoach chung xdy dung Khu kinh
t€ Pinh Vi - Cdt Hai, Quy hoach phit trién dich vu
logistics, Quy hoach cdc cum cong nghiép trén dia ban
Thanh phd dén nim 2020, dinh huéng dén nim 2030,
quy hoach tdng thé phdt tri€n du lich bén vitng trén
Quin ddo Cdt Ba, B¢ dn thanh 14p Cong vién dia chit
Cidt Ba, dé dn danh gid tong hgp hién trang viing by,
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Ra sodt két ndi cdc quy hoach phu hdp véi quy hoach
phdt trién kinh (€ bién.

Bén canh d6, ting cudng hgp tic qudc t€ vé an ninh
bién, ddo; thiic diy hop tdc vdi cdc tinh trong viing
Kinh € trong diém Bic B0, tam gidc phit trién kinh
t€ Ha Noi - Hdi Phong - Quédng Ninh; chii dong xiic
ti€n va thiét 1ap quan hé hitu nghi hgp tdc vdi cdc tinh,
thanh phd va quoc t€ ¢6 tinh chit bd sung cho nhau vé
1gi thé cia HAi Phong d6i véi tiém niing, thé manh kinh
t& bi€n; ddi véi cdc dia phuong ¢6 nhiéu diém tuong
ddng thi tim cdch hoc héi kinh nghiém phit trién kinh
t€ bién va du lich bién.

Hai la, bao vé va phdt huy di sdn vdan héa phuc vu
cho phdt trién du lich. Theo d6, cin ti€p tuc phit trién
cdc 1& hoi: Choi trdu D6 Son, Lé hoi Nit tuéng Lé
Chan, L& hoi Lang cd4 Cat Ba, L& hoi T Luong Xam,
Lé hoi Bén Trang Trinh Nguyén Binh Khiém, L& hoi
Hoa phugng do tr6 thanh sy kién ¢6 sic hap din khich
du lich trong nuéc va quéc t€. Bén nim 2025, trién
khai ndi dung chuong trinh hanh dong nhim bdo ton,
phdt huy gid tri di sdn van héa duge cong nhin trong
Danh muc di sdn vin héa phi vit thé quéc gia. Phin
ddu di ciing v6i Vinh Ha Long, Qudn ddo Cat Ba cling
s€ dugec UNESCO cong nhdn 1a di sédn thlcn nhién th&
giGi; ¢6 thém 5-6 di tich x€p hang quéc gia, 1 di tich
x€p hang qudc gia dic biét.

Ba la, tang cuong su ho tro ciia Nha nudce cho phdt
trién du lich. Thanh phd can ddm bdo b8 tri ngudn
ngin sich dia phuong két hgp véi kinh phi hé trg tir
ngdn sdch trung udng va huy dong ngudn von xi hoi
héa dé thyc hién cdc dy dn xay dung, ning cip, cii tao
cd s vat chdt k§ thuat phuc vu hoat dong vin héa va
du lich. Uu tién st dung hiéu qud ngudn ddu tr ngin
sdch nha nude nhiim tao von mdi, ho trg kinh phi va thu
hit ngudn lye xa hoi héa thue hién nhiém vu bdo ton
va phat huy gid tri di sdn vin hoa; dao tao nhéan luc va
ha ting cdc khu du lich trong di€ém trén dia ban Thanh
phd. Khuyén khich phat tri€n cdc hinh thitc kinh doanh
thé thao, nhit 1a cdc loai hinh du lich thé thao mao
hi€m, du lich bién ddo; cdc loai hinh kinh doanh sén
pham du lich ¢6 khd ning tao ngudn thu cao. HS trg tir
ngan sdch cho hoat dong nghién ciiu thi trudng; ting
cudng hd trg tr ngan sdch va huy déng ngudn xa hoi
hod cho hoat dong xic tién quing bd vin héa, du lich.

Bén la, tdng cuong cong tdc qudn Iy nha nide vé du
lich. Cu thé can:

TAI LIEU THAM KHAO

1. HDND TP. Héi Phong (2009

- Hudng dan céc dia phuong va cd s§
kinh doanh dich vu du lich trién khai cdc
gidi phdp nhim bdo vé an toan cho du
khéch, ning cao chét lugng dich vu du
lich bi€n tai cdc khu, diém du lich P
San va Cit Ba.

- T6 chic cic doan cong tic lién
nganh, ting cudng coéng tic thanh tra,
ki€m tra, giam sat hoat déng du lich tai
cic dia phuong vao thdi di€ém 1€ hoi,
ngay I€ tét, dic biét 1a cdc 1€ hoi.

- Hang nim md 16p bdi dudng nghiép
vu phuc vu du lich, ciu hé cifu nan, cifu
dim, cip ctu y t€ cho ddi ngd nhin
vién phuc vu trén cdc phudng tién van
chuyén nhiim ddp tting yéu cdu cia phdp
luit vé ddm bdo an toan tuyét d6i cho
khdch du lich.

- Tang cudng vai tro cua Hiép hoi
Du lich trong viéc phdi hgp quén 1y moi
trudng du lich bdo dam an ninh, an toan,
chong cheo kéo, ép gid khich du lich;
phat ddéng phong trao cdc doanh nghiép
kinh doanh dich vu du lich tham gia phoi
hgp trong cong tic gilf gin an ninh trit t,
bdo ddm an toan cho khach du lich.

- Nghién cttu, xdc dinh thi trudng
quoc té trong diém dé€ xiy dung céc
sdn phdm du lich va c¢6 hinh thifc tuyén
truyén qudng bd phu hgp. Phdt trién
nhitng hinh thitc hoat dong vin hod doi
ngoai da dang, hiéu qua d€ md rong cd
hoi gidi thiéu cdc gid tri vian héa, thuong
hiéu du lich Hai Phong ra thé gidi.

- Néing cao chat lugng ngudn nhin
lvc du lich. Nang cao chat lugng dao tao
nghé du lich vin héa theo tiéu chuin
nghé ASEAN. Theo dé, cin t6 chifc dao
tao nhan luc du lich theo chuin quoc gia
d cdc hé day nghé, trung cip, ti€n t6i dao
tao cao ding, twong dudng dai hoc va dai
hoc. Tép trung dio tao dé cé di hudng
din vién, thuyét minh vién thao nghé,
dugc trang bi ki€n thifc, hiéu biét toan
dién ddp dng yéu ciu phuc vu khdch du
lich trong nude va quoc t€.Q

). Nghi quyét sé 01/2009/NQ-HDND, ngay 29/04/2009 vé phdt

trién kinh t& bién thanh phé” Hdi Phong dén nam 2015, dinh hudng dén nam 2020
2. S6:Du lich Hai Phong (2016). Bdo cdo tong két cong tdc nam 2015 va phiong hudng nhiém

v nam 2016

3. SG Du lich Héi Phong (2016). Bdo cdo tong két cong tdac nam 2016 va phiong hiidng nhiém

vie nam 2017

4. Poan Minh Hué (2016). Phdt trién du lich Hdi Phong - can mét ”"Nhac trudng”, truy cip tit
http://bnews.vn/phat-trien-du-lich-hai-phong-can-mot-nhac-truong-/1959 1 .html
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