Cai cach hanh chinh cong giup cai thién moi truong
kinh doanh ¢ Viét Nam
Dao Thi Thiy Hudng
Hoc vién Tai chinh

Tom tdt: Viéc cai thien moéi truong kinh doanh vi mé sé giup nang cao nang luc canh tranh cho cac doanh
nghiép Viét Nam. Trong théi gian qua, moi trudong kinh doanh vi mo tai Viét Nam da cé nhing cai thién dang
ké. Pé c6 dugce nhimg két qua do, Chinh phu da chi dao thue hién quyét liet, ddng bo nhiéu giai phap, nhat la
cai cach thu tuc hanh chinh trong cac linh vue vé thu€, hai quan, bao hiém xa hoi, cap phép xay dung...goi
chung la cac tha tuc hanh chinh coéng. Bai viét phan tich mot s6 noi dung co ban va mot s6 két qua dat duoc
tir viéc cai cach hanh chinh céng gitp cai thien méi truong kinh doanh cua Viét Nam.
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1. Giai thiéu

Cai cach hanh chinh cong la mot van dé tuong doi
phd bién tai Viet Nam tr nhiéu nam nay. Pac biét khi
Viét Nam tham gia hoi nhap kinh té qudc té thi cac
van dé tai cau tric, cai cach, trong do6 c6 cai cach
hanh chinh luén dugc chui trong. TAc dong cua cai
cach hanh chinh dugc cam nhan r6 rét nhat qua cac
giao dich gitra nguoi dan, doanh nghiép, xa hoéi véi co
quan hanh chinh nha nudc, trong dé cac thu tuc hanh
chinh va giao dich ngay cang hudng té¢i muc tiéu don
gian hoa, phuc vu t6t nhat cho cac doéi tugng.

Cai cach hanh chinh ¢6 nhiéu cach hiéu khac
nhau, nhung tyu chung lai, cai cach hanh chinh khong
phai l1a cai t6 cach mang ma la sy thay déi co ké
hoach gén v6i hoat dong quan ly hanh chinh nha nuéce
(thudc chirc nang cua co quan hanh phap), tuy diéu
kién cua timg thoi kv va mang mot s6 noi dung co
ban, trong d6 c6é ndi dung vé cai cach thé ché, cai
cach t6 chitc bd may, cai cach nhan sy, tai chinh
cong, hién dai héa nén hanh chinh.

Cai cach hanh chinh ¢ Viét Nam bat dau kha muén
so v6i cac nude khac. Cai cach hanh chinh dugc trién
khai véi tu cach la mot phan cua 16 trinh d6i méi va da
dugc khang dinh tai Dai hoi dai biéu toan quéc lan thi
VI ctia Pang Cong san Viet Nam nam 1986. Nam 1995,
cai cach hanh chinh duogc théng qua tai Hoi nghi Ban
Chép hanh Trung uong lan thi tam khéa VII, va nam
2001, Thu tuéng Phan Van Khai da ky ban hanh
Chuong trinh Téng thé cai cach hanh chinh giai doan
2001- 2020 (ban hanh kém theo Quyét dinh s6
136/2001/QD-TTg ngay 17/9/2001). bang va Chinh phu
da coi Chuong trinh Téng thé cai cach hanh chinh la
mot trong nhing bién phap, chinh sach can thiét dé
xay dung bo may chinh phu ¢6 diu nang Iuc phat trién
nén kinh t&€ quéc dan, duy tri cong bang xa hoi, bao
ton ban sdc van hoa dan toc va chudn bi moi diéu kién
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dé Viet Nam hoi nhap véi cac nudc trong khu vue va
qudc té. Muc tiéu cu thé cua chuong trinh tong thé giai
doan 2001- 2010: “Cai cach co cdu t6 chite Chinh phu
gon nhe, hop ly theo nguyén tac bo da nganh, da linh
vue, thye hién chie nang cha yéu la quan Iy vi mo
toan xa hoi bang phap luat, chinh sach, huéng dan va
kiém tra thue hién”.M6 hinh nay nham muc dich giam
sO lugng cac dau moi trung gian, vi du s6 lugng cong
chite, vién chire git chitc vu lanh dao, quan ly, khong
chia nho cac don vi.

2, Danh gia tong quat qua mot sé tiéu chi

Qua trinh cai cach hanh chinh, méi truong kinh
doanh cua Viét Nam dugc cai thién dang ké trong
nhing nam gan day. Bao cao cua Dién dan Kinh té thé
gi¢i (WEF) cho thdy, chi s6 nang luc canh tranh ctia
Viet Nam nam 2013 xé&p thi 70/148 nén kinh té, tang 5
bac so voi nam 2012. Hau hét cac tiéu chi danh gia
nang luc canh tranh cua Viet Nam déu ¢ dudi miic
trung binh.

Bing 1: Mt sb titu chi vé niing Iy canh tranh ciia Viét Nam 2013

The ché 9§
Ha tang 82
Gido dyc ddo tao béc cao 05
Phét trien doanh nghiép 98
Mirrc 4 sén sang vé cong nghé 102
Thi trwomg tai chinh 93

(Nguon: Téng hop tir théng tin ciia WEF)

Theo Bao cao nang luc canh tranh toan cau cong
bé thang 9/2014 cua Dién dan kinh t€ thé gidi, chi s6
nang luc canh tranh cua Viét Nam tang 2 bac tar 70 Ién
68/148 nén kinh té&. Cac t6 chire tin nhiém qudéc té da
nang muc xép hang tin nhiém ctia Viet Nam (Moody’s
nang tr mic B2 lén Bl, Fitch nang tir B+ lén BB- va
déu danh gia voi trién vong 6n dinh).

Tuy nhién méi truong dau tu kinh doanh cua Viét
Nam con nhiéu han ché, cai thién con cham, anh
huong dén thu hat dau tu, hiéu qua san xudt kinh
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doanh va strc canh tranh.

Bao cdo vé moi truong kinh doanh nam 2013 cua
WB xép hang Viét Nam dimg thir 99/185 quéc gia va
vung lanh thé, giam moét bac so véi nam trude dé. Cac
tiéu chi danh gia vé moi truong kinh doanh cua Viét

Nam rat thap.
Bing 2: Mt s0 tiéu chi vé mi trrng kinh doanh cia Viét Nam 2013
Béo vé quyén lgi nha dau tu 169
Tiép cn dién ning 155
Xir Iy doanh nghiép mét kha ning thanh toan 149
Nop thué 138
Thanh 1ap doanh ng%p 108
(Ngudn; Téng hop tir théng tin cila WB)

Chi s6 xép hang moi truomg kinh doanh cua Viét
Nam nam 2014 cua Ngan hang Thé giéi (WB) x€ép
hang méi truong kinh doanh ctia Viét Nam la 72/189
quoc gia. Pay la két qua cua viéc cai thién hé théng
théng tin tin dung quéc gia, giam lai suat. Pong thoi,
trong théi gian qua, Chinh phu Viét Nam da tao diéu
kién cho céac cong ty giam bat chi phi thué bang cach
giam mirc thué thu nhap doanh nghiép. Nhing linh
virc ma Viét Nam da cai cach trong quy dinh kinh
doanh bao gdm: vay von (thong tin tin dung), nop
thue...

Méi truong kinh doanh va nang lyc canh tranh cia
Viét Nam so véi cac nudce trong khu vue con thap. Mac
du Viét Nam da c6 nhiéu nd lyc nhung trong thé ché
luat phap, co ché chinh sach, tha tuc hanh chinh, thue
thi cong vu,... van con nhiéu bat cap, viuéng mac, gay
kho khan, phién ha, tén kém thoi gian, chi phi cho
doanh nghiép va nguoi dan.

Mot s6 bo, nganh, dia phuong chua quan tam diing
mure, chua coi viée cai thien moi truomg dau tu kinh
doanh va nang cao nang luc canh tranh la nhiém vu
cap thiét.

Chinh phu cam két ddy nhanh qua trinh cai cach
hanh chinh, thye hién déng b cac giai phap dé phan
dau nam 2015, cac chi tiéu vé moi truong kinh doanh
cta Viét Nam dat va vugt muc trung binh ctia cac
nudce ASEAN-6 (Brunay, Indonxia, Malaixia, Philippin,
Xingapo, Thai Lan), tap trung hoan thién thé ché kinh
té thi truong va chi dong ddy manh hoi nhap quoc té.
Ra soat, sira déi, bé sung cac van ban phap luat, co
ché chinh sach, thao g& vuong mac, khé khan, tao
moi truong dau tu kinh doanh thuan loi, binh dang,
minh bach cho doanh nghiép va nguoi dan.

Chinh phu da ban hanh nghi quyét va chi dao thuc
hién quyét liét, déng bo nhiéu giai phap, nhat 1a cai
cach thu tuc hanh chinh trong céc linh vire vé thué,
hai quan, bao hiém xa hoi, cdp phép xay dung, dat
dai, tiép can dién nang, thanh lap va giai thé doanh
nghiép, thu tuc dau tu...

3. Mot so két qua dat duoc
-Trong linh vyc thué€, Chinh phti da ban hanh va
stra d6i, b6 sung nhiéu van ban phap quy nham déy
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manh cai cach, don gian héa thu tuc hanh chinh vé
thué€ va thdao g& kho khan cho doanh nghiép. Ngay
trong nam 2014, dua s6 doanh nghiép thuc hién ké
khai thué€ dién ta tir 65% lén 95%; thai gian nop thué
cua doanh nghiép giam dugc 290 gio, tir 537 gig/nam
xuéng con 247 gio/nam. Khi Quoc hoi thong qua Luat
stra d6i mot s6 diéu cua cac Luat thué cé hiéu luc tir
ngay 1-1-2015, sé giam them dugc 80 gio, tir 247 gio
xuong con 167 gio/nam (thap hon mirc binh quan 171
gio/nam ciia ASEAN-6).

-Trong linh vire hai quan: Chinh phti da ra soat, don
gian héa quy trinh thi tuc va chinh thiee trién khai co
ché mot cira qudc gia tai cang bién quéc t€, phan dau
dén nam 2015, thoi gian thong quan hang héa giam
binh quan tir 21 ngay xuéng con 14 ngay déi voi xuét
khiu, 13 ngay d6i véi nhap khdu. Theo bao céo cua
Bo Tai Chinh, riéng viéc ap dung co ch€ mét cira hai
quan qudc gia trong thii tuc hanh chinh giam duge 10-
20% chi phi va 30% théi gian théng quan hang hoéa
xuat nhap khdu cho doanh nghiép.

-Trong céac linh vyc khac: Quy trinh ndp bao hiém
xa hoi, thanh lap va giai thé doanh nghiép, ti€p can
dién nang da dugc nit gon. Thoi gian nop bao hiém xa
hoi giam dugce 100 gio, tir 335 gio/nam xudng con 235
gio/nam. Thoi gian thyc hién tha tuc hanh chinh déi
v6i thanh lap, té chuec lai, giai thé doanh nghiép giam
50%, thoi gian giai thé doanh nghiép giam xuéng con
180 ngay. Thoi gian ti€p can dién nang ctia doanh
nghiép giam tr 115 ngay xuéng con 70 ngay.

C6 thé thdy ro6 quyét tam cai thién moi truong kinh
doanh cua Chinh phu va Quéc héi trong viéc xay dung
va ban hanh Luat doanh nghiép va Luat dau tu (stra
déi). Tai Luat doanh nghiép 2014 va Luat dau tu 2014,
nhiéu quy dinh da dugc déi mdi, thay thé€ nham muc
tieu bién doanh nghi¢p tré thanh moét cong cu kinh
doanh ré hon va an toan hon, qua dé thu hut dau tu va
huy dong moi ngudn lyc xa hoi vao san xuat, kinh
doanh. Luat doanh nghiép 2014 ti€p tuc tao thuan loi
cho thu tuc dang ky doanh nghiép, bao bo cac yéu
cau vé diéu kieén kinh doanh tai thoi diém dang ky
thanh lap; quy dinh doanh nghiép dugc tu dong giai
thé sau 180 ngay ké tr ngay quyét dinh giai thé, tang
cudng cac bién phap bao vé ¢ dong cong ty ¢d phan,
cong nhan doanh nghiép xa hoi; quy dinh chat che
hon vé& quan trj doanh nghiép nha nudc. Luat dau tu
2014 cang ¢6 nhimg diéu chinh co ban huéng dén xay
dung méi truomg kinh doanh binh dang véi nha dau tu
nudc ngoai.Dy thao duge xay dung voi nhing quy
dinh “théng thoang” hon vé thu tuc dau tu, bai bé thu
tuc ching nhan dau tu, tao quy trinh don gian hon, rit
ngan thoi gian cdp phép; xay dung lai Danh muc
nganh, nghé cd&m dau tu kinh doanh va nganh, nghé
dau tu kinh doanh ¢é diéu kién nham quan triét tinh
than “cong dan dugce lam nhimg gi phap luat khéng
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cdm”.
Nhu vay véi quyét tam cia Chinh phu trong vén dé
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cai cach hanh chinh cong, thoi gian qua, moi trrong
kinh doanh ciia Viét Nam da cé6 nhimng cai thién dang
ké, dugc cong dong cac nha tai trg quoc té€ ghi nhan.
Tuy nhién, theo x€p hang cua Bao cao thuong nién
M6i truomg kinh doanh (Doing Business Report) cta
WA, chi s6 moi truomg kinh doanh cua Viét Nam nam
2015 1a 78/189, tut 6 bac so vdi 2014, mac du Viet Nam
da can cir vao cac chi s6 nay dé trién khai hang loat
nhimg cai cach trong thoi gian qua. Theo phuong
phéap danh gia cua WB, viéc danh gia, xép hang cho
nam 2015 dugc thure hién tir viée sir dung nguén da
liéu téng hop tir 2013 dén gida nam 2014 dé phan tich,
danh gia, xép hang cho nam 2015. Nhu vay, chi s6 xép
hang ctia nam 2015 khong phan anh né lyc trong viéc
cai cach chinh sach nam 2014 va voi do tré 2 nam,
nhing cai cach manh mé cta Chinh phu Viét Nam
trong nam 2014 sé chi duge ghi nhan tai bang xép
hang nam 2016.

Nam 2016, trong tiéu chi xép hang cua Doing
Business 2016, ngoai nhimg tiéu chi nhu truéc day,
WB ¢6 b6 sung mot s6 tiéu chi nhu: chat luong ctua
cac quy dinh vé xay dung va thuc hién; do tin cay
trong cung cdp dién, tinh minh bach ctia thué€ quan va
gia dién; chat lugng cua hé théng quan Iy dat dai; chat
lugng cua cac qua trinh tu phap. Déng thoi, WB diéu
chinh tiéu chi vé thai gian va chi phi dé xuat khau san
pham c6 lgi thé so sanh va nhap khau phu tung 6 t6.

V6i cac tiéu chi xép hang mdi, vi tri xép hang cua
Viét Nam tang 3 bac so voi Doing Business 2015. Trong
11 tiéu chi, nhing mat Viét Nam c6 cai thién la Thanh
lap doanh nghiép, xin cap phép xay dung, ti€p can
dién nang va vay von, nop thué. Mot s6 chi sé tut hang,
goém: thuong mai qua bién gidi, bao vé nha dau tu.
Nhiéu chi s6 khac khong thay d6i nhu:chi s6 gidy phép
xay dung, bao v¢ quyén tai san, thyc hién hop dong...

Bang 3: M§t s8 titu chi vé mél trrirng kink doanh ciia Viét Nam 2014- 2015- 2016

Tieu chi 2014 2015 2016
fy‘m gt nha dku t 115 117 118

171 173 168

tclx'n sy kinh doanh 120 125 119
Tlul& mai qua bién gidi 74 75 76
30 36 28

ch.iiqnyh tinh trgng phi san 104 104 104
[ Tifp cjn dién ndng 135 135 108
Thye thi hgp dong 47 47 47
Egil_rxwm 34 33 33
| Xin cdp phép xiy dyng 33 32 32

(Nguon: Téng hop tic thong fin cila WB)

Xét vé téng thé, moi truomg kinh doanh cua Viét
Nam chua dat dugce mitc ASEAN-6 vao cudi nam 2015.
Mitc do cai thién méi truomg kinh doanh chua nhu
mong mudén nhung Viét Nam dugc danh gia la nudc
¢6 nhiéu giai phap cai cach nhat, co cai thién nhat
trong s6 cac nudc ASEAN.

K&t qua trén cho thdy, Chinh phii con phai tiép tuc
va lién tyc nang cao chat lugng, hiéu qua cua chinh
sach lén moi truomg kinh doanh, doéng thoi ddy manh
truyén thong tGi cong ddng qubc té€ vé nhang két qua
dat dugc ctia Viét Nam.
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