
M u .. c tieu cua bai vi~t 
1a danh gia hi~u qua 
ho~t d9ng cua cac 

ngan hang thuong m~i (NHTM) 
Vi~t Nam sau sap nh~p, hqp 
nhfit, mua l~i. Nghien Cll'U ap 
d1,mg phmmg phap phan tich 
bao dfr li~u DEA d~ u6·c tinh 
hi~u qua ho~t d9ng cac ngan 
hang Vi~t Nam sau sap nh~p, 
hqp nhfit v&i cac bi~n dftu vao: 
chi phi ti€n luang, chi phi tni Hli, 
cac chi phi khac. Cac bi~n dftu 
ra g6m: thu nh~p Hli, cac khoan 
thu nh~p khac tt'r ho~t d9ng 
kinh doanh. K~t qua cho thfiy, 
phi hi~u qua trung binh cua cac 
ngan hang nghien ctru giai do~n 
2007 - 2014 khoang 10,18%, 
da s6 cac ngan hang sau sap 
nh~p da t~n d\lllg duqc quy mo 
d~ tang hi~u qua bo~t d9ng, tuy 
nhien cac ngan hang vfrn con su 
d1,mg lang phi ngu6n h,rc nhu chi 
phi ti€n luong, chi phi lai va chi 
phi khac. v &i k~t qua nghien 
cuu, tac gia d€ xufit cac khuy6n 
nghi d~ cac ngan hang sau sap 
nh~p nang cao hi~u qua ho~t 

d9ng trong thcr1 gian t&i. 

1. tJ~t van de 
T 6c d9 to an du h6a va tv do 

h6a thuong m~i nhanh chong 
trong nhfrng nam vt'ra qua da t~o 
ra nhi€u thay d6i v€ m6i tm<rng 
kinh doanh tai Viet Nam. Hoi 
nh~p kinh t6. qu6; t6 t~o di~u 
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ki~n cho qu6c gia phat tri~n, tuy 
nhien di€u nay cling khi~n q1nh 
tranh trong cac linb V\l'C kinh t~ 
tr6" nen gay glit ho·n va tai chinh 
ngan bang khong phai ngo~i 1~ . 

N gan bang ngo~i da va dang 
xam nh~p vao thi tru<rng n<)i d!a. 
V &i kinh nghi~m lau nam, c6ng 
ngh~ hi~n d~i, ngu6n v6n l&n 
duqc h~u thufrn bm cac ~p doan 
tai chinh vfrng m~nh va c6 uy 
tin tren tbS gi&i, h<;> tv tin r~ng 
se dap ung dfty du m<;>i nhu du 
v€ 1Tnh V\l'C tai chinh cho ngucri 
Vi~t. C6 th6 n6i, cac t?p doan tai 
cbinh ou&c ngm1i chinh Ia thach 
thtrc d6i v&i nganh Ngan hang 

Vi~tNam. 

Sau gftn m9t th~p ky k~ tlr 
khi gia nh~p WTO, cac NHTM 
Vi~t Nam da b9c 19 nhi6u ySu 
kern nhu: nang lvc tai chinh 
thAp, sue c~nh tranh chua cao, 
nang 1\l'C qufm tri va c6ng ngh~ 
ysu, cai each di~n ra ch~m va 
thi~u tinh minh b~ch, kh6ng du 
sue c~nh tranh v&i ngan hang 
ngo~i. Tnr&c tinh hinh <16, Chinb 
phu va Ngan bang Nha nu&c 
(NHNN) da chu truong tai ca 
cfiu b9 may NHTM, minh chung 

la S\l' ra d(yi cua Quy~t dinh 
254/QD-TTg ngay 01/03/2012 
cua Thu tu-&ng Chinh phil, 

phe duy~t a€ an "Ca cftu l~i 
cac t6 chuc tin dl,mg giai do~n 
2011 - 2015" va Quy6t djnh s6 
734/QD-NHNN ngay 18/4/2012 
cua Tb6ng a6c NHNN phe duy~t 
KS ho~ch hanh d9ng cua nganh 
Ngan hfmg tri6n khai D€ an CO' 
du l~i h~ th6ng cac t6 chuc tin 
dl,lng giai do~n 2011 - 2015. K@t 
qua la hang lo~t Cac thUO'ng V\J 

sap nh~p, hqp nhfit, mua l~i (sau 
day g<;>i tlit la ho~t d9ng M&A) 
trong M th6ng NHTM da di@n 
ra tt'r narn 2011 a6n nay. M~c 
dtl v~y, vfin ct€ hi~u qua cua cac 
NHTM sau M&A nhu th6 nao, 
li~u sau khi tai ca du, hi~u qua 
ho~t d9ng kinh doanh cua cac 
ngan hang nay c6 vfrng vang 
hon hay don gian chi Ht phep 
toan c9ng cua cac ngan hang 
y6u kern? Do v~y, vi~c danh gia 
hi~u qua ho~t d9ng kinh doanh 
cua cac NHTM Vi~t Nam sau 
M&A 1a dn thi€t nh~m t6ng k~t 
nhiing thanh tich d~t duqc cling 
nhu nhfrng h~ ch€ cua c6ng 
cu9c tai CO' du h~ th6ng NHTM. 
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CONG NGH~ NGAN HANGS~ 

Khi co cong ngM tot, ngan hang se 6ay nhanh tien cJ¢ thl/c hicn giao dich g6p pMn nang cao hicu qua ho~t d¢ng 

2. Co so ly thuyet va cac nghien 
cuu tntoc 
Hi~u qua la mot pb~m tru 

duqc su dt,mg rong rai trong cac 
Hnh Vl,IC nhu kinh t~, kY thu~t, 
xa hoi . C6 r~t nhiSu quan di~m 
v€ hi~u qua dva tren cac g6c 
nhJn khac nhau, noi dung b<h 
nghien c'(ru ctva theo quan diSm 
hi~u qua ci1a Farrell (1957). 
Theo Farrell, h i~u qua tbS hi~n 
m6i tuong quan gifra cac bi~n s6 
dftu ra thu duqc so v&i cac bi~n 
s6 dfiu vao da duqc sir dl,l11g dS 
t~o ra nhfrng dfm ra d6. Theo d6, 
hi~u qua chi phi (cost efficiency) 
hay hi~u qua kinh t~ (economic 
efficiency) bao g6m hi~u qua 
kY thu~t (technical efficiency) 
va hi~u qua phan b6 (allocative 
efficiency). Hi~u qua ky thu?t 
thS hi~n kha nang dan vi c6 thS 
san xu~t t6i da bao nJ1ieu dfiu ra 
v&i dfiu vao cho tnr&c. Hi~u qua 
phan b6 phan anh kha nang don 
vi san xu~t su dl,lng cac dfiu vao 
theo tY 1~ t6i uu khi da bi~t gia 
ca cua chling. 

Tren th~ gi&i ciing nhu & Vi~t 
Nam da c6 kha nhiSu nghien 
c1ru kiSm dinh, danh gia hi~u 
qua ho~t dong kinh doanh cua 
NHTM, c6 thS kS ten mot s6 
nghien ciru tieu biSu nhu sau: 

Gwahula Raphael (2013) da 

su dl,lng phuong phap phan 
tich bao dfr li~u (DEA) dS danh 
gia hi~u qua ho~t dong cua cac 
NHTM t~i Tanzania trong giai 
do~n bay nam 2005-2011. V&i 
quan diSm coi ngan hang nhu 
mot trung gian tai chinh d§n 
v6n trong n€n kinh t~, tac gia 
Iva chQn cac bi~n dfiu vao bao 
g6m: lao dong, kh~u hao, chi phi 
ho~t d()ng, chi phi Uti chinh; bi~n 
dfiu ra Ia. du nq va gia tri cua cac 
khoan dfiu tu. K~t qua nghien 
c1ru cho th~y hi~u qua chung 
cua cac ngan hang & mtrc th~p, 
chi d~t 53,2%, con s6 nay kha 
th~p khi so sanh v&i trung binh 
cac ngan hang tren thS gi6i . Bai 
nghien cuu cung chi ra r~ng, & 
nh6m cac ngan hang nghien cuu 
c6 hi~u qua phan b6 nh6 han 
hi~u qua kY thu~t, di~u nay ham 
y r~ng cac ngan hang & Tanzania 
da phan b6 ngu6n lvc dftu vao 
chua hqp ly. Ngoai ra, nghien 
cuu cling st'r dl,lng h6i quy Tobit 
d€ xac dinh cac nban t6 tac d9ng 
d~n hi~u qua ho~t dong t~i cac 
ngan hang Tanzania. K~t qua 
cho th~y quy m6 ngan hang, thu 
nh~p ngoai lai, tY I~ an toan v6n 
c6 tuong quan duong v6i hi~u 
qua ho~t dong, ngrrqc l~i nq x~u 
c6 tac d()ng nghich v6i hi~u qua 
ho~tdong. 

Chang-Sheng Liao (2009) 
UOC ltrQ'Ug hi~U qua va S\I th.ay 
d6i hi~u qua cua cac ngan hang 
Dai Loan giai do~n 2002 - 2004 
b~ng phuong phap DBA. Tac 
gia str dl,l11g bi~n dfiu vao bao 
g6m chi phi ho~t dong, chi phi 
tra lai va bi~n dfiu ra bao g6m du 
nq, thu nh?p lai va d§u tu. KSt 
qua nghien c(ru cho th~y hi~u 
su~t thay o6i theo quy n16 cua 
cac ngan hang trong nu&c c6 xu 
lm&ng giam. Do d6, nbi~m V\1 

quan trQng cua cac nha quan ly 
ngan hang la diSu chinh quy mo 
bo~t dong sao cho d~t duqc hi~u 
qua t6t. C<ic ngan hang nu6c 
ngoai , tuy khong bi~u qua hon 
cac ngan hJmg noi dia nhung S\f 

tang tru&ng hi~u qua cua hQ t6t 
hon cac ngan hang trong nu&c. 
Bai nghien ciru cling ham y r~ng, 
cac ngan hang kern hi~u qua c6 
thS st'r dl,lng cong ngh~ nh~m 
nang cao hi~u qua ho~t dong. 

Olena Havrylchyk (2006) 
su dt,mg phuong phap DBA 
d~ u&c lm;mg hi~u qua cua cac 
ngan hang Ba Lan ru nam 1998 
- 2000. ca.c biSn d~u vao duqc 
lva chQn trong m6 hinh la lao 
dong, tai sZ.n c6 dinh va v6n buy 
dong, bi~n dfiu ra la dtr 11Q' va cac 
khoan dfiu trr trai phiSu. Phuong 
phap phan tich DEA gii1p tac gia 
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tach bi~t ch.rqc cac y~u t6 nhu 
chi phi, phan b6, hi~u qua kY 
thu~t, hi~u qua ky thu~t thu~n 
ruy va hi~u qua quy mo. Theo 
d6, bai nghien c{ru so sanh hi~u 
qua gifra cac ngan hang n9i dia 
va ngan hang omk ngoai. K~t 
qua chi ra r~ng, hi~u qua cua cac 
ngan hang khong tang trong giai 
doC;tn nghien c1ru. Cac ngan hang 
nu&c ngoai c6 hi~u qua t6t bon 
cac ngan hang trong nu&c. Ben 
c<;lllh d6, tac gia cling cho thiy 
ch~t luqng cac khoan vay, trinh 
d9 nhan vien va muc v6n h6a 
c6 anh hu6ng l&n t&i hi~u qua 
ngan hang. 
Nguy~n Vi~t Hung (2008) 

sir dl,lilg phuong phap DEA do 
luang hi~u qua hoC;tt d9ng 32 
NHTM Vi~t Nam giai doC;tn 
2001 - 2005 v&i ba bi~n dAu vao 
gbm chi phi tra luong cho nhan 
vi en, tu ban, t6ng v6n buy d9ng, 
bi~n d~u ra bao gbm thu ru Uii 
va thu ngoai Hii . Tac gia sir d\lng 
plmang phap DEA k~t hqp chi 
s6 Malmquist v&i m6 hinh ham 
sfm xu~t bien ng~u nhien, sau d6 
hbi quy v&i Tobit, k~t qua nghien 
Cli'U cho thiy cac y~u t6 nbu: tai 
san cua ngan hang, tY 1~ cho vay 
tren cy 1~ ti€n gui, cy suftt sinh 
lm tren tai san, tY 1~ nq xiu, chi 
phi... c6 anh hu6ng d~n hi~u 
qua kinh doanh cua cac NHTM 
trong giai doC;tn d6. 

3. Phuong phap nghien cuu 
C6 nhi~u phuong phap khac 

nhau duqc sli d1,1ng d~ do luang 
hi~u qua hoC;t.t d9ng kinh doanh, 
bai nghien cilu sir d\lng phuong 
phap phan tich bao dfr li~u (Data 
Evelopment Analysis - DEA) 
duqc gi&i thi~u b6-i Charnes 
Cooper va Rhodes (1978). 
Phuong phap phan tich DEA 
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duqc {mg d\lllg r9ng rai trong 
nhi~u lTnh vt,rc, day la m9t kY 
tbu?t quy hoC;tch tuy~n tinh d~ do 
luang hi~u qua va x6p hC;t.ng cac 
DMU (Decision Making Unit). 
Hi~u qua hoC;t.t d9ng bi~u th! cua 
m9t DMU c6 thS t6i thiSu h6a 
chi phi, ngh1a la su dt,mg it han 
cac y€u t6 dftu vao dS tC;to ra 
cling m9t luqng d~u ra ho?c t6i 
da h6a lqi nhu?n, nghra la tC;to ra 
nhi~u han d~u ra v&i cling m9t 
muc cac y6u t6 dftu vao. Vi v~y, 
c6 hai loC;t.i hi~u qua kY thu~t dva 
tren hai khuynh hu&ng: khuynh 
hu&ng dAu vao va khuynh hu&ng 
d~u ra. Bai nghien cuu s1r d\lng 
khuynh hu&ng dfiu vao. 

Phuang pbap DEA xac dinh 
d9 do hi~u qua chung hay con 
goi la hi~u qua kY thu?t TE, hi~u 
qua ky thu?t thu~n PE va hi~u 
qua quy m6 SE. Hi~u qua chung 
TE duqc xac djnh ru phuang 
phap DEA v&i gia dinh bi~u qua 
khong d6i theo quy m6 (Constant 
returns to scale- CRS), hi~u qua 
ky thu?t thuAn PE duqc xac dinh 
ru phuong phap DEA v&i gia 
djnh h i~u qua bi6n d6i theo quy 
m6 (Variable returns to scale­
VRS), TE :S PE. Hi~u qua quy 
m6 SE = TE/PE. N6u TE = PE 
thl SE =1, di~u nay c6 ngh1a Ia 
hi~u qua khong hi anh 1m6-ng 
b6-i quy m6 hoC;tt d9ng. Trong 
m6 hinh DEA- VRS lC;t.i duqc 
cbia nho thimh hi~u qua giam 
theo quy m6 (Decrease returns 
to scale - DRS) va hi~u qua tang 
theo quy m6 (Increase returns to 
scale - IRS). 

3.1. PhU'O'ng phap thu th~p 
va xfr ly dfr li~u 

Bai ngh ien cuu do luang hi~u 
qua hoC;t.t d9ng kinh doanh cua 
33 NHTM Vi~t Nam trong giai 
doC;tn 2007-2014, s6li~u nghien 

Clru duqc th6ng ke tLr bao CaO tai 
chinh cua ca.c ngan hang. Qua 
d6 danb gia hi~u qua kinh doanh 
cua cac NHTM Vi~t Nam tru&c 
va sau M&A trong m6i tuang 
quan v&i cac ngan hang khac. 
Dfr li~u sau khi thu th~p duqc xu 
ly biing phftn m~m DEAP 2.1 do 
Tim Coelli xay d\lng nam 1996. 

T6ng k€t hoC;tt d9ng M&A cua 
cac NHTM Vi~t Nam ru nam 
2011 nhu sau: (Bang 1) 

Trong cac NHTM ti~n hanh 
M&A ru nam 20 11 k~ tren, 
NHTM c6 phftn Xay D\lTig da 
duqc Ngan hang Nha nu&c mua 
IC;ti v&i gia 0 dbng. Cac ngan bang 
ti6n hanh M&A trong nam 2015 
chua du du li~u d€ th6ng ke va 
ti~n hanh nghien ct:ru. Do d6, bai 
vi6t se khong phan tich danh gia 
hi~u qua hoC;t.t d9ng kinh doanh 
cua b6n ngan hang nay. 

3.2. Mo hinh nghien cu·u 
HoC;tt d9ng kinh doanh cua 

ngan hang ham chua m9t kh6i 
luqng l&n cac y~u t6 d~u vao 
va dftu ra. C6 r~t nhi~u quan 
di~m trong h;a chon bi~n dftu 
vao va dAu ra khi pban ticb hi~u 
qua hoC;tt d9ng kinh doanh cua 
ngan hang va tht,rc t6 chua c6 ly 
thuy€t hay djnh ngh1a boan hao 
cho vi~c h;a chQn nay. Dva tren 
quan diSm coi ngan hang la m9t 
trung gian tai chinh thvc hi~n 
chu chuySn v6n tu chu thS thlia 
v6n sang chu tbS thi€u v6n, bai 
nghien cuu Iva chon cac bi~n 
dftu vao va dftu ra nhu sau. 

Cac biin ttau vao: Bi~n dAu 
VaO la ngubn l\IC ban dftu ph\lC 
V\1 hoC;tt d9ng kinh doanh cim 
ngan hang. Cac y~u t6 dfru vao 
d6 tieu bi.Su nhu ngubn nhan lvc, 
quy m6 ti€n giri duqc luqng h6a 
trong cac khoan chi phi gbm: chi 
phi ti~n luong (w), chi phi tra lai 
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va cac khoc:'m tuong ttJ (i), cac 
chi phi khac (c). 

Cac bdn ttdu ra: Cac bi~n d~u 
ra th€ hi~n thu nh~p cua ngfm 
hang ~o ra trong qua trinh hoc;tt 
d<)ng kinh doanh. Cac bi~n d~u 
ra duqc su dl)ng trong mo hinh 
g6m: thu nh~p Hii va cac khoan 
tuO'ng ttJ (Ri), cac khoan thu 
nh~p khac tir hoc;tt d<)ng kinh 
doanh (Rf). 

4. Ket qua nghien cuu 
V 61 phuong phap do luemg 

hi~u qua kY thu~t theo huang t6i 
thi€u b6a cac y€u t6 dfiu vao d€ 
t{w ra mire dfiu ra mvc tieu, k€t 
qua do lu<mg hi~u qua kY thu~t 
(TE) duqc th€ hi~n a bang sau. 
(Bclng 2) 

Theo k€t qua do luang cbo th~y 
NHTMCP Dc;ti A c6 hi~u qua kY 
thu~t tuong d6i th~p, d~c bi~t 
giai doc;tn2008- 2010, nganhang 
nay n~m trong top cac ngan hang 
c6 chi s6 TE tbfrp nb~t h~ th6ng. 
V ao thai di€m tru6c M&A, nam 
2012, chi s6 TE cua DaiAbank 
la 0,898. Di~u nay c6 nghia 
ngan hang miy m6i chi su dl}llg 
89,8% cac y€u t6 d~u vao d€ tc;to 
ra san luqng dfru ra, d6ng nghia 
v6i vi~c ngan hang nay Hing phi 
10,2% ngu6n h,rc. Nam 2013, 
DaiAbank ttJ nguy~n sap nh~p 
vao HDbank nh~m tang cuemg 
nang h;rc tai chinh. Sau khi sap 
nh~p, hi~u qua kY thu~t thufin 
cua HDbank nam 2014 giam 
nhy, dc;tt 0,946. f)i~u nay c6 th€ 
ly giai do nhiing chi phi phat sinh 
ru qua trinh sap nh~p va HDbank 
phai xt'r ly nhiing kho<'m nq x~u 
con t6n d<;>ng cua DaiAbank (cy 
1~ nq x~u cua DaiAbank tru6'c 
khi sap nh~p la 5,28%). 

Ti€p theo, Habubank c6 chj s6 
TE hl 0,882 vao thai di€m tru6'c 

Bang 1: Tong ket hoat dong M&A cua cac NHTM Viet Nam giai doan 2011 - 2015 
sn Ngan himg tn.tac M&A Ngan hang sau M&A 

NHTMCP El~ Nhat (Ficombank) 
NHTMCP SaiGon 

1 NHTMCPTin nghia (TNB) (SCB) 

NHTMCP Sai Gon (SCB) 

NHTMCP Lien Vi~t (LienVietbank) NHTMCP Buu Eli~n 
2 lien Vi~t 

C6ng ty D!ch Vy Tiet Ki~m Buu Eli~n (VPSC) (LienVietPostbank) 

NHTMCP SaiGon - Ha Nq i (SHB) NHTMCP Sai Gon - Ha 
3 Nqi 

NHTMCP Phat trien Nha Ha NQi (Habubank) (SHB) 

NHTMCP PhatTrien TP.HCM (HDbank) 
NHTMCP PhatTrien 

4 NHTMCP El~i A (DaiAbank) TP.HCM 

C6ng tyTai ch inh Vi~t Societe Generale (SGVF) 
(HD bank) 

Tong cong ty tai chfnh Co phan Dau khfVi ~t Nam (PVFC) NHTMCP El~i chung 
5 NHTMCP Phuong Tay Vi~tNam 

(Western bank) (Pvcombank) 

6 
T~p doan Thien Thanh NHTMCP Xay Dl,lng 

NHTMCP El~i Tin (Trustbank) (VNCB) 

NHTMCP C6ng thvong Vi~t Nam (Vietinbank) NHTMCP C6ng thuong 
7 NHTMCP Xang dau Petrolimex Vi ~t Nam (Vietinbank) 

(PG bank) 

NHTMCP Elau tu va Phat trien NHTMCP Elau tu va 

8 VietNam (BIDV) Phat t rien Viet Nam 

NHTMCP Phat trien Nha dong b~ng Song Cuu Long (MHB) 
(BIDV) 

NHTMCP SaiGon thuong tfn (Sacombank) NHTMCPSai 
9 Gon thuong tin 

NHTMCP Phuong Nam (Southernbank) (Sacombank) 

Bang 2: Hi~u qua ky thu~t cua cac ng~n hang M&A 
tai Viet Nam giai doan 2007 - 2014 

TE 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 

DaiAbank 1,000 0,6B9 0,539 0,768 0,936 0,898 -
HDbank 0,777 0,819 1,000 0,844 0,980 1,000 1,000 

Habubank 0,941 1,000 1,000 0,896 0,882 - -

SHB 0,686 0,991 0,897 0,864 0,893 0,929 0,859 

Lien Viet bank - 1,000 1,000 1,000 0,993 1,000 0,961 

Ficombank - 0,867 0,776 0,991 - - -

TNB 0,779 0,873 0,787 0,801 - - -

SCB 0,618 0,903 1,000 1,000 - 0,864 0,913 

Western bank 0,621 1,000 0,901 0,801 0,892 0,913 -

PVcombank - - - - - - 0,873 

Nam 

2011 

2011 

2012 

2013 

2013 

2013 

2015 

2015 

2015 

2014 

-
0,946 

-

0,995 

0,975 

-
-

1,000 

-

0,876 
A A .. . . . 

Nguon: Tong lu;rp cua tac gw theo ket qua tzc ph an mem DEA P 2.1 . 

sap nh~p. Sau khi k€t hgp v6'i 

SHB vao nam 2012, hi~u qua 
kY thu~t cua ngan hang m6'i nam 
2013 la 0,859. Con s6 nay duqc 
cai thi~n len 0,995 vao narn 2014 
do rn<)t phfrn n6 h.rc SHB giai 
quy~t ban nq xfiu cho VAMC. 

Sv k~t hgp cua Ficombank, 
Tin N ghla bank va SCB hinh 
thanh m<)t ngan hang mm tuy 
c6 t6ng tai san thu<)c nh6m cac 

ngan hang 16n nh~t Vi~t Nam 
nhung kern tbeo d6 la m<)t kh6i 
luqng nq xfiu 16-n. Ngan hang 

mai sau khi hqp nhftt c6 chi s6 
TE la 0,864 va con s6 nay dfrn 

duqc cai thi~n qua cac nam, d~c 
bi~t nam 2014, chi s6 TE dc;tt 
1,000. Tuy nhien, con s6 nay 
khong hoan toan phan anh r~ng 
hi~u qua hoc;tt d<)ng kinh doanh 
cua ngan hang m6i kha len vi 

sau khi hqp nb~t, SCB da ban 
hon 6.000 cy ddng nq x~u cho 

VAMC lam giam chi phi dv 
phong nii ro, khi€n cbo hi~u qua 
hoc;tt d9ng cua ngan hang nay 
t6t len. 
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TLrang tt,r, Westernbank sau 
khi k~t hqp vcri PVFC thfmh 
Pvcombank, ngan hang mcri c6 

tY I~ lc;yi nhu~n thfip, nc;y x~u cao 
dftn t61 chi s6 TE th~p, l~n ILrqt 
la 0,873 va 0,876 vao hai nam 

2013, 2014. 
Nhin chung cac ngan hang sau 

M&A c6 hi ~u qua kinh doanh 
tang d§n qua ca.c nam tl.r 20 II 

d~n 2014 va muc phi hi~u qua 
trung binh cua cac ngan hang 

M&A khofmg 10,18%. Nhu v~y, 
day la k~t qua dang mung cho b~ 
th6ng ngan hang Yi9t Nam sau 

nhi~u n6 h,rc kinh doanh. 
Ti~p theo, nh6m tac gia phan 

tich quy mo tac d¢ng d~n hi~u 
qua ngan hang b~ng vi~c tinh 
toan va so s{mh: hi~u qua kY 
thu~t (TE); hi~u qua Jcy thu~t 

thu~n ruy (PE) va hi~u qua quy 
mo (SE). Tu d6 dl.Ia vao k8t qua 
tinh toim thanh ph§n PE va SE 
d~ xac djnh nen di8u chinh y8u 
t6 nao nh~m nang cao hi9u qua 

kY thu~t ella N HTM sau M&A. 
(Bang 3) 

Kat qua do luang 4ti nam 
2014 cho thfiy, hi~u qua quy 

mo (SE) t?i ba ngan hang 
H Dbank, Lien YietPost bank va 
Pvcombank cao h0'11 hi~u qua k)i 

thu~t thu~n (PE). Nhu v~y, ph§n 

dong g6p chinh vao hi~u qua kY 
thu~t la hi~u qua quy mo. f) i~u 
nay chtmg t6, cac ngan hang 
tren sau M&A da phat huy duc;yc 

lc;yi th~ v~ ngu6n v6n, m?ng lucri 
chi nhanh, phong giao djch, lao 

d¢ng lam tang hi9u qua ho?t 
d¢ng ella ngan hang. Tuy chi s6 
PE cua cac ngan hang nay chua 

cao b~ng chi s6 SE nhung d?t 
m(rc tuO'llg a6i kha, ch(rng t6 cac 

ngan hang nay da trU trQng dan 

vi~c cai thi~n ch~t ILrc;yng kinh 
doanh nh~m theo kip da tang v~ 
quy mo. Day cling la ba ngan 
hang c6 hi~u qua tang theo quy 
m6 (IRS), c6 nghia n~u cac ngan 
hang nay ti€p ti,JC tang quy m6 
ho?t d¢ng se g6p ph§n lam tang 

hi~u qua ho?t d<)ng. 
Nguqc l?i, SHB c6 hi9u qua 

Icy thu~t thu~n roy (PE) cao han 

Bang 4: Gia trj t6i Llu cho cac bien s6 aau vao t~i Pvcombank nam 2014 
Dcm vi tinh · Tri~u d6ng 

Pvcombank 
Gia tr! g6c Oi chuyen ve tam Dichuyenl6ngleo Gia tr! m1,1c tieu 

Original value Radial movement Slack movement Projected value -
Thu nh~p lai tvlai 

4.898.030,000 0.000 0.000 4.898.030,000 
chovay(Ri) 

I--
Thu nh~p tV h~t 2.027.377,00( 0.000 0.000 2.027.377,000 

C!Qng khac (Rf) 

Chi phi tien I \ICing 
673.179,00( -1 5.256,580 0.000 657.922,420 

(W) -
Chi phi trc\ lai Ul 5.393.486,000 -69.651,761 0.000 5.323.834,239 

Chi phi khac (C) 1.402.458,000 -20.894,79/ -33.160,906 1.348.402,297 

Nguon. Tong lu)p CIIQ tac gici theo kef qua tir phdn mem DEAP 2.1. 

Bang 3: Ket qua udc ILI!;!ng hieu qua ky thu~t (TE), hieu qua k9 thu~t thuan (PE) 
va hieu qua quy mo (SE) cua cac ngan hang M&A t~i Viet Nam nam 2014 

TE PE SE 

HOba nk 0,946 0,963 0,983 irs 

SHB 0,995 0,999 0,996 drs 

Lie nVietPostbank 0,975 0,976 0,999 irs 

5CB 1,000 1,000 1,000 

Pvcombank 0,876 0,925 0,947 irs 

Ngu6n: Tang lz(lp c1ia uic gia 1/reo k€t qua tir phdn m~m DEAP 2.1. 
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hi~u qua quy mo (SE), nhu v~y 
ngan hang nay da phat buy duc;yc 
hi~u qua ch~t luQ'llg tang tru<mg. 
Day cling Ia ngan hang duy 
nh~t trong nh6m nghien ctru c6 
hi~u qua giam d~n theo quy m6 
(DRS). Nhu v~y, SHB dn khai 
thac hi9u qua quy mo han Ia vi~c 

ti~p (\Jc m& r<)ng m?Qg lucri. D6i 
v6i SCB, s6 li~u phan tich nam 
20 14 cho th~y ngan hang nay c6 
hi<;u qua kh6ng obi theo quy mo. 

£>6i vcri cac NHTM chua d?t 
hi~u qua cao Ia do cac ngan hang 
nay con lang phi trong vi~c Slr 
d1,1ng cftc y€u tf> O~U vao a € t?O 
ra doanh thu d~u ra. Trong cac 
ngan hang nghien c(ru thi nam 
2014, Pvcombank la ngan hang 
c6 hi~u qua ky thu~t TE th~p 
nh§t va nguyen nhan la sir dl;lng 
cac y€u t6 d~u vao chua hi~u 
qua hay n6i each kbac Ia tang 
phi ngu6n h_.rc, as xac d!nh cac 
chi phi dfiu vao con lang phi bao 
nhieu d~ d~t duqc d§u ra nhu k6 
ho~ch, tbi nh6m tac gift su dl,lllg 
phuang phap x:k dinh gia tri t6i 
tru cua rn6 hinh DEA. 

K€t qua nghien ClrU mo hinh 
DEA dua ra cac mire dt giam 
cac y€u t6 d~u vao o6i v61 ngan 
hang nay nhu sau: (Bang 4) 

K6t qua ru m6 binh DEA dua 
ra mfrc dt giam chi phi d~u 
vao a6i vcri Pvcombank la tbng 
CUa CQt di chuy~n V~ tam va di 
chuy€n 16ng leo hay chinh b~ng 
gia tri g6c trl.r ai gia tr! mt.Jc 
tieu. Theo d6, d~ d?t bi~u qua 
kinb doanh t6i uu, Pvcombank 
d n d.t giam 15.256 tri~u o6ng 
chi phi ti~n luang, 69.651 tri~u 
<l6ng chi phi tni lai va 54.055 
tri~u d6ng cac chi phi khac. 

Nhu v~y cho th~y, cac ngan 
hang M&A su dt,mg chua t6i uu 
cac y€u t6 d~u vao nhu chi phi 



ti~n luang; chi phi tra lai; chi phi 
khac d~ t~o ra y~u t6 d§u ra, hay 
n6i each khac ngan hfmg con sfr 
dl,mg lang phi y€u t6 d§u vao. 

5. Khuyen ngh! chinh sach tang 
hi~u qua kinh doanh cho cac 
ngan hang M&A 

Thzc nhfit, tang nang h,rc qu:?m 
tr! chi phi cho cac NHTM Vi~t 
Nam sau M&A b~ng phuang 
phap hi~n d~i h6a cac cong 
ngh~, da d~ng h6a va nang cao 
ti~n ich CllC san ph§m, d!ch Vl,l 

ngan hang hi~n d~i di,Ta tren 
cong ngM ky thu~t tien ti6n. 
Khi c6 cong ngh~ t6t, ngan himg 
se giam hrqng nhan vien giao 
d!ch, do d6 sc d t giam chi phi 
ti~n luang, d6ng tha i khi cong 
ngh~ hi~n d~i se d§y nhanh ti€n 
dQ thvc hi~n giao djch, nghia la 
tang cuang dQ ho~t d()ng, tang 
nang su~t g6p ph§n tang cac 
khoan thu khac, do v~y hi~u qua 
se tang. 

Thu· hai, xem xet ml!c d() phu 
hqp cua lai su!t huy d()ng, theo 
kSt qua d{mh gia hi~u qua thi cac 
ngan hang M&A v§n con lang 
phi chi phi tra lai , theo tim hi~u 
thvc t€ cua nh6m nghien c{ru 
cho th!y cac ngan hang da ch~y 
dua lai su~t buy d()ng da thu hut 
khach hang g(ri ti~n, ngoai ra cac 
ngan hang con ap d~ng nbi€u 
chinh sach khuysn mai nbu 
thu6ng, qua t~ng ... , lam cho 
t6ng chi phi tra lai tang len. Tuy 
nhien, sau khi huy d()ng ngu6n 
v6n nay dUQ'C Slr d~ng chua hi~u 
qua nhu cho vay chua d~t, nq 
x!u, khong thu duqc lai, ... Chinh 
vi v~y, cac ngan hang M&A dn 
can nh~c lai su!t buy d()ng phil 
hqp va c6 k~ ho~ch sir dl,mg 
ngu6n v6n buy d()ng hi9u qua. 

Thir ba, tang quy mo v6n, 
theo k€t qua danh gia hi~u qua, 
cac ngan hang M&A c6 quy mo 
v6n tang g6p ph§n tang hi~u qua 
kinh doanh, do d6 cac ngan hang 
M&A c&n tang quy mo v6n dS 
dap frng nhu du ho~t d()ng, l!ng 
ph6 v&i rill ro r!t l&n trong giai 
do~n hi~n nay, d6ng thm nang 
cao kha nang c~nb tranh v6i cac 
ngan hang lien doanh va ngan 
hang nu&c ngoai ho~t d()ng tl;li 
Vi~t N am va sau d6 vuan xa 
han nfra ra cac nu&c trong khu 
VlJC va th€ gi&i. Vi~c tang v6n 
c6 thS triSn kbai theo hu&ng: 
Chuy€n cac khoan nq x~u thanh 
v6n c6 ph§n; Tang v6n di~u I~ 
b~ng each cac ngao bang se phat 
hanh c6 phi~u b6 sung, tang v6n 
tfr cac c6 dong, thanh vien g6p 
v6n hi~n hanh va cac chu d§u tu 
trong mr&c va ngoai nu&c. 

6. Ket lu~n 
Chinh phu va Ngan hang Nha 

nu&c (NHNN) da chu tmang 
tai ca c!u h~ th6ng NHTM 
theo QuySt dinb 254/QE>-TTg 
ngay 01 /03/2012 cua Thu tu&ng 
Chinh phu va Quy~t djnh s6 
734/QE>-NHNN ngay 18/4/20 12 
cua Th6ng d6c NHNN v&i ffil,lC 
dich la lanh m~mh h6a h~ th6ng 
ngan hang, t~o sue m~nh tai 
chinh, tang kha nang qmh tranh 
cho cac ngan hang, sau tam nam 
tri~n khai v&i k€t qua nghien 
cfru clia nh6m tac gia cho th!y 
hi~u qua ho(,lt d()ng kinh doanh 
cua cac NHTM Vi~t Nam sau 
M&A 6 mtrc kba cao. Trong 
d6, hi~u qua quy mo a ba ngan 
hang HDbank, Lien VietPost 
bank va Pvcombank dong g6p 
nhi6u han vao hi~u qua ky thu~t 
so v&i hi~u qua kY thu~t thu§n 
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tUy va ba ngan hang nay v§n 
c6 th€ khai thac ti~m nang nha 
mo r()ng quy mo. KSt qua nay 
kh~ng d!nh chu truang chinh 
sach cua Chinh phu va NHNN 
Ia hoan toan dung d~n, IQp thm ... 
va cling dva tren CO' so kSt qua 
phan tich cho th~y, con m()t s6 
hi;ln chS trong sfr d~g ngu6n 
II,TC va nh6m nghien ciru dua ra 
cac khuy~n ngh! nh~m nang cao 
nang ll,TC, hi~U qua kinh doanh 
va kha nang c~nh tranh cua cac 
NHTM sau sap nh~p hi~n nay 6 
Vi~t Nam cho phu hqp v6i yeu 
du d6i m&i va doi hoi cua xu 
huang h()i nh~p kinh t€ qu6c t~ .• 

TAl LIEU THAM KHAO: 
1. Bao cao tai chinh cua cac ngan hang 

thtldng m~i Vi~t Nam giai do;;tn 2007-2014. 
2. Chang-Sheng Liao, 2009. Efficiency and 

productivity change in the banking industJy in 
Taiwan: domestic versus foreign banks. Banks 
and Bank Systems, Vol. 4, Issue 4, 84-93. 

3. Chames Cooper va Rhotl~:;. 1978. 
Measuring the efficiency of decision making 
units. European Journal of Operational Research, 
vol 2, issue 6, 429-444. 

4. Farrell, 1957. The measurement of 
productive effie ency. Journal of the Royal 
Statistical Society, series A (General), vol 120, 
No. 3(1957), 253-290. 

5. Gwahula Raphael, 2013. X-efficiency in 
Tanzanian Commercial Banks: An empirical 
investigation. Research Journal of Finance and 
Accounting, Vol.4, No.3, 12-22. 

6. lsik and M. K. Hassan, 2002, Technical, 
scale and allocative efficiencies of Turkish 
banking industJy, Journal of Banking and 
Finance 26, 719-766. 

7. Nguyen Viet Hung, 2008. Phan tich cac 
nhan to anh htJ{I'lg den hieu qua ho;;tt dong cua 
cac ngan Mng thtldng m;;ti Vi(lt Nam. Lu~ an 
lien si kinh te, tntCJng Oi!.i hoc Kinh te quoc dan. 

8. Olena Hawylchyk, 2006. Efficiency of 
the Polish Banking lndustJy: Foreign versus 
Domestic Banks. Journal of Banking & Finance. 

9. Ouyet d]nh 734/00-NHNN ngay 18/4/2012 
cua NHNN ve viec ban hanh Ke hoach hanh 
ctOng cua nganh Ngan hang trien khai itwc hien 
cte an "Cd cau li!.i h~ thong cac to chuc tin dvng 
giai cto~n 2011-2015". 

10. Quyet djnh so 254/00-Tig cua Thu ttlong 
Chinh PhU ngay 01/03/2012 ve "phe duy~t cte 
an cd cau l~i he thong cac to chuc tin dt,mg giai 
cto~n 2011-2015". 

11 . Sathaye, 2001, X-efficiency in Australian 
banking: An empirical investigation, Journal of 
Banking and Finance 25, 613-630. 

12. Tim Coelli. A guide to DEAP version 
2.1: A data envelopment analysis (computer) 
program. CEPA working papers No 8/96. 
University of England. 

T~P CHi NGAN HANG I so 24 I THANG 12/2016 ED 


