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Dcinh gici thljc tr~ng ho~t dQng 
cUa ccic ngan hang thu'ong m~i 
c6 ph~n t~i Vi~t Nam 
giai do~n 201 0-2015 

LE Q<IOC MINH' 

Trong bai vie't nay, bic gia nghit!n cuu tln.ic tr~ ng ho~lt d()ng cua cac ngiln 
hang thtlong m~i c6 phftn (NHTMCP) t~ i Vi~t Nam giai do~ n 2010-2015 nh~m 
du'a ra m()t buc tranh t6ng quat. Til' d6, d~ xua't m()t sff khuye'n nghj nhilm 
thuc d§y ho~t d()ng cua cac NHTMCP t~i Vi~t Nam trong giai do~n tie'p theo. 

TIIVC TR~NG 

Vd tai cd di'u lt f tllifng cac NHTMCP 
Trong giai do~n niim 20 l0-20 15. M thO'ng NHTMCP 

t:,ti VietNam chung kie'n St! suy giam m~nh v€ ~6 ht<;1ng 
ngan hang. giiim tl! 42 ngan himg nam 20 I 0 xu6ng con 
34 ng5n hang niim 2015. bao g6m: 27 1\HTMCP tlt 
nhan, OJ NHTMCP nha m.tC1c, 1 ngan hang thlfdng m:,ti 
(NI ITM) nha nlf(1c, 03 ngan hang tnich nhiem bllu h:,tn 
(TN I Ill) m(>tlhanh vien (Bang 1). 

ViO(.; giilm s61lf(.1ng cac ngan bang Ia ke't qua thlfc 
h iOn L:1 i c<1 ctf u l:,li Loan h9 tbO'ng ngan hang thco 96 an 
scl 254 cua Chlnh phu, trong d6 Ngan hang Nha mt(1c 
(N I INN) da cong khai 09 ngan hang ye'u kem d n tiWc 
hi9n tai eel dfu, bao g6m: Ficombank, TinNghiaBank, 
SCB, Wcstcrnbank, Habubank, PGbank, Navibank, 
TicnPhongbank va Trustbank. C~;~ th€. h<:1p nhat 3 ngan 
hiingSCB. Ficombank va TinNghiaBank; Wcstcrnbank 
hqp nhtl't vc1i PVFC thanh Pvcombaok; Habubank sap 
nh~p vao SI IB; PGbank dlfQc NHNN mua l ~i voi gia 
0 ddng: Na\ ibank. TienPhongbank va Trustbank t~r cd 
ctfu l~i th6ng qua vi¢c tang mt,~nh vO'n di~u I~ tlt cac c6 
dong. Nhlt "~}. dc'n hC't nam 2015, NHNN da ke't thuc 
'icc tai c<1 ca'u 09 ngan hang ytu kern. 

BANG 1: LOAI HlNH VA SO L<fQNG cAC NHTM TRONG NU0C 
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goai ra, m(lt sO' ngan hang nho thlfc 
hi~n <;;ip nh~p \ ' aO cac ngan bang 1(1n: 
MHB sap nh~p \UO BIDV. MDB sap 
nh~p vao Maritimc.Bank ... 

vd lux;t dong qmin tri 
Ben c:,tnh vi~c tuan thu cac quy djnh 

cua N HNN, die NHTMCP cling hlf(1ng 
<lc'n vi~c thlfc hi<;n quan tri rbeo cac 
ctw.fn mvc quO'c tc' nh5.m nang cao bi~u 
qua ho<)t dong. Hfiu be't cac NHTMCP 
U_ti Vi<;t Nam da thanh l~p m()t sO' uy 
ban Lhco thong I~ quoc te', nhlf: uy ban 
quan tri rui ro, uy ban nhan Sl,J', uy ban 
quiin tri lui sn n 11<:1 c6, uy ban thu lao ... 
nh~m tham nntu, tlf va'n cho h(li d6ng 
qm1n trj . 

Ben c~tnh d6, nam 2014, NHNN 
<Hi ch()n 10 NHTMCP (Vietinbank. 
Victcombanl-., BlDV, Techcombank, 
ACB. MB, VPbank. Maritimebank, 
Sacombanl-. va V lB) d~u tien tri€n khai 
thi di<im phlfdng pbap quan tri von va 
rui ro thco tieu chufin Baselll trong giai 
dOl;lll 20 15-20 18. Sa u qua trlnb cbufi n 
b!. tlf thang 02/2016. 10 ngan hang do 
Nl I N chi dinh moi cbinb thuc blfC1c \i'lO 

th~rc hi¢n thl. di<im phlfdng phap quan tri 
,f)n va nii ro theo tieu chu~n Basel II. Dlf 
kicn den nl1m 2018, ca I 0 ogan bang nay 
~c hoan lhanh va ~au d6 se t6ng ke't, rut 
kinh nghi<!m dti m<1 r()ng ap d1,1ng Basel 
II d6i vdi de NHTM khac. 

Vd lto(tl dQ11g tfn {flpzg, huy tlf)ng volz 
Thco B idu c16 l, tl! nam 2010, cac 

Nl ITMCP b~l d~u kC't lbuc slf tang trlf?Jng 

Kinh te ,.a Dll b:ic• 



tin dt.tng n6ng cua giai doCJn 2007-2010 
(toe dQ tang tnft1ng tin dt.tng blnh quan 
khocing 35CCfnam). Tn!dc <16. \ i(!c cac 
ngan hang CCJnh tranh nhau <lf mes r(>ng 
thj phan. chat lu<;1ng th5m djnh kem. quan 
trj nii ro chua hi<;u qua ... da dan de'n tang 
trtfdng tin dt,mg qua cao khie'n cho n<;1 xa'u 
cua cac ngan hang nay tang VQt. Do v~y. 
Chlnh phu phai a~ d~mg cac chinh ach 
ti~n t¢ th~t ch~t de ki~m che' tang tntdng 
tin dt,mg, nhC1 d6 tOe d() tling tntdng tfn 
d~:~ng cua cac NIIT M CP da giam nw nh 
tu' 3 1, 19% nam 20 I 0 xufing con 10,9% 
nam 20 I I . E>C'n narTl 20 12, tli ng tnfang 
tfn cl~tng cllU cUC ngfl n hang CJ m((C thffp 
nhffl lrong 20 nam. th,t l 8,9 1 %. 

Vdi nhG'ng no ll,(c cua Chinh phu 
nham 6n dinh lai suat, tao diau kien 
thu~n l<ji vd. tiC'p c~n von cho cac doa~h 
nghi¢p. nhat Ia nhlfng no ll,(c ve gia i 
cll'u thi truC1ng bat dc)ng !'.an nhu g6i h6 
trq 30.000 ty d6ng thco Thong ttf o 
11/2013fiT-NHNN, nga) 15/05/2013 
cua NHN qu) djnh 'c cho "a) h6 tr<;1 
nha a. ncn tang trtfc1ng tin d~:~ng cua cac 
lHTMCP d5 duqc pht.tc h6i. tY I(! tang 

trtfdng tin dt.tng tllng dcu qua cac nam. 
Cl} thci niim 2013 d~t 12.51%. nam201-t. 
c1atl4,16<7r 'a nam 2015 la 17,29% . 

. Ben qnh tang tnfdng, cd di'u tfn dt,mg 
cli ng c6 St! chuy<in httdng sang cac linh 
vl,(c t(u Lien thco chi dt.IO cua Chfnh phu, 
nhtr: nong nghi¢p, nong than, doanh 
ngh i~p (fng d~tng cong ngh¢ cao ... 

Vi tili sd n, ngu/Jn ,,ffn clul sli lu?u 
T heo tfnh tou n ttf cdc buo cao tai 

chlnh cua de ngun hang, ty 19 blnh quan 
t6ng t~li san cua de NIITMCP giai do<;~n 
20 I 0-2015 d;,tt 19.62%. Trong d6, c6 m(>t 
o;6 ngan han~ c6 ty I~ tang tnfdng t6ng tai 
an cao va on <ljnh trong toan giai do~n. 

nhtf: VPBank (26.79~'c ), SllB (33,06l'lc ). 
BacABank (62,51 'l ). 

vt: quy mo t6ng tai ... in cua cac ngan 
hang. tinh den ngay 31/12/2015, 03 
01HTMCP nha mfck 'fin nifm !!ilf r6n!! 
tai san Jan nhfit. do Ia: BlDV (850.669 
t) d6ng). Victinbank (779.-+83 ty d6ng), 
Vietcornbank (674.395 ty d6ng). Nh1n 
chung. quy m6 t6ng tai !-.iin ctia cac 
NHTMCP tiep lt;JC c6 Sl_( gia tnng va phan 
h6a m<;~nh, nh6m ngun hang top dfiu c6 
t6ng tfli !'.iin g:l'p 2-4 ldn de ngfin hang 
nh6rn sau. 

T oe dl) Ulng tnf(~ng von blnh quan cua 
cac N HTM CP t~li V i~l Nam giai ao~n 
20 10-20 15 d<.t t 12,7 1%. Gia trj nay ldn 
hdn toe eli) tang tnftfng kinh tc' blnh quiin 

s!Ea DO 1: T ANG TRUONG TiN DCJ NG coA cAc NHTMCP 
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s1~a D6 2: N<;l xAa co A cAc NHTMCP 
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cua Vi~t Nam Ia dffu hiOu tl<.:h C~(C trong hoat d()ng cua 
cac ngan hang. 

Vi ho(lt dl)ng tcl i chlnlt 
K e't qua hoc~t d()ng tai chlnh cua cac NHTM CP r~i 

Vi~t Nam tftf<Jc mo ril bhng ty sCi kha nang sinh I<;Ji tren 
tai san (ROA) va kh<' niing !-.inh l <,1i trcn von chu sa huu 
(ROE). 

Trong giai do~n 2010-2015, ROA vn ROE b1nh 
quan cua cac ngan hang tl~u c6 xu httdng suy giam 
d~u. ROA blnh quan ctia h~ thong NHTMCP giam ru 
1.31% nam 2010 xuong con 0.45C:r nam 2015. Trong 
khi d6. ROE b1nh quan gi<im tu 11.75/'f niim 2010 
XUODg COD 5. 71 Cf- 11a111 2015. 

Tmh tr<;~ng 'll) giam 2 chi ,() ROA va ROE xuilt 
phat tU cho l<;Ji nhu~n <,UU Lhuc cua c:ic ngan hang St.tl 
giam. trong IJli t6ng tni ~<in 'a t6ng v6n chu .,(J blfll cua 
cac ngan hang l~i tiing. Trong giai do~n 2010-2015, 
Slf h6i pht.JC CUa n~n kinh tc' <,UU khung hoang COn ye'u, 
cac doanh nghi~p vay von vfin phai uc>i m~l voi nhi~u 
kh6 khan. Nhi~u doanh nghi~p khong tni du<;1c n<;1 vay 
cle'n h~n. d~n dc'n danh nwc kh<nin vay bi suy giam, n<;1 
xffu gia tang, cac ngfin hung ph:'ii trich d~r phong nii ro 
nhi~u hdn, trong khi chi phf ho~ l dqng va chi phf quan 
ly tang, dfin de'n thu n h ~ p rong tl:r li:ii gi iim. 

vi qua1z lj n(! xt?lt 
Nam 20 10, n<.J xa'u Cth cac ngan hang (chtfa tinh 

n<;1 cth V inashin) Ia 2.29% va chtra tM.fc coi Ia va'n d~ 
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BIE<J E>O 3: He so CAR CUA cAc NHTM T~l vieTNAM 

GIAI E>O~N 2011-2015 
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nghiem trqng. Tuy nhien, trong nhfl'ng nam tie'p theo, 
n<j xfiu cua cac ngan hang b~t d~u tang m<;tnh (Bi~u 
d6 2). Nam 2011, ty I~ n<j xfiu tang len 3,72% v~t dlnh 
diim la 8,82% trong nam 2012, anh htt0ng Ion de'n d(> 
an to~m cua M th6ng ngan hang V~l 6n djnh tai chinh 
qu6c gia. 

Tntoc th\}'c trc:tng n<j xa'u cao nhlf v?y, Chinh phil va 
NHNN da thl,l'c bi~n m()t 1oZit cac bi~n pbap tich ql'c 
nh~m giai guye't n<j xffu cua cac ngan hang, diin hlnh 
nhtt: D8 an Cc1 cffu I ~i h~ th6ng cac t6 chuc tin dQng 
giai do~n 2011-2015 theo Quye't clinh s6254/QB-TTg, 
ngay Ol/03/2012 ci1a Thi1 tuong Chinh phu; Nghi dinh 
s6 53/2013/ND-CP, ngay 18/05/2013 cua Chfnh phtl v8 
vi~c th~mh l?p, t6 chuc va hoc:tt cl9ng cua Cong ty Quan 
ly ta.i san ciia cac t6 chuc tin dt.mg VietNam (V AMC); 
Thong ttt s6 19/2013rrT-NHNN, ngay 09/09/2013 ciia 
NHNN guy djnh ve vi~c mua, ban va xU' ly n<;i xffu cua 
YAM C. .. 

Voi nhWng n6 hfc u·en, n<j xfiu cua cac ngan hang da 
suy giam dang k~ xu6ng 3,61% nam 2013 va chi con 
2,72% nam 20 15. Nhu v?y, m1,1c tieu dtta nc;i xffu xu6ng 
duoi 3% ci'ta NHNN coi nhtJ' da thanh cong. 

Vi dam biio an loan ho(lt dQng 
Tinh dam bao an toan ho~t d()ng cua cac ngan hang 

dll'<jc do lltC5ng b~ng h~ s6 a n to~w v6n (CAl~). Bie'n 
d()ng v€, ty l~ CAR h~ th6ng ngan hang dtf<;fc mo ta 

B . ~ d;:, 3 trong teu o . 
Trong giai doc:tn 2010-2012, M s6 an toan v6n c th 

cac NHTMCP t<;1i Vi~t Nam du<jc cai thi~n, tang liY 
10,98% nam 2010 len 13,75% vao nam 2012. St! gia 
tang h~ s6 CAR xufft phat m()t phffn tiY ly do NHNN 
tang yeu diu v6 ty I~ an toan v6n t&i thi€u tiY 8% 
len 9% theo Thong tu s6 13/20 10/TT-NHNN, ngay 
20/05/2010 cua NHNN. 

De'n nam 2013-2014, chi s6 CAR l~i ch(tng kie'n xu 
hudng giam do t6c de) tang trudng v6n cli~u l~ cua cac 
ngan hang tha'p he1n vdi v<.1i t6c a() tang tntdng t6ng 
tai san cua cac ngan hang. Vi the', ngay 20111/2014, 
NHNN da ban hanh Th6ng ttl' s6 3612014/TT-NHNN 
ve quy dinh gioi h<;ln ty 1~ an toan trong ho<;tt d()ng cua 
t6 ch(tc tin d1,1ng, chi nhanh ngan hang nuoc ngoai. 
Theo do, v~n giu nguyen ty l~ CAR La 9%, nhung cho 
phe p bao g6m ca d\1' phbng chung trong v6n cffp 2, 
khie'n quy mo vein cua NHTMCP tang m~nh. Nho vi~c 
thay a6i each tinh va vi~c tang vein ai~u 1~ M ctam bao 
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quan tri rui ro, h~ s6 CAR cua h~ th6ng 
NHTMCP d:,lt 13,32% nam 20 15, so voi 
12,75% nam 2014. 

MOT v AI DANH GrA 

Nhu v~y, tiY nhung phan tfch v€ th\J'C 
tr<;1ng ho<;1t d9ng cua cac NHTMCP t<;1i 
Vi~t Nam cho thfiy, cac NHTMCP Vi~t 
Nam da phih a6i m?t voi nhi~u thach tbuc 
trong 2 nam 20J.J-2012. Tuy nhien, nho 
ohuog giai phap kjp thoi cua Chinh phu 
va NHNN nh~m ce1 ca'u l<;1i h~ th6ng ngan 
hang da g iup cac NHTMCP ph~1c h6i 
trong giai do<;1n 2013-2015. Be an 254 v~ 
tai C(j diu h~ thfSng t6 chlJ'c tin dt,mg cua 
Chfnh phu da d<;1t du(.1C thanh c6ng buoc 
dUu khi 09 ngan hang ye'u kem da hoan 
roan dtt<)c xU' ly. 0\c chi tieu kha nang 
sinh l<ji, ngu6n v6n, t6ng tai san ... dang 
tang tnl'dng theo chi~u huang tich clfc la 
m()t tin hi~u lc:tc quan v€ ho~t d()ng cua 
de NHTMCP trong giai do;,tn tie'p theo. 

Tuy nhien, ben c~nh nhung di~m 
m(;lnh, con t6n t(;li m()t s6 thach thuc trong 
hoZJ.t d()ng ctla de NHTMCP t1;1i Vi~t 
Nam hi~n nay: 

- N<;i xfiu cla giam, nhung hoat dong 
cua cac NHTMCP v~n con ti€,m chua 
nhi~U l'Ui fO Vl chtfa giai quye't t~ll gfSc 
va'n d~, ma chii ye'u xU' Iy n<j xffu thong 
qua ban nq cho V AM C. 

- Khcl nang sinh l<ji cua ngan hang 
con thffp, d?c bi~t la cac ngan hang hoc:tt 
d()ng vCii quy mo nho. 

- San phffm cua ngan hang con kem 
da d~tng, doanb thu tiY kinh doanh chLI 
ye'u phQ thUQC vao ho~t ct()ng tin dQng. 
Th~rc t€ da chi ra rhng, khi ho~t d()ng Hn 
dt,lllg cua ngan hang suy giam se dfin de'n 
w suy giam dang k~ v€ doanh thu va l<ji 
nhuan. 

-· H~ thong quan trj rui ro, d~c bi~t 
U1 quan t1·j rui ro rfn d1,10g con ye'u. T<;1i 
cac qu6c gia khac tJ·ong khu V~J'c, cac 
NHTM c1a tht;(c hi~n Basel II, tMm chi 
nhi8u ngan hang da chuyin sang tuan 
thu Basel JTJ, trong khi cac NHTMCP t~1 i 
Vi~t Nam moi chi dang trong bll'dc dfiu 10 
trlnh tlWc hi~n Basel II. 

KHUYEN NGHl GIAI PHAP 

TiY nhung phan tich , ctanh gia thlfc 
tr(;lng ho~t d()ng cua cac NHTMCP t~i 
Vi~t Nam, tac g ia kie'n nghi m9t s6 giai 
phap nhhm tang Cl(ong s~J' phM tri~n cua 
cac ngan hang n~ty trong thC5i gian tOi: 



VIB ~. 
EXIMBANK NGAN HANG HAM A TECHCOMBANK 

HDBank , SHB 
I \\tU - ..... acombank 

~OCEAN BANK N&AN KANC A CHAU 

-------{@tl 
SCB 

Tlu~ nluil. tfl~r nl{mh th{tc hifn quiin trj 
ngon himg l'tl qulin trj nli ro theo nguyen 
tdc ctia Basel//. MQt ycu du ldn doi vdi 
vi¢c ap dl)ng Basel II d6 Ia ycu du v~ 
von. Dei tang I% h~ o CAR doi hoi von 
di~u 1¢ cua ngan bang tang tu 8%--10%. 
Do d6, vi¢c Lhlfc hi~n ti'lng 'on d cac 

I ITMCP tai Viet Nam Ia rat can thic't. 
Tuy nhicn, ~ i¢c tricin khai thco Ba el II 
c6 th<i gay ton kern cho ngan hang. Do 
d6. de ngan hang dn c6 slf chuffn bi cii 
v~ 1¢ trlnh tang von vii nguon von th~tc 
hi(!n Basel ll. 

Tl11~ ltai, tang ct(img cr)ng toe xtl l>' ru; 
xtlu. Cue N l lTMCP t~i Vi¢t Nam cfin 
t~p !rung Xlf ly va ldcSm SOU l 11<;1 xff'u, gftn 
vdi viOt: L:lng tntang tfn dl)ng hiOu qua 
thong qua viOc: tuan thu de nguyen tile 
v~ ho:;tt d<)ng cho vay va qu:in tri rui ro. 
Cl) thci, J...icim tra ch~t che qua trlnh tntdc, 
trong \a ... au J..hj cho VU) d6 J...ip th(Jj CO 
bi¢n phap xU' ly nc"u kh:ich hang !>lt dl)ng 
von sai ml)c dich. Tang cu'C1ng cong tac 
thanh tra. kicim tra n¢i bq ngan hang. Khi 
khach hang c6 dau hi~u phat sinh n<J xau. 
phai tim nguyen nhlin dC c6 gi<'i phap 
thich h<Jp. 

TA l LU:U THAMKHAO 

OCB 
Tl1tt ba, ulng cttang tim luitngll(1n tvc n/l(Tm rang 

cuang nang l(tc u/i cllinh, ncTng l(tC qudn tri nii ro 
va Icing caang llling l~tc C(lnh tranh. Von Ia van d~ 
cot loi trong vi~c thlfc hi~n cac gia i phap. Cac ngan 
hang ldn dn dtra ra giai phap nham thu hut ngu6n 
von thong qua vo'n g6p tu c6 d6ng chien lu'qc. von 
tu cong chung thong qua thi tru'(fng c:hU'ng khoan. 
vO'n tu cac nha da u tu' nu'dc ngoa i. .. nhli m da p U'ng 
v€ vO'n, dam bao ty I~ CAR theo Ba!>el I I. E>oi vdi 
cac ngan hang nho d n xem xet thlfc hit;n gia i phap 
tbeo cac thong 19 quoc te' nhlim tang kha nang sinh 
l<;1i va nang cao nang llfc quan trl ngan hang, nhu': 
c6 phiin h6a, tu' nhan h6a, keu gC) i vo'n dfiu tu' mtdc 
ngoai ... 

Thu Itt, xay d{fllg chi dl} cong kiwi, mini/ b{!Ch h6a 
thong tin /rang q11d11 tri diiu hc'inll NI!TM. Nguyen 
nhan d5:n l!C"n viOc hlnh thanh "Ngan hang 0 d6ng" 
d€u xuff't phat Itt mot d nhan ho~c nhom ca nhan lrong 
ngan hang dan den nhung Mu qua nghicm trQng. Do 
c16. de ng:in hang can tuan thu cac quy dinh v~ minh 
b~ch va ding bo thong tin cua Nha nude va x5y d~tog 
quy djnh nqi b<) v~ minh b~ch \a cong bo thong tin. 
Doi vdi cac N HTMCP H\ cong ty d:;ti chung. dn thlfc 
hi~n cong bo thong tin thco quy djnh cua Thong tu so 
52/2012riT - BTC, ngay 05/04/2012 eli a 89 Tai chlnh 
hu'dng dfin V~ vi9c cong bo thong tin Lrcn thi tntC1ng 
cht'tng khoan.O 

I . Ngan hang Nha mroc (20 I 1-2016 ). Boo coo tlutifng nien ctlc niim 2010-2015 
2. Cong ty Chung khoan Victcombank (2016). Bao cdo nglmh ngc1n hOng 2016 
3. Nguy6n 116ng S<Jn, Trinh Thl Hoa Mai, Trfin Thl Thanh Tu (20 15). Phlit trie'n biln l't1ng h? 

thtfng ngc1n ltclng Vi?t Nom, Nxb Chlnh trj Quo'c gia- S~t th~L 
4. Trfin ThQ E>l)t. E>~ ng Ngc;>c f)Cfc (2016). Chlnh sach ti6n t9 giai dOZlll 2011-20 15 va nhl"tng l<k 

dong IOi kinh te', TtJp c.:hf Kinlt te'va D(lbao, so3/2016 
5. Nguy~n E>U'c Trung (20 12). An toan von cua cac NHTM - th~rc lr;;tng Vi~L Nam va giiii phap 

cho vi<;c ap d~1ng Hi~p Lf(k tieu chu5n v6n Basel II & liT, Tw cltf Ngcln hang, !-.6 6, 1hang 03/2012 
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