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Trien khai C<r che m(}t cira quoc gia , 
va Co· che m(}t cira ASEAN - D(}ng 1\fc 

? 

thuc day t~o thu~n IQ'i thuong m~i 
va cai each tho tuc hanh chinh • 

Nguy~n Tr§n Hi~u* 

C ilng vO'f S{r pluit tridn nhu· v1i biio ctia khoa hpc, cih!g n~hj, dd dam biio tlnh qmh tranh, vi~c 
rllt 11/{0n vong dui SOil phBm hang hoa Ia m(jt yeu cau Sollg con. Ctic quae gia va t/J chuc kinh 
rd the giO'i di u dang hu'ftng tt!i XU.f d{mg cu ctd m(jt ctra 11hdm lf!O thu~n l(ri cho luDng tllfJ''.! 

fill dU'(IC tluJn;; suat, frtinh nhkng yeu CtlU tltiJng tin trilng l{ip, giii'!,l IIIli. l{IC gi&y tu tfi lam tiing toe 
d(j lufm clwyen ciia hang hoa, gitim thin gian va chi pill cho c{Jng diJng tloanlr nghijp, mlng coo hiiu 
qua kinh ti cho loan xii h{Ji. 

Along with booming of science and technology, the issue to ensure competitiveness, product life-cycle 
.\·lwrtening is a survival. The IIOiitmal OJld world economic organizatio11.~ are movilrg toward building 
oue-l1llp \/topping (OSS) mechanism in order to facilitate a smooth flow of information, avoiding 
duplication of information requests, reduce paperwork to speed up the movement of goods and reduce the 
time am/ cost to the businesl' community and improve the economic efficiency of the whole society. 

Co ch6 mQt cua qu6c gia la 
vi~c cho phep nguai khai hai 
quan glii thong tin. ch(mg ttl 
di~n tude thl!c hi¢n thu u,tc hai 
quan va Lhu ti,JC cua CO' quan 
quan ly nha nu6c lien quan 
d~n hang h6a xuat kh~u. nh~p 
~hau thong qua m()t h~ th6ng 
thong tin tfch hqp. Co quan 
quan ly nha nu6c quy~t djnh 
cho phep hang h6a duqc xu~t 
khau, nh~p kh~u, qua canh; 
co quan hai quan quy~t djnh 
thong quan, giai ph6ng hang 
h6a tn!n h~ th6ng thong tin 
Lich hqp. Vi¢c thi!C hi~n <:;o 
ch~ mQt cua da g6p phAn day 
m~nh ho;;tl dQng thucmg m~i 
qudc l~. tang cucmg hi~u qua 
quan ly nha nu6c va Ia dQng 
ll,rc quan trQng de thucmg m~i 
c.Ji~n llr di vao CUQC s6ng. V6i 
lqi ich mang l~i , Co ch€ mQt 
cua dang duqc trien khai rQn~ 
rai t~i nhi~u qu6c gia tren the 
gi6i v6i nhi~u mtic dQ, hinh 
thtic kh:ic nhau rna di d§u Ia 
cac qu6c gia phat tri~n nhli 

* Timg qtc Htii quan 

My, EU, Nh?t Ban, Han Qu6c, 
Dai Loan, Singapore, Canada: 
Ausatralia. Phan 16n Co che 
mQt Clra dliQ'C xay dt,mg VS V~n 
hanh tren co s& h~ th6ng thong 
ti n tl,l' dQng cua CO quan hai 

quan va h~ th6ng thong tin cua 
cac CO quan quan ly khac trong 
mo hinh k~t n6i t6ng th~ cua h~ 
th6ng mQt cua qu6c gia qua d6 
hlnh thanh "C6ng thong tin di~n 
tlr duy nhftf' ChO vi~C nQp va Xlr 
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1\ tat ca cac dfr li~u va tai lieu . ' 
du01 d<,1ng di~n tlr hen quan den 
hoat d(lng xu.1t canh. nh~p canh 
phuong Li~n. h.£mh kh:kh. x:uat 
kh~u. nh~p khau hang h6a cua 
quoc gia d6. 

'I U) cung hurmg d~n mQt 
muc tt~.:u nhung ttl)' thco hoan 
canh. '\u5t ph:it di~m v:l nhu du 
quan I)· cua ti.rng nuac. Lrcn th~ 
gicri hi~n na) co m~>t s6 mo hinh 
tricn khai co ch~ m¢t ct.:ra khac 
nhuu. rh~rc t~ cho thuy. qu6c gia 
mio I ~ra chQn dtr~rc mo h lnh phu 
hqp sc d:1) nhunh JLH,rc ti~n trinh 
tri~n khai ccr chc m(H cua qu6c 
gia. Di~u nJy cung nit quan 
tn.mg '&i. Vi¢t Nam klu chung 
ta d<mg u<l) m~mh th~rc h1~n Ca 
dt~ mot cua qu6c gju dap ling 

• I. • t ':% h h'. cac cum "'ct quoc tc. t 'rfC ten 
~ghj ~u).~t s6 19 cua Chi~h 
phu \ c Ja~ m<;~nh c:ii each thu 
tuc hanh chinh. tling cu<mg kh:i 
nang c~nh tranh qu6c gia. 

D~ tlwc hacn xu&t khCtu. nh~p 
kh:iu h:ing h6a. cac hen tham gia 
trong ch~oi dii) chu)~n thucmg 
nwi phai LhlfC hicn ITIQL lo~l cac 
giao d!ch llumng nwi phuc ll,lp. 

J\cu nhu tnroc tl:i)'. cue thu 
I 

. I. ~ 
t~1c tmng t1trang m{ll quoc tc 
chu y~u tlwc hi¢n otJng giBy to 
thu cong. Chi ricng llwc hi~n 
tht't t~ac H)a c:k c<r quan quan I) 
nh.t mrac. han~ ng.t). de doal)h 
nghi~p tn!n the gioi phai chuan 
bi \a nQp ChO de ClT quan quan 
1). nha mr6c nhCrng h6 S(T cung 
dp thong tin gi6ng nhau \a l~p 
l;ti nl!i~u l~n gfi) ra :-.v lang phi 
1611 'c m~L thai gian ':i t3i chinh. 

Chinh phu Australia da 
thbng kc tru6c khi tri~n khai ca 
ch~ mot ctra qullc l.!la c6 tAng s6 
6-1 ca quan. to chuc lien quan 
d~n ho<;tt dQng xuttt khau. nh~p 
kh5u, trong do c6 41 ca quan 
thu th~p thong til) true tiJp .ti.r 
doanh nghi~p xual nh\ap khau, 
thum gin ho~H d~mg tlnrang m~i 

va 'v~n chuy~n. Rfit nhi~u trong 
s6 de 00 quan nay dong Val 
tro dp phep. TAng s6 ch1 tieu 
dii li~u Ia 7.649 (data elements) 
duqc thu th<W tli 275 mau gi~} 
{paper forms). 

Qua trinh hai hoa h6a l;li 
Australia da xac dinh cac thanh 
phAn dli li~u trun_g·l~p g1iia ~ac 
ca quan va da c-At giam xuong 
con 3.993. Hai hoa h6a cac yeu 
d u dli li~u gilia 41 co quan da 
x.nc djnh duqc mQl ~p dli' li~u 
c6t loi Ia 673 thanh phfin du l i~u. 

ruang tlf, co quan bao v~ 
bien gioi va haj quan Hoa Ky 
(CBP) da hoan thanh qua trinh 
hai hoa boa dli li~u voi Slf tham 
gia cua 23 ca quan chinh phu. 
II an I 0.000 thanh ph~n dli' li~u 
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Yi~t 1\am dang buoc vao chu 
dQng hQI nh~p nga) Cang sau 
rQng v:io n~n kinh t~ khu \'\fC 

vii th~ gioi. l\hling kct qua d~t 
duqc trong qua trinh hQi nhap 
kinh t~ quAe t~ da gop phfut 
qunn lrQng vao ::>~a t trien kinh 
t2 - xa h9i cua dat nuac, nang 
cao VI the, vai tro cua Vi~t Nam 
trcn tru<'rng quae te. 

Ncu nhu nlim 2007, tong kim 
ng;,tch xufit nh~p khfiu cua Yi~t 
Nnm Ia 157 ty USD (trong d6 
xuftt kh5u Ia 72,2 ty USD va nh~p 
khfiu Ia 84.8 cy U':iD), thi toi nam 
20 IS t<\ng kim ng~ch xu~t nh~p 
khau cua Yi¢t !\-am da tling hem 
2 lan d\lt 327.5 t) USD (trong d6 
nhup khfiu Ia 165.5 ty USD va 
xuAt khau Ia 162 ty USD). 

Kim og~cb bin~ bOa xu't '-bau, nh' p kh4u ~iai do~n 2010-2015 

'l \ T K.ll \ ll 

~m T~cdq 
"'1m n~,rh tin~ 

(l~u trucrn~ 

l Sl>) (•lo) 

2010 72237 26.5 

2011 96.906 3-1,2 

2012 111.529 18.2 

2013 132033 15,3 

2014 150.217 13.8 

2015 162.017 7,9 

I 0 thang/20 16 143.90 1 7.0 

duQ'c thu th~p. K~t qua da hai 
hoa h6a va chu~n h6a lai thanh 
xfip xi 500 thanh phfrn dli li~~· 
Qua trinh nay \an dang ticp 
di~n. Vi~c phan tich khoang 
each giiia H~ LP~ng dli li~u 
thucmg m~i qu6c tc ITDS (Co 
ch~ mQt cfra Hoa K)) va M6 
hinh dli li~u c~a \\'CO \r 6 chfrc 
llai quan the gi6i) van oc1ng 
du<;rc thlfc hi~n de du~ ra cac 
hanh d9ng phu hQp nham dam 
baa ITDS phu hQ'P v6'i Mo hinh 
dli li~u WCO. 

:\II \ P ~II \lt :\l \ T - C\11 W KHAll 

1\:im -;-I c1c dq 1\:im I T6c: dq l 
DjtfCh IJn~t n~:,ch tiog 
( r n~u trucrn~t (1 neu trvimg 
l "I)) (•lo) l ,0) c•~o> 

8·1 lilt) :!1 .3 157 075 ~.<. 

I(}(, 750 25,8 ~03.656 19.7 

113.71!11 6.6 228 310 12.1 

1320H 16,0 264 065 15,7 -
1·17.1!·19 12,0 298,066 12,9 - ·-

165.57() 12.0 327.587 9.9 

140 (155 2.2 284.556 4,6 

'tl1co do, s6 lugng ta khai hai 
quan cling tang len Luong ung. 

~hli \UV. cac 1<;11 ich chinh c6 
Lh~ k~ d~~-khi tri~n khai Coch~ 
mQl ctra qu6c gia Ia: 

• 'J hll l\JC h:ir.h Chinh ro rimg, 
minh b;,tch: 

- Giam s6 luQ'ng chling tir 
phai nQp. Juan chuycn gifra 
doanh nghi~p \ ai cac ca quan 
qw"tn ly nha m:oc va gilia cac 
doanh ngh1ep; 

T'p chi nghien cau Ta i chinh ke toiln <€P 
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I ri(11 t•T 
~A luvng tir khai bii quan 

g•a• do~n 2010- 10 thling/2016 
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• XU;\ 1 I< I iAU NHAP KHAU 

- lh~\ng nhfit vG phll'crng 
phap. ticu chi gil'ra cue ccr quan 
quan I) nlui mr6c c6 lien quan: 

- Gium thtcu c..hi phi cho 
duanh nghi~p. ngmYt dan va cac 
Cl T quan quan I) nha nuoc. 

- C:ic doanh nghiGp. ccr quan 
quan I~ nh:i nl!'oc co bl!'6c phat 
tricn trong :ip d~mg cong ng~~ 
quan I~ Jti~~ d~i. ticp c~n chuan 
rnllc quo\: tc: 

- I £1 ti~n d~ cho cai each cac 
thu t~c hanh chinh c6 lien quan. 

De cai thiGn moi trucrng kinh 
doanh. tnng suong nang h,rc 
qnh tranh quoc gia. tlwc hi~n 
c~m kct qul'>c t~. Vi~t Nnrn dang 
dfl) m~nh tricn khui co ch~ 
mQt etta qu6c giu. 'l'hco d6, 

Ng11d11: J'&ng C(IC J/tl1 lfllll/1 

quan, khi tri~n khai Ccr chG mOl 
ctra, se duqc tht,rc hi~n bdng thu 
tt,tc di~n hi t~i m()t C6ng hnnh 
c~lnh duy nh~t tren m~ng. Ket 
noi th\I'C hi~n ccr ch~ mQt cua 
ASEAN, giay chimg nh~n xuat 
xu hang ~6a thay vi dli'Q'C dp 
\."~ n<)p bang thu cong sc dl!'yc 
cap va t1! dQng twin chuvcn ·- , " gnra cac mrac ASEAl'. bling 
phuong th(rc di~n tll'. 

Tu} nhien, t<1t ca mm chi Ia 
bu-6-c dAu, chung ta moi chu>~" 
duqc m<)t phAn cac thu u:~c 820 
(Thu t\IC gifrn doanh nghi~p VOi 
cac CO' quan qu;in ly nha llll'cYC) 
va thu tt,JC G2G (Thu ti,.IC gil'ra 

c:.ic quy djnh phtlp ly dugc 
huan thic;n. h~ thbng C6ng 
tht)ng tin 111QL cua qu6c gia -~,.< 
dlf\1'C .'ii. d\rng tri~n khai ~ 
kct n6i \6i h~ th6ng thong 

\ 

tin cttJ c...ic Be}. n~~tnh \a cac 
nuoc \I)[ \ ~ ~ 

Vtcc trtcn, khai co ch~ 
ITIQl Clla lJUOC gia \a CO' 
ch~ m(lt cll'a ASb\~ buac 
ufiu da ln3Jl l ' l:li hicu qua 

~ 0 : . . 
nhat djnh: cu nhll' trll'm:. 

,., I 
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cac CO' quan quan Jy nba. llli'(JC 

v6i cac. ca quan quan ly nha 
nli'OC) tit thi,I'C hi~n thu cong 
sang thvc hi¢n. bang phuong 
thlic di~n tli. De tao thuan Jeri 

'% • ' • • 

cho ca chuoi da;,. c~uyen thuong 
tn\li. thu l\JC cua tat ca ccic ben 
li~n quan deu dn phai thl!c hi~n 
bllng phll'org th(rc di~n tl.r muc 
d() 4, cv the: 

. ....... 

- M& r{)ng th~rc hi~n cac thii 
we B2G : M&i chi m<)t phfut nho 
cac thu lUC himh chinh ducrc 
du3 len c6ng thong tin m(}t cfra 
qudc gta. Trong thCri gian t6i cac 
B(). nganh cAn ti~p tl,lc tri~n khai 
cac thu tvc himh chinb thll'c bien 
Ca ch~ m()t cl.ra qu6c gia·; · 

da~. m(>t pJmcrng ti~n '~" 
tai (tau bien, rmi) ba). 6 
to. tau hoa) d6n va roi Vt¢t 
Nam c hu ~ cu lht,rc h u;n t hu 
t~tc tht'1 cong bAng gi<h to 
vc1i nhr~u ccr quan c6 lien 

Dorll ~tpkll'll 
dolm ""G nglnhA~ 
'~*hl6m. .. 

~ T\IP chi nghU!n cuu Tai chinh k6 toan 
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- Jft1 rring tl11tc hi('n c..·ac tim 
we Ci]G: Ca~ co q~an qUiin I)· 
nl_la nuoc phan nhicu dang _kct 
m>i. ~tr I) thong tin '6i Cong 
thong tin m{1t Clra quAe gia m(lt 
~a~h rieng rc. Cac chling tir 
d1t:n lU chua dU'<;TC luan ChU) en. 
Slf d~mg 111Ql each hi~u qua. 
Dan cu: ,Gi5) chling nh~n dang 
1-.i~m chat lmmg \C w gioi cua 
B(l Cduo thong v~n tai cap t.rcn 
( t'lng thong tin m{lt c(ra quAe gia 
c~trn duqc !ilr d\)ng trong thu tuc 
car phcp CLIU CO' quan Cong an 

. . I ' ' 'I I l \a ll(}p l lUC CUU CO' quun 1Ut!; 

• fru]n kluu rhtrc.. hi('ll cdc Jim 
tuc IJ213 (l'l111 '<" ~11m doanh 
111!,hl£'f1 rm tlmmh nglu<'p) rrong 
chu0i d:i) chu)cn thtrong m~i. 
thu t~1c_ HTi C<ic ccr quan quan I)· 
chi chi~m m(lt ph5n nho. da phdn 
tro!lg so d6 Ia thu t~c giiia ngooi 
xu at nhJp kh:\u \ 6:i hang b~o 
hil!m: gil"ra ngui'li xu:it nh~p kh:iu 
':i hang '~11 uii: gili'a hung v~n 
tai ' it doanh nghi~p kinh doaryh 
cang: gil"ra ngul1i xuAt nhap khau 

- doanh nghi~p IJ!lh. doanh cang 
· ng:in hang .... De tat ca cac ben 
neu trin ~6 mot m6i tru<mg dl~n 
ni trao doi. xir ly th5ng tin chu11g 
l<i. m{lt nhi~m '-'I,J khi trien kha1 
Ca ch~ m{lt cua qu5c gia; 

- Tnen klwi th{rc hten cac tlw 
/IJC C2C (flni IIJC giii'a ccic qu6c 
gw): Cac chling til di~n tl1 duQ'c 
dp tron~ mr6c: Gi~) chling 
nh~n xuat Xtr hang h6a, gi§y 
chling nh~ ch~t luqng hanp 
h6a. gi~y phep phucrng ti~n xuat 
can h .... OlfQ'C cac qu6c gia khac 
chAp nh?n Ia mQt trong cac m~c 
tieu tri~n khai Ca che m(lt c(ra 
qu6c gia trong thai gian t6i. 

Voi quy~t tim d~) m\}nh 
tnen khai Cal each thu lVC hanh 
chinh. th~c hi~n chinh phu di¢n 
tu 116i chung \a Ca ch~ mot 
Clm qu& gia \a Ca che OlQI 
cua ASEA '\; n61 rieng. voi sv 
ung h9 cua r{lng rai c{>ng dong 
doanh nghi~p \a c6 nhlin_g buc?-c 
di. giai phap phu hqp chac ch."in 

Kinh nghi~m frng dt}ng Basel 
trong quan trj ... 
htinh chdm diem x~p hang doonh 
nglm;p m<'t !-.hung xufit phat t(r 
) cu cau cua doanh nghu;p. 

Khi do. (hem 'cp h:,mg sc do 
nhmu.! LOnJ! 1~ na) cung dp sc 
kl.16ng chi11h xac do th6ng tin 
'c Jl,anh nghi~p chtm dJ) dt'J 
\a nhu \ ~) sc hat 19i cho doanh 
nghil:p. 1\l:lt khac. trong phuang 
phap Janh gi.• n1i r~ ho\1~ d(lng 
cDng cbn nhi~u \an d~ nhu 
phuong phap ngan h:ing tv d:inh 
gia qu.i plmc t:_1p. phtr<mg phUp 
chuiin h6a \ oi cac chi ticu ca ban 
kh~mg gfrn ch~t ' 6 i rui ro. dem 
c~ing g(lp n1i ro tm d\mg 'ai ru1 
w ho~tl d(mg. 

:\ H\c (hJ t \ k H;l1 an toiln tAi 
thicu ~an giCr mtrc 8% nhung trcn 

thvc l~. cac ngan hang phai duy 
trl mtrc v6n cao hon so \-Cri mtic 
quy djnh a Basel I ooi c:ic ng:in 
hang phai bA sung them vim de 
d~ phong cac rui ro h?at d(lng. 
Dicu na) se c~c k) bat lc;ri cho 
cac ngan hang 'v1~t l'lam vi nii 
ro ho~t dQn& th§p han cac ngan 
hang qu& te I an nhtmg lai \an 
phai ap dl)ng chmg m{lt mlic 
von d~ phong nii ro hoat dQng Ia 
20°/o tong doanh thu. 

Ben qrnh d6. phuang ph:ip 
danh gia rui ro nQi bQ cling kha 
phuc t~p d6i v6i cac l : ... htrc 
tin. dt,mg. a cac mr&c dang phat 
trien. De ap d1,mg cac phuang 
phap quan tri rui ro hi¢n d~i. 
cac to chtrc tin d~ng Vi~;t Nam 
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trong tha1 gian toi Vi~t N3;m se 
ti~p t~c c6 nhling bu6c tien v€ 
nang lv.c c~nh tranh qu& gia. 
phat tricn ben viing tren thuang 

' :. l. trucrng quoc te. 

Ta\i li~u tham khao: 
llmrng dan w~ I How to build a 

Smf,!ft. 11 mdoll' em tronment cua To 
cluic lim quan tl11f guri. 

A.l!y jiictors in 1!stablishlng Single 
wmdow jor hamilmg import export 
procedures anf formalities: Trade 
facilifufion and the Single window 
cua f.cunonuc m.d Social commLr­
.wmfor Western ,1\w ( E.SCWA) niim 
20/1 

A.ht~\·dn n~h1 fd J.f ~·J dun gian 
hoa wi clwcin hw dii It~ u trong 
thucmg m~u quoc rJ 

sJ !leu thon~ ke himg hou :rutir 
k.hau nh1zp Jch,u. ccic nJm 20 I 0 
2011. 2011. 2013, 10J.I, 2015 va 10 
tluing tf~Iu n~m 1016 cua Tong cue 

Hat qu,m 

(Tidp theo /rang 51) 

sc phtii ddu llr rfi t 16'n cho ngan 
himg ct'1a mlnh 
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