cao su, ché, gao, hat diéu, hat tiéu, dét may,
giay dép, g6, banh keo céc loai...; cdc doanh
nghiép con lai tham gia xuat khau nhung
kim ngach chua cao. Thém vao d6, phan lén
cac doanh nghiép Viét Nam chua dugc lam
quen vdi thoi quen tiéu dung, thi hiéu vé
chét lugng, bao bi, mdu ma san pham cla
ngudi dan cac nudc EAEU, chua c6 diéu kién
tim hiéu nhiéu vé cac yéu cdu vé luat phap,
hé théng tiéu chuan ky thudt, vé sinh an
toan thuc pham kha déc thu cha thi truong
nay. Hon nifa, nhiing théng tin, tai liéu vé
quy dinh cGa phia ban chi yéu bang tiéng
Nga, khién viéc tim hiéu thi trudng cling gap
nhiéu khoé khan. Vi vay, dé ndm bat thai co,
cac doanh nghiép Viét Nam can luu y mét sé
diém nhu: Nghién ctiu ky n6i dung Hiép dinh
lién quan t6i mat hang, nganh hang cu thé
ma doanh nghiép kinh doanh, dac biét la cac

quy dinh vé chiing nhan xuat xit hang héa
dé dugc hudng Igi trong viéc cat gidm thué
quan; Tdng cudng tham gia cac chuong trinh
giao thuong, xtc tién thuong mai, cac hoi
chg, trién Iam tai cac nudc EAEU dé tim kiém

d6i tac, gidi thiéu hang héa, san pham cla
doanh nghiép tdi khach hang; C6 ké hoach

nang cao kha nang canh tranh dé phii hgp
v6i 16 trinh cdt giam thué quan déi véi hang |
héa ctia doanh nghiép; Khao satky luéng cac
tuyén dudng, phuong tién van tai cing nhu

kho tang, bén bai dé dam bao co chi phicanh
tranh thap nhat; Quan hé chat ché véi cac
ngan hang Viét Nam nhdm gidi quyét kho
khan trong khau thanh toén... D& khai thac
thanh cong thi trudng nay, cdc doanh nghiép
xudt khau Viét Nam phai dam bao trinh dé
ky thuat phu hop, dau tu nang cao, 6n dinh
chat lugng san pham; dao tao, stf dung can
b6 biét tiéng Nga; quan tam tdi thiét ké, su
dung bao bi, nhan mac c6 tiéng Nga dé phuc
vu nhu cau cla thi trudng. Diéu nay sé giup
cac doanh nghiép chl déng han khi tham
gia giao thuong véi thi trudng EAEU.

Hiép dinh FTA Viét Nam - EAEU ¢6 hiéu luc
danh ddu mét budc ngoat I6n trong tién trinh
héi nhap sdu rong cta Viét Nam véi cac nudc
I6n trén thé gidi. P& tan dung hiéu qua loi
ich ma Hiép dinh mang lai, cac doanh nghiép
khéng con cach nao khéc la phai nd lyc vuon
Ién, dinh hinh cho minh nhiing chién lugc,
gidi phap méi trong viéc tao ra cac san pham
c6 gia tri cao, du stic canh tranh véi cac doi
tac nudc ngoai va tru ving trén thi trudng
trong nudéc./.

Logistics 1a mdt mat xich quan trong cla nén kinh
té, 1a hoat ddng gitp hang hda tdi tay ngudi tiéu dung
va dam béo kip thoi nguén nguyén lidu cho qua trinh
san xuit. Hai nhap kinh té cung véi viéc tham gia TPP,
nganh logistics nudc ta duge danh gia <6 nhidu vu thé
dé phat trién manh mé. Tuy nhién, song hanh ciing
nhitng co héi d6 con nhiéu khé khian va thach thic.
Nang cao chat lugng dich vu logistics dang ia bai todn
dugc dit ra cdn nhiéu gidi phdp déng bd va su chung
tay, phéi hgp cha cac B, nganh dé phat trién.
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cing thuc day di chuyén cac nguén
luc san xuat, trong dé c6 may mac,
thiét bi va nguyén liéu, ma thém co
hai I6n cho van tai va logistics.

Vi da tang trudng cla thi
trudng xudt nhap khau duoc du
bao khoang tir 8 - 10%/nam, sé tao
ra nhiéu nhu ciu vé dich vu logistics
& tat ca cac khau doan. Co hoi tham
gia cia doanh nghiép Viét vao cip
dd 3PL (logistics theo hgp déng
thué ngoai, dugc bén thd ba cung
cép), cap do6 4PL (dich vu logistics
dugc cung cdp ddy di theo mét
‘chudi”) sé nhiéu hon, tao ra khi
thé va dong luc cho doanh nghiép
ndi dia dau tu sau, rong hon vao
cung cap cac dich vu gia tang trong
logistics. Ngoai ra, thuong mai dién
tlr phat trién clng sé tao tién dé
quan trong dé trién khai logistics
& cap dd SPL (E-logistics, Logistics
trén nén thuong mai dién td) véi
su van hanh hai hoa 3 hé thong: Hé
théng quan ly don hang (OMS), Hé
théng quan Iy kho hang (WMS) va
Hé théng quan ly van tai (TMS).

Theo du bdo ctia VCCI - TP H6 Chi
Minh, nam 2015, nganh logistic c6
toc do tang trudng & midc 20% va
sé duy tri dugc trong 5 - 10 nam tdi,
do do sé c¢6 lan séng dau tu nudc
ngoai do vao linh vuc logistics. Cac
doanh nghiép trong nudc cé co
héi kéu goi thém ngudn dau tu tir
nudc ngoai hoac trién khai hop tac
vdi cac doanh nghiép nudc ngoai.
Véi xu hudng M&A (mua ban va sat
nhap) hién nay, cic nha dau tu nudc
ngoai thudng c6 xu hudng mua lai
mét doanh nghiép trong nudc, ndm
gitr cd phén chi phéi réi tai cau tric
lai hoat dong cua doanh nghiép dé
tranh cac thi tuc dau tu hoac rao
ca@n vé sd hitu nudc ngoai. Ddng
thoi, su tham gia cla cac doanh
nghiép logistics quéc té sé giup
nang cao chat lugng nguén nhén
luc cling nhu cai thién chi s6 nang
Iuc quéc gia vé logistics (LPI).

Trudc stc ép canh tranh tu cac
doanh nghiép FDI - nhiing “d6i thd”
thuong manh vé néing luc tai chinh,
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céng nghé, nhan luc, nang luc quan
ly va mang lugi toan cau, thi cac
doanh nghiép Viét Nam sé bubc
phai tu d&i mdi, lién két dé nang
cao nang luc canh tranh, cai tién vé
cong nghé, chat lugng phuc vu...
qua do sé ngay cang nang cao hiéu
qua hoat déng cho nganh logistics.

Song hanh cliing théach thic

TPP mé ra nhiéu co héi Ién cho
phét trién kinh té Viét Nam noi
chung va nganh logistics noi riéng,
tuy nhién dé tan dung dugc céc
ca hoi, thu nhan cac loi ich tif TPP,
nganh logistic nudc ta phai déi dién
va tim céch vugt qua rat nhiéu kho
khan va thach thuc.

Thach thifc vé tu do canh tranh:
Tu do thuong mai trong TPP va cac
FTA mang dén co hdi tiép can thi
truong mdéi, nhung dong thai vai
dé la m@ cla thi truong ndi dia.
Do vay, cac doanh nghiép néi chiu
stc ép canh tranh tif nhiing doanh
nghiép nudc ngoai, dac biét la cac
hang logistics toan cdu (hon han vé
nang luc tai chinh, cong nghé, chét
lugng dich vu so véi doanh nghiép
trong nuéc). Nang luc tai chinh yéu
khién cho cac doanh nghiép Viét khé
c6 thé tao cho minh mét ha ting
logistics tot, khéng xay dung duogc
mang ludi hoat dong & nudc ngoai.
Cac doanh nghiép nay chi c6 thé
cung cap cac dich vu co ban, it gia tri
gia tang, chl yéu van dimg lai & viéc

cung cap dich vu logistics 2PL (cung
cap dich vu logistic bén thi hai) ma
cu thé Ia dich vu van tai hang hoa.

Mat khac, trong van tai qudc
té, doanh nghiép Viét Nam chi mdi
tham gia cdc tuyén ngén va trong
khu vuc lan can, chua da kha nang
md rong nhu cac tap doan logistics
quéc té nén hau hét chi lam dai ly
cap 2, cap 3, tham chi cap 4 cho céc
cong ty toan cau.

Khi so sanh chi phi kho van
(logistics)/GDP clia cac nudc thi & My
chiém khoang 9%, chau Au khoang
13%, Mexico la 14% va muc trung
binh cta thé gidi la 15%. Tuy nhién
cta Viéet Nam chiém téi 25%, day
la con sé rat cao khién cho doanh
nghiép Viét Nam kho khan trong hoi
nhap va nang stc canh tranh. Trong
khi d6, cac doanh nghiép FDI tai Viét
Nam thudng tim kiém cac géi dich
vu logistics tich hop (phé bién la 3PL)
v6n khong don thuan 1a van chuyén
hang héa ma con di kém véi nhiéu
dich vu gia tri gia tang khac (tha tuc
hai quan, luu kho, dong goi va phan
phéi san pham). Ngoai ra, cac doanh
nghiép san xuat FDI thudng lua chon
st dung dich vu van tai va logistics tir
cac cong ty dich vu c6 von tir nudc
ctia ho. Do vdy, muc dé canh tranh
dé gianh nhiing hgp dong lén cang
trés nén gay gat hon.

Thuc té cho thdy, nang luc canh
tranh cing nhu hiéu qué kinh doanh




cta cac doanh nghiép logistics Viét
Nam dugi tac dong ti ca yéu t6 bén
trong va bén ngoai, hién nay khéng
cao. Theo thong ké clia Hiép hoi
doanh nghiép logistics Viét Nam
(VLA), ca nudc hién c6 khoang trén
1.300 doanh nghiép logistics dang
hoat dong, bao gom ca doanh nghiép
€6 von dau tu nudc ngoai. Trong
do, cac cong ty diéu phdi logistics
nudc ngoai chi c6 khodng 25 doanh
nghiép hoat déng nhung lai chiém
80% thi phan. Hon 1.200 doanh
nghiép logistics ndi dia cha Viét Nam
chi chiém khoang 20% thi phén.
Théach thic vé chét lugng dich
vu: Cac doanh nghiép logistics Viét
Nam chua cung cdp dugc dich vu
logistics hoan chinh theo ding
nghia. Ba phan chi dam nhéan vai
tro vé tinh cho cac céng ty logistics
nudc ngoai, thuc hién cac nghiép vu
don lé khai bao hai quan, cho thué
phuong tién van tai ndi dia, kho bai,
mua ban cudc phi... Nhiing dich
vu mang lai gia tri gia tang cao nhu
déng géi, quan ly don hang, thay
mat chi hang thuc hién cac nghia
vu v@i bén thi ba... dac biét la dich
vu logistics tron géi “"door to door”
chua dugc quan tam. Hoat dong
logistics chua tao thanh mot chudi
lién tuc trong chudi cung Ung.
Thach thic vé (ing dung cong
nghé thong tin va thuang mai dién
tlr: Trong hoat déng giao nhéan van
tdi, viéc strdung cac ung dung céng
nghé théng tin trong giao dich va
quan tri la mét yéu té quan trong,
danh gia do tin cay va nang luc cta
doanh nghiép logistics. Cac doanh
nghiép Viéet Nam thudng quan ly
thu céng, muic do ting dung céng
nghé théng tin con thap. Cac nha
cung cap dich vu logistics hang
dau thé gidi dang hoat dong & Viét
Nam nhu APLL, Maesk Logistics
st dung nhiing Ung dung chuyén
dung dé quan ly va cung cap cho
khach hang kha nang nhin thay va
kiém soat don hang (visibility) &
bét ky thoi diém nao. Muc do Ging
dung thuong mai dién tf (bac gbm

ca trao déi EDI va van don dién t,
ching tu dién td...) cla cac doanh
nghiép Viét Nam yéu va thua kém so
v@i cac doanh nghiép logistics nudc
ngoai, chua c6 kha nang lién két voi
cac mang luéi dich vu logistics khac.

Bén canh d6, cac doanh nghiép
logistics con phai déi mat vai thach
thic vé nguén nhan luc. Tai Viét
Nam, hién chua c6 co sé dao tao
chuyén nghiép vé logistics. Nguon
nhan luc cGia doanh nghiép logistics
Viét Nam chu yéu la tu dao tao theo
kinh nghiém thuc té, muic dé chuyén
nghiép con kém. Khi thi trudng
bling né, cdc doanh nghiép logistics
sé phai d6i dién thém vai xu huéng
thiéu hut nhéan luc gidi do stic hut
cla cac doanh nghiép ngoai hodc ty
tach ra thanh lap céng ty riéng.

Co ché chinh sach quan ly va ha
tang logistics & nudc ta con chua
théng nhét va chéng chéo... cling
tré thanh tré ngai I6n déi véi viéc
phét trién clia cac doanh nghiép
logistic hién nay.

Giai phap néng cao chat lugng
dich vu logistics

DE tan dung tét nhitng co héi
va vugt qua nhiing thach thic néu
trén tUTPP, cac co quan quan ly Nha
nudc va cac doanh nghiép logistics
Viet Nam can phat huy tinh chu
déng, d6i mai tu duy va tang cudng
nang lyc canh tranh. Theo d6, can
hoan thién cong tac quan ly Nha
nudc déi vai hoat dong logistics.
Xay dung khung phép ly théng nhat
quan ly linh vuc nay, tranh chéng
chéo, gay khé khan cho hoat dong
chia doanh nghiép. Thanh lap co
quan quan ly va diéu hanh logistics
quéc gia dé théng nhat diéu phdi
hoat dong logistics clia Viét Nam.

Bén canh d6, cac doanh nghiép
logistics Viet Nam cén dénh gia
va nhén thuc ding thuc trang cta
doanh nghiép minh. Tir dé khac
phuc nhiing diém yéu, phat huy
diém manh dé nang cao nang luc
canh tranh, chdt luong dich wuy,
théng qua viéc thu hat dau tu trong
va ngoai nudc phét trién logistics;
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ddy manh Ung dung céng nghé
théng tin trong quan ly, van hanh,
dao tao chudi cung (ing logistics;
tich hop sau cac dich vu logistics
v0i cac nganh san xuat, xudt nhap
khdu, luu théng hang héa trong
nudc. Cac doanh nghiép logistics
can chi déng lién két vdi cac doanh
nghiép cung nganh, tao ra nhimng
lien két da lén tham gia vao thi
trudng, ho trg, bé sung cho nhau,
du surc dé thuc hién chudi dich vu
logistics hoan chinh. Bay manh hop
tac vdi cac doanh nghiép xuat nhap
khau dé hinh thanh chudi cung
ing, nang cao chat lugng dich vu va
hiéu suat hoat dong.

Doanh nghiép logistics cling
cén xac dinh chinh x&c phan khic
thi truong clia minh. Can sdn sang
va chi dong tham gia lam dai ly
hoac nha cung cap dich vu vé tinh,
“gia cong” dich vu cho cac cbng ty
logistics toan cau dé thuc hién cac
cbng doan nai dia. Day la con dudng
ngan nhat dé tiing budc tham gia thi
truding, hoc hdi kinh nghiém, cach
lam viéc, cong nghé cla cac cong
ty nudc ngoai. Trong viéc ti€p can
céc doanh nghiép FDI, can tim thi
trudng ngach, cac doanh nghiép FDI
vifa va nhé dé cung ting dich vu vdi
muc chi phi ph hgp véi ho.

Phét trién thi trudng, xay dung
thuong hiéu, tuyén truyén cho céac
chl hang st dung logistics theo
hudng chuyén mén héa, thay déi
tap quan xuat nhap khau mua CIF
- bén FOB dé tranh phu thuéc vao
doi tac nudc ngoai trong thué vén
tai, tao diéu kién cho doanh nghiép
logistics tham gia vao nhiéu céng
doan cung Ung dich vu c6 ham
lugng gia tri gia tang cao.

Péy manh dao tao, ndng cao
chdt lugng ngudn nhan luc, xay
dung va chuan héa chuong trinh
dao tao logistics & cac cap dai hoc,
cao dang, trung cdp nghé; hinh
thanh d6i ng can bd quan ly va lao
dong logistics ca trinh do cao; nang
cao hiéu qua dao tao, boi dudng
nhan luc tai cdc doanh nghiép.../.
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