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cao su, che, g<:~ci, h<:~t ail~u, h<:~t til?u, d~t may, 
giay dep, go, banh kc;!O cac l09i .. . ; cac doanh 
nghi~p con l<:~i tham gia xuat khau nhung 
kim ng9ch chua cao. Them vao a6, phan lon 
cac doanh nghi~p Vi~t Nam chua duqc lam 
quen voi th6i quen tieu dung, t~j hil?u ve 
chat luqng, bao b1, mau ma sim pham cua 
nguoi dan cac nu6'c EAEU, chua c6 dieu ki~n 
tlm hieu nhieu ve CiK yeu cau Ve l u~t phap, 
h~ thong tieu chuan ky thu~t, v~ sinh an 
to~m thl,(c pham kha a~c thu cua thl t ruong 
nay. Hem nua, nhung thong tin, ta i li~u ve 
quy ajnh cua phfa b~n chu yeu bang tieng 
Nga, khien vi~c tlm hieu thi truong cOng g~p 
nhieu kh6 khan. Vi v~y, de nam bat thai CO, 
cac doanh nghi~p Vi~t Nam cfin h.Ju y m(>t s6 
diem nhu: Nghien cuu ky n(>i dung Hi~p ajnh 
lien quan t6'i m~t hang, nganh hang ct.,~ the 
ma doanh nghi~p kinh doanh, a~c bi~t Ia cac 
quy ajnh ve chung nh~n xuat xu hang h6a 
de auqc hu&ng lqi trong vi~c cat giam thue 
quan;Tang cuong tham gia cac chuong trlnh 
giao thuong, xuc tien thuong m<:Ji, cck h(>i 
chq, trien lam tc;~i cac nuoc EAEU de tlm kiem 
a6i tac, gioi thi~u hang h6a, san pham cua 
doanh nghi~p toi kh<kh hang; Co ke ho~Kh 
nang cao kha nang qnh tranh de phu hqp 
voi 19 trlnh cat giam thue quan aoi voi hang 
h6a cua doanh nghi~p; Khao sat ky Iuong Cck 
tuyen auong, phuo'ng ti~n v~n tai cling nhu 

Logistics Ia mqt mat xich quan tr~mg cua m$n kinh 
te, Ia ho~t dqng giup himg hoa tai tay nguoi tieu dung 
va dam bao k!p thoi nguon nguyen l i~u cho qua trinh 
san xuat. Hc?i nh~p kinh te cung vai vi~c tham gia TPP.­
ngimh logistics nuac ta du'<!c danh gia co nhieu uu the 
de phat trien m~nh me. Tuy nhH~n, song hanh cimg 
nhii'ng co hc?i do con nhieu kh6 khan va thach thU'c. 
Nang cao chat lu(jng d!ch vf.:! logistics dang Ia bai toan 
OU(jC d~t ra can nhieu giai phap dong bq va Sl! Chung 
tay, phoi h<!P cua cac Bq, nganh de ph at trien. 

kho tang, ben bai de dam bao c6 chi phf cc;~nh ,, ~~\Y'7"";~7T'~'0~~7:71~03''7!:'~:;;:~~'777~ 
tranh thap nhat; Quan h~ ch~t che voi cac 
ngan hang Vi~t Nam nham giai quyet kh6 
khan trong khau thanh toan ... De khai thac 
th~mh c6ng thj tnJong nay, cac doanh nghi~p 
xuat khau Vi~t Nam phai dam bao trlnh a(> 
ky thu~t phu hqp, aau tu nang cao, on djnh 
chat h.iqng san pham; aao t90, su dt,mg can 
b(> biet tieng Nga; quan tam tai thiet ke, su 
dt,~ng bao bl, nhan mac c6 tieng Nga de phl,JC 
Vl,l nhu cau cua thj truong. Dieu nay se giup 
cac doanh nghi~p chu a(>ng han khi tham 
gia giao thuang voi thj truong EAEU. 

Hi~p ajnh FTA Vi~t Nam - EAEU c6 hi~u ll,(c 
aanh dau m(>t btJoc ngo~t 16'n trong tien trlnh 
h(>i nh~p sau r(>ng cua Vi~t Nam voi cac nl16c 
16'n tren the gioL De t~n dt,~ng hi~u qua lqi 
ich ma Hi~p djnh mang l<:~i, cac doanh nghi~p 
kh6ng con each nao khtJC Ia phai no ll,(c Vlidn 
len, djnh hlnh cho minh nhung chien luqc, 
giai phap moi trong vi~c t<;~o ra cac san pham 
CO gia trj cao, OU SUC C9nh tranh VOi cac OOi 
tac nl16c ngoai va trl,l vung tren thj trtJong 
trong nuoc./. 
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cung thuc d~y di chuyen cck nguon 
h/C san xuat, trong d6 CO may m6c, 
thiet bj va nguyen l i~u, mathem co 
h9i lon cho v~n tal va logistics. 

Voi da tang tntang cua thj 
trUang xuat nh~p khau dU<;Ic dl/ 
bao khoang w 8 - 1 0%/nam, se t~o 
ra nhieu nhu cau Ve djch VI,JIOgistiCS 
a tat ca cac khau do~n. Co h¢1 tham 
gia cua doanh nghl~p Vi~t vao cap 
d9 3PL (logistics theo hqp dong 
thue ngoai, duqc ben thv ba cung 
cap), cap d¢ 4PL (djch VI,J logistics 
dU<;IC cung cap day du theo m(>t 
"chuoi") se nhieu han, t~o ra khf 
the va d9ng life cho doanh nghi~p 
n9i dja dau tu sau, r9ng hem vao 
CUng cap Glc djch VI,J gia tang trong 
logistics. Ngoai ra, thuong m~i di~n 
tli phat trien cung se t~o til~n de 
quan trc;mg d~ tril~n khai logistics 
a cap d9 5PL (E-Iogistics, Logistics 
tren nen thuong m~l dl~n tlt) v6'i 
sV v~n hanh hai hoa 3 h~ thong: H~ 
thong quan ly don hang (OMS}, H~ 
thong quan ly kho hang {WMS} va 
H~ thong qufm ly v~n tai (TMS). 

Theo dl/ bao cua VCCI -TP Ho Chf 
Minh, nam 2015, nganh logistic c6 
toe d9 tang truang a mvc 20% va 
Se duy tr) dU<;IC trong 5 - 1 0 nam toi, 
do d6 se c6 lan s6ng dau tu nuoc 
ngoal do vao linh vvc logistics. Cac 
doanh nghi~p t rong nuoc c6 ca 
h9i keu gQi them nguon dau tu tll' 
nuoc ngoai ho~c trlen khai hqp tac 
voi cac doanh nghl~p nuoc ngoai. 
Voi xu huang M&A (mua ban va sat 
nh~p) hi~n nay, cac nha dau tu nuoc 
ngoai thuang c6 xu huang mua l~i 
m9t doanh nghi~p trong nuoc, n~m 
gilt co phan chi phoi roi tai cau true 
l~i ho~t d¢ng cua doanh nghi~p d~ 
tranh cac thu ti,IC dau tV ho~c rao 
can ve sa hltu nuoc ngoai. Dong 
thai, Sl/ tham gia CUa CclC doanh 
nghi~p logistics quoc te se giup 
nang cao chat luqng nguon nhan 
IVc cung nhu clti thi~n chi so nang 
IVc quoc gia ve logistics (LPI). 

Truoc sue ep qnh tranh W cac 
doanh nghi~p FDI - nhltng "dol thu" 
thUC1ng m~nh ve nang IVC tal chfnh, 
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cong ngh~, nhan 11/C, nang IVc quan 
ly va m~ng lucri toan cau, thl cac 
doanh nghi~p Vi~t Nam se bu¢c 
phai tV dol mol, lien ket de nang 
cao nang rvc qnh tranh, cal tlen ve 
cong ngh~, chat luqng phl,lc VI:J ... 
qua d6 se ngay cang nang cao hi~u 

qua ho~t d('>ng cho ngimh logistics. 
Song himh cung thach thuc 
TPP ma ra nhieu co h('>i lon cho 

phat trien kinh te Vi~t Nam n6i 
chung va nganh logistics n6i rieng, 
tuy nhien de t?n dl,lng dU<;IC cac 
ca h9i, t hu nh~n cac lqi k h W TPP, 
ngimh logist ic nuoc ta phai doi di~n 
va tlm each vU<;It qua rat n hh~u kh6 
khan va thach thuc. 

Thach thuc ve tV do qnh tranh: 
TV do thuang m~l trong TPP va cac 
FTA mang den ca h9i t iep c?n thj 
truang moi, nhung dong thai vol 
d6 Ia m6' ella th! truang n¢i dja. 
Do v~y, cac doanh nghi~p n9i chju 
sue ep c~nh tranh tu nhling doanh 
nghi~p nuac ngoai, d~c bi~t Ia cac 
hang logistics toan cau (han h~n ve 
nang life tai chinh, cong ngh~, chat 
luqng djch VI,J so v6'i doanh nghi~p 
trong nuoc). Nang IVc tai chinh yeu 
khien cho cck doanh nghi~p Vi~t kh6 
c6 the t~o cho minh m('>t h~ tang 
logistics tot, khong xay dVng dU<;Ic 
m~ng luoi ho~t d¢ng 6' nuoc ngoai. 
Ck doanh nghi~p nay chi c6 t he 
cung cap c3c djch VI,J CC1 ban, ft gia trj 
gia tang, chu yeu van dU'ng IC;l i 6' vi~c 

cung cap djch v~:~logistics 2PL (cung 
cap djch Vl,J logistiC ben thU hai) ma 
c~:J the Ia djch vl,l v~n tal hang h6a. 

M~t khac, trong v~n tai quoc 
te, doanh nghi~p Vi~t Nam chi m6'i 
tham gia cac tuyen ngan va trong 
khu VI/C fan C~n, ChUa du kha nang 
ma r('>ng nhu cac t~p doan logistics 
quoc te nen hau het chi lam d<;li ly 
cap 2, cap 3, th~m chi cap 4 cho cac 
cong ty toan cau. 

Khi so sanh chi phi kho v~n 
(logistics)/GDP cua cac nuoc thl (J My 
chiem khoang 9%, chau Au khoimg 
13%, Mexico Ia 14% va muc trung 
binh cua the gioi Ia 15%. Tuy nhien 
cua Vi~t Nam chiem toi 25%, day 
Ia con so rat cao khien cho doanh 
nghi~p Vi~t Nam kh6 khan trong h('>i 
nh~p va nang sue q nh t ranh. Trong 
khi d6, cac doanh nghi~p FDI t~i Vi~t 
Nam thuang tlm kiem cac g6i djch 
v~:~logistics tfch hqp {pho bien Ia 3PL} 
von khong dan thuan Ia v~n chuyen 
hang h6a ma con di kern voi nhieu 
djch v~:~ gia trl gia tang khac (thu t1,1c 
hai quan, lliU kho, d6ng g6i va phan 
phoi san pham). Ngoai ra, c<k doanh 
nghi~p san xuat FDI thuang IVa chQn 
SU d1,1ng d!ch Vl,J V~n tai va logistics tU 
CaC COng ty d!ch VI,J CO VOn tlt nUOC 
cua hQ. Do v~y, mvc d('> qnh tranh 
de giC:mh nhling hqp dong tan dmg 
tr6' nen gay g~t hon. 

Thvc te cho thay, nang rvc c~nh 
tranh cung nhu hi~u qua kinh doanh 



cua cac doanh nghi~p logistics Vi~t 
Nam duoi tac d¢ng tu ca yeu to ben 
trong va ben ngoai, hi~n nay khong 
cao. Theo thong ke cua Hi~p h¢i 
doanh nghi~p logistics Vi~t Nam 
(VLA), ca nu'oc hi~n c6 khoang tren 
1.300 doanh nghi~p logistics dang 
ho~t d¢ng, bao gom ca doanh nghi¢p 
c6 von dau tu' nuoc ngoai. Trong 
d6, cck cong ty dieu phoi logistics 
nu'oc ngoai chi c6 khofmg 25 doanh 
nghi~p ho~t d¢ng nhung l~i chiem 
800/o th! phan. Hem 1.200 doanh 
nghi~p logistics n¢i dja cua Vi~t Nam 
chi chiem khoang 20% th! phan. 

Thach thuc ve chat lu<;rng djch 
v1,1: Cac doanh nghi¢p logistics Vi~t 
Nam chua cung cap dU<;rc djch Vl,l 
logistics ho~m chinh theo dung 
nghia. Da phan chi dam nh~n vai 
tro v~ tinh cho cac cong ty logistics 
nuoc ngoai, thl.fc hi~n c<k nghi~p v1,1 
don le khai bao hai quan, cho thue 
phuong ti~n v~n tai n¢i dja, kho bai, 
mua ban cuoc phi. .. NhU'ng djch 
v1,1 mang l~i gia tr! gia tang cao nhu 
dong g6i, quan ly don hang, thay 
m~t chu hang thl.fc hi~n cac nghia 
Vl,J voi ben thu ba ... d~c bi¢t Ia djch 
Vl,l logistics tr9n g6i "door to door" 
chua du<;rc quan tam. Ho~t d¢ng 
logistics chua t~o thanh m¢t chuoi 
lien tt,Jc trong chuoi cung ung. 

Thach thuc ve ung dt,mg cong 
ngh¢ thong tin va thuong m~i di~n 
tu: Trang ho9t d¢ng giao nh~n v~n 
tai, vi~c su d1,1ng cac ung dt,mg cong 
ngh¢ thong tin trong giao djch va 
quan tri Ia m¢t yeu to quan tr9ng, 
danh gia d¢ tin c~y va nang ll,ic cua 
doanh nghi~p logistics. Cck doanh 
nghi~p Vi~t Nam thuO'ng quim ly 
thu cong, muc d¢ ung dt,mg cong 
ngh~ thong tin con thap. Cac nha 
CUng cap djch Vl,l logistiCS hang 
dau the gioi dang ho~t ct¢ng 6 Vi~t 
Nam nhu APLL, Maesk Logistics 
su dvng nhCtng ung dl,Jng chuyen 
dt,mg de quim ly va cung cap cho 
khach hang kha nang nhln thay va 
kiem soat don hang (visibility) a 
bat ky thai diem nao. Muc d¢ ung 
dl,lng thuong m~i di~n tCt (bao g6m 

ca trao doi EDI va v~n dan di~n tu, 
chung ttl di¢n w ... ) cua cac doanh 
nghi¢p Vi¢t Nam yeu va thua kern so 
voi cac doanh nghi~p logistics nuoc 
ngoai, chua c6 kha nang lien ket voi 
cac m~ng IUOi djch Vl,llogistics khac. 

Ben c9nh d6, cac doanh nghi~p 
logistics con phai doi m~t voi thach 
thuc ve nguon nhan ll.fc. T~i Vi~t 
Nam, hi~n chua c6 co so dao t9o 
chuyen nghi~p ve logistics. Ngu6n 
nhan ll,ic cua doanh nghi~p logistics 
Vi~t Nam chu yeu Ia w dao t~o thea 
kinh nghi~m thl.Jc te, muc d¢ chuyen 
nghi~p con kern. Khi th! truong 
bung no, cac doanh nghi~p logistics 
se phai doi di~n them voi xu huang 
thieu h1,1t nhan ll.fc gioi do sue hut 
cua cac doanh nghi~p ngo9i ho~c w 
tach ra thanh l~p cong ty rieng. 

ca che chfnh sach quan ly va h~ 
tang logistics a nuac ta con chua 
thong nhat va chong cheo ... cung 
tro thanh tro ng~i Jon doi voi vi~c 
phat trien cua cac doanh nghi~p 
logistic hi~n nay. 

Giai phap n~ng cao chat luC!ng 
d!ch Vl.J logistics 

De t~n d1,1ng tot nhCtng co h¢i 
va vu<;tt qua nhU'ng thach thuc neu 
tn?n WTPP, cac co quan quan ly Nha 
nuoc va cac doanh nghi~p logistics 
Vi~t Nam can phat huy tfnh chu 
d¢ng, doi moi tu duy va tang cuong 
nang ll.fc qnh tranh. Thea d6, can 
hoim thi~n c6ng tac quan ly Nha 
nuoc doi voi ho(;lt d¢ng logistics. 
Xay dl,ing khung phap ly thong nhat 
quan ly linh vvc nay, tranh chong 
cheo, gay kh6 khan cho ho(;lt d¢ng 
cua doanh nghi~p. Thanh l~p co 
quan quan ly va eMu hanh logistics 
quoc gia de thong nhat dieu phoi 
ho(;lt d¢ng logistics cua Vi~t Nam. 

Ben qnh d6, cck doanh nghi~p 
logistics Vi~t Nam can danh gia 
va nh~n thuc dung thl,ic tr9ng cua 
doanh nghi~p mlnh. Tu do khac 
ph1,1c nhung diem yeu, phat huy 
diem m~nh de nang cao nang ll.Jc 
c(;lnh tranh, chat lu<;rng djch Vl,J, 
thong qua vi~c thu hUt dau tu trong 
va ngoai nuoc phat trien logistics; 
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day m~nh ung d~ng cong ngh~ 
thOng tin trong qufm ly, v~n hanh, 
aao t(:)O chuoi cung ung logistics; 
tich hqp sau cck dich Vl,J logistics 
voi cac ngimh san xuat, xuat nh~p 
khau, luu thong hang h6a trong 
nuoc. Cac doanh nghi~p logistics 
din chu d¢ng lien ket voi cac doanh 
nghi~p cung nganh, t9o ra nhCtng 
lien ket du Jon tham gia vao thi 
truO'ng, ho tr<;1, bo sung cho nhau, 
du SUC de thl.JC hi~n chuoi djch Vl,J 
logistics hoan chinh. Day m~nh h<;rp 
tac voi cac doanh nghi~p xuat nh~p 
khau de h1nh th~mh chuoi cung 
ling, nang cao chat luqng dich v1,1 va 
hi~u suat h09t d¢ng. 

Doanh nghi~p logistics cOng 
can xac djnh chinh xac phan khUc 
thi truong cua m1nh. Can s~n sang 
va chu d¢ng tham gia lam d9i ly 
ho~c nha cung cap djch Vl,l V~ tinh, 
"gia COng" djch Vl,J cho CclC cong ty 
logistics toan cau de thl,ic hi~n cac 
cong do(;ln n¢i dja. Day Ia con duong 
ng~n nhat ae tUng buoc tham gia thi 
truang, hqc hoi kinh nghi~m. each 
lam vi~c, cong ngh~ cua cac c6ng 
ty nuoc ngoai. Trong vi~c tiep c~n 
cck doanh nghi~p FDI, can tlm thi 
truang ngach, cac doanh nghi~p FDI 
VUa va nho de cung Vng djch Vl,l VOi 
muc chi phi phu hqp voi hq. 

PMt trh~n thj truong, xay dl,ing 
thuong hi~u, tuyen truyen cho cac 
chu hang sti d1,1ng logistics theo 
huang chuyen mon h6a, thay aoi 
t~p quan xuat nh~p khau mua CIF 
- ban FOB de tranh phl,l thu¢c vao 
doi tac nuoc ngoai trong thue v~n 
tai, t(:lo dieu ki~n cho doanh nghi~p 
logistics tham gia vao nhieu cong 
do<;1n cung ung djch v1,1 c6 ham 
luqng gia tr! gia tang cao. 

Day m9nh dao t~o. nang cao 
chat luqng nguon nhan ll.fc, xay 
dl,ing va chuan h6a chuang trlnh 
dao t90 logistics 0 cac Cap a~i h<?C, 
cao dang, trung cap nghe; hlnh 
thfmh d<?i ngu can b¢ quan ly va lao 
d¢ng logistics c6 trlnh d¢ cao; nang 
cao hi~u qua dao t(:lo, b6i duong 
nhan h,tc t~i cac doanh nghi¢p . ../. 
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