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Xay dl/ng mo hlnh du lich CQng dong 
tinh Sdn La 

NGUYEN THJ ~* 

Tom t&t: Tlnh Scm La c6 ti~m nang d€ phat tri€n du l?ch c(Jng dlmg (DLCFJJ va trong 

nhi1ng nam vita qua hoq,t d{mg DLCFJ tq,i day cilng da buac ddu khiJi sdc. Tuy nhien 
loq_i hznh DLCD t<;ti Son La c6 th€phat triiln b~n vilng ua hi¢u. qua cdn phdi c6 mo hinh 

mdu DLCFJ d€ cac dja phliang trong tlnh u¢n d'l;lng va h9c t¢p. Vi v¢y, vi~c xay df/ng 
mo h.Lnh md.u. DLCFJ tq_i Scm La la rtit cdn thiet nhlim lien ket ch(J,t che 4 nha: nha khoa 

hQC uai nha nuac, nha adu tli ua nha nong. lvfo hinh hoq_t d¢ng theo quy lu¢,t cung cdu 

va cac quy lu¢t l~inh te xa h¢i. V¢n hanh mo h'inh DLCB theo co che th~ tnton.g c6 sf/ 
qudn ly cua nha nuac. Mo hlnh ld.y hinh te h¢ gia d'inh lam m&u ua mo htnh hinh te 
nay se giup cac bdn DLCD phat tri€n hi¢u qua va Mn vung trong tliong lai. 

TU khoa: Du l?ch c¢ng d6ng (DLCD). 

D~t vfln d~ 

Son La la m()t tinh mi~n nui phia B.ic 
cua m.r6'c ta, nO'i c6 nhieu clmh quan thi€m 
nhien d~p, khi h~u trong lanh, tren dia 
ban toan tinh c6 12 dan t<;>c anh em cung 
sinh song v6'i nhieu phong tt,tc t~p quan va 
gia t:ri van h6a truyen thong phong phu ... 
Day la nhG':ng tiem nang quan tr~mg do§ 
tinh San La khai thac phat tri.§n lo~i hlnh 
du lich c9ng dong CDLC:E>). Tuy nhien dg c6 
thg phat tri.§n DLCD hi~u qua thi tlnh San 
La d.n xay dlfng va hoan thi~n mo hinh 
DLCD m§.u phu hqp v6'i tiem nang du Itch 
cua dia phuong. 

Tren the gi6'i mo hinh DLCD da phat 
tri~n tlt nhieu nam nay, Ct,t th~ nhli CJ 

Trung Quoc, Nepal, Thai Lan ... C6 th~ 

tha'y r~ng cac quoc gia nay hQ d~u xay 
dl,lhg m6 hinh DLCD phu hqp v6'i dia 
phuang cl'ta hQ va khong nai nao giong 
nhau. Digm chung cua cac quoc gia nay la 
khi phat trign mo hinh DLCD h9 deu d~t 
dugc nhung thanh cong nhat d!nh va mang 
l?i hi~u qua kinh te, thu hut khach du Itch. 

T~i Vi~t Nam DLCD mai phat tri.§n 
trong thai gian g~n day va c6 th~ n6i lo?i 
hinh du ltch nay con kha mai me doi v6'i 
nhieu thanh (J nliac ta. 0 cac tlnh mien nui 
phfa B.ic nhung dta phuo·ng sam tiep c~n 
va di d<iu trong phat tri~n DLCD nhu Ban 
Lac (huy~n Mai Chau, tinh Hoa Blnh), 
huy~n Sa Pa ( tinh Lao Cai) ... Doi voi tinh 
Son La DLCD da biit dau manh nha phat 
tri~n tli nhung nihn cuoi th~p ky 90. Ct,t 

th~ la Chuang trl.nh du Iich ben vG':ng vi 

* Ths. Nguy~n Thi H~nh, Khoa Van h6a va Du lich, Trt!<'.rng Cao dclng San La 
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ngu'ai ngheo cua ttJ chuc SNV Vi~t Nam da 
dugc thvc hi~n tit nam 2001 nhlim h6 trg 
chinh quyen d!n phuong xay dt,tng va tri~n 
khai cac sang kien DLCD va cac hinh thU'c 
du l!ch thny the khac. Den n~m 2007, tac 
gia Nguyen Blnh Phong da nghifm cuu va 
thl,fc hi~n de tai cap tlnh "Nghi~n CUu xay 
dc,tng m6 hinlz bdn du l?ch sinh thai ci)ng 
dong t<;ti xa Clti~ng Yen (M(Jc Cluiu) va xa 
Mlfirng Do (Phii Y~n) tlnh San LaJ:. Vai rna 
h1nh ban du ljch sinh thai c(lng d6ng tac 
gia xay dl,fng th1 c6 h<;in che nhat dtnh, d6 
la ch ua c6 51/ l ien ket ch {lt che giua nha 
khoa h9C v6"i Nha nu6"c, nha d6u tu va nha 
nong mQt each hi~u qua. Vi the, vi~c 
nghien ecru xay dt,tng mo hJ.nh kinh te 
DLCB nh~m lien ket ch?t che giua nha 
khoa h9c vai Nha mt&c, nha dAu t u va nha 
nang la rat c~n thlet doi vcri tinh Scrn La 
trong giai do~m hl~n nay. 

1. Kluii quat chung v~ mo hinh DLCD 

Mo hinh DLCD ho<;1t de)ng theo quy 
lu~t Cung - Cau va cac quy lu~t kinh te -
xa h<)i, bao gom 2 yeu to co ban: M9t la, bQ 
may ttJ chuc qulm ly' cac nguon dau tu phat 
tri~n DLCB, cac ho<;1t d<)ng kinh doanh 
dich Vl,l du lich va CQng dBng clan Cli t<;1i 
dltim c6 ti~n n~ng du l!ch ; Hai la, cac cong 
ty lu h[mh, cac khach du l!ch trong n uac va 

Nghih1 ctht D(Jng NamA, s(/ 1012016 

quoc te. V~y: Mo hinh DLCD = C9ng dong 
+ tai nguyen DL + Khach DL+ Moi tn.tcmg 
= f4i ich Ogi ich kinh te - xa h()i - bao v~ 
moi tntong). Mo hlnh DLCD th~ hl~n qua 
luge do sau day: Xem Luge cl& 1. 

2. N{>i dung mo hlnh du 4 ch c{>ng 
d6ng tinh Son La 

Vcri nhling tai nguyen du lich dugc thien 
nhiem t.tu ai ban t~ng cho tlnh Son La, cung 
vai d6 la nhung phong t yc t~p quan d(>c 
dao cua 12 dan tQC anh em nO'i dtiy ... 
Nhung ti~m nAng du lich phong phu fly se 
rat phu hgp d~ tinh Son La khai thac phat 
trien DLCD. Xuat phat tU thvc tc d6, tac 
gia xay diJng mo hinh DLCB t1nh Son La 
nhu sau: Xem mo hlnh 1 

* Cd cau td chCtc qulin ly va cac 
ho{Jt d9ng cua c9ng d6ng dan e ll t<;ti 
diem DLCD: 

Khi phat tri~n mo hlnh DLGEl khong 
th~ thieu val tro cua chinh quy~n dia 
phuong va cac ca quan quan ly du ljch. V~y 
chinh quy~n dja phucJng va cac CO quan 
quan ly du ljch giu vai tro quan }y vi rnO, t<;iO 
di~u ki~n thu{m lgi cho vi9c phat tri~n 
DLCB: cac co quan quan ly di;l.t ra cac khung 
phap ly v~ du 4ch, bao ton , quan ly moi 
trlib'ng, Slt dyng lao c.l{mg ... nh~m hu6ng cac 

Luge do 1 

Du khach Nha d'a u 111, Nha cung U'ng djch Vl} 

du lich 

Cong d'ong dan tai di~m Chfnh quycn dia phuong 
du ljch 
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, C9ng dong 
Moi tntbng 

'lQi - bao v~ 
'l~ hi~n qua 
1. 

~ch c()ng 

l dugc thien 
O'n La, cung 
p quan d9c 
nO'i day ... 
g phu iiy se 
u thac phat 
::: te do, tac 
Inh Son La 

ly va cac 
lan c u tt;ti 

... CD khong 
quy~n c4a 

lu 4ch. V?y 
k cO' quan 
yvi mo, t~o 
phat trign 
:1cackhung 
Jan ly moi 
1, huang cac 

Nguy8n:Thj H<;mh- Xay dl!ng mo htnh du ljch c9ng ct6ng tlnh SCJn La 85 

Mo hlnh 1 

Td chltc quan ly va c~ng dc$ng · 
dan ctt 

~i di@'m du Jjch 

Moi 

Cac san phim va 
dich VIJ 
du ljch 

ho?t d<;>ng du nch trong c{lng dong theo 
hu6ng b~n vitng va giup duy trl ho~t d9ng 
cua mo hinh phat trign DLCD (J c4a phuO'ng. 

Doi v6'i c9ng dong dan CU' c4a phU'O'ng h9 
dong vai tro la nguai thy hu&ng cac kien 
thuc va cac nguon h6 trg dg c6 the chu 
d{>ng tham gia vao ho~t d9ng du lich w 
khau ho?ch c4nh, quan ly t6'i tn,tc tiep kinh 
doanh nhu: danh gia ti~m nang nhilm dua 
ra cac quyet dinh ve dau tu phat trien du 
ljch, dau ttl cung ung cac d!ch VI,! du l!ch, 
chu d(>ng lien ket v6'i cac doj tac de t5 chuc 
quan ly va tham gia cong tac bao ton; xay 
dl,lng cac quy U'6'c quan ly, tt,t quan, phan 

chia lgi :fch ... Vi the, c9ng dong chinh la 
nhan to duy tri st,t phat trien DLCB sau 
k.hi mo hinh DLCD da dugc xay dl,l'ng va 
v~n hanh ap dt,mg t?i dia phtiO'ng mlnh. 

Mo hinh quan ly (t6 chuc phan cong lao 
d{>ng) CCJ cau t6 chuc ban chi d~w, t6 tt,t qulm, 
d9i dich VI,! gom nhltn.g nguai tht,tc hi~n cac 
ho~t d<;>ng dich VI,! du l!ch t?i c()ng dong, quy 
tJ(Jc ho?t d9ng va cac van ban mang tinh 
djnh huang trong cong tac quan ly' ho?t 
d<;>ng du l!ch cho m(>t diem du lich ~n v6'i 
c<;>ng dong; phan phoi dugc the hi~n ro 
trong n<;>i dung quy uac quan ly thu chi tai 
chinh cua c<;>ng dong tuan theo quy t16'c c<;>ng 
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dong ban du ljch va hucrng lioc cua ban. 
Xem Sa do o 1. 

* Phat tridn nguon nhan life va 
phuung ti~n dfch V¥- DLCD: Mo hinh 
DLCD muon phat tri~n duqc thi ngu&n 
nhan h/C va phue1ng t.i~n cijch VI} ~n duqc 
d~c bi9t quan tam. Boi ngu&n nhan lt,tc la 
m{lt t rong nhli'ng you to quyet d!nh den st,t 
thanh cong Clln mo hlnh nay. 

Xay d !Jng ngu6n l{tc dja phwmg: 
Thanh l~p cac t6 dich VI,J la nhli'ng nguai c6 
trlnh d~ ky thu~ L . tay ngh& ca ban dti tham 

N~hi£in dru f)(Jng NamA. sif 1012016 

gia cac ho~t d(>ng djch VI,J du lich. .Nhling 
ngllai dan tham gia lam djch Vl,J DLCD co 
hicu biet sau vc v~n hoa ban dja, kien thuc 
ve ngo~i ngCt, klu1 nang dien d:;tt, trinh d9 
cua ngu'ai lam djch Vl,J du lich ket hqp voi 
CaC t iem n~ng·du Jjch S~ll CO VU CC1 SO h11t 
tAng dap Ltng cluqc ycu cau phat trien 
DLCD cua d~a phuang tren ca sa duqc d!nh 
huang quy hof_lch vn ke ho~ch khai thac 
hqp ly la di~u kiQn can va du d~ mo hinh 
DLCD ho~t d9ng duqc. 

Cac phuong ti~n d~ch Vi! du L?ch c9ng 

Sd do 01: Cd ca'u t6 chuc qulm ly va cac ho~t d¢ng cua c9ng dong 
(Co cht hoq.t d9ng thong qua guy djnh ella quy u&cJ 

Ban chi d{z.o phtit trufu DLCJ) 
clfp xii (co 2 de/, 3 ngulli} 
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.+:::·.:·.::t chi Sl/ t.ac d<)ng va quun ht; gian ticp; 
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So d6 02: 

Di.ch vu 
tdlin~ 

d6ng: bao g 
ho1;1t aeng c 

d~ Jam dich 
VOi CaC ky I 

phl,IC Vl,l khl 
en sa hil'u v 

voi t.8.i ngu~ 
thong cua ( 
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c9ng d6n, 
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chia chia 
nguyen t~c 
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qch. NhU'ng 
Yl,l DLCD c6 
!a, kien thuc 
j~t, trlnh d9 
ket hqp vai 

Va C(f s(J hl;l 
phat trien 

sO' duqc d!nh 
h khai thac 
d~ mo hinh 

iu #ch cf;ng 

d6ng 

~u trt, 
? ffng 
lich 

dich vt.t lu'u 
tnl. 

Nguy&n_,Thi Hc;mh - Xc'ly cbjng mo hlrzh du ljch cf}ng cl<Jng tlnh Son La 87 

Sd do 02: Cac ho~t d.{mg du l~ch phl:J.c ~ khach DL cua ban DL c{mg d6ng 

T6 ttl quan DL c(lng d6ng, 
don tie'p, phan cong, giao 

nhi~m Vt;J -

D!ch vu du ljch · 

trai nghi~m 

Dich Vt;J. 

§m tht,I'c 

Djch Vt;J hu'ong 
diin vien (giOi 

thi~l] cac tua, 
chlidng.-tr1nh du 

' lich cua dia 
. _phudng) 

~) 

D!ch Vt;J. 

lliu tru 

· Djch V1,1 

VH -· :V~
IT 

d6ng: bao g&m cac chuang trlnh du )ich, cac 
ho?t d9ng d_ich V\l du lich, cac phu'Cing ti~n 
d~ Hrm d!ch v~,.~ du l~ch duqc su dyng ket h9·p 
v&i cac ky nang, trlnh d9 cua c9ng dong d€ 
phyc VI,J khacb du 1ich, t rong d6 XUC l?p quy
en sa hU'u va Stf tham gia cua CQng dong doi 
vai tai nguyen thi€m nhien, van h6a buy~n 
thong cua Cija phu'ong theo huang phat tri
€n du Itch ben vCtng. Xem Se1 do 02. 

* Chia se l¢ ich tit du ltch cho 
c¢ng d6ng: Khi phat tri~n du l!ch phih 
dam bao }qi feb ch o CQng dong, do d6 vi~c 
chia chia se lqi ich tU du 4ch dt,ta tren 

Ngu6n: Tac gid de xuat 

nhtl cac thanh phan khac tham gia vao 
ca.c ho?t d9ng kinh doanh cung cap cac 
san ph~m cho k.hach du lich. N gu6n thu tU' 
ho~t dQng du l!ch dtlQ'C phan chia cong 
bAng cho m9i thanh vien tharn gia hol,lt 
d9ng, dong thO'i lqi ich d6 cling duqc trich 
d~ phat trien cho lqi feb chung t?i dta 
phuoog nhu: Tai dau tu san xuat; nang 
cap, tu sua dtJO'ng, trliO'ng, tr?m ... va cham 
soc sue khoe cho c<;>ng d&ng dan eli trong 
kbu VIJC. 

;;, Cd che quan ly, v(in hanh mo 
hznh: V~n hanh mo hlnh DLCD theo cCJ 

nguyen tiic: c<;>ng d&ng cung duqc huang lqi che thi tnJO'ng c6 st,t quan ly cua Nha nuac: 
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Kh&i d(>ng tU: C(>ng dong Moi trucrng (ti~m 
nang du l~ch) Khach du lich Lgi ich kinh 
te - xa h(>i va ng\fgc 1~. Ca che v~ hanh 
mo hinh la ca che thi tntb'ng thong qua quy 
che quan ly thu chi tai chfnh do d)ng d6ng 
lhong nhat xay dtjng, qua lao d9ng va 1¢ 
ich cua CQng d6ng. Cac holi\t d9ng du 4ch 
cua CQng dong nhAm dap Ltng nhu cciu cua 
khach hang (khach du lich), yeu to clilflh 
tranh, sue thu hut khach do th! tn.fdng 
khach du Itch quyet dinh, stf C?nh tranh 
gi.ua cac di~m du l!ch la c:lieu ki~n t6n tlili 

Ngltih1 dru Dong NamA, sff 1012016 

TAI U~U THAM KJJ.Ao 

1. Sa VAn h6a, Th~ thao va Du ljch Scm La, 
D« an Ii6 trq 4 bdn du lfch c~ng dong giai 
dcx;m 1 tren dja. ban tlnlt Scm. La. 

2. UBND tinh Sc:m La, Quy luxJ.ch phat triln 
du ljch Sun La giai do<;zn giai doq.n 2007-
2015 11&. djnh lutfmg din 2020 (Quyet djnh 
so 743/QD-UBND ngay 26/3/2008 cua 
UBND tinh S<m La). 

3. Tinh uy Scm La, Ngh? Quy~t v~ phat trien 
du ltch Scm La d~n ndm 2020, tdm nhtn 
d~n nam 2030, s6 19 - NQ!I'U ngay 
01/412013. va phat tri~n cua mo hinh. Xu huang phat 

tri6n cua mo hlnh tU hlnh thuc ca the den 
.q 4. 

hinh thuc t~p the. 
UBND tinh Scm La, Quy~t dtnh v~ ban 
Mmh Chuang tri.nlt hanh d¢ng th«c hi~n 
Nghi quyet so 19- NQ/TU ctia Ban Tlutimg 
VIJ. Tlnlt uy Sun La ve phat trii n du ljch 
Scm La d~n ndm 2020, tdm nhtn den niim 
2030, s6 1489/QD- UBND ngay 16n/2013. 
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Giai do?n thli nghi~m mo hinh: lay 
k.inh te hQ gia dinh lam m~u, lam nong cot 
cho DLCD, cac h9 khac lam thea; V~ m{it 
quan ly: giai dolilfl nay c6 the do t6 ttl qulm 
cua ban ho~c cac t6 chuc xa h9i dam nh~n; 
Giai do~n phat trien mo hinh: co stf hgp 
tac ket hgp giua cac hQ gia dlnh vai nhau, 
t?O thanh W dich vt,J c6 Stf W chuc dieu 
hanh cua ban tt! qmin DLCD do CQng d6ng 
dan ell bau ra. Giai do?n nhan r9ng mo 
hinh: la lien ket giua cac vung, cac diem, 
cac ban, cac tuyen va cac mo hinh kinh te, 
trong phf,im vi xa va vung duoi Sl,f chi dc;I.O 
va quan ly cua cac ban, trung tam dieu 
hanh phu hgp VOi Sl,f phat trien Cua dich Vl,l 

va quy mo cua th1 trllb'ng. 

3. Ket Iu~ 

Tren day la mo hlnh mau phat tri~n 
DLCD ap d~ng 4ti tinh Scm La. D€ mo 
hlnh DLCD tren day c6 th€ v~n hanh hi~u 
qua va mang tfnh ben viffig rat can Stf 
quan tam cua cac cap, cac nganh va tinh 
than doan ket, trach nhi~m chung sue 
d6ng long cua ngllai dan dia phuang. Sau 
khi tri~n khai thlt nghi~m thanh cong ~ 
m9t dl~m trong tinh c6 th~ nhan r9ng mo 
hlnh nay tai nhi~u di~m c6 tiem nang 
DLCD tren toan tinh./. 
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